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PROJECTO

SUMARIO EXECUTIVO

O Governo de Angola (GoA) solicitou o apoio do Banco Mundial (BM) para implementar o Projecto de Proteccdo
Social e Capital Humano (PPSCH). A entidade responsavel pela implementacdo do Projecto de Proteccdo Social e
de Capital Humano (PPSCH) é o Instituto de Desenvolvimento Local-Fundo de Apoio Social (IDL-FAS), em
coordenacdo com o Ministério da Acgdo Social, Familia e Promog¢do da Mulher (MASFAMU). O IDL-FAS executa
operacionalmente as principais componentes do projecto, incluindo as transferéncias monetarias, o reforco do
capital humano e a inclusdo produtiva, com presenca nas 21 provincias de Angola, enquanto o MASFAMU
coordena as subcomponentes relacionadas com o Cadastro Social Unico (CSU) e a proteccio social, assegurando
também o cumprimento das normas ambientais e sociais nas areas sob sua responsabilidade. Ambas as entidades
actuam de forma articulada, sob a supervisdo de uma Comissao Intersectorial coordenada pela Ministra de Estado
para a Area Social, garantindo uma abordagem integrada e multissectorial. Apds quatro anos de implementacéo,
o Kwenda fez progressos significativos no seu estabelecimento como um programa emblematico de redes de
seguranca. Apesar dos progressos substanciais no estabelecimento deste programa de rede de seguranca em larga

escala direccionado para a pobreza e das tentativas de racionalizagdo da coordenacgado sectorial, subsistem lacunas.

Neste contexto, o governo solicitou o apoio do Banco Mundial (BM) para construir capital humano fundamental e
a resiliéncia dos pobres e reforcar o sistema de protecgdo social (PS) para detectar e responder prontamente aos

choques.

O PPSCH tem como Objectivo de Desenvolvimento aumentar o acesso a oportunidades para construir capital

humano fundamental, resiliéncia das familias e fortalecer o sistema de Protecgdo Social (PS).

O Projecto de Protecgdo Social e de Capital Humano (PPSCH) integra quatro componentes principais: (1) Capital
Humano e Reforgo da Resiliéncia (480 milhdes USD), que visa fortalecer a resiliéncia das familias pobres e
vulneraveis através de apoio ao rendimento, acesso a servicos sociais e promocado de oportunidades produtivas
para beneficidrios do KWENDA, incluindo os do corredor do Lobito; (2) Moderniza¢do dos Sistemas e Politicas de
Protecgdo Social (27 milhdes USD), centrada na melhoria dos sistemas de entrega do KWENDA, no reforgo do
sistema de reclamac8es (SPEREC), na operacionalizacdo do Cadastro Social Unico (CSU) e no fortalecimento da
capacidade dos profissionais da linha da frente; (3) Gestdo, Monitorizacdo e Avaliacdo do Projecto (13 milhdes
USD), que assegura a boa implementagdo, monitorizagdo continua e aprendizagem, sob coordenagdo do IDL-FAS
e do MASFAMU e a (4) Componente de Resposta de Emergéncia (CERC): Sem dotacdo inicial, permite mobilizar
rapidamente fundos em caso de crises, catdstrofes ou reformas emergenciais, como a dos subsidios aos

combustiveis.

O PPSCH beneficiard pelo menos 7,4 milhdes de angolanos pobres, correspondentes a cerca de 1,5 milhGes de
agregados familiares (AF) em zonas rurais e urbanas. Dentre estes beneficiarios, 70% das transferéncias de renda
serdo atribuidas a mulheres; 200.000 AF terdo acesso a servicos de Desenvolvimento da Primeira Infancia (DPI);
400.000 AF beneficiardo do pacote de inclusdo produtiva ligeira; 30.000 AF receberdo o pacote de inclusdo

produtiva intensiva; e 900.000 pessoas em areas sensiveis a choques receberdo transferéncias monetarias.
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Adicionalmente, agregados familiares com doentes crénicos, pessoas com deficiéncia ou idosos serdo prioritarios

para transferéncias continuadas apds os dois anos regulares de apoio.

O arranjo institucional do PPSCH é composto por trés niveis: (1) Nivel Politico-Estratégico, com a Comissdo
Intersectorial coordenada pela Ministra de Estado para a Area Social, responsével pela orientacio estratégica e
articulacdo interministerial, contando com representantes de 11 ministérios e da Presidéncia; (2) Nivel Técnico,
através de um Grupo Técnico coordenado pelo Secretdrio de Estado para a Acgdo Social, composto por secretarios
de Estado e directores de instituicdes como o Instituto Nacional de Estatistica (INE) e o IDL-FAS, que prestam apoio
técnico a Comissdo Intersectorial; (3) Nivel Operacional, onde o IDL-FAS implementa as componentes 1, 2A e 3A
(Transferéncias Monetarias, Capital Humano e Inclusdo Produtiva), com presenca nas 21 provincias, e o MASFAMU
é responsavel pelo Cadastro Social Unico (CSU) e pela execucdo das subcomponentes 2B e 3B. A gestdo ambiental
e social (A&S) é transversal e envolve todos os niveis institucionais do projecto, com responsabilidades partilhadas
entre o IDL-FAS e o MASFAMU, seguindo instrumentos como o Plano de Compromisso Ambiental e Social (PCAS),
Plano de Gestdo Ambiental e Social (PGAS), Plano de Envolvimento das Partes Interessadas (PEPI), Procedimentos
de Gestdo de M&o-de-Obra (PMGO), entre outros. O IDL-FAS garante a aplicagdo de medidas A&S, elaboragdo de
relatorios trimestrais, funcionamento do sistema de reclamacgbes (SPEREC) e integracdo de clausulas A&S nos
contratos, enquanto o MASFAMU acompanha e assegura a implementagdo das medidas A&S nas subcomponentes
sob sua responsabilidade, com coordenagdo e supervisdo técnica especializada. Entre os principais actores
técnicos estdo especialistas sociais, ambientais e de salde e seguranga, responsdveis por capacitagdo,
monitorizagdo, relatdrios, gestdo de riscos de Violéncia Baseada no Género/Exploragdo e Abuso Sexual/ Assédio
Sexual (VBG/EAS/AS) e conformidade contratual, bem como assistentes técnicos que apoiam a recolha de dados,
consultas publicas e uso de instrumentos como o SPEREC. O Ponto Focal A&S do MASFAMU assegura a
conformidade com os principios ambientais e sociais, promovendo a sensibilizacdo e a comunicagdo ética com os

beneficiarios.

O PGAS é o instrumento central que orienta a identifica¢do, avaliagdo e mitigagdo dos riscos e impactos ambientais
e sociais ao longo de todo o ciclo do PPSCH, incluindo nos anexos o PMGO e o Plano de Mitigacdo de Riscos de
VBG/EAS/AS. Estd alinhado com instrumentos internacionais, como a Agenda 2063 da Unido Africana, a Agenda
2030 das NagBes Unidas e convengBes internacionais ratificadas por Angola; com instrumentos nacionais,
incluindo a Constituicdo da Republica de Angola (CRA), a Estratégia de Longo Prazo (ELP)- Angola 2025, o Plano de
Desenvolvimento Nacional (PDN) 2023-2027, a Lei de Bases do Ambiente (Lei 5/98) e outras legislagdes ambientais
e sociais relevantes; e com politicas sociais nacionais, nomeadamente a Politica Nacional da Acgdo Social e a

Politica Nacional para a Igualdade e Equidade de Género (PNIEG).

Além do PGAS, foram desenvolvidos instrumentos complementares que servem de apoio a sua implementacao,
nomeadamente o PEPI que se destaca como ferramenta fundamental de didlogo e inclusdo, envolvendo as
instituicdes publicas, sociedade civil e minorias etnolinguisticas, o Sistema de Participacdo e Reclamagdes (SPEREC)

e o Plano de Acgdo das Minorias Etnolinguisticas (PAME).

As Normas Ambientais e Sociais (NAS) do BM aplicadas ao PPSCH incluem as NAS 1, 2, 3, 4, 7 e 10, que abordam,

respectivamente, a gestdo de riscos e impactos ambientais e sociais, condi¢Ges de trabalho, eficiéncia no uso de
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recursos, saude e seguranca comunitdria, povos tradicionais e mecanismos de participacdo das partes

interessadas.

A gestdo institucional ambiental e social (A&S) no @mbito do PPSCH é assegurada por uma estrutura integrada, na
qual o IDL-FAS criou, em 2021, uma area de gestdo A&S transversal ao projecto, enquanto o MASFAMU conta com
um ponto focal ambiental e social responsavel por garantir o cumprimento das NAS. A gestdo A&S constitui uma
responsabilidade partilhada entre técnicos, gestores e parceiros locais, assegurando uma abordagem coordenada

e eficaz na implementacdo das medidas previstas.

A classificacdo de risco ambiental e social do PPSCH, segundo o BM, é moderada, prevendo-se um impacto social
globalmente positivo, apesar da existéncia de riscos como conflitos relacionados com a elegibilidade dos
beneficidrios, casos de violéncia baseada no género (VBG) e exploracdo, abuso e assédio sexual (EAS/AS), bem
como vulnerabilidades especificas em zonas habitadas por minorias étnicas. O forte enfoque de género e a
inclusdo produtiva sdo pilares centrais no desenho do projecto, contribuindo para a mitigacdo desses riscos e a

promocdo de resultados sociais mais equitativos.

A monitorizagdo continua do PPSCH assegurara a conformidade com o PGAS e a eficacia das acgles
implementadas, sendo essencial para a gestdo adequada dos riscos e impactos ambientais e sociais. O custo
estimado para a execug¢do do PGAS é de USD 5.022.500, abrangendo despesas com aquisi¢cdes, consultorias,

auditorias e reforco institucional.
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EXECUTIVE SUMMARY

The Government of Angola (GoA) has requested support from the World Bank (WB) to implement the Social
Protection and Human Capital Project (PPSCH). The entity responsible for implementing the Social Protection and
Human Capital Project (PPSCH) is the Local Development Institute-Social Support Fund (IDL-FAS), in coordination
with the Ministry of Social Action, Family and Women's Promotion (MASFAMU). The IDL-FAS operationally
executes the main components of the project, including cash transfers, human capital strengthening and
productive inclusion, with a presence in Angola's 21 provinces, while MASFAMU coordinates the sub-components
related to the Single Social Registry (CSU) and social protection, also ensuring compliance with environmental and
social standards in the areas under its responsibility. Both entities work in a coordinated manner, under the
supervision of an Intersectoral Commission coordinated by the Minister of State for Social Affairs, ensuring an
integrated and multisectoral approach. After four years of implementation, Kwenda has made significant progress
in establishing itself as a flagship safety net programme. Despite substantial progress in establishing this large-

scale poverty-targeted safety net programme and attempts to streamline sectoral coordination, gaps remain.

In this context, the government has requested the support of the World Bank to build critical human capital and
the resilience of the poor and to strengthen the social protection (SP) system to detect and respond promptly to

shocks.

The PPSCH's Development Objective is to increase access to opportunities to build fundamental human capital,

family resilience and strengthen the Social Protection (SP) system.

The Social Protection and Human Capital Project (PPSCH) comprises four main components: (1) Human Capital
and Resilience Building (USD 480 million), which aims to strengthen the resilience of poor and vulnerable families
through income support, access to social services and the promotion of productive opportunities for KWENDA
beneficiaries, including those in the Lobito corridor; (2) Modernisation of Social Protection Systems and Policies
(USD 27 million), focused on improving KWENDA delivery systems, strengthening the complaints system (SPEREC),
operationalising the Single Social Registry (CSU) and strengthening the capacity of frontline professionals; (3)
Project Management, Monitoring and Evaluation (USD 13 million), which ensures proper implementation,
continuous monitoring and learning, under the coordination of IDL-FAS and MASFAMU; and (4) Emergency
Response Component (CERC): With no initial allocation, it allows for the rapid mobilisation of funds in the event

of crises, disasters or emergency reforms, such as fuel subsidies.

The PPSCH will benefit at least 7.4 million poor Angolans, corresponding to around 1.5 million households in rural
and urban areas. Among these beneficiaries, 70% of income transfers will be allocated to women; 200,000 HHs
will have access to Early Childhood Development (ECD) services; 400,000 HHs will benefit from the light productive
inclusion package; 30,000 HHs will receive the intensive productive inclusion package; and 900,000 people in
shock-sensitive areas will receive cash transfers. In addition, households with chronically ill, disabled or elderly

members will be prioritised for continued transfers after the two regular years of support.

The institutional arrangement of the PPSCH consists of three levels: (1) Political-Strategic Level, with the

Intersectoral Commission coordinated by the Minister of State for Social Affairs, responsible for strategic guidance
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and interministerial coordination, with representatives from 11 ministries and the Presidency; (2) Technical Level,
through a Technical Group coordinated by the Secretary of State for Social Action, composed of secretaries of
state and directors of institutions such as INE and IDL-FAS, who provide technical support to the Intersectoral
Commission; (3) Operational Level, where IDL-FAS implements components 1, 2A and 3A (Cash Transfers, Human
Capital and Productive Inclusion), with a presence in all 21 provinces, and MASFAMU is responsible for the Single
Social Registry (CSU) and for the implementation of subcomponents 2B and 3B. Environmental and social
management (ESM) is cross-cutting and involves all institutional levels of the project, with responsibilities shared
between IDL-FAS and MASFAMU, following instruments such as PCAS, ESMP, SEP, LMP, among others. IDL-FAS
ensures the application of E&S measures, the preparation of quarterly reports, the functioning of the complaints
system (SPEREC) and the integration of E&S clauses in contracts, while MASFAMU monitors and ensures the
implementation of E&S measures in the subcomponents under its responsibility, with coordination and specialised
technical supervision. Key technical actors include social, environmental, and health and safety specialists
responsible for training, monitoring, reporting, GBV/EAS/AS risk management, and contractual compliance, as well
as technical assistants who support data collection, public consultations, and the use of tools such as SPEREC.
MASFAMU's H&S Focal Point ensures compliance with environmental and social principles, promoting awareness

and ethical communication with beneficiaries.

The PGAS is the central instrument that guides the identification, assessment and mitigation of environmental and
social risks and impacts throughout the entire PPSCH cycle. It is aligned with international instruments such as the
African Union's Agenda 2063, the United Nations' Agenda 2030 and international conventions ratified by Angola;
with national instruments, including the Constitution of the Republic of Angola (CRA), ELP Angola 2025, PDN 2023-
2027, the Basic Environment Law (Law 5/98) and other relevant environmental and social legislation; and with
national social policies, namely the National Social Action Policy and the National Policy for Gender Equality and

Equity (PNIEG).

In addition to the ESMP, complementary instruments have been developed to support its implementation, namely
the EAS/AS and GBV Risk Mitigation Plan, the Labor Management Procedures (LMP), the Stakeholder Engagement
Plan (SEP) and the Participation and Complaints System (SPEREC).

PEPI stands out as a fundamental tool for dialogue and inclusion, involving public institutions, civil society and

ethnolinguistic minorities.

The World Bank's Environmental and Social Standards (ESS) applied to the PPSCH include ESS 1, 2, 3, 4, 7 and 10,
which address, respectively, environmental and social risk and impact management, working conditions, resource

efficiency, community health and safety, traditional peoples and stakeholder participation mechanisms.

Institutional environmental and social (E&S) management within the PPSCH is ensured by an integrated structure,
in which IDL-FAS created, in 2021, a cross-cutting E&S management area for the project, while MASFAMU has an
environmental and social focal point responsible for ensuring compliance with the Environmental and Social
Standards (ESS). E&S management is a shared responsibility between technicians, managers and local partners,

ensuring a coordinated and effective approach to the implementation of the planned measures.
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The World Bank's environmental and social risk rating for the PPSCH is moderate, with an overall positive social
impact expected, despite the existence of risks such as conflicts related to beneficiary eligibility, cases of gender-
based violence (GBV) and sexual exploitation, abuse and harassment (SEAH), as well as specific vulnerabilities in
areas inhabited by ethnic minorities. The strong focus on gender and productive inclusion are central pillars in the

project design, contributing to the mitigation of these risks and the promotion of more equitable social outcomes.

Continuous monitoring of the PPSCH will ensure compliance with the PGAS and the effectiveness of the actions
implemented, which is essential for the proper management of environmental and social risks and impacts. The
estimated cost of implementing the ESMP is USD 5,022,500, covering expenses for acquisitions, consultancies,

audits, and institutional strengthening.
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1. INTRODUCAO

O Governo de Angola (GoA) esta a desenvolver um novo modelo de crescimento socioecondémico, mais inclusivo,
baseado na proteccdo social dos mais pobres e vulneraveis, ao mesmo tempo que apoia a diversificacdo da
economia. O modelo existente, baseado na riqueza petrolifera, atingiu os seus limites, no que concerne a reducdo
da pobreza e a promogado da prosperidade partilhada. Para apoiar este novo modelo de desenvolvimento, o GoA
iniciou o desenvolvimento de um Sistema de Protecgdo Social, orientado para o combate a pobreza, que estd a
apoiar as familias mais pobres e vulnerdveis, na gestdo e reforgco dos seus investimentos em capital produtivo e

humano.

O GoA solicitou o apoio do Banco Mundial (BM) para implementar o Projecto de Protecgdo Social e Capital Humano
(PPSCH), apds quatro anos de implementagdo com sucesso do Projecto de Fortalecimento do Sistema Nacional de
Proteccdo Social (PFPS-KWENDA). Desde o seu inicio, o Programa KWENDA alcangou marcos dignos de realce que
sublinham o seu sucesso. De acordo com os ultimos relatérios, 1,67 milhdes de agregados familiares foram
registados e mais de 1 milhdo de agregados familiares receberam pagamentos no total de Kz 108 mil milhdes. Este
apoio financeiro directo mudou a vida de milhGes de pessoas. Além disso, o programa formou 1 247 técnicos
municipais e empregou 39 agentes de implementacdo para supervisionar os esforcos de inclusdo produtiva,

construindo uma infra-estrutura sélida para o seu sucesso continuo.

Mais de dois tercos dos beneficidrios sdo mulheres. Devido a sobreposicdo entre as provincias mais pobres e as
afectadas por choques climéticos, o KWENDA ja abrange cerca de 65% dos agregados familiares expostos a
choques climaticos. A avaliacdo do KWENDA 2024 revelou ainda que as transferéncias monetarias ajudaram as
familias a responder aos choques sanitarios, econdmicos e climaticos, ajudando-as a pagar despesas médicas
urgentes, a aliviar a fome e a permitir o pagamento de dividas. O programa também apoia a prestacdo de servigos
de capital humano através de Centros de Accdo Social Integrada (CASIs) e Agentes de Desenvolvimento
Comunitario e Sanitario (ADECOS) a nivel municipal. O KWENDA coordenou com representantes municipais do
Ministério da Justica e dos Direitos Humanos (MINJUSDH) e do Ministério da Saude (MINSA) para alargar os
registos de identificacdo civil e nacional e prestar servicos de saude (por exemplo, vacinas para criancas com
menos de cinco anos) as comunidades beneficidrias. Também forneceu actividades de Inclusdo Produtiva (IP) a
25.500 beneficidrios, incluindo activos produtivos entre os grupos beneficidrios, promog¢do de fundos rotativos e

bancos de sementes, e formacdo técnica.

O KWENDA também estabeleceu as bases de um sistema de distribuicdo de redes de seguranca. Isto inclui o
desenvolvimento de (a) um Sistema de Informagdo de Gestdo do KWENDA, designado de SIIPS (Sistema Integrado
de Informacado de Protecgdo Social) com informagdo socio-econdmica geocodificada sobre os agregados familiares
que facilita a selecgdo e o registo dos agregados familiares elegiveis; (b) um sistema de pagamento que utiliza trés
modalidades - cartdo Multicaixa, dinheiro mével e dinheiro; (c) um sistema de monitorizacdo e avaliagdo (M&A)
para acompanhar o progresso da implementacdo; e (d) um mecanismo de reparacdo de queixas (SPEREC) que

permite o registo quase em tempo real de sugestdes e queixas de beneficidrios e ndo beneficidrios. O Projecto de
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Fortalecimento da Proteccdo Social Nacional (P169779) também estabeleceu as bases do Cadastro Social Unico

(CSU), ligando o KWENDA ao registo integrado de beneficidrios implementado pelo MASFAMU.

1.1. Principios do Plano de Gestao Ambiental e Social (PGAS)

O PGAS estabelece os principios, regras, orientacdes e procedimentos para avaliar os riscos e impactos ambientais
e sociais de um Projecto durante todo o seu ciclo de vida. A avaliacdo realizada incide sobre todos os riscos e
impactos ambientais e sociais directos, indirectos e cumulativos relevantes, incluindo os identificados nas Normas
Ambientais e Sociais (NAS) 1-10 do Quadro Ambiental e Social (QAS) do BM, principalmente as relevantes para o
projecto nomeadamente NAS 1, 2,3 7 e 10. Contém medidas e planos para reduzir, mitigar e/ou compensar riscos
e impactos adversos e para potenciar os impactos positivos, disposicdes para estimar e orcamentar os custos
dessas medidas, e informagdes sobre a agéncia implementadora, incluindo sobre a sua capacidade para realizar a

gestdo dos riscos e impactos ambientais e sociais do Projecto.

O PGAS inclui a participacdo das Partes Interessadas e Afectadas (PIAs) como parte integrante da avaliacdo
ambiental e social, em conformidade com a NAS 10. A identificacdo e caracterizacdo dos riscos e impactos e a
definicdo de medidas de mitigacdo é informada pela descri¢cdo e delineamento do Projecto, bem como, aspectos
associados, e dados ambientais e sociais de referéncia sobre a drea geografica em que se prevé que as actividades

do Projecto se implementa.
Conforme previsto no Acordo do Projecto, o GoA preparou os seguintes documentos requeridos pelo QAS do BM:

e Plano de Compromisso Ambiental e Social (PCAS);

e Plano de Envolvimento das Partes Interessadas (PEPI).

Como parte do PGAS serdo elaborados os Procedimentos de Gestdo de Mao de Obra (PGMO) e o Plano de

Prevencdo e Resposta aos Riscos de Exploracdo e Abuso Sexual (EAS)/Assédio Sexual (AS).

1.2. Estrutura do Plano de Gestao Ambiental e Social

O PGAS esta estruturado da seguinte forma:

e Capitulo 1 — Introducdo: apresenta um breve resumo da 12 fase do KWENDA, identificacdo do Projecto,
financiador e mutuario, objectivos e estrutura do PGAS.

e Capitulo 2 - Descricdo do Projecto: descreve o Projecto, enquadramento, objectivos, beneficiarios.

e (Capitulo 3 - Arranjos Institucionais do Projecto: identifica os acordos institucionais necessarios, a
avaliacdo da capacidade institucional dos érgdos responsaveis, a capacitagdo institucional, a capacitacdo

das unidades de implementacdo do Projecto.
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Capitulo 4 - Resumo do Envolvimento das Partes Interessadas: descreve os objectivos gerais do
envolvimento das partes interessadas, Consulta Publica e Processo de Divulgacdo que indica como sera
organizada a consulta publica e o processo de divulgagdo da informacao.

Capitulo 5 — Mecanismo Participacdo e Reclamacdes: descreve os mecanismos de sugestdes e gestdo de
reclamacbes a serem adoptados (FAS, MASFAMU) que inclui os objectivos do mecanismo, os
destinatdrios e as etapas que devem ser seguidas durante o processo.

Capitulo 6 — Quadro Politico, Juridico e Institucional Aplicavel: descreve a revisdo do Quadro Normativo
Aplicavel ao Projecto, apresenta as Normas do Banco Mundial, o quadro legal (isto é, legislacdo angolana
e normas/directrizes internacionais) e as lacunas normativas. Apresenta também a Politica Ambiental e
Compromisso do Mutuario com a Gestdo de Riscos e Impactos Ambientais e Sociais.

Capitulo 7 — Caracterizagdo Ambiental e Social de Referéncia: descreve as condigdes ambientais e
socioecondmicas que caracterizam a situacdo actual da regido de influéncia do Projecto, e que sdo
consideradas relevantes para as actividades preconizadas no Projecto.

Capitulo 8 — Avaliagdo de Impactos e Medidas de Mitigacdo: identificacdo dos riscos e impactos
ambientais e sociais e é realizada uma avaliacdo dos potenciais impactos ambientais e socioecondmicos
que podem resultar das actividades preconizadas pelo Projecto.

Capitulo 9 — Plano de Gestdo e Monitorizagdo Ambiental e Social: apresenta o plano de monitorizagdo,
as responsabilidades, o cronograma e os indicadores ambientais e sociais.

Capitulo 10 — Requisitos de Monitorizacdo e Avaliagdo do PGAS: descreve os métodos para o
acompanhamento da implementacdo do PGAS.

Capitulo 11 — Desenvolvimento de Capacidades e Formacdo: descreve as necessidades de acgles de
formacdes para a implementacdo do PGAS.

Capitulo 12 — Calendério de Implementacdo e Custos: apresenta o cronograma de implementacdo do
Projecto incluindo as diferentes fases do mesmo e as estimativas de custo para cada uma das
componentes do Projecto.

Capitulo 13 — Anexos — apresenta os diversos documentos que integram o PGAS., mais concretamente,
os Procedimentos de Gestdo de Mao-de-Obra (PGMO) e o Plano de Acgdo de Violéncia Baseada no

Género/Exploracdo e Abuso Sexual/Assédio Sexual (VBG/EAS/AS).
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2. DESCRICAO DO PROJECTO PPSCH

2.1. Contexto do Projecto

O estabelecimento em 2020 do programa de protecgdo social, Kwenda, marcou um ponto de viragem no
panorama programatico da assisténcia social uma vez que, inicialmente foi concebido para ser um mecanismo
compensatoério de curto prazo para um milhdo de familias em resposta a planeada reforma dos subsidios aos
combustiveis, o Kwenda evoluiu para um programa de reducdo da pobreza durante a pandemia da COVID-19.
Apds quatro anos de implementagdo, o Kwenda fez progressos significativos como um programa emblematico de
protecgdo social, tendo atingido a data do seu encerramento 1.6 de agregados familiares, principalmente em
zonas rurais de 18 provincias, e forneceu transferéncias monetarias a 1.3 milhdes de familias sendo que mais de
2/3 dos beneficidrios sdo mulheres, assim como cerca de 65 por cento dos agregados familiares expostos aos
choques climaticos. Além disso, beneficiou 25.500 beneficidrios com activos produtivos entre os grupos
beneficiarios, promocdo de fundos rotativos e bancos de sementes e formacdo técnica e estabeleceu as bases de

um sistema de distribuicdo de redes de protecgdo social.

Apesar dos progressos substanciais no estabelecimento deste programa de rede de seguranga em larga escala
direccionado para a pobreza e das tentativas de racionalizagdo da coordenagdo sectorial, subsistem lacunas uma
vez que os pobres urbanos, em répido crescimento, continuam a ndo ter quaisquer redes de seguranca que 0s
protejam dos choques climaticos e econdmicos e; a coordenagao entre o IDL-FAS e o MASFAMU continua a ser
limitada embora tenham sido feitos progressos na clarificacdo dos acordos institucionais entre estas entidades

sobre a implementac3o e o quadro politico em torno do SP e da CSU*.

Neste contexto, o governo solicitou o apoio do Banco Mundial para construir capital humano fundamental e a
resiliéncia dos pobres e reforgar o sistema de PS para detectar e responder prontamente aos choques com
particular destaque para: (i) a necessidade de transferéncias monetarias continuas para os pobres rurais e de
expansdo das transferéncias monetarias para os pobres urbanos como investimentos fundamentais; (ii) a
construgdo de capital humano fundamental dos pobres exigiria investimentos na pilotagem e na ampliacdo de
abordagens inovadoras para: (a) incentivar a procura de servicos de melhoria da saude e do bem-estar; (b)
melhorar a coordenagdo com os servicos de saude e de educacdo ja prestados; e, (c) monitorizar a aceitacdo e o
crescimento; (i) a associacdo dos investimentos em transferéncias monetarias a pacotes de Pl que possam ajudar
0s pobres a adaptar-se e a melhorar os seus meios de subsisténcia para ampliar os impactos das transferéncias
monetarias por si so na resiliéncia das familias aos choques; (iv) estabelecimento de um sistema de PS adaptativo

para proteger os pobres de terem de se envolver em mecanismos de resposta negativos face aos choques,

10 memorando de entendimento sobre a coordenacao institucional para a implementacdo da CSU foi assinado

entre o MAT e o MASFAMU em Margo de 2024.
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evitando assim uma reversdo dos ganhos de bem-estar duramente conquistados e; (v) a necessidade de um
sistema de PS robusto para compreender plenamente os impactos destes investimentos que inclui: um sistema
de execucdo do programa Kwenda eficiente, descentralizado e adaptado aos choques; um registo social
abrangente e interoperavel (que inclui a operacionalizacdo e o refor¢o da coordenacdo entre o IDL-FAS e o
MASFAMU); disponibilidade de mdo-de-obra qualificada em PS, sobretudo nas linhas da frente; e apoio a quadros

politicos e financeiros.

O Projecto de Proteccgdo Social e Capital Humano (PPSCH) estd alinhado com a missdo do Banco Mundial de acabar
com a pobreza extrema e impulsionar a prosperidade partilhada num planeta habitdvel e com as prioridades de
evolucdo da instituicdo O projecto contribui directamente para: (a) Seguranca Alimentar e Nutricional através de
transferéncias monetdrias regulares e reactivas a choques; (b) Acelerar a digitalizagcdo através da formacdo em
competéncias digitais no pacote de Inclusdo Produtiva (IP) “light”; (c) Melhoria da prevencdo, preparacdo e
resposta a emergéncias de salde através de grupos de prestadores de cuidados para acompanhar e responder
aos desafios da primeira infancia e as emergéncias de saude de inicio lento e répido; e (d) Aceleracdo da Transicdo,
Eficiéncia e Acesso a Energia através do aproveitamento de um sistema adaptativo de PS para facilitar as reformas
dos subsidios aos combustiveis. As transferéncias monetarias que respondem aos choques proporcionam também
uma base sélida para a adaptacdo as alteragdes climaticas e para afundo de perdas e danos que foi adoptado na
282 Conferéncia das NagGes Unidas sobre Altera¢des Climaticas como um pilar critico da agenda das alteracdes

climaticas.

O Projecto é consistente com a situacdo de Angola Contribuicdo Nacionalmente Determinada (NDC)e os seus
esforcos de mitigacdo e adaptagdo as alteragdes climaticas, actualizada pelo GoA em 2021 na qual se
comprometeu a reduzir as emissdes de gases com efeito de estufa até 14 por cento até 2025, reforcando a
resiliéncia interna aos impactos das alteragdes climaticas através do investimento em estratégias de adaptacgdo e

construindo resiliéncia a nivel nacional e comunitario.

A coordenac¢do do Programa estd a cargo da Comissdo Intersectorial, presidida pelo Ministro de Estado para os
Assuntos Sociais, e a sua execugdo estd a cargo do FAS - Instituto de Desenvolvimento Local. O Programa visa
atingir um nimero de 7,4 milhGes de angolanos em todas as 21 provincias de Angola, o que realca o seu ambito e

ambicdo a nivel nacional.
O Projecto de Protecgdo Social e Capital Humano (PPSCH) terd uma duracdo de 5 anos e 4 componentes, a saber:

e (Capital Humano e Fortalecimento da Resiliéncia;
e Melhorar aimplementagdo da proteccdo social e a capacidade institucional;
e Gestdo de Projectos, Monitorizagdo e Avaliagdo;

e Componente de Resposta a Emergéncias de Contingéncia (CERC).

O Projecto serd implementado com um crédito do Banco Mundial (BIRD/IDA). O montante total do programa foi
de USD 520 milhdes, dos quais USD 400 milhGes de financiamento reembolsdvel do Banco Mundial, sendo a

comparticipacdo do Tesouro Nacional de USD 120 milhGes.
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2.2. Componentes do Projecto - PPSCH

O PPSCH integra 4 componentes a descritas na Tabela 1.

seguidamente pelas quatro (4) componentes mencionadas.

O montante de USD 520 milhGes é repartido

Tabela 1 - Componentes do Projecto

COMPONENTE SUBCOMPONENTE

Componente 1 - Capital Humano e Fortalecimento da

Resiliéncia (USD 480 milhdes):

(i) reforcar a capacidade de resisténcia das familias pobres e
vulnerdveis, proporcionando apoio ao rendimento e acesso a
servicos relacionados com o capital humano para as familias
pobres e;

(ii) melhorar as oportunidades produtivas dos beneficidrios da
transferéncia de renda do KWENDA, incluindo os do corredor do
Lobito.

Componente 2 - Melhorar a implementagdo da Protecgdo Social
e a Capacidade Institucional (USD 27 milhdes):

Visa melhorar os sistemas de distribuicdo do KWENDA, incluindo
0os mecanismos destinados a melhorar a prontiddo e a
frequéncia dos pagamentos, a adaptacdo do sistema de
execugdo facilitar a resposta aos choques, a capacidade de
resposta do Sistema de Gestdo de ReclamagBes em uso no
KWENDA (denominado SPEREC no dambito do Projecto); reforgar
0s sistemas e as politicas de proteccdo social e a
operacionalizara o Cadastro Social Unico (CSU), como elemento-
chave de um sistema Protecgdo Social (PS) modernizado e;
continuard a apoiar a melhoria da disponibilidade e da
qualidade dos trabalhadores da linha da frente, a fim de reforgar
a prestagdo de servigos no sector.

Componente 3 — Gestdao de Projectos, Monitorizagdo e
Avaliagdo (USD 13 milhdes):

(i) assegurar uma gestdo e implementacdo de Projectos
eficazes, incluindo aprendizagem e avaliagdo continuas por
parte do FAS-IDL e do MASFAMU.

Componente 4. Componente de Resposta de Emergéncia de
Contingéncia (CERC):

De dotacdo zero, permitird ao governo realocar e mobilizar
rapidamente fundos para apoiar a resposta a uma crise ou
emergéncia elegivel como uma catastrofe, crise natural ou
provocada pelo Homem, incluindo reformas dos subsidios aos
combustiveis. Esta fase incluira a andlise de documentos legais
e técnicos, além da revisdo critica do PGAS anterior A énfase
serd dada a adaptacdo das boas praticas e a proposta de novas
abordagens que reflictam as especificidades do KWENDA Il. Esta
fase sera encerrada com a submissdo da versdo DRAFT do PGAS
e respectivos anexos, nomeadamente, Procedimentos de

2

Subcomponente 1A (USD 60 milhdes):
Aumentar os investimentos em capital
humano entre as familias beneficidrias.
Subcomponente 1B (USD 380 milhdes):
Reforgar a resiliéncia e a capacidade de
adaptagdo das familias beneficiarias aos
choques climaticos.

Subcomponente 1C (40 milhdes de
ddlares): Melhorar as oportunidades
produtivas.

Subcomponente 2A (USD 15 milhdes):
Melhorar a eficiéncia dos sistemas de
execuc¢do do Projecto KWENDA.
Subcomponente 2B (USD 12 milhdes):
Reforcar os sistemas de proteccdo
social, as politicas e desenvolver
competéncias de PS. Esta
Subcomponente apoiard o MASFAMU.

Subcomponente 3A (USD 10 milhdes):
Gestdo de projectos FAS-IDL e M&A.
Subcomponente 3B (USD 3 milhdes):
Gestdo de projectos e capacitacdo
MASFAMU. Esta Subcomponente
apoiara o MASFAMU.

Permitira ao governo realocar e
mobilizar rapidamente fundos para
apoiar a resposta a uma crise ou
emergéncia  elegivel como uma

catastrofe, crise natural ou provocada

/)
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Projecto de Proteccdo Social e Capital Humano (PPSCH)

COMPONENTE SUBCOMPONENTE
Gestdo de Mao-de-Obra (PGMO) e o Plano de Acgdo de pelo Homem, incluindo reformas dos
Violéncia Baseada no Género/Exploracdo e Abuso subsidios aos combustiveis?.

Sexual/Assédio Sexual (VBG/EAS/AS).

2 VVer mais informagdes no DAP (Documento de Avaliacdo do Projecto)
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Proiecto de Proteccéo Social e Capital Humano (PPSCH)

2.3. Focalizagao Geografica do Projecto

O PPSCH sera implementado nas 21 provincias, 326 municipios e 378 comunas, conforme a nova divisdo
administrativa do pafs. Entretanto, tendo em conta a natureza e objectivos das componentes do Projecto a

seleccdo geogréfica do Projecto é a que se descreve nas Tabelas 2, com base em critérios de elegibilidade por

subcomponentes constantes na Tabela 3.

Figura 1 - Abrangéncia Geografica do Projecto

CABINDA

LUANDA

¥ Capital Humano ~ TSM 3 TSM-URBANA 3 Inclusdo Produtiva

Fonte: Adaptado da Lei 14/24 — Divisdo Politico-Administrativa de Angola
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Projecto de Proteccdo Social e Capital Humano (PPSCH)

Tabela 2 - Cobertura Geografica

Componentes Subcomponentes N2 de Municipios
L Municipios .
Municipios P Municipios do
: na
com maior . Corredor do
; ; , primeira ;
1A. Aumentar os investimentos em numero de Lobito com
. .. fase de
capital humano entre as familias beneficidrios ~ beneficiarios
L expansdo
beneficidrias do Kwenda do Kwenda
urbana
Componente 1: Capital 5 9

Humano e Reforgo da

Resilidnci

SSHIEHCIS 1B. Reforcar a resiliéncia e a
capacidade de adaptagdo das familias

beneficidrias aos choques climdticos

1C. Aumentar os investimentos em
capital humano entre as familias 5 9 8
beneficidrias

Componente 2:

Melhorar a

implementacdo da 2A: Melhorar a eficiéncia dos sistemas
Protecgdo Social e a de execugdo do Projecto KWENDA
Capacidade

Institucional

311 municipios

2.4. Beneficiarios do Projecto

Os beneficiarios deste Projecto incluirdo pelo menos 7,4 milhGes de beneficidrios pobres nas zonas rurais e
urbanas. Isto equivale a 1,5 milhdes de Agregados Familiares (AF) pobres rurais e urbanos. Pelo menos 70% dos
beneficiarios de transferéncias de renda serdo mulheres. Destes AF, 200.000 serdo beneficidrios de servicos de
Desenvolvimento da Primeira Infancia (DPI), 400.000 beneficiardo do pacote de inclusdo produtiva ligeira e 30.000
beneficiardo do pacote de inclusdo produtiva intensiva. Cerca de 900.000 angolanos deverdo beneficiar de
transferéncias de dinheiro por se encontrarem em dreas sensiveis a choques. Os AF prioritdrios para receber
transferéncias monetarias continuadas apds completarem dois anos de duracdo da prestacdo incluem os doentes

cronicos, Pessoas com Deficiéncia (PcD) ou idosos.

As subcomponentes a serem implementadas pelo MASFAMU tém como beneficidrios directos o MASFAMU e a
ENFOTSS, enquanto principais receptores da assisténcia técnica a ser prestada no quadro da implementacdo da
subcomponente 2B. Na Figura 2 apresentam-se as IntervencBes em camadas de capital humano e Inclusdo
Produtiva (IP) para beneficiarios de transferéncias de dinheiro. Nas Tabelas 3 a 7 descrevem o numero de

beneficidrios por componentes/subcomponentes.

Instituto de GOVERNOG DE
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Projecto de Proteccdo Social e Capital Humano (PPSCH)

Figura 2 - Interven¢des em camadas de capital humano e IP para beneficiarios de transferéncias de dinheiro

Pacote Pl intensivo
30.000 jovens e mulheres

Pacote de inclusdo produtiva ligeira Continuagdo das transferéncias de dinheiro (300.000 HHS com membros

no maximo 400.000, dando prioridade aos que podem deixar de receber com menos de 5 anos, deficientes, doentes cronicos ou idosos)
transferéncias de dinheiro)

Intervengdes no Capital Humano
(pelo menos 200 000 familias com criangas com menos de cinco anos)

Transferéncias de dinheiro (CT; pelo menos 1,5 milhes de agregados familiares rurais e urbanos pobres, HHs)

Protecdo social adaptativa
(resposta de curto prazo do TC a 200.000 familias afectadas por choques climaticos)

Fonte: Documento de Avaliagdo do Projecto (DAP) do Banco Mundial, 2024

2.4.1. CRITERIOS DE SELECCAO DE BENEFICIARIOS

Tendo em conta a natureza e as especificidades das componentes e subcomponentes do Projecto, na Tabela 3

apresentam-se os critérios de selecgdo de beneficidrios por subcomponente.

Tabela 3 - Critérios de Elegibilidade

Componentes Subcomponentes Critérios de selec¢do

e Taxa de pobreza (> 12%)
e Taxa de desnutri¢do (> 10%)

1A. Aumentar os

investimentos em capital )
Taxa de AFs com criangas com menos de 2

Componente 1: Capital . anos (>30%)

beneficidrias - o
Humano e Reforco da e Familias beneficidrias do KWENDA
Resiliéncia

humano entre as familias

1B. Reforgar a resiliéncia | ® Municipios rurais expostos a choques
e a capacidade de climaticos do Sul de Angola;

adaptacéo das familias e  AFsvulnerdveis expostos a choques climaticos.
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Componentes

Componente 2:

Melhorar a
implementacdo da
Protecgdo Social e a
Capacidade Institucional

Subcomponentes

beneficidrias aos choques
climdticos

Subcomponente 1C:
Melhorar as
oportunidades
produtivas

Subcomponente 2A:
Melhorar a eficiéncia dos
sistemas de execu¢do do
Projecto KWENDA

Critérios de selecgcdo

e Taxa de informalidade nos municipios (>90%);

e Incidéncia de jovens em AFs chefiados por
homens (> 15%);

e Incidéncia de jovens em AFs chefiados por
mulheres (> 29%);

e Beneficidrios das TSM/KWENDA

e Beneficidrios de Inclusdo Produtiva/KWENDA.

Municipios urbanos (Tipo A):

e  Pessoas com condi¢des pré-existentes de
vulnerabilidade e pobreza (Pessoas com
Deficiéncia (PcD), Pessoas com doencas
cronicas especificas e degenerativas, Pessoas
com albinismo, ldosos e Maes chefes de familia
com crianga de 0-2 anos);

e Pessoas abrangida pela prevencdo da
vulnerabilidade e pobreza futura (Crianga nos
seus primeiros 1000 dias de vida, Mulheres
gestantes e criancas de até 2 anos de idade).

Municipios Rurais:

e Municipios beneficidrios do KWENDA, com um
elevado numero de pobres, o que os coloca no
42 e 52 quintis dos municipios mais pobres, tal
como indicado pelo IPM-M;

e Municipios rurais expostos a choques

climaticos.

Fonte: IDL-FAS, 2025
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Projecto de Proteccdo Social e Capital Humano (PPSCH)

Tabela 4 — Elegibilidade dos Beneficiarios

Componente 1: Capital Humano e Reforgo da Resiliéncia

Subcomponente 1A: Aumentar os investimentos em capital humano entre as familias beneficidrias
Varidveis para estimativa do nimero potencial de beneficidrios
o % estimada de 5
2 % estimada de i N 3
£ jovens (18-35 . . o
Q - f=
8 o fa.mlllas o] . Yy % estimada de jovens 5
3 8 ‘G criangasmenores  chefiados por (18-35 anos) em AFs E_-'
o o S S 5 de2anosem mulheres chefiados por homens 8
Provincia Municipio ? L & 4reas urbanas o
= °
S 3 o o
= g 3 k!
5| ¢ 2 £
g - 3
§ Urbana | Rural Urbana | Rural Urbana Rural =
S
Huambo Bailundo 55 44 59 50 47 29 29 32
Benguela Cubal 1 67 33 50 47 30 20 43 38
Huila Chibia 56 44 49 50 30 27 46 44
Bié Andulo 46 51 57 51 32 26 43 42
Cuanza Sul Cassongue 59 49 46 54 29 19 47 46
Lunda Sul Saurimo 38 42 53 34 35 13 43 38
Malanje Malanje 33 32 50 36 34 16 46 33
Cuanza Sul Sumbe 28 49 44 44 32 20 47 39
Bié Cuito 27 51 53 47 33 23 47 43
Huila Lubango 27 44 44 54 27 25 54 50
Uige Uige 26 42 51 56 26 23 55 50
Huambo Huambo 23 44 51 49 28 23 51 38
Luanda Cacuaco 20 30 46 42 25 23 55 49
Benguela Benguela 1 15 33 43 45 28 29 49 37
Total 2 246 846

Fonte: IDL-FAS, 2025

Municipios com maior nimero de beneficiarios do Kwenda

Municipios na 12 fase de expansdo urbana

/)
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Tabela 5 — Elegibilidade dos Beneficiarios

Componente 1: Capital Humano e Reforgo da Resiliéncia

Subcomponente 1C. Aumentar os investimentos em capital humano entre as familias beneficidrias
Provincia Municipio Variaveis para estimativa do nimero potencial de beneficiarios

% estimada de % estimada de % estimada de
familias com jovens (18-35 jovens
criangas menores anos) em AFs
de 2 anos em chefiados por
areas urbanas mulheres

(18-35 anos) em
AFs chefiados
por homens

Taxa de desnutri¢do

Urbana Rural Urbana Rural Urbana Rural

Municipios do Corredor do Lobito
Taxa de Pobreza

N

Bié Camacupa 52 51 - - - = - -
Huambo Cachiungo 1 60 a4 - - - - - -

Moxico Alto Zambeze 1 69 39 - - - - - -

W
©
IIIIIIIIII.II T mm———

Leste
Bié Cunhinga 1 49 51 - - - - - -
Moxico Luau 1 74 86 = - - - = -
Bié Cuemba 1 58 51 - - - - - -
Moxico Cameia 1 58
Moxico Luacano 1 74 39 - - - - - -
Huambo Bailundo 55 44 59 50 47 29 29 32
Benguela Cubal 1 67 33 50 47 30 20 43 38
Huila Chibia 56 44 49 50 30 27 46 44
Bié Andulo 46 51 57 51 32 26 43 42
Cuanza Sul Cassongue 59 49 46 54 29 19 47 46
Lunda Sul Saurimo 38 42 53 34 35 13 43 38 19470
Malanje Malanje 33 32 50 36 34 16 46 33 17911
Cuanza Sul Sumbe 28 49 44 44 32 20 47 39 8168
Bié Cuito 27 51 53 47 33 23 47 43 10418
Huila Lubango 27 44 44 54 27 25 54 50 18 029
Uige Uige 26 42 51 56 26 23 55) 50 9944
Huambo Huambo 23 44 51 49 28 23 51 38 14 450
Luanda Cacuaco 20 30 46 42 25 23 55 49 30080

/)

Instituto de GOVERNO DE
A S Desenvolvimento Local ANGOLA 27

Ministério da Acgso Social, Familia
& Promoac da Mulher



PROJECTO

Projecto de Proteccdo Social e Capital Humano (PPSCH)

Benguela Benguela 1 15 33 43 45 28 29 49 37 11856

Total 2 50630

Fonte: IDL-FAS, 2025

Municipios com maior niumero de beneficidrios do Kwenda
Municipios na 12 fase de expansdo urbana

Municipios do Corredor do Lobito com beneficidrios do Kwenda

/)
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Tabela 6 — Elegibilidade dos Beneficiarios

Componente 1: Capital Humano e Reforgo da Resiliéncia

Subcomponente 2A: Melhorar a eficiéncia dos sistemas de execugdo do Projecto KWENDA

Provincia Municipio Varidveis para estimativa do nimero potencial de beneficidrios <
g 2
w
° % estimada de % estimada de % estimada de -g =
5 familias com jovens (18-35 jovens s ;
S criangas anos) em AFs 2 2
S & ch-i menores de 2 chefiados por (18'31'5] a;:lc:js) em 8 8
s @ 5 anosem dreas mulheres AFSE SULLRE :g :g
® 8 & urbanas SIS ] S
= o ] c =4
S (] bl 7] ]
& o P o o
© 1] = 3 3
8 = ' Urbana | Rural | Urbana | Rural | Urbana | Rural o o
8 = B B
= E E
s 2 2
ol ol
= =
Bié Camacupa 1 52 | 51 | - - - - - - 41 250
Huambo Cachiungo 1 60 | 44 | - - - - - - 34 865
Moxico Leste Alto Zambeze 1 69 39 - - - - - - 24321
Bié Cunhinga 1 49 51 - - - - - - 22 685
Moxico Luau 1 74 86 - - - - - - 17 323
Bié Cuemba 1 58 51 - - - - - - 12 836
Moxico Cameia 1 58 | 39 | - = = - - - 7915
Moxico Luacano 1 74 39 - - - - - - 6 698
Huambo Bailundo 55 44 59 50 47 29 29 32 83427
Benguela Cubal 1 67 33 50 47 30 20 43 38 79 036
Huila Chibia 56 44 49 50 30 27 46 44 47 254
Bié Andulo 46 51 57 51 32 26 43 42 47 961
Cuanza Sul Cassongue 59 49 46 54 29 19 47 46 41 566
Lunda Sul Saurimo 38 42 53 34 35 13 43 38 29191 15838
Malanje Malanje 33 32 50 36 34 16 46 33 26571
Cuanza Sul Sumbe 28 49 44 44 32 20 47 39 5538
Bié Cuito 27 51 53 47 33 23 47 43 15381
Huila Lubango 27 | 44 | 44 54 27 25 54 50 26 044
Uige Uige 26 42 51 56 26 23 55 50 14 294
Huambo Huambo 23 | 44 | 51 49 28 23 51 38 21089
Luanda Cacuaco 20 30 46 42 25 23 55 49 43199

/)
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Benguela

Benguela

Zaire

Cabinda

Huambo

Huila

Cunene

Cuando

Huila

Bié

Cunene

Cuanza Sul

Huambo

Lunda Norte

Huambo

Benguela

Cuanza Sul

Huila

Cuanza Sul

Lunda Norte

Benguela

Huambo

Bié

Huila

Huila

Cuanza Sul

Huila

Malanje

Icolo e Bengo

Cunene

Cunene

Benguela

Bocoio

Soyo

Cabinda

Cadla

Matala

Cuanhama

Menongue

Caluguembe

Nharea

Ombadja

Quibala

Mungo

Lucapa

Londimbale

Chongoroi

Seles

Cacula

Ebo

Cuango

Caimbambo

Ecunha

Chitembo

Humpata

Quilengues

Mussende

Gambos

Calandula

Icolo e Bengo

Namacunde

Namacunde

15

60

12

53

51

47

44

49

46

51

51

66

19

62

72

61

50

62

36

57

66

55

64

50

57

63

54

43

58

58

33

33

25

22

44

44

39

43

44

51

39

49

44

39

44

33

49

44

49

39

33

44

51

44

44

49

44

32

30

39

39

43

51

38

40

54

56

44

45

54

61

47

53

52

45

52

52

50

51

46

50

40

54

55

44

55

51

45

37

48

48

45

45

34

41

53

53

55

43

56

48

54

44

48

30

47

53

49

57

46

40

48

51

51

52

55

57

55

40

34

53

53

28

34

23

23

37

25

31

41

28

35

43

19

33

18

38

43

42

48

32

15

36

24

44

25

24

30

23

29

32

32

29

20

18

22

28

25

36

26

17

22

39

18

25

11

25

27

25

29

23

10

21

22

28

27

30

18

29

17

17

39

39

Instituto de

49

33

58

57

35

52

55

38

42

42

38

54

42

59

26

33

29

34

29

58

30

44

32

51

46

46

45

45

54

54

37

36

41

48

34

46

35

44

48

46

34

42

38

47

29

35

39

36

35

50

38

34

38

49

36

50

41

36

40

39

39

A S Desenvolvimento Local
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/)

GOVERNO DF

ANGOL

51438

5954

3818

45989

40746

38 098

37770

32572

31483

29 832

27 900

27 155

26 801

26 001

23973

23633

22 890

21873

19 606

19522

17 786

16 884

16 817

16 014

15 884

15 884
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Cuando

Cunene

Cuanza Sul

Cuanza Norte

Namibe

Uige

Cunene

Uige

Cuanza Norte

Moxico

Namibe

Uige

Zaire

Lunda Sul

Uige

Zaire

Bengo

Zaire

Malanje

Lunda Norte

Namibe

Malanje

Lunda Sul

Cuando

Lunda Norte

Lunda Sul

Cuanza Norte

Cunene

Zaire

Icolo e Bengo

Lunda Norte

Cuito Cuanavale

Cahama

Quilenda

Cambambe

Camucuio

Cangola

Cuvelai

Songo

Ambaca

Camanongue

Témbwa

Mucaba

NZeto

Dala

Milunga

Cuimba

Nambuangongo

Tomboco

Lugquembo

Caungula
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Cambundi
Catembo

Cacolo

Cuchi

Cuilo

Muconda

Samba Caju

Curoca

Noqui

Quicama

Lubalo
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69

66

21

52

56

57

51

63

65

25

55

19

65

51

47

63

19

66

52

68

75

59

76

46

76

55

64

28

58

46

43

39

49
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34

42

39

42

45

39

34

42

25

42

42

25

40

25

32

39

34

32

42
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39

42
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39

25

30
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49
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45

47
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54

48
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46
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54

50
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44
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44
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46

58

46

37
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41

53

48

35
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50

57

49

46

49

43

55

43

47

55

43

46

45

49

45

43

60

43

45

52

49

47

60

48

34

45

44

38

28

24

23

37

56

23

29

15

23

31

38

34

42

38

30

14

32

34

28

21

23

23

43

17

34

37

20

13

26

20

35

15

17

11

22

17

24

13

21

16

26

28

18

13

26

17

15

22

10

14

15

27

20

17

11
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41
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46
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35
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34
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Cubango

Moxico

Malanje

Cuanza Norte

Cuanza Norte

Cabinda

Malanje

Cubango

Malanje

Cubango

Bengo

Malanje

Bengo

Cubango

Bengo

Bengo

Cuanza Norte

Cabinda

Cuanza Norte

Cuanza Norte

Cabinda

Total

Cuangar

Luchazes

Cahombo

Golungo Alto

Golungo Alto

Buco Zau

Quirima

Calai

Marimba

Rivungo

Ambriz

Kiwaba Nzoji

Bula Atumba

Dirico

Pango Aluguem

Dembos-Quibaxe

Quiculungo

Cacongo

Banga

Ngonguengo

Belize

10

67

67

58

57

57

26

69

54

69

70

40

56

70

66

37

57

51

52

67

44

43

39

32

45

45

22

32

43

32

43

40

32

40

43

40

40

45

22

45

45

22

58 56 33
- 49 -
R 44 R
44 41 32
44 41 32
45 42 43
R 58 R
46 49 39
- 48 -
45 48 31
43 42 19
- 40 -
49 35 42
37 38 27
R 31 R
49 42 40
39 51 34
48 43 28
- 50 R
- 40 -
50 48 23

Fonte: IDL-FAS, 2025
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Projecto de Proteccdo Social e Capital Humano (PPSCH)

3. ARRANIJOS INSTITUCIONAIS DO PROJECTO

O presente capitulo descreve o arranjo institucional do Projecto, assim como o arranjo institucional em termos de
gestdo A&S. Os manuais operativos elaborados para as componentes e subcomponentes integram os arranjos
institucionais especificos, nomeadamente: Manual de TSM; Manual de Desenvolvimento do Capital Humano e

Resiliéncia; Manual de Inclusdo Produtiva (IP) e; Manual do Cadastro Social Unico (CSU).

O Decreto Presidencial 175/20 de Junho de 2020, o arranjo institucional definido para o Projecto de Proteccdo
Social e Capital Humano pressupde os seguintes niveis: (i) Uma Comissdo Intersectorial coordenada pela Ministra
de Estado para a Area Social com a responsabilidade de mobilizar o apoio e o envolvimento geral do governo e
fornecer orientagdo estratégica de alto nivel para a implementacdo do Projecto; (ii) O IDL-FAS, entidade
implementadora do Projecto, responsabilidade atribuida, conforme ponto 3, artigo 42 do DP 175/20, com

capilaridade a nivel provincial e municipal e; (iii) Uma Equipa Técnica do MASFAMU.

Figura 3- Arranjo Institucional do Projecto

COMISSAO
INTERSECTORIAL

|

GRUPO TECNICO

EQUIPA TECNICA

Fonte: IDL-FAS, 2025

3.1. Nivel Politico-Estratégico

3.1.1. COMISSAO INTERSECTORIAL

A Comissdo Intersectorial tem como responsabilidades:

e Acompanhar o estado de implementacgdo e resultados alcangados pelo Projecto;

e  Salvaguardar a coordenacdo interministerial;
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Assegurar a execucao das decisGes tomadas no quadro de implementacdo do Projecto;

Garantir celeridade na tomada de decisdes sobre as propostas apresentadas pelo grupo técnico.

A Comissdo Intersectorial tem a seguinte composicdo:

Ministra de Estado para a Area Social (Coordenadora);

Ministra da Acgdo Social, Familia e Promog¢do da Mulher (Coordenadora-Adjunta);
Ministro da Administracdo do Territdrio (Coordenador-Adjunto);

Ministra das Financas;

Ministro da Justica e dos Direitos Humanos;

Ministro da Agricultura e Pescas;

Ministro da IndUstria e Comércio;

Ministro das Telecomunicag¢des, Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo Social;
Ministra da Saude;

Ministra da Educacdo;

Secretaria de Estado para os Assuntos Sociais do Presidente da Republica.

Constituicdo do Grupo Técnico

A Comissdo Interministerial é apoiada por um Grupo Técnico coordenado pelo Secretério de Estado para a Accdo

Social, tem a responsabilidade de apoiar a Comissdo Intersectorial nas suas responsabilidades e integra as

seguintes entidades:

Secretario de Estado das Finangas e Tesouro;

Secretaria de Estado para a Administragdo do Territorio;
Secretario de Estado para a Justica;

Secretario de Estado para a Agricultura e Pecuaria;
Secretario de Estado para o Comércio;

Secretario de Estado para a Comunicagdo Social;
Secretario de Estado para a Saude Publica;

Secretario de Estado para o Ensino Pré-Escolar e Geral;
Director Geral do Fundo de Apoio Social - FAS;

Director do Instituto Nacional de Estatistica - INE.
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3.2. Nivel Tactico

3.2.1. MINISTERIO DA ADMINISTRAGAO DO TERRITORIO

O Ministério da Administracdo do Territério 3, abreviadamente designado por MAT, é o departamento ministerial
auxiliar do Presidente da Republica que tem por missdo formular, coordenar, executar e avaliar a politica do
Executivo relativa a Administracdo Local do Estado, Administragdo Autdrquica, reforma do Estado e demais
instituicdes do Poder Local, organizagdo territorial e apoiar os processos das elei¢cGes gerais e locais. O MAT tem
a responsabilidade de superintendéncia do IDL-FAS traduzida em atribuicOes (artigo 59, Estatuto Organico do FAS)

das quais se destacam as seguintes:

e Aprovar os Planos Estratégicos e Anuais do Instituto;
e Acompanhar e avaliar os resultados da actividade do Instituto;
e  Apreciar o orgamento e os relatérios de actividades;

e Aprovar relatérios de balanco e demonstracdo da origem e aplicagdo dos fundos.

3.2.2. MINISTERIO DA ACCAO SOCIAL, FAMILIA E PROMOCAO DA

MULHER

O Ministério da Accdo Social, Familia e Promoc3o da Mulher, abreviadamente designado por MASFAMU*, é o
Departamento Ministerial Auxiliar do Titular do Poder Executivo que, de acordo com os principios, objectivos e
prioridades definidos, tem como missdo conceber, propor, promover e executar a politica social relativa as pessoas
e grupos da populagdo em situacdo de vulnerabilidade, promover o desenvolvimento das comunidades, incluindo
acgOes de combate a pobreza, bem como a defesa do bem-estar da familia, promog¢do da mulher e garantia dos
seus direitos, promog¢do da igualdade e equidade do género, e a coordenagdo, acompanhamento e fiscaliza¢cdo
das ONG's que prossigam fins de proteccdo social. Ao abrigo do Decreto Presidencial 136/19 de 10 de Maio que
cria o Cadastro Social Unico e aprova o regulamento do seu funcionamento, de entre outras, ao MASFAMU s3o

atribuidas as seguintes competéncias:

e Desenvolver e gerir o Cadastro Social Unico;
e Elaborar e aprovar documentos regulamentares necessarios a sua gestdo e funcionamento;

e Realizar o processamento de dados e atribuir um NUmero de Identificagdo Social a pessoa cadastrada e;

3 Decreto Presidencial 55/18 de 20 de Fevereiro.

¢ Decreto Presidencial 220/20 de 4 de Setembro.
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e Fomentar o seu uso por outros Departamentos Ministeriais, Governos Provinciais, AdministracGes

Municipais e das empresas publicas.

3.3. Nivel Operacional

3.3.1. INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO LOCAL-FAS

O Instituto de Desenvolvimento Local-FAS (IDL-FAS) foi criado em 1994 pelo Decreto n244/94 de 28 de Outubro;
em 2018 passa a ser tutelado pelo Ministério da Administracdo do Territério (MAT) por Decreto Presidencial
n222/18 de 30 de Janeiro, tendo ascendido a categoria de Instituto de Desenvolvimento Local ao abrigo do Decreto
Presidencial 317/20 de 17 de Dezembro. O IDL-FAS é uma instituicdo dotada de personalidade juridica, gozando
de autonomia administrativa e financeira para auxiliar, proteger e contribuir na promocdo de condi¢es de
desenvolvimento sustentdvel participativo das populagdes mais pobres e em condi¢Ses de vulnerabilidade,
através de programas de combate a pobreza e estabilizacdo econémica. O IDL-FAS focaliza a sua actuacdo na
demanda da comunidade, dirigindo as suas actividades ao investimento social nas areas de educagdo, agua e
saneamento, saude, infra-estruturas econdémicas e ambientais. A sua intervengdo regista-se nas vinte e uma

provincias de Angola, através de escritdrios provinciais.

O IDL-FAS, enquanto entidade implementadora do PPSCH, possui uma longa e considerdvel experiéncia de
implementacdo de Projectos financiados pelo BM e tem sob sua responsabilidade a gestdo e implementacdo de
Projectos/Programas, em consondncia com a sua missdo, com os objectivos e metas estratégicas definidas pelo
Executivo no Plano de Desenvolvimento Nacional referente ao periodo de 2018-2022 no ambito da promocdo do
desenvolvimento local e combate a pobreza como é o caso do KWENDA, o Projecto Crescer, um projecto de
pesquisa operativa contra a desnutri¢do crénica infantil em Angola em implementacdo nas provincias da Huila e

Cunene, o Programa Nacional de Estagios Comunitarios e o Programa de Apoio a Pesquisa.

3.4. Responsabilidades

No quadro da implementagdo do PPSCH o IDL-FAS coordenara e implementard todas as actividades operacionais,

a nivel central e provincial, relacionadas com as componentes 1, 2A e 3A do Projecto mais concretamente:

e Transferéncias Sociais Monetarias;
e Desenvolvimento do Capital Humano e Resiliéncia; e

e Inclusdo Produtiva.

Instituto de GOVERNO DE
A S Desenvolvimento Local ANGOLA

© Promoga da M

36



PROJECTO

3.4.1. RESPONSABILIDADES DE COORDENACAOQ E GESTAO DO

PROJECTO

Aspectos de gestdo financeira e aquisi¢bes;

Elaboracdo de planos de trabalho, orgamentos anuais, relatérios de progresso do Projecto e relatérios
de monitorizagdo e avaliagdo;

Prestacdo de contas sobre o estado de implementagdo do Projecto aos érgdos de superintendéncia e

auditoria.

3.4.2. RESPONSABILIDADES DE COORDENAGAOQ, ASSISTENCIA TECNICA

E MONITORIZACAO

Reforco de capacidades a vérios niveis;
Assisténcia técnica e metodoldgica (equipas provinciais, ADECOS);
Gestdo e tratamento de dados (SiiPS);

Monitorizacdo de actividades e resultados.

3.5. MASFAMU

Como referido no ponto 5.1.2.2 deste documento, o MASFAMU é responsavel pela criacdo e gestdo do CSU. Para

alcangar esse desiderato, no quadro da implementacdo do PPSCH constitui uma Equipa Técnica que sera

responsavel pela coordenacdo e execugdo das subcomponentes 2.B e 3.B, em articulagdo com os Departamentos

Provinciais, Direcgdes Municipais da Acgdo Social e com a ENFOTSS.

3.5.1. RESPONSABILIDADES MASFAMU

No quadro da implementacdo das subcomponentes 2B e 3B a Equipa Técnica terd como principais

responsabilidades as que abaixo se descrevem:

Aspectos de gestdo financeira e aquisicbes;

Elaboracdo de planos de trabalho, orcamentos anuais, relatérios de progresso do Projecto e relatoérios
de monitorizacdo e avaliacdo;

Prestacdo de contas sobre o estado de implementagdo do Projecto aos érgdos de superintendéncia e

auditoria.
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e Monitorizacdo da implementacdo das medidas de gestdo/mitigacdo ambiental e social especificas paras

as subcomponentes sob sua alcada, plasmadas nos instrumentos de ambientais e sociais do PPSCH (PCAS,

PGAS, incluindo o PMGO e Plano de Acc¢do para Mitigagdo de casos de VBG/EAS/AS e PEPI);

e Gestdo e monitorizagdo do sistema de reclamacées.

e Reforgar os Sistemas e Politicas de Protecgdo Social e Desenvolver Competéncias de Protec¢do Social:

o

o

o

o

Aquisicdo de sistemas de tecnologias de informacdo, licencas de software e consultoria para apoiar
o desenvolvimento da CSU;

Operacionalizagdo da CSU através da recolha de dados domicilidrios e da interoperabilidade
funcional com programas de proteccdo social;

Desenvolvimento de politicas e estratégias de protecgdo social relevantes; e

Desenvolvimento de um curriculo nacional de protecgdo social, formacao e certificagdo.

e Gestdo de Projectos e Capacitagdo:

o

O

O

Contratacdo de consultores de curta duracdo para formar o pessoal do MASFAMU que trabalha no
Projecto;

Formacédo e treinamento (com base num plano de formacgdo de pessoal) para reforcar a capacidade
do MASFAMU para realizar as actividades do Projecto; e

Cobrindo a compra de veiculos e outros custos relacionados com a implementagdo do Projecto.
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3.6. Arranjos Institucionais de Gestao Ambiental e Social

A adopcdo efectiva das medidas de gestdo Ambiental e social do PPSCH delineadas no PGAS, Plano de Mitigacdo
de Riscos de VBG/EAS/AS e Procedimentos de Gestdo de Mdo de Obra (PGMO) pressuple o engajamento de
diferentes niveis hierdrquicos e actores sociais das entidades responsdveis pela coordenagdo e implementacdo do
Projecto, o reforco da capacidade técnica nas tematicas relacionadas a gestdo A&S, assim como a difusdo de
informacdo sobre os aspectos ambientais e sociais, garantindo assim a qualidade e conformidade das intervengdes
realizadas, com os requisitos ambientais e sociais incluindo a nivel dos provedores de servigos, trabalhadores,

comunidades, beneficidrios directos e outras partes interessadas.

A responsabilidade de gestdo ambiental e social do Projecto ndo é exclusiva dos especialistas/técnicos ambientais
e sociais, é transversal a todas as areas e técnicos envolvidas no Projecto, tanto a nivel central quanto provincial,
pressupondo uma estreita colaboragdo entre o IDL-FAS e a Equipa Técnica do MASFAMU. A Figura 4 apresenta o

arranjo institucional de suporte a gestdo ambiental e social do Projecto.

Figura 4- Arranjo Institucional de Gestdo Ambiental e Social

ORIENTAGAO E COORDENAGAO METODOLOGICA

COORDENAGAQ E CONTROLO &NORMATIZAGAO & MONITORIZAGAO

EQUIPA AMBIENTAL
IDL-FAS & SOCIAL

(COORDENADOR DO PROJECTO) ® Especialista Social
e Assistente Técnico Ambiental e

SSO

®  Assistente Técnico Social

MASFAMU EQUIPA TECNICA

e Ponto Focal
(COORDENADOR EQUIPA

TECNICA) e  Ambiental & Social

A ¢

A\ 4
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Nesta sec¢do apresentam-se as responsabilidades no quadro da gestdo A&S da Equipa A&S do IDL-FAS e do Ponto

Focal A&S da Equipa Técnica do MASFAMU tendo como referéncia os niveis de responsabilidades constantes da

3.6.1. NiVEIS DE RESPONSABILIDADES NA GESTAO A&S

Figura 4, desenvolvidos nas Tabela 7 e Tabela 8.

Tabela 7 — Coordenagdo e Controlo

Coordenador do Projecto

a)

ag)

No ambito da coordenacdo geral do Projecto, o coordenador do Projecto (Director Geral do IDL-FAS) tem as

seguintes responsabilidades no quadro da gestdo ambiental e social:

Assegurar que as medidas e acgOes especificadas no PCAS sdo implementadas com a devida diligéncia e

eficiéncia pelas entidades envolvidas no Projecto;
Assegurar que estdo disponiveis fundos suficientes para cobrir os custos de implementagdo do PCAS;

Assegurar que as politicas e procedimentos sdo mantidos e pessoal qualificado, experiente e em ndmero

adequado é contratado para implementar o PCAS;

Garantir que o PCAS, ou qualquer instrumento Ambiental do Projecto ndo seja alterado sem a prévia
autorizagdo do Banco, manifesta por escrito e que o PCAS revisto seja divulgado imediatamente apds a sua

revisao;

Garantir que sejam elaborados e enviados relatérios trimestrais conjuntos (IDL-FAS/MASFAMU) ao BM,
aceitdveis para o Banco em forma e substdncia, que incluam: (i) informagBes sobre o estado de
conformidade com o PCAS e os instrumentos ambientais e sociais do Projecto, (ii) condicGes, caso existam,
que interfiram ou ameacem interferir na implementacdo do PCAS e; (iii) medidas correctivas e preventivas

adoptadas ou necessdrias para cumprir tais condigdes;

Assegurar que seja estabelecido, divulgado, mantido e operacional um mecanismo de reclamacdo
acessivel, para receber e facilitar a resolucdo de reclamacdes e queixas das pessoas afectadas pelo Projecto
em tempo Util, assim como adoptar todas as medidas necessarias e apropriadas para resolver ou facilitar

a resolucdo de tais reclamacgdes e queixas, de forma aceitdvel para o Banco;

Assegurar que todos os documentos de concurso e contratos de consultoria e prestacdo de servicos no
ambito do Projecto incluam a obrigacdo dos consultores, Prestadores de servicos e entidades de supervisdo
de: (a) cumprirem os aspectos relevantes do PCAS e os instrumentos ambientais e sociais e; (b) adoptem
e apliguem codigos de conduta que devem ser fornecidos e assinados por todos os trabalhadores,
detalhando as medidas a adoptar para lidar com os riscos ambientais, sociais, de salde e seguranga, 0s
riscos de Exploracdo e Abuso Sexual (EAS), Assédio Sexual (AS) e Violéncia Contra criancas, de acordo com

o definido nos contratos.
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Projecto de Proteccdo Social e Capital Humano (PPSCH)

Coordenador da Equipa Técnica do MASFAMU

a)

No quadro das responsabilidades de coordenagdo da Equipa Técnica, o coordenador tem as seguintes

responsabilidades no quadro da gestdo ambiental e social:

Supervisdo de um(a) técnico(a) com perfil aceitavel para o BM para assumir a funcdo de Ponto Focal de

gestdo ambiental e social, assim como assegurar a observancia do CdC pelo contratado;

Assegurar que a Equipa Técnica e todo o pessoal directamente envolvido nas actividades sob sua

responsabilidade tenham conhecimento sobre a abordagem de salvaguardas ambientais e sociais;

Assegurar/garantir que a Equipa Técnica e todo o pessoal directamente envolvido nas actividades do
Projecto sob sua responsabilidade conhecam o objectivo do Cédigo de Conduta, sua importancia e

assumam por escrito e rubriquem o cumprimento do mesmo;

Assegurar que as actividades realizadas directamente pela Equipa Técnica, pela ENFOTSS e/ou com recurso
a prestadores de servigos (servicos de consultoria, fornecedores) obedecam os requisitos ambientais e

sociais plasmados nas cldusulas contratuais, incluindo a assinatura do CdC

Assegurar que seja realizada uma monitorizagdo regular para aferir o cumprimento das cldusulas

ambientais e sociais pela ENFOTSS e pelos prestadores de servigos contratados;

Garantir que seja implementado um mecanismo de reclamacgGes para atender as especificidades das

subcomponentes sob sua responsabilidade;

O envio de informac@es trimestrais sobre o estado de implementacdo do PCAS e instrumentos ambientais e

sociais ao IDL-FAS a serem parte do relatério com base num calendario especifico acordado.

Tabela 8 — Orientacdo e Coordenacdo Metodoldgica

IDL-FAS - Equipa Ambiental e Social

Especialista Social (ES)

a)

Propor a actualizagdo do PCAS, bem como de outros instrumentos sociais do Projecto, sempre que se

justificar, desde que seja acordado com a coordenagdo do Projecto;

Monitorizar a implementagdo das actividades previstas no PCAS, PEPI, Plano de Mitigacdo de Riscos de
Exploracdo e Abuso Sexual e Assédio Sexual (EAS/AS) de acordo com as Normas Ambientais Sociais do

actual QAS do BM;

Assegurar a integracdo de clausulas Ambientais, Sociais, de Género e de Saude e Seguranca

Ocupacional e Comunitaria nos acordos e contratos com os provedores de bens e servicos;
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Apoiar intervencOes para abordar as diferencas de género em Angola e coordenar a analise dos riscos

de violéncia baseada em género (VBG) e a implementacdo de Plano de Mitigacdo de Riscos de EAS/AS;

Assegurar que os dos Cddigos de Conduta (CdC) estdo devidamente divulgados e incluidos nos
contratos, internamente pelos sectores de recursos humanos e aquisicdes ou externamente pelos

contratados;

Salvaguardar a implementacdo efectiva e a gestdo do Sistema de Participacdo e Reclamacdes (SPEREC)
adstricto as componentes do Projecto sob responsabilidade do FAS, de acordo com os requisitos da

NAS10;

Supervisionar o tratamento e analise das ocorréncias registadas no SPEREC pelo Assistente Técnico
Ambiental e prover a capacitacdo e assisténcia técnica necessdrias aos Departamentos Provinciais na

abordagem de teméaticas sociais e no uso do SPEREC;

Actualizar o Plano de Acgdo das Minorias Etnolinguisticas, com a participagdo das equipas provinciais

das provincias alvo (Cuando Cubango, Cunene, Huila, Moxico, Namibe) e dreas afins;

Informar a Direcgdo do IDL-FAS sobre qualquer caso de VBG/EAS/AS ou acidentes graves relacionados

ao projecto e garantir que o Banco Mundial seja informado num prazo de 24 horas;

Fornecer assisténcia técnica para o planeamento e implementacdo de qualquer processo de consulta

publica, bem como a preparacdo de relatérios;

Analisar e fornecer insumos para o plano de trabalho anual do Projecto, incluindo a preparagdo de
orgamentos e cronogramas de trabalho de suporte a implementacdo dos instrumentos ambientais e

sociais constantes no PCAS, incluindo a implementagdo do plano de comunicagdo e do SPEREC;

Preparar os relatérios trimestrais conjuntos de desempenho Ambiental e social do Projecto, de acordo
com o manual de gestdo Ambiental e social e o PCAS, submeter a aprovacdo do Coordenador do

Projecto e posterior envio a equipa ambiental e social do BM,;

Participar em reunides periddicas com a equipa Ambiental e social do Banco Mundial para garantir a
implementacdo adequada dos instrumentos e solicitar a orientacdo necessaria para resolver qualquer

constrangimento que possa surgir durante a implementacdo do Projecto.

Assistente Técnico Social

a)

b)

Monitorizar, em articulagcdo com o ES, a implementacdo das actividades previstas no PCAS, PEPI, Plano
de Mitigacdo de Riscos de Exploracdo e Abuso Sexual e Assédio Sexual (EAS/AS) de acordo com as

Normas Ambientais Sociais do actual QAS do BM;

Apoiar a monitorizacdo da incorporacdo das cldusulas Ambientais, Sociais, de Género e de Saude e

Seguranca Ocupacional e Comunitéria nos acordos e contratos com os provedores de bens e servicos;
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Assegurar que os dos Codigos de Conduta (CdC) estdo devidamente divulgados e incluidos nos
contratos, internamente pela area de recursos humanos e aquisicdes ou externamente pelos

prestadores de servicos contratados;

Fazer o tratamento e analise das ocorréncias registadas no SPEREC e informar as dreas afins
(pagamentos, Inclusdo Produtiva, Capital Humano,) e prover a capacitacdo e assisténcia técnica

necessarias aos Departamentos Provinciais na abordagem de tematicas sociais e no uso do SPEREC;

Apoiar o ES na monitorizacdo das ocorréncias quaisquer casos de VBG/EAS/AS ou acidentes graves

reportados relacionados ao Projecto;

Apoiar o ES na organizacdo e conducdo dos processos de consulta publica durante a fase de

implementacdo do Projecto, bem como na preparagdo de relatérios;

Apoiar a recolha de informagdes a serem parte dos relatérios trimestrais conjuntos de desempenho

Ambiental e social do Projecto;

Participar em reunides periddicas com a equipa Ambiental e social do Banco Mundial para garantir a
implementacdo adequada dos instrumentos e solicitar a orientagdo necessaria para resolver qualquer

constrangimento que possa surgir durante a implementacdo do Projecto.

Especialista em Salde e Segurancga

Apoiar a coordenag¢do do Projecto na preparagdo e execuc¢do do Plano de Salde e Seguranca

Ocupacional (PSSO) do Projecto;

Apoiar a assegurar a integragdo de cldusulas Ambientais, de Saude e Seguranca Ocupacional e
Comunitarias nos contratos dos provedores de bens e servicos e ADECOS e a assumpgdo dos CdC pelos
trabalhadores do Projecto, provedores de servicos e ADECOS, em articulacdo com os especialistas de

aquisicdes;

Promover a conscientizacdo e a orientagdo dos trabalhadores, estagiarios, ADECOS e provedores de

bens e servicos sobre a necessidade de prevencdo de doencas ocupacionais e acidentes de trabalho;

Notificar em tempo Util a coordenacdo do Projecto e o Banco, sobre qualquer incidente ou acidente
relacionado com o Projecto que tenha, ou possa ter, um efeito adverso significativo sobre o ambiente,
as comunidades afectadas, o publico ou os trabalhadores, incluindo, mas ndo se limitando a quaisquer
alegacdes de violéncia baseada no género, EAS/AS, acidentes de trabalho ou mortes relacionadas com

actividade apoiadas pelo Projecto;

Sensibilizar todos os trabalhadores, provedores de bens e servigos, estagiarios e ADECOS sobre a
importancia de utilizacdo dos Equipamentos de Proteccdo Social (EPI) indicados de acordo com a

natureza da actividade;

Instituto de GOVERNOG DE
A S Desenvolvimento Local AN L

43



PROJECTO

Salvaguardar a existéncia e verificar a funcionalidade dos Equipamentos de Proteccdo Colectiva (EPC)

nos escritérios centrais e provinciais do FAS;

Ajudar a avaliar adequada e atempadamente o cumprimento dos procedimentos de SSO e as medidas
de mitigagdo propostas, tendo em conta as especificidades das componentes/subcomponentes do
Projecto sob responsabilidade do FAS, a nivel interno, pelos provedores de servicos em geral e, em

particular no quadro subprojectos apoiados no ambito da Inclusdo Produtiva;

Apoiar a recolha de informacgdes a serem parte dos relatérios trimestrais conjuntos de desempenho

Ambiental e social do Projecto;

Participar em reunides periddicas com a equipa Ambiental e social do Banco Mundial para garantir a
implementacdo adequada dos instrumentos e solicitar a orientagdo necessaria para resolver qualquer

constrangimento que possa surgir durante a implementacdo do Projecto.

Assistente Técnico Ambiental

b)

e)

h)

Identificar e mapear necessidades de capacitagdo e treinamento no que se refere a boas praticas e

gestdo sustentavel de recursos naturais e facilitar a realizacdo dos treinamentos;

Garantir que as principais licdes e melhores praticas de gestdo sustentdvel de recursos naturais a nivel

nacional e internacional sejam compartilhadas com as partes interessadas do projecto;

Apoiar a assegurar a integracdo de cldusulas ambientais nos contratos dos provedores de bens e

Servigos;

Apoiar o desenvolvimento de instrumentos complementares de apoio a implementagdo dos

instrumentos ambientais, ajustados as necessidades e especificidades do Projecto;

Apoiar na monitorizacdo do processo de implementacdo das Normas Ambientais e Sociais aplicaveis ao
projecto, com vista ao cumprimento dos requisitos ambientais previstos nos diferentes instrumentos e

legislacdo vigente em Angola;

Assegurar que o ndo cumprimento dos requisitos em matéria de ambiente, salde e seguranca seja

comunicado ao Especialista de Salde e Seguranga;

Assegurar e apoiar a implementagdo de procedimentos adequados de Gestdo de Residuos, quer a nivel
interno como pelos provedores de servigos, ADECOS e beneficiarios do Projecto, em articulagdo com a

area de Administracdo & Financgas e equipas provinciais;

Realizar visitas de Monitoriza¢do para aferir o grau de cumprimento dos instrumentos ambientais do
Projecto a todos os niveis e, em particular no quadro subprojectos apoiados no ambito da Inclusdo
Produtiva e identificar lacunas que precisam ser corrigidas. Os relatérios das visitas de campo devem

ser incluidos nos relatérios regulares do projecto;
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i)

Participar em reuniGes periddicas com a equipa Ambiental e Social do BM para garantir a
implementacdo adequada dos instrumentos A&S e solicitar a orientagdo necessaria para resolver

qualquer constrangimento que possa surgir durante a implementagao do Projecto.

Equipa Técnica MASFAMU

Ponto Focal Ambiental e Social

a)

e)

Apoiar a monitorizacdo do processo de implementagdo das NAS aplicadas ao Projecto com vista ao
cumprimento dos requisitos ambientais e sociais previstos nos diferentes instrumentos legais vigentes

no Pafs;

Realizar e executar a triagem ambiental e social das actividades a serem implementadas pelos

especialistas e assistentes ambientais e sociais;

Apoiar na preparagdo e execucdo de sessOes regulares de capacitacdo para outros membros do

Projecto, bem como para os beneficiarios do Projecto;

Apoiar naimplementacdo do Plano de Mitigacdo de Riscos de EAS/AS do Projecto que inclui a assinatura

de um CdC em coordenacdo com o Especialista Social do Cadastro;

Comunicar questGes de salde e seguranca ocupacional salientando a necessidade de abordar medidas

urgentes e especificas sempre que necessario;

Elaborar relatdrios técnicos trimestrais com a informacdo das diferentes areas e enviar ao Coordenador

da Equipa Técnica;

Assegurar que a disseminacdo e o didlogo permanente com todos os intervenientes sobre os principios
éticos contantes no CdC seja realizado sobre a importancia da prevengdo de ocorréncia de casos de

EAS/AS e as formas de tratamento desses casos;

Participar em reunides periddicas com a equipa Ambiental e social do Banco Mundial para garantir a
implementacdo adequada dos instrumentos e solicitar a orientagdo necessaria para resolver qualquer

constrangimento que possa surgir durante a implementacdo do Projecto.

/)
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4. RESUMO DO ENVOLVIMENTO DA PARTES INTERESSADAS

Durante a Fase de Preparacdo/ Planeamento o processo de consulta as Partes Interessadas e Afectadas (PIAs)

decorreram dois processos de consulta publica:

e 02 a 25 de Abril de 2024 (Desenho do Projecto): A consulta teve como objectivo recolher informagdes,
sugestBes que agreguem valor ao Projecto, assim como garantir a credibilizacdo e legitimacdo das
instituicdes e das acg¢Bes propostas que tém influéncia directa na vida das populagdes mais vulneraveis.
Incidiu sobre particularmente nas provincias de Cabinda, Cuando Cubango, Cunene, Namibe, Huila e
Luanda, tendo sido realizadas 41 consultas com um total de 475 participantes, dos quais 42,72% (203)
mulheres e a 322 pessoas com necessidades especificas e em situacdo de vulnerabilidade das quais 54,%
(177) mulheres, de entre San (Cacula, Cuito Cuanavale, Namacunde), Vatwa (Camucuio), Mulheres
(Namacunde, Gambos, Camucuio, Quicama), deficientes visuais, fisicos (Cabinda Sede, Cuanhama,
Camucuio), pessoas com albinismo (Cuanhama, Cabinda Sede). Para mais informacGes poderd consultar
o site: https://fasangola.com/wp-content/uploads/2024/12/PEPI_KWENDA_Il_2024.pdf

e 09 a11ldelJunho de 2025 (Elaboragdo do PGAS): A consulta teve como objectivo recolher informacdes,
sugestBes que agreguem valor ao Projecto, de formas a garantir a eficdcia das actividades planeadas em
cada Componente do Projecto. Foram realizadas 5 consultas que envolveram entidades publicas

(Direcgdo Nacional de Saude Publica) resumo constam do Anexo C deste documento.

Tabela 9 — Programa das Consultas Publicas

INSTITUICOES/ENTIDADES (NACIONAL,

PROVINCIAL, MUNICIPAL)

09 de Junho de 2025 ADRA 2 0 2

10 de Junho de 2025 OCADEC 1 0 1

11 de Junho de 2025 CODESPA 1 0 1

10 de Junho de 2023 Direc¢do Nacional de Saude Publica do 1 1 )
MINSA

10 de Junho de 2023 UNICEF 0 1 1

Total 5 2 7
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A Tabela 9 apresenta um quadro resumo das principais contribuicdes/recomendacdes dos dois processos de

consulta publica.

Tabela 10 — Sintese das opinides das PIAS durante o processo de consulta publica

FASE DE PREPARAGAO E PLANEAMENTO

PERIODO DE REALIZAGAO: 02 a 25 de Abril de 2024

Sintese das Contribuigdes/Recomendagdes sobre o Desenho do Projecto

Principais desafios da implementagdo do Programa KWENDA:

As Transferéncias Sociais Monetarias (TSM) sdo essenciais, devemos ser noés (pais), a nivel politico, a
dar os passos para combater a pobreza com financiamento interno. A sustentabilidade passa pela
assumpcao do financiamento pelo Governo;

Efectuar um levantamento adequado do publico-alvo, tendo em conta o contexto sociocultural de
cada circunscricdo e ndo se desenhar um prototipo que sirva de matriz para o Pais inteiro, atendendo
ao indice de pobreza e do desemprego;

Ha enormes desafios como, a dimensao do pais, a problematica das vias de comunicagdo, os acessos
as pessoas, etc., devendo-se consultar casos de sucessos noutras paragens, mas também encontrar-
se caminhos para reduzir ou deixar os pagamentos em cash por causas dos riscos que acarretam;
Melhorar a comunicagdo, primando por uma maior divulgacdo a nivel local (municipal);

Em relagdo as novas componentes do Programa, os participantes consideram relevantes, uma vez que
irdo garantir a inclusdo produtiva de mais familias, e a cobertura de pessoas e grupos em situagdo de
vulnerabilidade, a choques climaticos (cheias, seca). No caso especifico da inclusdo produtiva,
submeter os beneficidrios a ac¢gdes de capacitagdo para maximizarem a capacidade produtiva por area
de produgdo, melhorar toda a cadeia de producdo, as vias de acesso para o escoamento de produtos,
bem como flexibilizar os pregos de fertilizantes, sementes e os meios de produgao.

Sobre a institucionalizagdo:

A proteccdo social € muito mais do que combate a pobreza. O KWENDA néo resolvera tudo, deve
congregar outros esforcos ou parceiros.

A intersectorialidade é fundamental para manter os resultados obtidos pelo KWENDA. Esta permitira
a partilha de dados e informacgdo instituicdes/Programa e a complementaridade das accdes (INE,
Justica, outros Programas);

A sustentabilidade do KWENDA é fundamental, e passa pela atribuicdo de uma quota financeira do
Orcamento Geral do Estado (OGE). As componentes que o KWENDA apresenta abrem caminhos para
a sua conformacdo como Programa;

Expansdo urbana:

A experiéncia do KWENDA | pode ser utilizada e adaptada para a zona urbana. Ha, porém, desafios de
ordem ética, sobretudo como cadastrar pessoas em situagcdo de vulnerabilidade;

A figura do ADECOS é uma figura que vai facilitar a entrada do programa nas zonas urbanas;

As organizacgdes e associagdes que ajudam no referenciamento de pessoas e grupos especificos e as
comissBes de moradores, podem ser 0s potenciais parceiros, uma vez que conhecem as pessoas
vulneraveis nas suas dreas. Fazer recurso a ONGs, associa¢Ges ou Unidades Sanitarias e/ou escolas
para o referenciamento das pessoas vulneraveis para o Programa, introduzindo um instrumento, “o
cartdo de referenciamento”.

Cadastro Social Unico:

CSU deve estar no Ministério mde da proteccdo social em Angola. O MAT, MINPLAN e MASFAMU
devem chegar a um entendimento sobre este assunto;

Garantir a efectiva funcionalidade do CSU por via da articulacdo entre os diferentes sectores e
entidades e actualizacdo permanente;
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Para uma melhor actualizagdo, cada sector deverd desenvolver indicadores de seu interesse com
importancia para a protecg¢do social.

Unificar o Cadastro, passando a ser gerida por uma Unica Entidade, previamente fortificado na sua
dimensdo institucional a todos os niveis (central, provincial, municipal).

Principais riscos

Inclusao

Inclusdo

A insuficiente cobertura da rede bancaria. As entidades governamentais devem servir de
interlocutores junto dos bancos comerciais, para advogar a favor do programa KWENDA relativamente
a facilitacdo da bancarizagdo dos beneficiarios;

Engajar os governos locais nas questdes de acessibilidade e cobertura da telefonia mével, com vista a
facilitar a expansdo do KWENDA,

Salvaguardar da integridade fisica dos técnicos a ser envolvidos nas operacdes do KWENDA nos
municipios urbanos.

Social e Etnica:

Reconhecer a mobilidade das comunidades San como factor critico para acompanhamento das
acgoes.

Apostar na alfabetizacdo e em acg¢Bes de autoestima, lideranga e coesdo social para grupos como os
San.

Garantir articulagdo com organizagBes especializadas, como a OCADEC, que ja actuam junto das
comunidades minoritarias.

Promover a participagdo de Angola em eventos culturais regionais, como o Festival da SADC, para
fortalecer a identidade e integragdo cultural dos povos.

Produtiva:

Definir critérios transparentes e participativos de selec¢do de beneficiarios com base no potencial
produtivo.

Promover formagdo técnica e apoio continuado, com educadores sociais e assistentes comunitarios
treinados.

Integrar praticas sustentaveis como agrofloresta, crédito rotativo, distribuicdo de mudas e insumos
agricolas.

Fomentar a criacdo e fortalecimento de cooperativas e associagdes, visando sustentabilidade
econdmica e inclusdo de mulheres e jovens.

Incluir comunidades étnicas vulneraveis em todas as fases da implementacdo com base em
mapeamentos prévios.

Nutricdo e Seguranca Alimentar:

Incorporar familias com criancas desnutridas, tuberculose e HIV/SIDA nos critérios de elegibilidade do
projecto.

Ligar a Inclusdo Produtiva a educagdo nutricional e ao aumento da producéo local de alimentos.
Reforcar a fase ambulatorial com kits completos e apoio educativo as méaes para garantir eficacia no
tratamento.

Promover dietas equilibradas com produtos tradicionais e acessiveis.

Comunicacdo Comunitaria e Articulacdo Institucional:

Desenvolver uma estratégia de comunicacédo clara, continua e adaptada ao contexto local.

Incentivar o didlogo comunitério e escuta activa, com mapeamento prévio de programas locais para
evitar sobreposicao.

Assegurar coordenacéo institucional eficaz com o FAS, administracdes locais e OSCs, promovendo
legitimidade e eficiéncia na actuacdo territorial.
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Mitigacdo de Riscos de Violéncia, Exploracdo e Assédio Sexual (VBG/EAS/AS):

e Estabelecer e divulgar mecanismos acessiveis de denuncia e reclamag¢do nas comunidades.
e Garantir o encaminhamento imediato de casos as estruturas municipais de Acgdo Social.

e Implementar formacgGes éticas e Monitorizacdo continua sobre o comportamento de agentes do
projecto e lideres locais.

e Vigiar possiveis abusos de poder informal na selecgdo e distribuicdo de beneficios.
As contribui¢des das entidades consultadas (OCADEC, MINSA, UNICEF, ADRA, CODESPA) reforgam a importancia
de uma abordagem integrada, inclusiva e sustentdvel na implementagdo do PPFCH. O sucesso do PGAS dependera
da coordenacgdo entre actores, da centralidade das comunidades beneficidrias e da inclusdo efectiva dos mais
vulnerdveis — com destaque para mulheres, criancas, minorias étnicas e familias em situacdo de inseguranca

alimentar.
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5. MECANISMO DE GESTAO DE RECLAMACOES (MGR)

No ambito da implementacdo do Projecto o MGR tera como finalidade de estabelecer os canais de comunicagdo
adequados entre os implementadores do Projecto e as Pl, nomeadamente: fornecedores, prestadores de servigos,
parceiros, beneficidrios e pessoas interessadas, reduzindo assim riscos e oferecendo aos utentes um caminho para
manifestar as suas preocupacgdes, conseguir solugcdes, mas também terem a possibilidade de participar e fazer
elogios, promovendo uma relagdo mutuamente construtiva, de confianca com vista a: (i) prestar esclarecimentos
aos utentes em cada uma das etapas do Projecto; (ii) fazer o registo adequado das queixas e reclamacdes
relacionadas com o Projecto; (iii) assegurar que as queixas e reclamacdes sejam eficientemente direccionadas,
tratadas e efectivamente respondidas e; proporcionar um espaco no qual os interessados tenham a possibilidade

de participar e emitir opinides e sugestdes, ajudando assim a aprimorar o desempenho do Projecto.

Além disso, o MGR ird prever medidas para lidar com reclamagdes sensiveis e confidenciais, incluindo aquelas
relacionadas com a Violéncia Baseada no Género (VBG) e a Exploracdo e Abuso Sexual/Assédio Sexual (EAS/AS) de

acordo com a Nota de Boas Praticas ESF do Banco Mundial sobre EAS/AS e com o que esta oficialmente previsto.

O MGR estabelecerd protocolos e procedimentos especificos para o tratamento de casos de VBG/EAS/AS
relacionados com o Projecto tendo em atencdo as especificidades de cada componente do Projecto. Estes
procedimentos sdo confidenciais e o Projecto conta com um mapeamento dos provedores de servigcos para
sobreviventes (legais, médicos e psico-sociais) que sera revisto e actualizado no decurso da implementagdo do
Projecto. Ambas instituicGes (MASFAMU e IDL-FAS) terdo nas suas equipas especialistas para atender a casos desta
natureza e os casos identificados serdo tratados em obediéncia aos procedimentos previstos na legislacdo
nacional. As reclamac¢des podem ser apresentadas de forma anénima (tanto para casos de VBG/EAS/AS como

qualquer outro tipo de reclamacdo).

O MGR fornece ainda, um processo de apelacdo se o reclamante ndo estiver satisfeito com a resolucédo proposta
para a reclamacdo. Uma vez que todos os meios possiveis para resolver a reclamagdo tenham sido propostos e se
o reclamante ainda ndo estiver satisfeito, ele deve ser informado sobre seu direito de recurso legal. O BM e 0 GoA,
na condi¢cdo de Mutuario, ndo toleram represalias e retaliacGes contra as Pl que compartilham suas opiniGes sobre

o Projecto.

As comunidades e os individuos que se considerem negativamente afectados por um projecto apoiado pelo Banco
Mundial podem fazer recurso aos mecanismos de reclamacgdo existentes a nivel do projecto ou ao Servigo de
Reparacdo de Reclamacgdes (GRS, pelas suas siglas em inglés) do Banco. O GRS assegura que as reclamacdes
recebidas sdo prontamente analisadas, a fim de resolver as preocupagdes relacionadas com o projecto. As
comunidades e individuos afectados pelo projecto podem também apresentar as suas reclamacdes ao Mecanismo
de Responsabilizacdo (AM, pelas suas siglas em inglés) independente do Banco. O AM alberga o Painel de Inspecéo,
gue determina se ocorreram, ou poderdo ocorrer, danos em resultado do ndo cumprimento pelo Banco das suas
politicas e procedimentos, e o Servico de Resolugdo de Litigios, que da as comunidades e aos mutuarios a

oportunidade de tratar das reclamacdes através da resolucdo de litigios. As reclamacGes podem ser apresentadas
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ao AM em qualquer altura depois de as preocupacBes terem sido levadas directamente ao conhecimento da

Administragdo do Banco e depois de a Administracdo ter tido a oportunidade de responder.

Para obter informacg@es sobre como apresentar queixas ao Servico de Resolucdo de Reclamacgdes do Banco (GRS),

visite http://www.worldbank.org/GRS .

Para informacGes sobre como apresentar reclamacdes ao Mecanismo de Responsabilizacdo do Banco, visite

https://accountability.worldbank.org .

No quadro da implementagdo do PPSCH, estardo em funcionamento dois MGR, nomeadamente:

e O Sistema de Participacdo e Reclamacgbes (SPEREC), desenvolvido no quadro da implementacdo da
primeira fase do Projecto de Fortalecimento da Protecgdo Social e que sofrerd algumas adaptacdes para
melhor responder aos desafios de implementagdo do PPSCH;

e Mecanismo de Gestdo de Reclamages, especifico para as subcomponentes do Projecto sob

responsabilidade do MASFAMU.

A interaccdo entre os dois sistemas serd definida a posterior e incorporada nos instrutivos especificos a serem

elaborados ou actualizados.

5.1. Sistema de Participacdao e Reclamacgdes do IDL-FAS

No ambito da implementagdo da primeira fase do KWENDA foi criado o — Sistema de Participagdo e Gestdo de

Reclamacdes (SPEREC) com o objectivo de:

e  Prestar esclarecimentos aos utentes em cada uma das etapas dos Projectos;

e Fazer o registo adequado das queixas e reclamacgdes relacionadas com o Projecto;

e Assegurar que as queixas e reclamacdes sejam eficientemente direccionadas, tratadas e efectivamente
respondidas e; proporcionar um espaco no qual os interessados tenham a possibilidade de participar e

emitir opiniGes e sugestdes, ajudando assim a aprimorar o desempenho do Projecto.

Até ao final de 2024, o SPEREC havia registado um total de 152. 824 ocorréncias das quais 73,49% (112.310) foram

tratadas. O SPEREC estd a ser revisto para acolher os novos desafios do Projecto.

O SPEREC prevé ainda medidas para lidar com reclamacdes sensiveis e confidenciais, incluindo as relacionadas
com a Violéncia Baseada no Género (VBG) e a Exploracdo e Abuso Sexual/Assédio Sexual (EAS/AS) de acordo com
a Nota de Boas Praticas do Banco Mundial sobre EAS/AS e com o que esta oficialmente previsto. O SPEREC tem
estabelecido protocolos e procedimentos especificos para o tratamento de casos de VBG/EAS/AS relacionados
com o Projecto. Estes procedimentos sdo confidenciais e o Projecto conta com um mapeamento dos provedores
de servicos para supervenientes (legais, médicos e psico-sociais) que é supervisionado e actualizado pela
especialista social e de género do Projecto, capacitada especialmente para o acompanhamento deste tipo de

casos. As reclamacdes podem ser apresentadas de forma andnima (tanto para casos de VBG/EAS/AS como
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qualquer outro tipo de reclamacdo). O SPEREC tem como principais pontos de entrada o ADECOS, os CASI, além

de 19 linhas de atendimento telefénico e os dados das reclamacg&es sdo lancados na plataforma no Kobotoolbox.

5.1.1. DESCRIGAO DAS ETAPAS DO SPEREC

A gestdo e tratamento das reclamagBes/queixas, sugestdes/elogios no SPEREC obedece as etapas descritas na
Tabela 11. Mais detalhes sobre os procedimentos e fluxogramas de registo, tratamento e/ou encaminhamento

das reclamacGes serdo detalhados no Manual de Operacdes do Projecto (MOP).

ETAPA

Estrutura de
implementagdo
do SPEREC

Recepgado de

queixas

Tabela 11 — Descrigdo das Etapas do SPEREC

DESCRICAO DO PROCESSO PERIODO
O SPEREC do PPSCH tem uma
estrutura de implementacdo a
varios niveis (Nacional, provincial,
municipal, bairro/aldeias); Ao longo do
Para a recolha e tratamento das ciclo de vida do
reclamacdes foi criada uma Projecto
plataforma no Kobocollect (SPEREC)
para registo e acompanhamento do
fluxo de tratamento das mesmas.
As queixas podem ser enviadas
através dos seguintes canais:
® ADECOS Ao longo do
e CASI ciclo de vida do
e Direcgdo Municipal da Projecto
Accdo Social (DMAS)
e Linhas telefonicas do FAS) Os casos de
VBG/EAS/AS
Casos de VBG: devem ser
. CASI reportado§ ao
e DMAS BM em até 24
. . horas.
e  Servigos de Investigacdo
Criminal (SIC)
e Linhas de atendimento do
NASFANMLI

RESPONSABILIDADES

e Registo de dados
(ADECQOS, CASI,
DMAS) e
Operadores das
linhas de
atendimento
(provincial e
central);

e Revisdo de dados e
referenciamento
(representagGes
provinciais do FAS)

e Andlisee
tratamento de
dados,
Monitorizagdo do
numero de casos
tratados e em
tratamento,
sistematizacdo da
informacdo (area
de gestdo
ambiental e social
do IDL- FAS).

Receptores das
reclamacdes: Pontos
focais locais [ADECOS,
CASI ou as DMAS];

Casos VBG:

eRepresentagdes
provinciais IDL-
FAS

eArea de Gestdo
ambiental e social
IDL-FAS

eBanco Mundial
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ETAPA

Classificagdo e
processamento

Acompanhamento

Verificagao,
investigacao,
acgao

Monitorizagdo e
avaliagdo

Fornecimento e
feedback

DESCRICAO DO PROCESSO

Qualquer reclamacgdo recebida
pelos ADECOS, CASI ou DMAS e
registada no SPEREC, de acordo
com a sua natureza (Capital
Humano, TSM, IP, ADECOS) e com
base num qualificador
(Cadastramento, erros de exclusdo
e inclusdo, selecgdo de
bairros/aldeias, pagamentos, ética
e VBG) e outros qualificadores
especificos para IP e ADECOS. As
representacdes do IDL-FAS
procedem a revisdo de dados,
encaminhamentos e/ou
tratamento dos casos que tenham
resolucdo a nivel local; a drea de
gestdo ambiental e social do IDL-
FAS procede ao encaminhamento
dos casos que ndo tenham solucgdo
local para as areas
correspondentes (pagamentos,
cadastramento).

As reclamacdes que ndo tenham
um tratamento imediato sdo
acompanhadas pelas
representacdes provinciais do IDL-
FAS e o queixoso é informado
regularmente sobre o estado de
avanco.

A investigacdo da queixa é
conduzida pela representacdo
provincial do IDL-FAS e
supervisionada pela area de gestdo
ambiental e social; uma proposta
de resolugdo é formulada pelo IDL-
FAS (provincial) e comunicada ao
gqueixoso.

Os dados sobre as reclamacgGes sdo
recolhidos semanalmente,
inseridos no SPEREC e reportados
ao BM num relatério trimestral.

De modo regular serdo realizadas
consultas aos utentes do SPEREC
para Recolher as suas opinides em
relacdo a sua satisfacdo com a
resolucdo das reclamagdes/queixas).
Estas podem ser realizadas por via de
grupos focais ou via telefone.

Instituto de
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e Pontos focais locais
de reclamagdo;

e Representacdes
provincias do IDL-
FAS;

e Area de gestdo
ambiental e social do
IDL-FAS.

Até 5 dias apds
a recepgdo das
queixas (solucdo
local)

Até 15 dias apos
a recepgao
(solugdo central)

Dois dias apds a ) .
e Pontos focais locais

recepgao de reclamacdo.

e Comissdo de
reclamacoes
composta pelo
responsavel do
Departamento
Provincial do IDL-
FAS e um
representante do
CASI ou DMAS

Até 10 dias ap0s
a data de
recepgao

o Areade
gestao
ambiental e
social do IDL-
FAS

De trés em trés
meses

o Areade gestio
ambiental e social do
IDL-FAS

De trés em trés
meses
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DESCRIGAO DO PROCESSO PERIODO RESPONSABILIDADES

As necessidades de formagdo do
pessoal/consultores da IDL-FAS,
dos contratantes e dos consultores
de supervisdo sdo as seguintes:

e Quadro
Ambiental e
Social e
Ambiental do e  Pontos focais
BM;
) e Chefesde
e  Procedimentos Departamento
de registo das R
Capacitagdo queixis . Duas vezes por Provinciais, técnicos
N ano e estagiarios
reclamacdes no
SPEREC; e Equipa de Gestdo

ambiental e social

Procedimentos
‘ do IDL-FAS (central)

de tratamento
de casos
(normais e de
VBG);

e  Procedimentos
de anélise e
tratamento de
dados.

Fonte: PEPI KEWNDA II, 2024

5.2. Mecanismo de Gestdao de Reclama¢des (MGR) MASFAMU

O MASFAMU vai no ambito das exigéncias do PGAS implementar um MGR abrangente tanto para a area do CSU
como para a area do INFOTSS, numa perspectiva de assegurar a participacdo dos actores directos e indirectos na
melhoria continua das ac¢Ges a implementar. Portanto, o objectivo do MGR a nivel do MAFAMU é o de estabelecer
um mecanismo funcional, conhecido, seguro, transparente e acessivel a todos os destinatarios, no caso, familias,
prestadores de servicos, fornecedores, parceiros, beneficidrios, pessoas interessadas, e formandos, permitindo,
registar as denuncias, (queixas e reclamagdes) relacionadas aos processos de cadastramento no CSU e de
Formacgao em protecgdo social, elaboracdo de curriculos por via do ENFOTSS, bem como permitir que a equipa do
projecto, possa conseguir solucdes mais adequadas, receber ideias construtivas, para garantir uma relacdo de

confianga com os beneficidrios e que tenha as mesmas registadas para que as possa encaminhar e resolver.
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Projecto de Proteccdo Social e Capital Humano (PPSCH)

Estrutura do MGR do MASFAMU:

ENFOTSS

Queixas

Reclamacdes

Resolucgdo

As queixas e as reclamacgBes variam por tipologia de queixas e estardo relacionadas com a discriminacdo,

corrupgdo, cobrangas indevidas, extorsao, tentativa de duplicidade de registos, visando obter vantagens e outros

a especificar. Em relagdo as reclamacgdes estardo relacionadas a erros de registo no cadastramento, tratamento

indevido de dados, exclusdo, perda de documentos, atendimento inadequado e outros a especificar.

A S Desenvolvimento Local
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Projecto de Proteccdo Social e Capital Humano (PPSCH)

Tabela 12 - Principais canais do MGR do MASFAMU

Tipo de canal Mecanismo Locais Responsaveis
Livro de CASlIs, Antenas
Presencial ENFOTSS Técnicos sociais
Reclamacgdo
GASFIG, DMAS
Caixa d - - ~ . L .
. © . Formuldrio Administracdes, locais chave Técnicos sociais
gueixa/reclamagao
Reunibes n ) . . -
. Actas das reunioes Comunidades, bairros Parceiros sociais
comunitdrias
Linha telefénica, Chamada L .
: Técnicos sociais
linhas SOS Mensagens
Mensagem de texto
Whatsapp Audio Técnicos sociais
Imagem
. KoboTolbox Especialistas sociais e em
Online (plataforma) L.
Google forms COMUIIEEIGEO

A recolha de informagdo obedecerd a uma periodicidade em funcdo dos relatérios trimestrais a serem elaborados.
Todas as reclamacgfes e queixas, devem gerar um numero de registo, quer as de forum presencial e digital. Em
relacdo a plataforma online, a ideia fundamental é a de ter o MGR acoplado a plataforma do CSU, salvaguardando

assim uma maior celeridade na resposta aos utentes.

A medida que se vai dando tratamento as denuncias independentemente dos canais, o status de reclamacéo
deverad estar registado nas condigcdes seguintes: RECECIDO, EM ANALISE, RESPONDIDA, EM APELACAO,
CANCELADA e ENCERRADA.

Tabela 13 - Fluxo operacional de tratamento do MGR do MASFAMU
Fase Descrigdo Notas de observagdo

N ) Preenchimento dos livros, formularios...
Recepgdo das queixas

1 ~ Classificar a tipologia da denuncia
e reclamacdes i )
e  Gerar um numero de protocolo e recibo
A e Verificar dados
Andlise inicial no prazo ) . . ~
2 Analisa (resolucdo imediata ou ndo)

de 48 hrs . . )
e Resolugdo imediata (executa e encerra)

) e Coordenacdo local (recepciona o caso)
Encaminhamento

3 interno e Analisa documentacdo e elemento
e  Actualizar em sistema ANALISE
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L e Comunicar com o denunciante
Investigacdo da ) N
4 e e Recolher informagdo complementar
denuncia e resposta . )
e Tomar a decisdo dentro de 5/7 dias

e Decisdo final
Informar ao ) .
5 ) e Registar o mecanismo de resposta
denunciante ) L.
e Apelar passos seguintes (caso necessario)

L e Apresentar a reclamacdo
Apelar (denuncias ndo . ) .
6 : e  Analise por nivel superior
resolvidas) s s )
e Decisdo, comunicacdo e registo

e Arquivo da documentacao
Fecho do caso de 4 . “
7 . e Dar baixa no status de encerrado
denuncia L. .
e  Gear um relatério no sistema

Ird a ser desenvolvido um Manual Operacional especifico sobre o funcionamento do MGR para a componente

implementada pelo MASFAMU.
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6. QUADRO POLITICO, JURIDICO E INSTITUCIONAL APLICAVEL

AO PROJECTO

Esta secg¢do descreve brevemente o quadro politico, juridico e institucional para a gestdo ambiental e social em

Angola, de acordo com o qual este documento foi produzido.

6.1. Quadro Estratégico

No ambito do quadro nacional angolano, destacam-se vdrios documentos de grande importancia para o

desenvolvimento sustentavel e inclusivo do pais:

Tabela 14 — Estratégias e Planos Sectoriais

Estratégias/Politicas/Programas Descri¢do

Angola 2050

Plano de Desenvolvimento
Nacional (PDN) 2023-2027

Angola 2050 é uma visdo estratégica que o Governo de Angola elaborou para
orientar o desenvolvimento do Pais a longo prazo olhando para 2050. Os
principais pontos dessa visao incluem:

Objectivo central: Transformar Angola num pais moderno, inclusivo,
préspero e sustentavel até 2050, diversificando a economia para além do
petroleo.

Pilares estratégicos:

o Diversificagdo econdmica: Fortalecer sectores como agricultura,
industria, energia renovavel, turismo e tecnologias.

e Desenvolvimento humano: Melhorar a educagdo, salde e bem-
estar social, investindo em capital humano.

e Infraestruturas e urbanizagdo: Modernizar estradas, portos,
cidades e sistemas de saneamento e habitacdo.

e Sustentabilidade ambiental: Promover praticas de gestdo
ambiental e adaptacdo as mudancas climaticas.

o Boa governagdo: Reforgar o Estado de Direito, a transparéncia, os
direitos humanos e a cidadania.

Metas especificas:
e Reduzir a pobreza extrema;
e Ampliar o acesso a educagdo de qualidade;
e Tornar Angola um polo logistico e energético na Africa Austral;

e Garantir um crescimento econémico sustentado e inclusivo.

Visa a promocado do desenvolvimento socioecondmico e territorial do Pafs,
implementando as opg¢es estratégicas de desenvolvimento a longo prazo,
assumidas na ELP Angola 2025, e tendo em conta compromissos
internacionais. O Plano de Desenvolvimento Nacional 2023-2027 (PDN
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Estratégias/Politicas/Programas

Plano de Desenvolvimento do
Capital Humano de Angola
2022-2035 (ACH 22-35)

Plano Estratégico
Multissectorial de Nutricdo
2019-2025

Descricdo

2023- 2027) abre uma nova era na formulagdo de politicas publicas, com
uma abordagem focada no impacto das acg¢des (projectos e actividades de
desenvolvimento) a serem implementadas nos préximos 5 anos, e orientado
para o fortalecimento dos dois pilares de desenvolvimento prioritarios, que
constituirdo os motores do nosso processo de desenvolvimento e
influenciardo positivamente as escolhas publicas, designadamente:

e Desenvolver o capital humano, elevando o nivel de qualificagdo dos
angolanos de modo a proporcionar-lhes mais e melhores
oportunidades para aumentarem os seus niveis de vida. Angolanos
saudaveis e qualificados construirdo um futuro melhor para si, para
as suas comunidades, para as geracBes futuras e para o Pafs. E esta
a base a partir da qual tudo se desenvolverd naturalmente;

e Elevar os niveis de seguranca alimentar, permitindo o acesso a uma
alimentacdo equilibrada, aumentar a produgdo nacional e o
emprego, colocando o Pais menos dependente do exterior, e
reduzir as desigualdades sociais, garantindo que os angolanos
tenham melhor qualidade de vida e que possam realizar o seu
potencial.

E um instrumento de planeamento multisectorial, de longo prazo, que
garante a orientacdo politica e a técnica de acordo com as prioridades de
desenvolvimento do Pais, incluindo o efectivo ajustamento da oferta
formativa e adequacgdo das qualificagdes as necessidades do mercado de
trabalho nacional.

O ACH 2023-2027 prossegue, de entre outros os seguintes objectivos gerais
e especificos o seguinte: “Contribuir para o desenvolvimento fisico, social e
intelectual, a partir da 12 infancia, como um factor preponderante para
garantir o crescimento de um Capital Humano reflexivo, critico e com
competéncias para a sua potencializacdo e intervencdo na sociedade”.

E uma iniciativa governamental que visa combater a desnutric3o e promover
a seguranca alimentar no pais. Este plano aborda a nutricdio de forma
abrangente, envolvendo multiplos sectores para garantir uma resposta
eficaz aos desafios nutricionais.

Objectivos Principais:

e Redugdo da Desnutricdo Infantil: Implementar programas que
promovam o aleitamento materno exclusivo nos primeiros seis
meses de vida e a introducdo de alimentacdo complementar
adequada até os dois anos de idade.

e Fortalecimento da Seguranca Alimentar: Apoiar a agricultura
familiar sustentdvel, incentivando praticas agricolas resilientes e
adaptadas as condigBes climaticas locais, especialmente nas
provincias mais vulneraveis.

e Melhoria dos Servicos de Salde Materno-Infantil: Expandir e
melhorar a qualidade dos cuidados obstétricos e neonatais,
garantindo acesso a servicos de salde sexual e reprodutiva de
qualidade.
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Estratégias/Politicas/Programas

Estratégia Nacional de
Seguranga Alimentar 2024-
2034 (ENSAN 1)

Decreto Presidencial n.2 47/25
de 18 de Fevereiro de 2025

Politica Nacional da Acgdo
Social, através do Decreto
Presidencial n2 37/21 de 8 de
Fevereiro

Descricdo
Contexto e Objectivos:

A ENSAN Il surge em resposta a desafios como as alteragdes climaticas, a
volatilidade dos precos dos alimentos e do petrdleo, a degradagdo ambiental
e 0 aumento de doencas relacionadas com a ma alimentagdo. O principal
objectivo é garantir o direito humano a uma alimentagdo adequada e
acessivel, promovendo sistemas alimentares e nutricionais sustentaveis que
contribuam para a erradicacdo da fome e a melhoria da nutricio da
populagdo angolana.

Eixos Estratégicos:
A estratégia estd estruturada em varios eixos principais:

e Produgdo e Comercializagdo Sustentaveis: Fomento de praticas
agricolas e comerciais que assegurem a sustentabilidade ambiental
e econdmica, garantindo a disponibilidade continua de alimentos
saudaveis.

e Acesso a Alimentos de Qualidade: Implementacdo de medidas que
facilitem o acesso da populacdo a alimentos nutritivos e seguros,
reduzindo desigualdades regionais e socioecondmicas.

e Educacdo Alimentar e Nutricional: Promog¢do de programas
educativos que incentivem habitos alimentares saudaveis e
informem sobre a importancia de uma dieta equilibrada.

e Investigacdo Cientifica: Incentivo a pesquisa na cadeia alimentar e
nutricional para desenvolver solu¢des inovadoras que melhorem a
seguranca alimentar e nutricional.

e Resiliéncia dos Sistemas Alimentares: Fortalecimento da
capacidade de resposta a crises e desafios, como mudancas
climaticas e instabilidades econdmicas, assegurando a
continuidade da seguranga alimentar.

e Consumo Sustentdvel: Promocdo de padrdes de consumo que
minimizem o desperdicio de alimentos e incentivem escolhas
alimentares sustentaveis.

Tem como objectivo estabelecer uma Plataforma Integrada da Acgdo Social
(Sistema Nacional de Proteccdo Social de Base), de forma a garantir aos
individuos e agregados familiares em situacdo de vulnerabilidade ou
caréncia um nivel de vida digno, o acesso aos servigos basicos, a proteccdo
dos seus direitos sociais, a redugdo dos riscos e dos efeitos negativos desses.
Visa ainda o reforco da resiliéncia econdmica e social das pessoas e
agregados familiares pobres numa base previsivel e sustentdvel, na
perspectiva da Municipalizacdo da Acgdo Social (MAS). Isto porque os
desafios actuais requerem do Executivo uma mudanca de paradigma de
intervencdo, assente na perspectiva de desenvolvimento integral do
individuo, numa visdo holistica através de medidas de politica de prevencao,
proteccdo e promocgdo de acgdes em favor das pessoas que se encontrem
em situacdo de pobreza e vulnerabilidade acentuada. O actual contexto da
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Estratégias/Politicas/Programas

Contribuicdo Nacionalmente
Determinada Pretendida de
Angola (INDC)

Protocolo de Gestdo Integrada
da Desnutricdo Aguda (GIDA)

Descricdo

intervencdo social é caracterizado por uma fase de transicdo. As respostas
sociais de caracter assistencialista vdo dando lugar as respostas de cariz de
desenvolvimento, assentes no reforco das competéncias das familias,
prestando uma atencdo especial aos grupos da populacdo em situacdo de
vulnerabilidade acentuada, toda esta dindmica, ainda embrionaria precisa
de ser reforcada e mecanismos e ferramentas para a sua sustentabilidade
precisam de ser gizados. E ai que se afigura a importancia estratégica do
Programa KWENDA, cujo um dos principais objectivos é fortalecer o Sistema
Nacional de Protecgdo Social.

Contribuicdo Nacionalmente Determinada Pretendida (INDC) de Angola foi
submetida em Setembro de 2015, no contexto do Acordo de Paris, com o
objectivo de mostrar o compromisso do pais no combate as alteragbes
climaticas, mesmo sendo um pais em desenvolvimento com baixa
responsabilidade histérica nas emissdes globais.

Angola compromete-se a reduzir as suas emissées de gases com efeito de
estufa (GEE) em até 35% até 2030, em relagdo ao cendrio de emissdes
habituais.

Objectivos principais:

e Angola compromete-se a reduzir as suas emissGes de gases com
efeito de estufa (GEE) em até 35% até 2030, em relagdo ao cenario
de emissdes habituais (Business As Usual - BAU).

Esta meta esta condicionada ao apoio financeiro, tecnoldgico e de
capacitacdo internacional.

Sectores-alvo para mitigagdo:

e Energia— Expansdo das energias renovaveis (hidrica, solar e edlica),
aumento da eficiéncia energética e reducdo do uso de combustiveis
fdésseis.

e Florestas e Uso da Terra — Combate a desflorestacdo, promocédo da
reflorestacdo e gestdo sustentavel das florestas.

e Residuos — Melhor gestdo dos residuos sélidos e reducdo da
emissdo de metano.

e Agricultura —Adopcédo de praticas agricolas sustentaveis e melhoria
da eficiéncia na pecuaria.

Adaptacdo as mudangas climaticas:

Além da mitigacdo, Angola também destaca a adaptacdo como prioridade,
dada a sua vulnerabilidade a secas, cheias e elevagdo do nivel do mar. As
principais acgdes incluem:

e Melhorias na gestdo da dgua, agricultura resiliente, satide publica e
infra-estrutura urbana.
e Reforco da capacidade institucional e da sensibilizacdo publica.

E um instrumento essencial desenvolvido pelo Ministério da Satde de
Angola, em parceria com a UNICEF, destinado ao tratamento eficaz da
desnutricdo aguda severa no pais. Este documento visa orientar profissionais
de saude, incluindo médicos, enfermeiros, nutricionistas e agentes
comunitarios, na implementacdo de estratégias padronizadas para reduzir a
mortalidade infantil associada a desnutrigao.
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Estratégias/Politicas/Programas Descri¢do

Objectivos do Protocolo de Gestdo Integral da Desnutricdo Aguda (Angola):

e |dentificar precocemente os casos de desnutricdio aguda nas
comunidades e unidades de salde, especialmente em criancas
menores de 5 anos.

e (lassificar adequadamente a gravidade da desnutricdo (moderada
ou severa), com base em critérios antropomeétricos e sinais clinicos.

e Proporcionar tratamento adequado e eficaz, conforme a gravidade
do caso, seja em regime ambulatorial ou hospitalar.

e  Prevenir complicagdes médicas associadas a desnutricdo aguda,
como infec¢Ges, hipoglicemia e desidratacao.

e Promover a recuperagao nutricional completa, com ganho de peso
adequado e retorno ao estado nutricional saudavel.

e Reduzir a mortalidade e morbidade infantil associadas a
desnutricdo aguda.

e Reforcar a educacdo nutricional, saude e higiene, envolvendo
familias e comunidades no processo de recuperagdo e prevengao.

e Estabelecer um sistema eficaz de referéncia e contra-referéncia
entre os niveis de atencdo a salde.

e Fortalecer o sistema de vigilancia nutricional e monitoramento dos
casos tratados.

Plano Estratégico para a Constitui o instrumento de referéncia a nivel nacional para gestdo de
Gest3o de Residuos Urbanos residuos urbanos, definindo um conjunto de propostas de actuacdo,
(PESGRU) aprovado pelo suportando o0s responsaveis na tomada de decisGes, e orientando os

principais actores sobre as opc¢Bes estratégicas. O PESGRU visa reforcar a
responsabilizacdo dos produtores na melhoria da gestdo dos seus residuos,
contribuindo para a minimizagdo dos impactos ambientais e para a melhoria
da saude publica, e subsidiariamente, para a criagdo de oportunidades
economicas.

Decreto Presidencial n.2
196/13, 30 de Agosto

6.2. Legislagcdo Ambiental e Social Relevante de Angola

Os diplomas e normas legislativas nacionais e sectoriais relevantes no desenvolvimento do presente PGAS s&o
referenciados na Tabela 15 — Legislagdo Social, Ambiental e de Salde e Seguranca Angolana relevante para o

Projecto, sem prejuizo de outros documentos legais vigentes.
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Constituicdo da Republica de Angola (CRA),

Lei de Bases da Protecgdo Social Lei N.2 7/04, De 15 de Outubro

Lei 5/98 de 19 de Julho Lei de Bases do Ambiente

Decreto Presidencial n.2 117/20, de 22 de Abril

Decreto Executivo n.2 62/11, de 21 de Novembro de 2011

Decreto Presidencial n2 273/24, de 5 de Dezembro de 2024

Decreto n.2 194/11 sobre a responsabilidade por danos ambientais

Tabela 15 — Legislagdo Social, Ambiental e de Saude e Seguranga Angolana relevante para o Projecto

LEGISLAGAO AMBIENTAL E SOCIAL RELEVANTE

No artigo 212 destaca como uma das tarefas fundamentais do Estado a promogdo do bem-estar, solidariedade social e elevagdo da qualidade de vida do povo angolano, dando particular
destaque aos grupos populacionais mais desfavorecidos, bem como a protecgao, valorizacéo e dignificagdo das linguas nacionais de origem africana e; Artigos 772 e 792 (salde e proteccdo
social, e direito ao ensino cultura e desporto respectivamente): (i) direito a assisténcia na infancia, na maternidade, na invalidez, na deficiéncia, na velhice e em qualquer situagdo de
incapacidade para o trabalho; (ii) Desenvolver e assegurar a funcionalidade de um servico de salde em todo o territério nacional, (iii) a promogdo do acesso de todos a alfabetizacdo, ao
ensino, a cultura e ao desporto, estimulando a participacdo dos diversos agentes particulares na sua efectivagdo, nos termos da lei”; Artigos 902 e 982 (justica social e direitos fundiarios)
em que se destaca a adopgdo de critérios de redistribuicdo da riqueza que privilegiem os cidaddos e em particular os extractos sociais mais vulneraveis e carenciados da sociedade, a
remocdo dos obstdculos de natureza econdmica, social e cultural que impegcam a real igualdade de oportunidades entre os cidadaos, a fruicdo por todos os cidaddos dos beneficios
resultantes do esforgo colectivo do desenvolvimento, nomeadamente na melhoria quantitativa e qualitativa do seu nivel de vida e; que a terra é propriedade originaria do Estado e integra
o seu dominio privado, com vista a concessao e protecgdo de direitos fundidrios a pessoas singulares ou colectivas e a comunidades rurais, nos termos da Constituicdo e da lei.

Estabelece as bases do sistema de seguranca social, revogando a Lei n2 18/90, de 27 de Outubro.

De acordo com esta Lei, o dispositivo permanente da proteccdo social organiza-se em trés niveis (proteccgdo social de base, protecgao social obrigatdria e protecgéo social complementar)
e compreende as respectivas proteccdes e as instituicdes que fazem a sua gestdo.

A proteccdo social de base abrange a populagdo residente que se encontre em situagdo de falta ou diminuicdo dos meios de

subsisténcia e ndo possa assumir na totalidade a sua prépria protecgdo, nomeadamente:

a) pessoas ou familias em situagdo grave de pobreza;

b) mulheres em situa¢do desfavorecida;

c) criangas e adolescentes com necessidades especiais ou em situagdo de risco;
d) idosos em situacdo de dependéncia fisica ou econdmica e de isolamento;

e) pessoas com deficiéncia, em situacdo de risco ou de exclusdo social;

f) desempregados em risco de marginalizagéo.

O diploma prevé o apoio as familias com o objectivo de combater o trabalho infantil e promover a frequéncia escolar.

O Ministério da Acgdo Social, Familia e Promog¢do da Mulher (MASFAMU) é a principal instituicdo responsavel pela coordenacdo, preparagdo, implementagdo e monitorizacdo de politicas
e estratégias de assisténcia social, bem como programas integrados de assisténcia e desenvolvimento de grupos vulneraveis, promoc¢do da igualdade e equidade de género,
desenvolvimento comunitario e coesdo familiar. A O MASFAMU é também responsavel pelo refor¢o da capacidade das estruturas ligadas a defesa da familia e dos direitos da mulher.

O objectivo da lei é fornecer o quadro para a legislacdo e regulamentacdo ambiental; mais especificamente, definir os conceitos e principios basicos para a protecgdo, preservagao e
conservacdo do ambiente, promocdo da qualidade de vida e utilizacdo racional dos recursos naturais (artigo 1.2). A LBA incorpora as declara¢des internacionais que Angola ratificou e
define os direitos e responsabilidades dos cidaddos. Além disso, a LBA introduz o conceito de san¢Ges legais para actividades ilegais que possam causar danos ao meio ambiente

Este decreto estabelece as normas e procedimentos que regulam a avaliacdo de impacte ambiental de projectos publicos e privados e o procedimento de licenciamento ambiental de
actividades que, pela sua natureza, localizagdo ou dimensdo, possam causar impactes ambientais e sociais significativos (artigo 1.2). Aplica-se a todas as actividades publicas ou privadas
gue possam influenciar directa ou indirectamente os impactes ambientais (artigo 2.2).

O Decreto Executivo n.262/11, de 21 de Novembro de 2011, estabelece o Regulamento de Biosseguranca em Angola, definindo o quadro legal e institucional para o manuseio,
transferéncia, uso e liberagdo de organismos geneticamente modificados (OGM) e produtos deles derivados. O diploma cria a Comissdo Técnica Multissetorial de Biosseguranca, determina
procedimentos de avaliacdo de risco ambiental e a salide humana, fixa critérios para analise de pedidos de pesquisa, ensaios em campo e autorizacdo de comercializacdo de OGM, e
impGe mecanismos de rotulagem, monitoramento pos-comercializagédo e responsabilidade pelo manejo seguro, em conformidade com a Convencdo de Cartagena sobre Biosseguranca.

Estabelece o Observatdério de Género de Angola como uma entidade estruturante e operacional essencial, com mandato claro para produzir, monitorar e publicizar indicadores de género.
E um passo decisivo para consolidar a politica de igualdade de género no pais, permitindo avaliacdes baseadas em dados e promovendo politicas publicas mais eficazes e inclusivas.

aprova o Regulamento sobre a Responsabilidade por Danos Ambientais em Angola, estabelecendo que todo aquele que causar poluicdo ou degradagdo ao meio ambiente deve arcar com
os custos de prevencdo, reparagdo e compensacgdo, nos termos do principio “poluidor—pagador”. Ele define responsabilidade objectiva (independentemente de culpa) por danos ao
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SEGURANGA, HIGIENE E SAUDE NO TRABALHO

Lein2 12/23, de 27 de Dezembro

ambiente, detalha os tipos de dano (incluindo difusos), fixa padrdes de qualidade ambiental, institui mecanismos de autorregulacdo e de interven¢do da autoridade competente
(MINAMB), exige garantias financeiras e seguros obrigatorios aos operadores de risco e prevé san¢Ges administrativas e civis para assegurar a efectiva execugdo das medidas de prevencédo
e recuperacgdo ambiental

Lei Geral do Trabalho. Estabelece as responsabilidades de protecgdo e salide ocupacional para os trabalhadores.

Decreto Presidencial n.2 72/22 de 31 de Margo

O presente Decreto Presidencial actualiza as medidas de prevencdo e controlo da propagacao do Virus SARS-CoV-2 e da COVID-19, assim como as regras de funcionamento dos servicos
publicos e privados, dos equipamentos sociais e outras actividades durante a vigéncia da situacdo de Calamidade Publica.

Decreto Executivo n.2 128/04, de 23 de Novembro

Aprova o regulamento geral da sinalizagdo de seguranga e salde no trabalho.

Decreto n.2 53/05, de 15 de Agosto

Aprova o regime juridico dos acidentes de trabalho e doengas profissionais.

Este diploma garante o direito a reparacdo de danos resultantes de acidentes de trabalho e de doencas profissionais aos trabalhadores angolanos por conta de outrem (trabalhadores
vinculados por contrato de trabalho ou equiparado e seus familiares, protegidos pelo sistema de proteccdo social obrigatério. TéEm também direito a reparacdo os trabalhadores
estrangeiros que exercam actividades na Republica de Angola, sem prejuizo de regimes especiais previstos na lei e em convengdes internacionais aplicaveis.

Excluem-se do ambito de aplicagdo deste diploma:

e os funcionarios e agentes da administragdo publica;
e ostrabalhadores estrangeiros ndo residentes que, por forca desse vinculo, tenham direito a reparagado de danos resultantes de acidentes de trabalho e de doencas profissionais
reconhecido pelo pais de origem, ou organizagdo para qual prestam servico.

Decreto n.2 31/94, de 5 de Agosto

Sobre Protecgdo, Higiene e Salde nos Sistemas de Trabalho, que decreta os principios que visam a promogdo da seguranca, higiene e saide no trabalho, revogando todas as disposi¢cdes
legais e regulamentares que contrariem o disposto neste decreto.

Lei de Bases da Protecgdo Civil

Lei n? 14/20 de 22 de Maio

IGUALDADE E EQUIDADE DE GENERO

Lei Contra a Violéncia Doméstica Lei n2 25/2011, de 14 de Julho

Altera a Lei n.2 28/03, de 7 de Novembro, Lei de Bases da Protecgdo Civil, com vista a adapté-la a nova realidade juridico-

constitucional e as novas ameacas, internas e externas, e ao bem-estar colectivo, bem como faz a actualizar o Sistema de Proteccédo Civil na Republica de Angola. O artigo 32 define que a
proteccgdo civil tem como objectivos: a) Prevenir a ocorréncia de riscos colectivos resultantes de acidentes graves, de Catéstrofes ou Calamidade Publica; b) Intervir perante a ocorréncia
de acidentes graves, de Catastrofes.

Estabelece o regime juridico de prevencdo da violéncia doméstica, de protecgdo e de assisténcia as vitimas.

Aplica-se aos factos ocorridos no seio familiar ou outro que, por razdes de proximidade, afecto, relages naturais e de educagdo, tenham lugar, em especial: a) nos infantérios; b) nos
asilos para idosos; ¢) nos hospitais; d) nas escolas; e) nos internatos femininos ou masculinos; f) nos espagos equiparados de relevante interesse comunitario ou social.

Na acepcdo da Lei, entende-se por violéncia doméstica toda a acgdo ou omissdo que cause lesdo ou deformagdo fisica ou dano psicoldgico temporario ou permanente que atente contra
a pessoa humana no ambito das relagdes acima referidas. Inclui: violéncia sexual, violéncia patrimonial, violéncia psicoldgica, violéncia verbal, violéncia fisica, abandono familiar.

Regulamento da Lei Contra a Violéncia Doméstica aprovado pelo
Decreto Presidencial n2 124/13, de 28 de Agosto de 2013

Este Regulamento tem por objecto a regulamentacdo da Lei n.2 25/11, de 14 de Julho, Contra a Violéncia Doméstica.

Aplica-se a todos os sujeitos do crime de violéncia doméstica, angolanos e estrangeiros residentes ou em transito em Angola que tenham entre si, uma relacdo intersubjectiva de afecto
fundada no amor, parentesco, afinidade, unido de facto, casamento, adop¢édo ou uma relagdo de cuidado, sem prejuizo do estabelecido em Tratados Internacionais de que a Republica
de Angola faz parte.

Regulamento da Lei n2 25/11

aprovado pelo Decreto Presidencial n? 165/13

MINORIAS ETNOLINGUISTICAS

Estabelece o regulamento da Lei Contra a Violéncia Doméstica e medidas de apoio e proteccdo da vitima de violéncia doméstica e recuperacdo do agressor. (desenvolver mais tendo em
conta a relevancia para o Projecto).
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Decreto Presidencial n2 35/18 de 8 de Fevereiro Direcgdo Nacional
das Comunidades e Institui¢des do Poder Tradicional

N3o existe legislagdo especifica sobre este tema

Cria a Direcgdo nacional das Comunidades e Instituicdes do Poder Tradicional dento da estrutura organica do Ministério da Cultura, Turismo e Ambiente. Esta Direc¢do rege-se por
regulamento interno (Decreto Executivo 289/20 de 26 de Novembro) que a define como o servico executivo encarregue de formular a politica de Estado relativa ao estudo,
acompanhamento e superintendéncia das Comunidades e das InstituicGes do Poder Tradicional, a nivel da Administracdo Local do Estado. Na sua organica integra um Departamento de
Acompanhamento as Comunidades Tradicionais com as seguintes atribuices:

e (Cadastrar:, caracterizar e mapear as Comunidades Tradicionais;

e  Registar as principais comunidades tradicionais, nomeadamente a sistematizacdo dos grupos éticos e linguisticos;

e Realizar estudos e propor medidas de politicas publicas para as comunidades éticas e linguisticas minoritarias, entre outras;

e Realizar esbocos, visando o registo de imagens e dos tracos identitdrios dos grupos etnolinguisticos, entre os quais a gastronomia, a indumentaria, os penteados, as dancas e a
musica;

e  Promover estudos referentes aos mitos, crencas e ritos, no seio das diferentes culturas do pais;

e  Propor a realizagdo de accGes de sensibilizagdo, visando a educagdo das populacGes, através de material informativo, bem como de actividades artisticas, culturais, recreativas e
de entretenimento;

e  Participar em workshops, palestras, mesas-redondas, conferéncias nacionais e internacionais;

e  Promover actividades de interaccdo, entre as comunidades, e entre os estudantes e investigadores e demais interessados, visando o conhecimento das diferentes realidades
socio-culturais;

e  Propor a realizagdo de documentarios e a elaboracdo de demais materiais de divulgacdo, bem como a promocado das comunidades e das respectivas realidades sdcio-culturais;

e  Propor medidas de politicas, visando a adequacédo das praticas sdcio-culturais a realidade e a legislacdo actual;

e  Propor projectos de intercdmbio cultural com diferentes instituicGes nacionais e internacionais, visando a realizacdo de ac¢des de estudo e de pesquisa sobre as comunidades
tradicionais;

e  Propor acgdes, no dominio da cooperagdo com os diferentes paises, visando o estudo das comunidades tradicionais transfronteiricas;

e Incentivar, promover e apoiar as Comunidades Tradicionais na identificacdo das actividades econdmicas, produtivas, sociais e culturais desenvolvidas, visando a melhoria das
suas condicdes devida;

e Realizar estudos sobre a gastronomia, a indumentaria, a etnobotanica, a etnomedicina, a etnofamacologia, a etnomatematica e demais usos e costumes dos diferentes campos
étnicos e etnolinguisticos das comunidades tradicionais, visando a sua proteccado e divulgacao;

e Organizar congressos, conferéncias, coloquios, palestras e workshops que digam respeito as Comunidades Tradicionais;

e Emitir estudos e pareceres sobre as demais matérias relativas as Comunidades Tradicionais;

e  Criar uma base de dados (sejam estes digitalizados, videografados, fotografados ou outros) sobre os assuntos relativos as comunidades;

e Propor e desenvolver programas de formagdo continua multidisciplinar dos quadros dos diferentes sectores, sobretudo da Administracdo Local do Estado, bem como ao
desenvolvimento participativo e sustentavel de demais quadros nacionais voltados para o trabalho com as comunidades;

e Tersob controlo os estabelecimentos e locais de venda de bens culturais;

e Apreender as normas estabelecidas no ambito das indUstrias culturais e criativas, quer a nivel nacional, quer internacional,

e  Fiscalizar o cumprimento das normas no dominio das indUstrias culturais e criativas, nomeadamente, artesanato, moda, culindria, medicina tradicional, design, jogos de video,
teatro, dancga, programacdo de radio e televisdo, software e producdo de audiovisual

e  Fiscalizar as ac¢Oes que visem estimulai- as actividades culturais geradoras de rendimentos, nas comunidades;

e  Fiscalizar a execugdo de actos ligados as politicas nacionais tendentes a dignificar o patrimdnio histérico-cultural, através das indUstrias criativas;

e  Fiscalizar os actos de importacdo e exportacdo de artesanato;

e  Fiscalizar as feiras das indUstrias culturais e criativas;

e Inspeccionar os estabelecimentos de venda de bens culturais;

e  Exercer outras funcgdes que lhe forem superiormente determinadas.

Angola votou a favor da Declaragdo das NagGes Unidas sobre os Direitos dos Povos Indigenas, aprovada na Assembleia Geral de 2 de Outubro de 2007, mas o quadro legal Angolano ndo
contempla legislacdo sobre este tema. Ndo obstante a Constituicdo e outros diplomas legais contemplam disposicdes relevantes para os povos San e outras minorias étnicas enquadraveis
no conceito de CLTHDAS que se sumarizam abaixo.

A CRA estabelece que Angola é uma Republica soberana e independente, baseada na dignidade da pessoa humana e na vontade do povo angolano, que tem como objectivo fundamental
a construgdo de uma sociedade livre, justa, democratica, solidaria, de paz, igualdade e progresso social. A Republica de Angola promove e defende os direitos e liberdades fundamentais
do Homem, quer como individuo quer como membro de grupos sociais organizados, e assegura o respeito e a garantia da sua efectivacdo pelos poderes legislativo, executivo e judicial,
seus orgdos e instituicGes, bem como por todas as pessoas singulares e colectivas.

A Lei de Bases da Protecc¢do Social (Lei n2 7/04, de 15 Outubro prevé medidas especiais de protecg¢do para proteger os grupos mais vulneraveis, incluindo "pessoas em grave pobreza".

A Lei de Bases do Sistema de Educacdo e Ensino (Lei n2 17/16, de 7 Outubro) e sua alteragdo (Lei n® 32/20, de 12 de Agosto) prevéem melhorias significativas na oferta do ensino pré-
escolar, basico e médio e na educacgdo de adultos. Além de advogar o ensino em linguas locais, desde que tal ndo impega o ensino de lingua portuguesa, permite também que o curriculo
escolar inclua até 20% de conteudos locais para a promogado das culturas locais.

/)
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ALTERACOES CLIMATICAS

Decreto Presidencial n.2 216/22 de 23 de Agosto

RESIDUOS

Decreto Presidencial n.2 190/12, de 24 de Agosto

A Lei n2 32/20 prevé apoio social ao transporte escolar, a salde escolar e a alimentacéo escolar para familias vulneraveis.

Aprova a Estratégia Nacional para as Alteracdes Climaticas 2022-2035. Esta estratégia visa fortalecer a resposta do pais as ameacas das alteragdes climaticas, alinhando-se com os objetivos
do Acordo de Paris e dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel da Agenda 2030. A ENAC 2022-2035 estabelece a visdo da politica nacional angolana até 2035, articulando objetivos,
instrumentos e instituicGes para promover um crescimento econdémico sustentavel e um desenvolvimento sustentavel. Entre os principais pilares da estratégia estdo a mitigacdo,

adaptacgdo, capacitacdo, financiamento, pesquisa, observacdo sistematica e analise. Esses pilares visam promover a transicdo para uma economia de baixo carbono e adaptar o territério
nacional aos impactos das alteracdes climaticas.

Para operacionalizar a ENAC, o governo angolano prevé desenvolver o Plano Nacional de Emissdes (PNE) e o Plano Nacional de Adaptacdo as Alteracdes Climaticas (PNAAC). Além disso,
Angola compromete-se a actualizar a sua Contribuicdo Nacionalmente Determinada (NDC) e submeté-la a Convenc¢do-Quadro das Nagdes Unidas sobre as Altera¢des Climaticas (UNFCCC),
reforcando o compromisso nacional em mitigar os efeitos das alteragées climaticas.

Aprova o Regulamento sobre a Gestdo de Residuos, que estabelece as regras gerais relativas a produgdo, depdsito no solo e no subsolo, ao langamento para a d4gua ou para a atmosfera,
ao tratamento, recolha, armazenamento e transporte de quaisquer residuos, excepto os de natureza radioactiva ou sujeitos a regulamentacdo especifica, de modo a prevenir ou minimizar
0s seus impactes negativos sobre a salde das pessoas e no ambiente.

Decreto n2 194/11 de 7 de Julho (Responsabilidade por danos
ambientais)

Aplicavel a quaisquer actividades que possam causar ou ameacar danos ao meio ambiente. Este Decreto tem como objectivo estabelecer a responsabilidade pelo risco de degradagdo do
meio ambiente. E assim que, qualquer cidad3do que provoque danos ambientais devera reparar esses danos e/ou pagar as pessoas afectadas em resultado dos danos causados.

Decreto que promulga o Decreto 190/12 (Gestdo de Residuos), de
24 de Agosto

Estabelece as regras relativas a produgdo e depdsito de residuos, descarga na dgua e na atmosfera e a recolha, armazenamento e transporte de residuos. O decreto visa evitar ou diminuir
0s impactos negativos dos residuos sobre a saude humana e no meio ambiente. Este aplica-se a todas as actividades que possam produzir ou eliminar residuos. Este exclui residuos
radioactivos e quaisquer outros residuos sujeitos a regulamentacdo especifica.

Decreto Executivo Conjunto n.2 527/21, sobre o Regime Juridico
Aplicével as Taxas e Emolumentos Cobrados pela Agéncia Nacional
de Residuos (ANR)

Estabelece o Regime Juridico Aplicavel as Taxas Cobradas pela ANR, devidas pela prestacdo de servicos de emissdo, substituicdo, alteracdo ou renovacdo de licengas, certificados e actos
de vistoria. Define o modo de liquidacdo e pagamento das Taxas cobradas pela ANR sendo aplicavel a ANR, bem como a todas as pessoas singulares ou colectivas que beneficiem dos
respectivos servigos.
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6.3. Convencdes e Acordos Internacionais

O Estado Angolano é signatario dos principais tratados, convencgbes e acordos estabelecidos no ambito da

Organizagdo das Nagles Unidas, da Unido Africa e da Organizagdo Internacional do Trabalho. Na Tabela 3

identificam-se aqueles que terdo mais relevancia para o Projecto. Na Tabela 16 apresenta as Convecgdes Acordos

Internacionais ractificados por Angola.

Tabela 16 -ConvencgGes Acordos Internacionais ractificados por Angola

CONVENGOES, ACORDOS E

PROTOCOLOS

OBIJECTIVOS-CHAVE / AMBITO

Estratégia de Protecgdo Social e
Trabalho, do Banco Mundial para a
Africa (2012-2022)

Convengdo Quadro das NagGes
Unidas para as Alteragdes Climaticas
(CQNUAC). Cupula da Terra, Rio de
Janeiro, Brasil, 1992

Convengdo das NagGes Unidas para
Combater a Desertificagdo, Paris —
Franga, 17 de Junho de 1994

Convencdo de Basileia sobre o
Controlo de Movimentos
Transfronteiricos de Residuos
Perigosos e sua Deposicdo. Basileia
- Suica, 22 de Margo de 1989

Tem como objectivo central de ajudar a melhorar a resiliéncia, a equidade e as
oportunidades para pessoas em paises de baixa e média renda. A resiliéncia seria
promovida assegurando contra perdas de bem-estar advindas de choques
(principalmente econémicos); equidade, protegendo os mais pobres contra a
miséria e 0s quase pobres, contra as armadilhas da pobreza; e oportunidades,
através do apoio a inclusdo produtiva de mulheres e homens, bem como
investimentos em capital humano de raparigas e rapazes. O projecto segue a
direcgdo estratégica de transitar de abordagens fragmentadas a sistemas mais
harmonizados de protecgdo social. Isso seria alcangado através da construgdo de
sistemas de execucdo adequados para programas de protecgdo social e da
construgdo de capacidade administrativa e operacional para a implementagdo do
programa a nivel central e descentralizado.

Conseguir a estabilizagdo de concentragbes de gases com efeito de estufa na
atmosfera em niveis que:

e  evitem interferéncia antropogénica com o sistema climatico;

e  permitam aos ecossistemas adaptar-se naturalmente as alteracdes
climaticas;

e assegurem que a producdo de alimentos ndo é ameagada; e

e permitam que o desenvolvimento econémico continue de uma maneira
sustentavel.

Combater a desertificacdo e mitigar os efeitos de secas em paises com secas
e/ desertificacdo graves para melhorar as condi¢des de vida através de:

e accBes de apoio internacionais efectivas para conseguir o
desenvolvimento sustentavel em zonas afectadas; e

e  aplicagdo de estratégias de longo prazo concentradas nas zonas
afectadas, melhorando a producdo da terra e a reabilitagdo, conservagdo
e gestdo sustentavel da potencialidade dos solos e recursos hidricos.

Visa proteger a salde humana e o ambiente dos efeitos adversos resultantes da
producdo, movimentos transfronteiricos (travessia de fronteiras) e gestdo de
residuos perigosos e outros residuos. Regulamenta os movimentos transfronteiricos
de residuos perigosos e outros residuos, requerendo dos subscritores que
assegurem a gestdo e eliminacdo desses residuos de uma forma ambientalmente
correcta, de forma a: - reduzir ao minimo as quantidades que sdo transportadas; -
submeter a tratamento e eliminar os residuos o mais préximo possivel do seu local
de producdo; - prevenir ou minimizar a produgdo de residuos na fonte.
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CONVENGOES, ACORDOS E

PROTOCOLOS

Pacto Internacional dos Direitos
Civis e Politicos, ONU, 16 de
Dezembro de 1966

Convengdo Internacional para a
Eliminagdo de Todas as Formas de
Discriminagdo Racial, de 20 de
dezembro de 1963 (Resolugdo n.
1.904

(XVIII Assembleia Geral da ONU)

Convencao sobre os Direitos da
Crianga e os Seus Protocolos
Adicional, de 20 de Novembro de
1989

Convencdo sobre a Eliminagdo de
Todas as Formas de Discriminagdo
contra as Mulheres (CEDAW), de 18
de Dezembro de 1979, resolugdo
n.2 34/180 da Assembleia Geral NU)

OBJECTIVOS-CHAVE / AMBITO

O Artigo 12 do Pacto afirma que todos os povos tém o direito a livre determinagdo
e que em virtude desse direito sdo livres de escolher o seu estatuto politico; O
artigo 252 pormenoriza afirmando: "Todos os cidaddos gozardo, sem qualquer das
distingdes mencionadas no artigo 2.2, e sem restri¢cdes indevidas, dos seguintes
direitos e oportunidades: (i) Participar na direc¢do dos assuntos publicos, quer
directamente, quer por intermédio de representantes livremente eleitos; (ii) Votar
e ser eleito em elei¢des periodicas, auténticas, realizadas por sufragio universal,
por voto secreto que garanta a livre expressdo da vontade dos eleitores; (iii) Ter
acesso, em condigoes gerais de igualdade, as fungbes publicas do seu pais."

A estes direitos formais acrescentam-se outros direitos politicos e o direito de
fazer campanha enunciados no pacto e que sdo essenciais ao regular
desenvolvimento do processo eleitoral: o direito a ndo ser prejudicado pelas suas
opinides e o direito a liberdade de expressdo (art. 192); direito de reunido (artigo
219) e o direito a liberdade de associagdo (art. 229).

Com a entrada em vigor, os dois pactos internacionais deram obrigatoriedade
juridica a muitos das disposi¢oes da Declaragdo Universal para os Estados que os
ratificaram. Os Protocolos Facultativos que se seguiram ampliam determinadas
disposi¢Ges do Pacto dos Direitos Civis e Politicos: um estipula que os particulares
podem apresentar dendncias e o outro defende a aboli¢do da pena de morte.
Ambos os Pactos, juntamente com a Declaragdo Universal e os Protocolos
Facultativos constituem a Carta Internacional de Direitos Humanos (International
Bill of Rights).

Estabelece as obrigages dos Estados Partes para prosseguir, por todos os meios
apropriados, uma politica tendente a eliminar todas as formas de discriminagdo
racial e a favorecer a harmonia\ entre todas as ragas.

Estabelece as obriga¢des dos Estados Partes em respeitar e a garantir os direitos
previstos na Convengdo, a todas as criangas que se encontrem sujeitas a sua
jurisdicdo, sem discriminagdo alguma, independentemente de qualquer
consideragdo de raga, cor, sexo, lingua, religido, opinido politica ou outra da
crianga, de seus pais ou representantes legais, ou da sua origem nacional, étnica
ou social, fortuna, incapacidade, nascimento ou de qualguer outra situagdo.

Estabelece as obrigacdes dos Estados Partes para prosseguir, por todos os meios
apropriados, uma politica tendente a eliminar a discriminagdo contra as mulheres,
entendida como qualquer distingdo, exclusdo ou restricdo baseada no sexo que
tenha como efeito ou como objectivo comprometer ou destruir o reconhecimento,
0 gozo ou o exercicio pelas mulheres, seja qual for o seu estado civil, com base na
igualdade dos homens e das mulheres, dos direitos do homem e das liberdades
fundamentais nos dominios, politico, econdmico, social, cultural e civil ou em
qualquer outro dominio.
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CONVENGOES, ACORDOS E

PROTOCOLOS

Convencoes da Organizagao
Internacional do Trabalho (OIT)

Protocolo adicional a Carta Africana
sobre os Direitos da Mulher
(Protocolo de Maputo), 2003

Convengdo sobre os Direitos e Bem-
Estar da Crianga Africana, Monrovia
— Libéria, 17 a 20 de Julho de 1979

OBJECTIVOS-CHAVE / AMBITO

Fundamentais:

e (029 - Convencdo sobre Trabalho Forcado, 1930

e (087 - Convencdo sobre Liberdade Sindical e Protecgdo ao Direito de
Organizagao, 1948

o (098 - Direito de Organizagdo e Convencdo Colectiva de Trabalho, 1949

e (100 - Convencdo de Igualdade de Remuneracgdo, 1951

e (105 - Convencdo sobre Abolicdo do Trabalho Forgado, 1957

e (111 - Convengéo sobre Discriminagdo (Emprego e Ocupagdo), 1957

e (138 - Convengédo de Idade Minima, 1973

e (182 - Convengdo das Piores Formas de Trabalho Infantil

Governanga:

e (081 - Convengdo de Inspecgdo do Trabalho Técnicas:

e (017 - Convengédo de Acidentes de Trabalho (Acidentes)

e (018 - Convengdo sobre Acidentes de Trabalho (Doencas Profissionais)

e  (C019 - Convengdo sobre Igualdade de Tratamento (Compensagao de
Acidentes)

e (088 - Convencdo de Servigos de Emprego

e (089 - Convengdo sobre Trabalho Nocturno (Mulheres) (revisada)

e (107 - Convengdo sobre PopulagGes Indigenas e Tribais

E um instrumento internacional de direitos humanos estabelecido pela Unido
Africana que entrou em vigor em 2005. Garante direitos as mulheres, incluindo a
participagdo de processos politico, a igualdade social e politica com os homens, a
maior autonomia em suas decisdes de saude reprodutiva e o fim da mutilagdo
genital feminina. Foi adotado pela Unido Africana em Maputo, Mogambique em
2003 sob a forma de um protocolo a Carta Africana dos Direitos Humanos e dos
Povos (adoptado em 1981, promulgado em 1986).

Reconhece a proeminéncia dos Direitos Humanos e da Carta Africana dos Direitos
Humanos e dos Povos que proclamam e que a esse respeito, a todo o individuo |he
é reservado todos os direitos e liberdades reconhecidos e garantidos sem qualquer
distingdo, leis como, a raga, grupo étnico, cor, sexo, lingua, religido, opinido politica
ou qualquer outro tipo de opinido, origem nacional e social, riqueza, nascimento
ou qualquer outro estatuto. Revogando a declaragdo sobre as Direitos e Bem-Estar
da Crianca Africana (AHG/ST.4 Rev. |) adoptada pela Assembleia dos Chefes de
Estado e Governo da Organizagdo da Unidade Africana, reunida na sue décima
sexta Sessdo Ordinaria em Monrovia, Libéria, de 17 a 20 de Julho de 1979,
reconheceu a importdncia de se tomar todas as medidas necessarias por forma a
promover e proteger os direitos e o bem-estar da Crianga Africana.
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6.4. Normas Ambientais e Sociais do Banco Mundial

O QAS do Banco Mundial estabelece o compromisso do Banco com a sustentabilidade ambiental e social, com
base numa visdo para o desenvolvimento sustentavel, uma politica ambiental e social prépria e um conjunto de
normas ambientais e sociais destinadas a apoiar os projectos dos Mutudrios, com o objectivo de erradicar a

pobreza extrema e promover a prosperidade compartilhada (World Bank, 2017).

A visdo e a politica do Banco definem e estabelecem aspiracGes, principios, e procedimentos para assegurar a
sustentabilidade ambiental e social dos projectos. As Normas Ambientais e Sociais (NAS) convertem aquelas

aspiracGes e principios, aplicando-os de forma pratica ao nivel dos Projectos de Investimento.

As NAS estabelecem os requisitos a cumprir pelos Mutudrios no que diz respeito a identificagdo e avaliagcdo dos
riscos e impactos ambientais e sociais associados aos projectos apoiados pelo Banco através do Financiamento de

Projectos de Investimento (FPI).
As dez normas sdo:

e NAS 1 Avaliacdo e Gestdo de Riscos e Impactos Ambientais e Sociais;

e NAS 2 Mao de Obra e Condigdes de Trabalho;

e NAS 3 Eficiéncia dos Recursos e Prevencdo e Gestdo da Poluicéo;

e NAS 4 Saude e Seguranca Comunitarias;

e NAS5 Aquisicdo de Terras, Restri¢Bes ao Uso da Terras e Reassentamento Involuntario;

e NAS 6 Conservacdo da Biodiversidade e Gestdo Sustentavel dos Recursos Naturais Vivos;

e NAS 7 Povos Indigenas / Comunidades Locais Tradicionais Historicamente Desfavorecidas da Africa
Subsariana;

e NAS 8 Patrimonio Cultural;

e NAS9 Intermedidrios Financeiros; e

e NAS 10 Envolvimento das Partes Interessadas e Divulgacdo de Informacgdes.

A NAS1 aplica-se a todos os projectos apoiados pelo Banco através do Fiscalizacdo Preventiva Integrada (FPI),
como é o caso do presente Projecto, e considera todas as questdes abrangidas pelas NAS2-10. As NAS 2-10
aplicam-se complementarmente ou supletivamente a NAS1, com o objectivo de identificar, avaliar e gerir riscos e
impactos que exigem uma atengdo particular. Na Tabela 6 apresenta-se a analise da relevancia de cada NAS em
relacdo ao Projecto. Na Tabela 17 é apresentado um resumo das NAS e os seus objectivos, a sua relevancia para a
implementacdo do PPSCH e os instrumentos de gestdo ambiental e social que serdo elaborados para o

cumprimento das normas do BM.

No que se refere a comparagdo entre o quadro legal para avaliagdo ambiental e social em Angola com o QAS do
BM, identificam-se diversas lacunas com relevancia para a planificagdo e implementacdo do Projecto, as quais se
descrevem sumariamente na Tabela 18 abaixo. Salienta-se que a analise de lacunas realizada incidiu apenas sobre

os principais diplomas legais aplicaveis ao Projecto.
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Tabela 17 - Resumo das NAS e sua Relevancia para a Implementacdo do Projecto PPSFCH

NAS OBJECTIVOS

NAS 1:

Avaliag3do e Gestdo de Riscos
e Impactos Socioambientais

Relevante

NAS 2: Trabalho e Condig¢des °
de Trabalho

Relevante

Identificar, avaliar e gerir os riscos e impactos
socioambientais do Projecto, de modo consistente com a
NAS;

Adoptar uma abordagem de hierarquia de mitigacdo para:

O antecipar e evitar riscos e impactos;

O quando ndo for possivel evitar, minimizar ou reduzir
0s riscos e impactos para niveis aceitaveis;

O uma vez que os riscos e impactos tenham sido
minimizados ou reduzidos, mitiga-los;

O guando permanecerem impactos significativos
residuais, compensa-los ou neutraliza-los, quando for
vidvel do ponto de vista técnico® e financeiro®;

Adoptar medidas diferenciadas para que os impactos
negativos ndo recaiam desproporcionalmente sobre os
desfavorecidos ou vulneraveis e que estes ndo sejam
prejudicados na partilha dos beneficios e oportunidades de
desenvolvimento resultantes do Projecto;

Utilizar as instituicGes ambientais e sociais nacionais,
sistemas, leis regulamentos e procedimentos na avaliagdo,
desenvolvimento e implementagdo de projectos, quando
apropriado;

Promover melhores desempenhos socioambientais, de
forma a reconhecer e fortalecer a capacidade do Mutuario.

Promover condicdes de trabalho seguras e saudaveis;
Promover o tratamento justo, a ndo discriminagdo e a
igualdade de oportunidades para os trabalhadores do
Projecto;

Proteger os trabalhadores do projecto, incluindo
categorias vulnerdveis de trabalhadores, como mulheres,
individuos com deficiéncias, criancas (em idade laboral, em
conformidade com esta NAS) e trabalhadores migrantes,
trabalhadores contratados, trabalhadores comunitarios e
trabalhadores de fornecimento primario;

Evitar o uso de todas as formas de trabalho focado e
infantil;

RELEVANCIA PARA O PROJECTO

Ndo é previsivel que as actividades a serem levadas a cabo pelo Projecto gerem riscos e impactos ambientais adverso nas dreas de intervengdo. Antevéem-se
alguns riscos de saude e seguranca no trabalho associados ao envolvimento de uma grande forga de trabalho, incluindo trabalhadores a nivel comunitario,
para entregar o Projecto. Durante a fase de implementacédo, os potenciais riscos e impactos ambientais estardo provavelmente relacionados com a gestdo
dos residuos decorrentes de actividades levadas a cabo no ambito das diferentes componentes, com particular incidéncia para a componente de Inclusdo
Produtiva.

Os riscos sociais do Projecto incluem: (i) a discérdia localizada sobre as actividades (por exemplo, entre pessoas elegiveis e ndo elegiveis ou dentro do
agregado familiar); (ii) violéncia de género (VBG), os riscos de Exploragdo e Abuso Sexual/Assédio Sexual (EAS/AS) que podem ser exacerbados pelo Projecto
e; (iii) o contexto de operagdo no sul de Angola, lar de Pessoas Indigenas (Comunidades Tradicionais) e de Minorias Etnolinguisticas (ME) que sdo altamente
marginalizadas e vulneraveis.

A avaliagdo de impacto realizada ao Projecto PPSCH ter um forte enfoque de género. Nessa perspectiva o DAP integra um conjunto de estratégias com vista
a aumentar o acesso a oportunidades produtivas, capital inicial, competéncias e formacéo, e servicos em geral. Por outro lado, prevé-se que o Projecto terd
impactos sociais positivos tanto a nivel individual como comunitario.

O Projecto responde directamente aos riscos climaticos, uma vez que os angolanos pobres e vulneraveis também vivem em areas que tém sido
historicamente expostas a secas prolongadas e outros choques climaticos. Um terco dos angolanos corre o risco de cair na pobreza ou de ficar mais pobre se
for afectado por choques covaridveis, incluindo os relacionados com o clima. Através de transferéncias monetdrias continuas nas zonas rurais, expansdo para
zonas urbanas e transferéncias monetdrias de resposta a choques, além de actividades de desenvolvimento do capital humano e pacotes de IP, a
Componente 1 apoiard a resiliéncia das familias pobres a futuros choques relacionados com o clima. A Componente 2 financiard o reforgo do sistema de PS,
incluindo a capacidade institucional e a coordenacao, para identificar e responder prontamente aos choques climaticos. O Projecto incluird formacdo em
resposta climatica para os funcionarios do MASFAMU, FAS-IDL e outras Partes Interessadas (PI).

E necessario estabelecer os principios, regras, orientacdes e procedimentos para avaliar os riscos e impactos ambientais e sociais e definir as medidas
necessarias para garantir que os impactos negativos sejam mitigados e os positivos sejam potenciados. Para o efeito sdo aplicaveis ao Projecto os seguintes
instrumentos PEPI, PGAS, e seus anexos (PGMO e Plano de Mitigacdo de VBG e EAS/AS).

O Projecto contempla a alocagdo de mao-de-obra diversa, incluindo funcionarios publicos, trabalhadores directos, trabalhadores contratados, trabalhadores
de fornecimentos primarios e trabalhadores comunitéarios, comportando riscos diversos relacionados com: salde e seguranca dos trabalhadores e
comunidades envolventes; EAS/AS; disputas trabalhistas; discriminagdo de grupos vulneraveis.

Os riscos associados a mdo-de-obra terdo de ser geridos em conformidade com os principios, regras e orientagdes estabelecidos no PGMO elaborados para o
Projecto em conformidade com os requisitos da NAS 2 e da legislagdo laboral nacional em vigor.

Todos os trabalhadores envolvidos nas operagdes do Projecto assinardo um Codigo de Conduta (CdC) para prevenir eventuais casos de EAS/AS e sera
implementado o Plano de Mitigacdo de VBG/EAS

> A viabilidade técnica baseia-se na possibilidade de que as medidas e acBes propostas sejam implementadas com competéncia, equipamento e materiais comercialmente disponiveis, tendo em considerac3o fatores locais, como clima, geografia, demografia,

infraestrutura, seguranca, governanca, capacidade e confiabilidade operacional.

6 A viabilidade financeira baseia-se em considerac¢des financeiras relevantes, incluindo magnitude relativa do custo adicional da adogdo de tais medidas e agdes em comparac¢do com os custos de investimento, operagdo e manutencdo do projeto, e se este custo

adicional poderia inviabilizar o projeto para o Mutuario.
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NAS 3: Eficiéncia dos
Recursos e Prevengao e
Gestdo da Poluicdo

Relevante

NAS 4: Salde e Seguranga
Comunitdria

Relevante

NAS 7: Povos
Indigenas/Comunidades
Locais Tradicionais
Historicamente Mal Servidas
da Africa Subsariana

Relevante

Apoiar os principios de liberdade de associacédo e
negociacdo colectiva dos trabalhadores do Projecto de
maneira compativel com a legislagdo nacional;

Fornecer meios acessiveis aos trabalhadores do Projecto
para levantar preocupacdes no local de trabalho.

Promover o uso sustentdvel dos recursos, incluindo
energia, dgua e matérias-primas;

Evitar ou minimizar os impactos negativos na saude
humana e meio ambiente, evitando ou minimizando a
poluicdo’ proveniente das actividades do Projecto;
Evitar ou minimizar as emissdes relacionadas com o
Projecto de poluentes, de curta e longa duracgdo;

Evitar ou minimizar a geragdo de residuos perigosos e ndao
perigosos;

Minimizar e gerir riscos e impactos associados ao uso de
pesticidas.

Antecipar e evitar impactos adversos na salde e seguranca
das comunidades afectadas pelo Projecto durante o seu
ciclo de vida, tanto em circunstancias rotineiras como nao
rotineiras;

Evitar ou minimizar a exposi¢cdo da comunidade aos riscos
de seguranca rodovidria e de transito relacionados com o
Projecto, doengas e materiais perigosos;

Dispor de medidas eficazes para enfrentar emergéncias;
Garantir a protec¢do dos funcionarios e da propriedade de
forma a evitar ou minimizar os riscos para as comunidades
afectadas pelo Projecto.

Assegurar que o processo do desenvolvimento promova o
respeito integral aos direitos humanos, dignidade,
aspiragQes, identidade, cultura e meios de subsisténcia
baseados nos recursos naturais dos Povos
Indigenas/Comunidades Locais Tradicionais
Historicamente Desfavorecidas da Africa Subsaariana;
Evitar os impactos negativos dos projectos nos Povos
Indigenas/Comunidades Locais Tradicionais
Historicamente Desfavorecidas da Africa Subsaariana, ou
guando isso ndo for possivel, minimizar, mitigar e/ou
compensar tais impactos.

Promover beneficios e oportunidades de desenvolvimento
sustentavel para os Povos Indigenas/Comunidades Locais
Tradicionais Historicamente Desfavorecidas da Africa
Subsaariana que sejam acessiveis, inclusivos e apropriados
do ponto de vista cultural;

As fontes antecipadas de poluicdo serdo as que tipicamente ocorrem em subprojectos produtivos de pequena escala, incluindo emissdo de poeiras e ruido
(resultante da circulacdo e/ou operagcdo de maquinas e veiculos afectos as actividades produtivas), manuseio e descarte de residuos sélidos e liquidos. O uso
de recursos (energia, dgua e matérias-primas) durante a realizagdo de actividades produtivas também ndo sera significativo. A implementacdo de Planos de
Gestdo Ambiental e Social (PGAS) especificos para cada subprojecto produtivo permitird acautelar adequadamente as questdes relacionadas com o uso de
recursos e com a prevencgao e gestao da poluicdo.

Embora a implantacdo do CSU possa ndo gerar uma quantidade expressiva de lixo electronico, medidas de gestdo e tratamento dos residuos gerados serao
adoptadas.

As transferéncias de dinheiro, as actividades de inclusdo produtiva e de capital humano implicam riscos potenciais para a saude e seguranca da comunidade.
Os principais riscos incluem o potencial aumento da VBG em torno da recepcao de transferéncias de dinheiro pelas mulheres (dentro dos agregados
familiares ou nos pontos de pagamento), riscos decorrentes do contacto com as familias (visitas domiciliares), riscos EAS/AS ligados a favores sexuais em
troca de registo e riscos relacionados com a utilizagcdo das forcas armadas (policia) para garantir a segurancga durante as transferéncias de dinheiro (espera-se
que estes sejam menores, tendo em conta a experiéncia com o Projecto Kwenda). Os riscos de EAS/AS sdo exacerbados no contexto das comunidades
afectadas pela seca, onde ha relatos de mulheres que praticam sexo de sobrevivéncia.

O projecto adoptara uma abordagem de mitigacdo dos riscos EAS/AS de acordo com o nivel de risco, que inclui um quadro de responsabilizacdo e resposta
para lidar com alegacBes de EAS/AS e acgbes disciplinares por violagdes do CdC por parte dos trabalhadores do projecto. Este PGAS inclui um Plano de Acgdo
de Mitigagdo dos Riscos de EAS/AS com medida de prevengdo e mitigacdo

Angola possui grupos etnolinguisticos minoritarios na regido sul, sudoeste e leste. Dados recolhidos no ambito do estudo sobre estes grupos nas provincias
do Cuando Cubango (Calai, Cuchi, Cuito Cuanavale, Dirico, Mavinga, Menongue, Nancova, Rivungo), Cunene (Cuanhama, Curoca, Cuvelai, Namacunde,
Ombadja) Huila (Cacula, Chibia, Jamba, Lubango,), Namibe (Bibala, Camucuio) e Moxico (Bundas, Luchazes) evidenciam a existéncia de um nimero
significativo de pessoas de origem San, Vatwa e Herero (subgrupo mucuando) numa situacdo de vulnerabilidade social critica pelo facto de terem sido, ao
longo dos anos, excluidos e marginalizados pelo seu modo de ser estar em sociedade.

Na primeira fase do Projecto se levou a cabo um levantamento de informagdes referentes ao modo de vida e estado actual das Minorias Etnolinguisticas
(Vatwa, San), assim como a elaboracdo de um Plano de Accdo. No ambito deste Projecto far-se-a uma actualizacdo da informacdo disponivel com recurso a
dados oficiais disponiveis e a informacdes prestadas pelas ONGs que tém trabalhado directamente com estes grupos. Sera actualizado o Plano de Acgédo
para as Minorias Etnolinguisticas para a implementacdo durante o ciclo de intervencdo do projecto

7 Salvo observagdo em contrario, nesta NAS a “gestdo da polui¢cdo” inclui medidas concebidas para evitar ou minimizar as emissdes de poluentes, incluindo poluentes climaticos de curta e longa duragdo, uma vez que as medidas destinadas a incentivar a redugéo

do consumo de energia e de matérias-primas, bem como as emissdes de poluentes climaticos de curta e longa duragao.
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NAS 10: Envolvimento das
Partes Interessadas e
Divulgacdo de Informagdo

Relevante

e Aperfeicoar a concepcdo dos Projectos e promover o apoio
local mediante o estabelecimento e manutengdo de uma
relacdo continua com os Povos Indigenas/Comunidades
Locais Tradicionais Historicamente Desfavorecidas da
Africa Subsaariana afectados por um projecto ao longo de
todo o ciclo de vida do mesmo, baseada em consultas
significativas;

e QObter o Consentimento Livre, Prévio e Informado (CLPI)
dos Povos Indigenas/Comunidades Locais Tradicionais
Historicamente Desfavorecidas da Africa Subsaariana
afectados nas trés circunstancias descritas na presente
NAS;

e Reconhecer, respeitar e preservar a cultura, o
conhecimento e as praticas dos Povos
Indigenas/Comunidades Locais Tradicionais
Historicamente Desfavorecidas da Africa Subsaariana e
proporcionar-lhes oportunidades para se adaptarem as
mudangas na condig¢do de vida de modo e dentro de um
prazo que lhes sejam aceitdveis.

Estabelecer uma estratégia sistematica de envolvimento das
partes interessadas, que ajudara os Mutuarios a criar e manter
uma relagdo construtiva com as Pl e, em particular, com as PA
pelo Projecto;

Avaliar o nivel de interesse das Pl e apoio para o Projecto e
permitir que as suas opinides sejam consideradas na
concepcao do Projecto e desempenho ambiental e social;

Promover e proporcionar meios para o envolvimento eficaz e
inclusivo das PA pelo Projecto durante todo o ciclo de vida do
Projecto sobre questdes que poderiam afecta-las;

Garantir que informac&o apropriada sobre os riscos e impactos
socioambientais do Projecto seja divulgada as partes
interessadas de modo atempado, acessivel, compreensivel e
adequado;

Garantir que as comunidades afectadas pelo projeto tenham
meios acessiveis e inclusivos para apresentar questdes e
gueixas, e permitir que os Mutuarios respondam e administrem
tais questdes e queixas.

Desde o inicio da implementagdo do Projecto estd a ser garantida uma abordagem participativa, inclusiva e culturalmente apropriada. Foram realizadas
consultas com as comunidades beneficidrias, autoridades locais e nacionais, érgdos de comunicacao social, decisores politicos e influenciadores publicos
durante a preparagdo e continuardo a ser envolvidas durante a implementagao.

Para responder as suas necessidades especificas de Pessoas com Deficiéncia a nivel nacional, foram realizadas consultas separadas as P| com grupos de
pessoas com deficiéncia.

Foi elaborado o PEPI que identifica as principais Partes Interessadas e Afectadas (PIAs) no Projecto, incluindo grupos vulneraveis, e define as directrizes e
procedimentos para garantir que as PIAs sejam informadas sobre o status do Projecto e possam contribuir e a participar na sua implementacdo, descreve o
Mecanismo de Gestdo de Reclamacgdes a ser adoptado pelo Projecto que integrara dois sistemas, o SPEREC gerido pelo IDL-FAS e um sistema que sera criado
pelo MASFAMU para acolher as reclamacdes decorrentes da implementacdo das subcomponentes sob sua responsabilidade, assim como aspectos relativos
a monitorizacdo e relatorios

O CSU é uma abordagem recente no pais, havendo por isso necessidade de manter uma comunicagdo permanente com as Pl por via da realizagdo de
consultas publicas para a definicdo de indicadores, assim como manté-los informados e possibilitar anélise permanente do grau de satisfagdo dos servicos
prestados.

Instrumentos a ser implementados: PEPI elaborado e aprovado que inclui um programa de accGes a ser implementadas durante todo o ciclo do projecto e os
Mecanismos de Resolucdo de Reclamagées.
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ASPECTOS RELEVANTES

Tabela 18-Analise das Lacunas entre a Legislagdo Nacional e o QAS do BM

LEGISLACAO NACIONAL (NL)

REQUISITOS DO QAS (NAS)

IDENTIFICACAO DE LACUNAS E RECOMENDACAO

Triagem ambiental e social

Conteudo de uma AIA

Consultas Pubicas

Divulgacdo

A Lei de Bases do Ambiente (LBA) (Lei 5/98, de 19 de Junho) define os conceitos

e 0s principios basicos da protecgdo, preservagdo e conservagdo do ambiente,
promocao da qualidade de vida e do uso racional dos recursos naturais, de
acordo com 0s n% 1,2 e 3 do artigo 242 e n2 2 do artigo 122 da CRA.

Decreto Presidencial n.2 117/20 de 22 de Abril10, estabelece as normas e
procedimentos que regulam a Avaliacdo de Impacto Ambiental (AIA) de
projectos publicos e privados e do procedimento de licenciamento ambiental
das actividades que, pela sua natureza, localizagdo ou dimensdo sejam
susceptiveis de provocar impacto ambiental. Aplicam-se a todas as actividades
publicas ou privadas que directa ou indirectamente, possam influenciar as
componentes ambientais

O Decreto 92/12 de 1 de Margo estabelece as directrizes orientadoras para a
elaboragdo dos Estudos de Impacto Ambiental (EIA) necessarios para a analise
de viabilidade ambiental dos projectos sujeitos a avaliacdo de impacto, Arte 19,
Foram elaborados Termos de Referéncias especificos para diferentes tipos de
projectos.

O Decreto Presidencial n2 117/20, Art2 16, n 1 estabelece que todos os
projectos sujeitos a AIA sdo obrigatoriamente sujeitos a Consultas Publicas
promovidos pelo Departamento Ministerial responsavel pelo Sector do
Ambiente, nos termos da legislacdo em vigor aplicavel. N2 2 estabelece que o
processo de consulta publica tera inicio com a publicagdo de um resumo ndo
técnico do Estudo de Impacto Ambiental, no qual constem os efeitos mais
importantes que o Projecto pode gerar no ambiente.

Decreto n2 87/12, de 24 de Fevereiro, Art? 22, estabelece as normas de
realizacdo das Consultas Publicas dos projectos publicos ou privados, sujeitos
a Avaliacdo de Impacte Ambiental.

Decreto Presidencial 117/20, Art2. 192 estabelece que as decisdes finais
tomadas sobre os projectos apreciados nos termos do presente Decreto,
bem como os respectivos processos, devem ser objecto de divulgacdo
publica, sem prejuizo das limitagGes determinadas por lei.

A NAS1 estabelece responsabilidades IDL-FAS na avaliagdo e
gestdo de riscos e impactos ambientais e sociais, em todas as
fases do Projecto.

Os projectos sdo classificados como de alto risco, risco
substancial, risco médio e baixo risco.

Os subprojectos de alto risco, devem ser preparados de
acordo com as NAS.

Os subprojectos de risco substancial, risco moderado e baixo
risco devem ser preparados de acordo com a legislacdo
nacional e quaisquer requisitos dos ESS que o Banco considere
relevantes para tais subprojectos.

A NAS10 reconhece a importancia do envolvimento aberto e
transparente entre o Mutudrio e as partes interessadas no
Projecto como elemento esséncia das boas praticas
internacionais e proporciona. oportunidades para que as
opiniBes das partes interessadas sejam consideradas na
concepgao do Projecto e durante a sua implementacéo.

Na NAS 10 sdo fornecidas mais informagdes sobre a
identificacdo das partes interessadas, a preparagdo de planos
de envolvimento das partes interessadas e a realizagdo de
divulgacdo de informagdo, bem como consultas.

Diferentemente da NAS 1 do BM, a legislagcdo nacional exige EIAS
com revisao de especialistas independentes para projectos de risco
alto (A).

A legislagdo nacional obriga o Mutuario a elaborar instrumentos
de gestdo dos riscos e impactos ambientais e sociais. Jda a NAS 1
obriga, através da NAS 10 o envolvimento das PIAs em todas as

fases de implementacdo do Projecto.

A legislagdo nacional ndo apresenta ainda exigéncias de analise da
capacidade institucional por parte dos varios intervenientes para
realizar as fungGes de avaliagdo ambiental e social, excluindo assim
as acgOes de capacitacdo e assisténcia técnica de actores relevantes
como instituicBes do estado, comunidades, ONGs, etc.

N&o aborda também as questdes relacionadas com a gestao das
empresas contratadas e, existe uma lacuna na legislacdo nacional
em termos da definicdo das categorias de Projectos.

Os requisitos da NAS 1 do BM prevalecem onde haja conflito e
igualmente serd sempre aplicavel o procedimento que seja rigoroso
no tratamento de determinados aspectos ambientais e sociais.

Os TdR na legislacdo nacional sdo limitados a nivel de conteldos
substantivos. Incluem apenas indicacdo de procedimentos formais e
0s tdpicos a incluir nos Estudos de Impacto Ambiental, sem qualquer
referéncia a conteudos.

Devem ser aplicados os requisitos constantes na NAS 1.

O quadro legal nacional apresenta profundas lacunas,
relativamente aos requisitos da NAS 10, a nivel de ambito, conceito
e procedimentos de envolvimento do publico. As principais lacunas
identificadas sdo as seguintes:

- O Diploma centra-se, principalmente, nas sessdes de consulta
publica, no ambito dos processos de avaliacdo de impacte

ambiental, ndo incluindo qualquer concepgdo de envolvimento
permanente e continuo, ao longo do ciclo de vida do Projecto.

- (maximo 10 dias).

O periodo de consulta publica é muito curto A Consulta publica é
feita com base na divulgacdo de um Resumo

N&o Técnico do Estudo de Impacte Ambiental, ndo sendo referida
gue outra informacdo deve estar acessivel, nem os meios da sua
divulgacdo.
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Prevengdo e Polui¢do

Higiene e Seguranga no Trabalho

Minaorias Etno-linguisticas

J4 existe legislacdo especifica relativa aos niveis de emissdo para a qualidade
da dgua, Decreto Presidencial n? 261/11, de 6 de Outubro (Regulamento
sobre a Qualidade da Agua), Cap. |, Art® 12, N2 1 - estabelece as normas e
critérios de qualidade da dgua, com a finalidade de proteger o meio aquatico
e melhorar a qualidade das dguas, em fun¢do dos seus principais usos.

N2 2 - as disposi¢cbes deste diploma aplicam-se as dguas interiores, quer
superficiais, subterraneas, assim como as aguas para a aquicultura, pecuaria,
irrigacdo agricola e balnearias.

N2 3 - as normas de controlo de descarga das aguas residuais nos corpos
aquaticos nacionais e no solo, visando a preservagdo da qualidade do meio
aquatico e da proteccdo da saude publica, sdo também reguladas pelo

presente diploma. A NAS 1 indica que as medidas de prevencao e reducdo da

Ainda ha falta de niveis de emissdo para o ruido e o ar. Para estes dois é
recomendado que sejam seguidos os limites internacionais. A legislagdo
sobre residuos guia os produtores (publicos ou privados) para gerirem os
seus residuos, seguindo todas as orientacdes declaradas ao abrigo do
Decreto Presidencial N2 190/12, de 24 de Agosto, Cap. |, Art2 12
(Regulamento sobre a Gestdo de Residuo) - estabelece as regras gerais
relativas a producdo, depdsito no solo e no subsolo, ao lancamento para
agua ou para atmosfera, ao tratamento, recolha, armazenamento e
transportagdo de quaisquer residuos, excepto os de natureza radioactiva ou
sujeito a regulamentacgdo especifica, de modo a prevenir ou minimizar os
seus impactos negativos sobre a salde das pessoas e no ambiente, sem
prejuizo do estabelecimento de regras que visem a reducdo, reutilizagéo,
reciclagem, valorizacdo e eliminacdo de residuos. Art® 22, N2 1 (Ambito e
aplicagdo) — Aplica-se a todas as pessoas singulares e colectivas, publicas ou
privadas, que desenvolvem actividades susceptiveis de produzir residuos ou
envolvidas na gestdo de residuos. N2 2, As regras aplicam-se a todos os tipos
de residuos existentes no territdrio nacional.

Decreto n? 31/94, de 5 de Agosto sobre os Principios para a Promocdo da
Seguranca, Higiene e Saude no Local de Trabalho

Decreto Executivo n2 128/04, de 23 de Novembro sobre o Regulamento Geral

de Sinalizagdo de Seguranca e Saude no Local de Trabalho.

Constituicdo da Republica de Angola

Néo existe legislacdo nacional sobre tais grupos, de per si, mas o Governo de
Angola implementa programas sociais, de salide e educagdo que apoiam e
beneficiam especificamente as comunidades San e Vatwa.

poluicdo e os niveis de emissdao podem seguir o Manual de
Prevencgdo e de Redugdo da Poluicdo. Contudo, a legislagdo do
pais mutuario deve ser tida em conta, as condic¢des locais e
outros niveis alternativos de emissao recomendados.

A NAS 2 "CondicGes Laborais e de Trabalho" — reconhece a
importancia das oportunidades de emprego, mas estabelece
procedimentos ao Mutudrio para que as condi¢des laborais de
higiene, salde e segurancga sejam assegurados aos
trabalhadores do Projecto. A NAS 4 "Saude e Seguranca
Comunitaria" Aborda os riscos e impactos a salde, seguranca
e proteccdo nas comunidades afectadas pelo Projecto, bem
como, a responsabilidade do Mutuario em evitar ou minimizar
esses riscos e impactos, com atencdo especial a grupos mais
vulnerdveis.

A NAS7 estabelece medidas que garantam que o processo de
desenvolvimento promova total respeito pelos direitos
humanos, dignidade, aspiracao, identidade, cultura e meios de
subsisténcia baseados em recursos naturais da populagdo
indigena da Africa Subsaariana historicamente Comunidades
Locais Tradicionais Indiferentes.

A legislagdo angolana estabelece regras adequadas de utilizagdo
dos recursos hidricos, normas e critérios de qualidade da dgua e
normas de controlo de descarga das dguas residuais nos corpos
aquaticos nacionais e no solo. No que concerne a gestdo de
residuos, a legislacdo nacional define regras gerais adequadas
relativamente a producdo, depdsito no solo e no subsolo,
lancamento para dgua ou para atmosfera, tratamento, recolha,
armazenamento e transporte de quaisquer residuos (perigosos e
ndo perigosos). Existem também disposi¢Ges especificas aplicaveis
aos residuos de construcdo e demolicdo e residuos hospitalares e
de servicos de saude. O quadro legal nacional é omisso no que
concerne a gestdo de poluicdo atmosférica, designadamente a
definicdo de limites de emissdo. De igual modo ndo existem
disposicGes legais quanto aos niveis sonoros e de vibragdo
admitidos. No que concerne estes aspectos devem ser aplicadas as
disposicdes da NAS 3 e considerados os limites de emissao
definidos nas DASS.

A legislagdo angolana estabelece principios de boa pratica mas,
de forma geral, ndo detalha requisitos com excepg¢do no que
concerne a colocacdo de sinalizacdo de seguranca e saude nos
locais de trabalho. Aplicar complementarmente os requisitos da
NAS 2 e a legislacdo nacional.

Estas especificacGes sdo abrangentes para os actores do sector
econdmico produtivo.

Angola votou a favor da Declaragdo das Nac¢des Unidas sobre os
Direitos dos Povos etnolinguisticos, aprovada na Assembleia Geral
de 2 de Outubro de 2007, mas o quadro legal Angolano nédo
contempla legislagdo sobre este tema. Os povos enquadraveis no
conceito de CLTHDAS, como sejam os povos San, Vatwa s&o alvo
de programas governamentais, enquanto grupos vulneraveis, ndo
sendo adoptadas medidas de discriminacdo positiva para estes
grupos. Devem ser considerada a aplicagdo dos requisitos da NAS
7. Foram realizadas consultas publicas com estes grupos.
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7. CARACTERIZACAO AMBIENTAL E SOCIAL DE REFERENCIA

7.1. Contexto Socioeconémico

7.1.1. DINAMICA POPULACIONAL E DEMOGRAFICA

Angola caracteriza-se por uma diversidade em termos de ocupag¢do humana. De acordo com os dados do INE (2016) sobre a
projeccdo populacional 2014-2050, estima-se que em 2025 o crescimento populacional de 36 170 961 milhGes de angolanos
e com uma densidade populacional de 29,48 hab./km?2. Em termos de distribuicdo por géneros neste periodo angola conta
com 17 689 759 homens e 18 481 202 mulheres. Numeros que indicam uma ligeira supremacia numérica das mulheres sobre

os homens.

Estima-se que 60% da populagdo vivem nas zonas urbanas. Este crescimento da populagdo angolana em zonas rurais por um
lado deveu-se ao periodo da guerra em que grande parte da populagdo rural se refugiou nas zonas urbanas, por outra pelo

facto da maioria dos investimentos que se registaram na fase pos conflito estarem centrados nas regides costeiras do pafs.

A estrutura etdria da populacdo angolana é caracterizada por uma populagdo jovem com 66% da populagdo com menos de 25
anos. A idade média da populagdo angolana é de 15,9 anos, o que a coloca em terceiro lugar no ranking dos paises africanos

com a populagdo mais jovem, atras do Niger e do Uganda.

Durante os ultimos 25 anos apods termino da guerra civil, o Pais tem registado uma ascensdo timida em termos de
desenvolvimento humano. Angola encontra-se na categoria de desenvolvimento humano médio, posicionando-se entre os
lugares 148.2 e 150.2, com um indice de Desenvolvimento Humano (IDH) entre 0,591 e 0,616 nas fontes de 2022-2023. A
esperanga de vida ao nascer em Angola era de 61,2 anos em 2019 e aumentou para aproximadamente 64,6 anos em 2024,
continuando em ascensdo. Projec¢Bes indicam um crescimento adicional para cerca de 67,3 anos em 2025.
Comparativamente, a média africana situa-se hoje entre 63,7 e 64,1 anos, o que coloca Angola ligeiramente abaixo da média

regional.

7.1.2. ECONOMIA, EMPREGO E DESEMPREGO

Segundo o INE, 2025, a popula¢do empregada® com 15 ou mais anos foi estimada em 12 814 558 pessoas, sendo 6 298 057
homens e 6 516 502 mulheres. A taxa de emprego foi estimada em 63,2%, sendo na area rural superior a drea urbana. A taxa

de emprego dos homens (64,4%) é superior a das mulheres (62,0%).

8 https://www.ine.gov.ao/Arquivos/arquivosCarregados//Carregados/Publicacao_638818216020879065.pdf
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A taxa de emprego dos jovens com 15-24 anos, foi de 37,9%, tendo uma diferenca de 2,3% entre homens e mulheres (36,7%
e 39,0%). Entretanto, os dados indicam que os grupos etarios 35-44 e 45-54 anos de idade concentram o maior grupo de

pessoas empregadas.

Os dados do Inquérito ao Emprego em Angola indicam que, no primeiro trimestre de 2025, a populagdo empregada registou
um aumento de 1,8%, correspondendo a 232 280 pessoas empregadas no sector formal e informal. A taxa de emprego dos

jovens com 15-24 anos reduziu 0,1 ponto percentual em relacdo ao trimestre anterior.

A populacdo desempregada com 15 ou mais anos, foi estimada em 5 340 156 pessoas, sendo 2 568 646 homens e 2 771 510
mulheres. A taxa de desemprego da populagdo com 15 ou mais anos foi estimada em 29,4%, sendo mais elevada para as
mulheres 29,8% comparando com os homens 29,0% (diferenca de 0,9 ponto percentual). A taxa de desemprego reduziu 1,0
ponto percentual, que corresponde a uma variacdo de menos 3,3%. A populagdo desempregada reduziu 5,4%, em relagdo ao

trimestre homologo. A taxa de desemprego reduziu 3,0 ponto percentual, que corresponde a uma variagdo de menos 9,3%.

A taxa de emprego e desemprego constituem indicadores importantes que ajudam analisar e estruturar a econdmica de um
pais em fornecer emprego ou ndo. Neste sentido, instituicdes como a Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT) e o INE
definem a taxa de emprego como a relagdo entre a populagdo empregada e a populagdo total em idade activa (com 15 ou

mais anos), e o desemprego como a relagdo entre a populagdo desempregada e a populagdo economicamente activa.

O Documento de Avaliacdo do Projecto (DAP), embora Angola apresente um PIB per capita tipico de paises de rendimento
médio-baixo, os seus indicadores de pobreza e mercado de trabalho assemelham-se aos de paises de baixo rendimento. Em
2018-2019, 32,3% da populagdo angolana — cerca de 10 milhdes de pessoas num universo de 30,8 milhdes — vivia na
pobreza. O fendmeno é particularmente acentuado nas dreas rurais, onde a taxa de pobreza atinge 54,7%, quase trés vezes
mais do que nas zonas urbanas (17,8%). O analfabetismo, a baixa escolaridade e 0 emprego agricola estdo fortemente ligados
a pobreza, pois familias analfabetas apresentam taxas de pobreza quase trés vezes superiores as alfabetizadas, e lares
chefiados por pessoas sem instrucdo registam taxas de pobreza mais de 50 pontos percentuais acima dos chefiados por
individuos com ensino superior. No meio rural, predomina a agricultura de subsisténcia de baixa produtividade, empregando
69% dos agregados familiares do quintil mais pobre. J& nas cidades, a pobreza estd mais associada ao desemprego e a

informalidade.

No primeiro trimestre de 2025, Angola apresentou uma taxa de emprego de 63,2%, reflectindo um crescimento em relagdo
ao periodo homdlogo anterior. A taxa de desemprego situou-se em 29,4%, evidenciando uma reducdo de aproximadamente

3 pontos percentuais em comparagdao com o ano anterior.
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Projecto de Proteccdo Social e Capital Humano (PPSCH)

Figura 5- Taxa de emprego por area de residéncia e sexo, 12 trimestre de 2025
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Area Urbana

Angola (total)

Fonte: INE (2025)

A informalidade no emprego permanece elevada com 80,8%, sendo as zonas rurais mais expressiva, onde chega a cerca de
95%, enquanto nas dreas urbanas é relativamente menor, em torno de 69%. A taxa de emprego é significativamente maior
nas zonas rurais, aproximadamente 75,7%, contrastando com 53,5% nas dreas urbanas. Por outro lado, o desemprego é
marcadamente mais elevado nas cidades, atingindo cerca de 42%, enquanto nas zonas rurais é bastante reduzido, em torno

de 11,4%. Estes dados reflectem a dinamica diferenciada do mercado de trabalho entre o meio urbano e rural.

7.1.3. EDUCACAO E ENSINO

A prolongada guerra civil angolana, que perdurou por cerca de trés décadas, teve um impacto devastador no setor da
educacdo, contribuindo decisivamente para a actual situacdo do sistema educativo no pais. Este conflito destruiu
infraestruturas essenciais, como escolas e centros de formacdo, além de provocar o deslocamento de professores e alunos, o
abandono dos estudos por parte de muitos jovens e a fuga de profissionais qualificados em busca de seguranga. Como
consequéncia, o pais herdou um sistema educacional fragilizado, especialmente nas zonas rurais, onde o acesso a educacdo

formal se tornou extremamente limitado.
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Por outro lado, nos dltimos cinco anos, os recursos destinados a Educacdo no Orcamento Geral do Estado (OGE)® cresceram
consideravelmente em termos nominais, passando de cerca de Kz. 1,0 bilido em 2021 para aproximadamente Kz. 2,2 bilides
em 2025. No entanto, apesar desse aumento, Angola ainda estd distante de atingir as metas estabelecidas pela Declaragdo de
Incheon de 2015. Actualmente, apenas 6,5 por cento do OGE é destinado a Educac¢do, um valor abaixo dos 15 por cento
recomendados. Como resultado embora nas Ultimas duas décadas, o nimero de criancas que frequentam a escola aumentou

guase quatro vezes, ainda cerca de 22% das criangas em Angola estdo fora do sistema de ensino.

Infra-estructura escolar: no ano lectivo 2022/2023, Angola contava com 12.967 escolas de Educagdo ndo superior, das quais
66,8 por cento eram publicas, 6,2 por cento publicas-privadas e 27 por cento privadas. A maioria das escolas (80,5 por cento)

estava concentrada em oito provincias: Luanda, Huila, Benguela, Huambo, Bié, Uige, Malanje e Cuanza Sul.

Por nivel de ensino, o Ensino Primario concentrava a maior parte das escolas (8.261) e salas de aula (62.395), seguido pelos
Complexos Escolares (3.234 escolas e 26.627 salas), o | Ciclo do Ensino Secundario (684 escolas e 9.706 salas) e o Il Ciclo do

Ensino Secundario (788 escolas e 9.234 salas).

Efectivo escolar: no ano lectivo 2022/2023, Angola registou 8.800.047 alunos matriculados na Educacdo ndo superior, um
aumento de 3,8 por cento em relagdo ao ano anterior. A maioria dos alunos (75,4 por cento) estava concentrada em oito

provincias: Luanda, Benguela, Huambo, Huila, Uige, Bié, Cuanza Sul e Malanje.

A distribuicdo dos alunos por nivel de ensino apresentou-se da seguinte forma: Iniciagdo, com 824.628 alunos,
correspondendo a 9,4%; Ensino Primario, com 5.383.867 alunos, representando 61,2%; | Ciclo do Ensino Secundario, com

1.631.988 alunos, equivalente a 18,5%; e Il Ciclo do Ensino Secunddario, com 959.564 alunos, correspondendo a 10,9%.

No que diz respeito a distribuigdo por sexo, 49% dos alunos eram do sexo feminino, enquanto 51% eram do sexo masculino.

A participagdo feminina variou entre 50% no Ensino Primario e 45% no Il Ciclo do Ensino Secundario no ano lectivo 2022/2023,

9 Unicef (2025). Orcamento Geral do Estado 2025 Educac¢do no OGE. Disponivel em
https://www.unicef.org/angola/media/5586/file/Educa%C3%A7%C3%A30%202025.pdf . consultado em 25 de Jun. 2025
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Projecto de Proteccdo Social e Capital Humano (PPSCH)

Figura 7- Distribuicdo por Nivel de Ensino (em %)

Figura 6- Distribui¢do por Sexo

M Iniciagdo m Ensino Primario
m | Ciclo do Ensino Secundario m Il Ciclo do Ensino Secundario

Fonte: Unicef 2025.

Os dados do Anudrio Estatistico da Educacdo 2022/20231° mostram uma queda progressiva nas taxas de escolarizacdo e
conclusdo a medida que se passa do ensino primario para os ciclos mais avangados do ensino secunddrio. Por exemplo, a taxa
bruta de escolarizagdo desce de 90,7% no ensino primario para 61% no | Ciclo do Ensino Secundario, e atinge apenas 31,8%
no Il Ciclo do Ensino Secundario Geral e 15,3% no Il Ciclo Técnico-Profissional. Da mesma forma, a taxa liquida de escolarizagdo
vai de 70,8% no primério para 32,6% no | Ciclo Secundério, descendo ainda mais para 19,2% e 9% nos ciclos seguintes,
respectivamente. A taxa de conclusdo acompanha esta tendéncia, caindo de 58,1% no primario para 44,4% no | Ciclo

Secundario e apenas 14,5% no Il Ciclo Secundario Geral.

Em todos os niveis de ensino, as taxas de escolarizagdo e conclusdo das alunas do sexo feminino sdo consistentemente
inferiores as dos alunos do sexo masculino, e essa diferenca tende a acentuar-se nos niveis mais avangados. Por exemplo, no
Il Ciclo do Ensino Secundario Geral, a taxa liquida de escolarizacdo é de 21,1% para rapazes contra 17,2% para raparigas, € a
taxa de conclusdo é de 15,4% para rapazes e apenas 13,6% para raparigas. No Il Ciclo Técnico-Profissional, a diferenca é ainda

mais acentuada, com 9,6% de conclusdo para rapazes e 7,8% para raparigas.

Embora ndo existam dados actualizados desagregados por area de residéncia (urbano e rural) observag&es e relatérios oficiais
frequentemente apontam que as disparidades de género e as quedas nas taxas de escolarizacdo sdo ainda mais acentuadas

nas zonas rurais.

O sector da educagdo em Angola tem passado por diversos desafios comegando tendo em conta a periodo de colonizagdo, e
de guerra que passou. Este ultimo acontecimento contribuiu significativamente para a destruicdo de diversas estruturas que

dinamizavam o sector da educacdo. Neste sentido, para enfrentar os diversos desafios o sector tem contado com outras

10 INE (2024) Anudrio Estatistico da Educacdo 2022/2023.
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instituicdes privadas como instituicGes privadas como ONGs, Igrejas, e outros que tém contribuido para o crescimento do

ensino em Angola.

Segundo o Anudrio de Estatistica da Educac¢do do INE, 2025, no ano lectivo 2022/2023, na Educagdo ndo superior em Angola,
estavam em funcionamento, ao nivel do pais, um total de 12 967 escolas, sendo o Ensino Publico com 8 666 escolas, o Ensino
PuUblico-Privado com 805 escolas e o Ensino Privado com 3 496 escolas, respectivamente. Em termos relativos, o Ensino Publico
concentrou 66,8% do total das escolas em funcionamento, o Ensino Publico-Privado 6,2% das escolas em funcionamento e o

Ensino Privado 27,0% das escolas em funcionamento, respectivamente.

Quanto a distribuicdo por provincia, observa—se uma nitida concentracdo das escolas nas provincias de Luanda, Huila,
Benguela, Huambo, Bié, Uige, Malanje e Cuanza Sul correspondendo em 80,5% do total das escolas em funcionamento ao
nivel do pafs, contra 19,5% das de mais provincias. Segundo o UNICEF (2024), nas ultimas duas décadas, o numero de criangas
qgue frequentam a escola aumentou quase quatro vezes. No entanto, cerca de 22% das criangas em Angola ainda estdo fora

do sistema de ensino.

Do total dos alunos matriculados no ano lectivo 2022/2023 foi de 48,9% foram do sexo feminino e 51,1% sdo do sexo
masculino. Distribuidos por niveis de ensino, foram matriculados para classe de Iniciagdo 48,7% sdo do sexo feminino e 51,3%
sdo do sexo masculino, no Ensino Primario 50% sdo do sexo feminino e 50% sdo do sexo masculino, no | Ciclo do Ensino
Secundario 47,5% sdo do sexo feminino e 52,5% sdo do sexo masculino e no |l Ciclo do Ensino Secundario 45,2% sao do sexo
feminino e 54,8% sdo do sexo masculino. Os nUmeros estatisticos aqui apresentados mostram que, na medida em que se

elevam os niveis de escolaridade a disparidade entre alunos do sexo masculino e do sexo feminino tem aumentado.

Em relacdo a forca de trabalho do sector da educacgdo, as estatisticas refentes ao ano lectivo 2022/2023 mostram que a nivel
nacional encontravam-se a leccionar nas escolas em funcionamento, um total de 205 784 professores, sendo 115 986 do sexo

masculino e 89 798 do sexo feminino.

7.1.4. SAUDE

O sistema de salde em Angola é assegurado pela lei 21/92, Lei de Base do Sistema Nacional de Satde. De acordo com a lei,
Estado promove e garante a todos os cidaddos os cuidados de salde. Nesta conformidade, a lei estipula que, os cudados de
saude sdo prestados pelos servigos de servicos e estabelecimentos do estado ou sob fiscalizagdo deste, por outros agentes

publicos ou entidades privadas sem ou com fins lucrativos.

O Sistema Nacional de Saude integra um conjunto de unidades e instituicGes cuja finalidade é preservar e restabelecer a satude
da populagdo. Assenta nos principios da universalidade, integralidade da prestacdo de servigos, atencdo gratuita para os

utentes equidade no acesso e gestdo descentralizada e participativos.

Relativamente a forcas de trabalho Angola apresenta lacunas na sua forca de trabalho de sadde quando comparada com as
normas internacionais. A distribuicdo de recursos humanos é também desequilibrada entre as Provincias e Municipios com

natural tendéncia para concentracdo de recursos nas zonas urbanas.
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Segundo o Plano Estratégico Nacional Das Doencas Tropicais Negligenciadas (PEN-DTNs*), o pais regista 4.165 médicos;
33.043 enfermeiros; 7.650 técnicos de diagndstico e terapéutica; 11.679 técnicos de apoio hospitalar; e 21.094 técnicos de

apoio logistico e administrativo (DNRHS, 2020).

Apesar dos nimeros aqui apresentados serem baixos, a disparidade ainda é maior quando comparados os durados referentes
a provincia de Luanda em que o racio de médicos é de 2,51, mais 7 provincias tem uma média de 1,28 e outras 10 provincias
tem uma densidade de 0,76 médicos por 10.000 habitantes. O mesmo acontece com os enfermeiros, em que Luanda regista
um racio de 3,03, 2 provincias apresentam um racio de 1,18 e as restantes 15 provincias tem uma média de 0,35 enfermeiros

por 10.000 habitantes.

No que se refere aos cuidados com a saude, os dados do [IMS 2023-2024 mostram que, embora Angola tenha feito avancos
importantes na redugdo da mortalidade infantil e na resposta clinica a doengas comuns, existem sérias lacunas em cuidados
maternaos, cobertura vacinal e nutricdo. As desigualdades entre provincias e entre zonas urbanas e rurais continuam a ser um
desafio central para o sistema nacional de saude. Entre 2017 e 2022, a mortalidade infantil em Angola reduziu-se de 44 para
32 por mil nascidos vivos, enquanto a mortalidade em menores de 5 anos caiu de 68 para 52 por mil e a neonatal de 24 para
16 por mil. No que diz respeito aos cuidados maternos, registou-se uma diminui¢do das consultas pré-natais de 81% para 77%,
a cobertura do tétano neonatal caiu de 64% para 49%, e a percentagem de partos assistidos por profissionais variou
marginalmente de 51% para 50%. A vacinagdo infantil também apresentou uma ligeira diminui¢do, com a proporgdo de
criangas completamente vacinadas a descer de 31% para 29%, observando-se grandes disparidades entre dreas urbanas e
rurais — por exemplo, a cobertura da vacina BCG foi de 88% em zonas urbanas e apenas 45% nas rurais. A desnutricdo crénica
afectou 40% das criangas com menos de 5 anos, com taxas que variam de 24% em Luanda a 56% no Bié, sendo mais elevada
nas zonas rurais (51%) em comparag¢do com as urbanas (31%). Em relagdo a infec¢des comuns em criangas, 65% das criangas
com menos de 5 anos apresentaram sintomas de infeccbes respiratdrias agudas (IRA), 61% tiveram febre e 52% sofreram de
diarreia nas duas semanas anteriores, sendo que a resposta dos servigos de saude foi relativamente boa, com 69% dos

meninos e 62% das meninas com sintomas a receberem aconselhamento ou tratamento.

7.1.5. INFRA-ESTRUTURAS

As condig¢des infra-estruturais sdo fundamentais para a melhoria da condigdo de vida das pessoas, das varias existentes para

o presente estudo podemos destacar o abastecimento de agua, a energia eléctrica e saneamento basico.

Uhttps://espen.afro.who.int/system/files/content/resources/Angola Plano Estrate%CC%81gico DTNs 2021 2025.pdf
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7.1.5.1. ACESSO A AGUA

Sobre 0 acesso a dgua potdvel, em Angola continua a ser um desafio significativo, especialmente nas dreas rurais. Dados mais
recentes do Instituto Nacional de Estatistica (INE) e do UNICEF (Relatério Conjunto de Monitoramento, 2023) indicam que
cerca de 59% dos agregados familiares em Angola tém acesso a fontes de dgua apropriada para beber, registo de um ligeiro
progresso em relacdo aos 53% registados no IIMS 2015-2016. Nas dreas urbanas, o acesso chega a 72%, enquanto nas zonas
rurais permanece baixo, em torno de 38%. Apesar dos avangos proporcionados por programas como o “Agua Para Todos”, a
maioria das familias ainda ndo trata a dgua antes do consumo: 61% ndo adoptam nenhum método de tratamento, sendo esta

situacdo mais grave nas areas rurais (88%) do que nas urbanas (47%).

Para uma caracterizacdo mais especifica do meio rural, o RAPP (INE, 2022) indica que a nivel nacional apenas 1% das aldeias
tém albufeira e a barragem como infraestrutura para retencdo e abastecimento de dgua e 89,7% das aldeias ndo possuem

nenhum tipo de infraestrutura para retencdo e abastecimento de dgua (INE, 2022).

Os principais obstdculos ao acesso universal a dgua potdvel em Angola incluem infra-estruturas de abastecimento desfasadas,
dificuldades técnicas para garantir fornecimento regular e crescimento urbano acelerado que ndo foi acompanhado por
investimentos proporcionais em armazenamento, tratamento e distribuicdo. Além disso, a irregularidade no abastecimento
obriga grande parte da populagdo a recorrer a fontes alternativas, frequentemente inadequadas para o consumo humano,
aumentando os riscos de doencgas hidricas. A modernizagdo das redes de canalizagdo e a expansdo dos sistemas de

saneamento sdo prioridades urgentes para garantir o direito a dgua segura e melhorar a satde publica no pais.

7.1.5.2. ENERGIA ELECTRICA

O sector energético de Angola é sustentado por trés empresas publicas que operam sob o MINEA, que incluem: PRODEL
(Empresa Publica de Producdo de Electricidade), a empresa de produgdo nacional; RNT (Empresa Rede Nacional de Transporte
de Electricidade) e ENDE (Empresa Nacional de Distribuicdo de Electricidade), a empresa nacional de distribuicdo. Além disso,
ainda tem o GAMEK (Gabinete de Aproveitamento do Médio Kwanza) responsavel pela supervisdo do desenvolvimento e

construgdo da maioria dos grandes projectos de energia no pais.

A taxas nacional de electrificacdo estd estimada em 43% na maioria das cidades e em menos de 10% nas zonas rurais. Este

quadro faz com que exitam ainda empresas e residéncias a dependerem de geradores a diesel para obter energia.

Angola tem um grande potencial para a producgdo de energia renovavel: 16,3 GW de energia solar, 3,9 GW de energia edlica
e 18 GW de energia hidroeléctrica em todo o pais. O Governo tem efectuados melhorias no aumento da capacidade de geracdo
de energia com as Barragens de Lalca que é um dos maiores investimentos no sector energético, com a capacidade de 2.000
MW, é um dos principais Projectos Hidroeléctricos de Angola. A Barragem de Caculo Cabaga (em construcdo), prevé-se que
fornega cerca de 2.172 MW, tornando-se a maior do pais quando concluida. A Barragem de Cambambe (em reabilitacdo e

expansdo) e Centrais térmicas e solares. (MINEA, 2025 — Férum Sobre Ambiente e Energias Renovaveis).
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A infra-estrutura de transmissdo de Angola é composta por trés grandes sistemas de rede separados (Norte, Centro e Sul),
além de redes isoladas no Leste. As Provincias de Luanda e Zaire sdo cobertas pela rede Norte que opera linhas de 400kv e

220kv.

A central de ciclo combinado do Soyo | (750 MW) esta actualmente a produzir 500 MW e estdo em curso planos para uma
segunda central de ciclo combinado do Soyo (500 MW). A percentagem de pessoas que tém acesso a electricidade em Angola

aumentou de 24,21% em 2000 para 46,98% em 2020.

7.1.5.3. SANEAMENTO BASICO

O conjunto de servigos publicos que garantem o saneamento bdsico sdo fundamentais para se evitar determinadas doencas
como malaria, febre tifoide, doengas diarreicas e outras. O saneamento basico no contexto angolano apresenta-se muito
deficitario.

Os dados do Inquérito de Indicadores Multiplo de Saude (IIMS) [IMS 2023-2024, mostram que, cerca de um terco dos
agregados familiares (32%) possui algum tipo de instalacdo sanitaria apropriada e ndo compartilhada e a proporgdo é maior
nas areas urbanas (46%) do que nas dreas rurais (11%). Por outro lado, 15% dos agregados familiares usam instalacdes
compartilhadas e é mais frequente nas dreas urbanas (23% nas dreas urbanas e 3% nas areas rurais). Mais de metade dos
agregados possuem instalagBes ndo apropriadas (53%) e esta percentagem é quase trés vezes maior nas areas rurais do que

nas urbanas (86% e 32%, respectivamente).

Com a dinamica de crescimento das cidades, como Luanda, Benguela e Huambo, tem sido acompanhado por problemas de

infra-estrutura, reflectindo-se na proliferagdo de assentamentos informais sem acesso a servigos bdsicos.

A precariedade dos sistemas de drenagem, recolha de residuos e tratamento de esgotos esta directamente ligada ao aumento
de epidemias e pandemias, como cdlera, malaria, hepatite e doencas diarreicas. A Organizacdo Mundial da Saude (OMS, 2021)
destaca que um sistema de saneamento inadequado é um dos principais factores de risco para surtos epidemioldgicos em

paises em desenvolvimento como é o caso de Angola.

7.1.6. SITUACAO DE GENERO EM ANGOLA

A realidade angolana apresenta questdes muito especificas com relacdo a tematica da igualdade de género. o periodo de
guerra que Angola viveu manifestou em diversos momentos o papel desempenhado pelas mulheres nesta fase em que se
pode destacar o apoio que a mulheres deram as diferentes bases militares assim como os cuidados da familia uma vez que

muitas tiverem que viver sem 0s esposos que cumpriam o servico militar.

Com o alcance da paz e no alinhamento com as diversas agendas internacionais, o Estado angolano tem desenvolvido diversas
acgOes relacionadas com a igualdade de género onde se destacam a criagdo de legislagdes como, a Politica Nacional para

lgualdade e Equidade de Género, aprovada por Decreto Presidencial n.2 222/13 de 24 de Dezembro 2013; Lei 25/11 de Julho
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de 2011 - Lei Contra a Violéncia Doméstica e seu Regulamento; Decreto Presidencial n? 26/13 de 08 de Maio, que aprova o

Plano Executivo para a Elimina¢do da Violéncia.

Nos Ultimos tempos apesar de se registar um aumento de mulheres no acesso ao emprego formal e escolaridade, a realidade
ainda é muito desafiadora. Por exemplo, o INE (2021) indica que 73,9% dos agregados familiares liderados por mulheres tém
como principal fonte de rendimento o trabalho por conta propria, ao passo que nos agregados familiares liderados por homens
a percentagem é de 48,1%. Os agregados liderados por homens os numeros indicam que 51,4%t tém como a principal fonte
de rendimento o trabalho por conta de outrem, enquanto que nos agregados familiares liderados por mulheres a percentagem

é de apenas 25,4%.

Apesar do numero de emprego autdbnomo serem desenvolvidos maioritariamente por mulheres, importa realgar que muitas
destas actividades sdo realizadas no mercado informal onde na maioria dos casos ndo sdo observados os direitos do

trabalhador, o que coloca a mulher numa condigdo de maior vulnerabilidade.

Segundo o INE (2024) a taxa de desemprego da populagdo com 15 ou mais anos foi estimada em 32,3%1, sendo mais elevada
para as mulheres 34,2% comparando com os homens 30,2%. As areas que maior empregam sao o sector da agricultura, pesca,
criacdo de animais, o comercio a grosso e a retalho, moto-taxi. Grande parte da foca de trabalho empregada no ramo
agricultura e do comercio a retalho é do sexo feminino e em muitos casos desenvolvem suas actividades em péssimas
condicdes e sem a garantia do usufruto do direito do trabalho como gozo de férias e a protecgdo social contributiva e outros

direitos inerentes ao trabalhador.

Uma das barreiras enfrentadas pelas mulheres no meio rural tem sido o acesso a terra para a pratica da actividade agricola.

No contexto da ruralidade, o acesso a terra tem sido por via de heranca e da compra.

A Violéncia Baseada no Género (VBG) também tem sido apontada como uma das barreiras enfrentadas pelas mulheres. A
pesar da mesma ser tipificada na lei como um crime qualquer discriminagéo, na realidade angolana esta questdo ainda é pouco
tratado e em alguns circulos principalmente no meio rural é naturalizada. Segundo o Inquérito de Indicadores Multiplos e de
Saude (IIMS) de 2023-2024, os dados mais recentes mostram que a violéncia contra as mulheres continua a ser um problema

grave e persistente:

e 32% das mulheres com 15 ou mais anos sofreram violéncia fisica em algum momento das suas vidas.
e 22% foram vitimas de violéncia fisica nos 12 meses anteriores a recolha do inquérito.
e 8% das mulheres relataram ter sido vitimas de violéncia sexual em algum momento da vida.

e 34% das mulheres sofreram violéncia fisica ou sexual praticada pelo marido ou parceiro intimo.

Importa referir que o governo tem dado passos na inclusdo das mulheres em varios extractos da sociedade. Na V Legislatura
da Assembleia Nacional (2022-2027), existem 84 mulheres deputadas. Elas representam 38% do total de 220 deputados. A
composicdo da Assembleia Nacional é detalhada por grupo parlamentar, mostrando a representacdo de homens e mulheres

de cada partido.

No actual governo o numero de mulheres a ocupar cargos de titularidade no poder executivo (ministras e secretdrias de
estado) tem aumentado. Actualmente, existem 9 mulheres a exercer fungdes de Ministra e 10 a desempenhar func¢des de

Secretarias de Estado. Nos governos provincias conta-se com actualmente com 5 governadores provinciais.

/.

GOVERNO DF

ANGOLA

Instituto de
A S Desenvolvimento Local

85



PROJECTO

7.1.7. DIREITOS HUMANOS

Angola, enquanto Estado soberano e membro das NagGes Unidas e da Unido Africana, tem demonstrado, sobretudo desde a
aprovacgdo da Constituicdo da Republica de 2010, um compromisso formal com a promogdo, protec¢do e realizagdo dos
direitos humanos. O pals incorporou em seu ordenamento juridico os principios universais da dignidade humana, igualdade,

liberdade e justica social, estabelecendo-os como fundamentos da sua organizagdo politica e social.

A Constituicdo da Republica de Angola (CRA), no seu Titulo Il (Direitos e Deveres Fundamentais), reconhece uma ampla gama
de direitos civis, politicos, econdmicos, sociais e culturais. Destacam-se, entre outros, o direito a vida (Artigo 30.2), o direito a
integridade fisica e moral (Artigo 31.2), o direito a igualdade e a ndo discriminacdo (Artigo 23.2), o direito a saude (Artigo 77.9),
o direito a educacdo (Artigo 79.2) e o direito a seguranca social (Artigo 78.9). Estes dispositivos colocam os direitos humanos

como um eixo estruturante das politicas publicas e do desenvolvimento nacional.

No plano internacional, Angola é signataria de diversos instrumentos juridicos internacionais e regionais de direitos humanos,
incluindo a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, o Pacto Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos, a Convengdo
sobre a Eliminagdo de Todas as Formas de Discriminagdo contra a Mulher (CEDAW), a Convengdo sobre os Direitos da Crianga
(CRC) e a Carta Africana dos Direitos Humanos e dos Povos. Estes compromissos impdem ao Estado angolano obrigacBes

juridicas concretas para assegurar a protecgdo e promogado dos direitos fundamentais de todos os cidadaos.

Apesar destes avangos legais e institucionais, os indicadores sociais e econdmicos recentes revelam desafios persistentes a
concretizagdo plena dos direitos humanos em Angola. Questdes como a pobreza multidimensional, o desemprego, a violéncia
baseada no género (VBG), a mortalidade infantil e materna, o acesso desigual a terra e a habitacdo, e as condicGes precarias
de vida em comunidades tradicionais e zonas rurais, continuam a afectar gravemente o exercicio efectivo desses direitos,

sobretudo entre os grupos mais vulnerdveis: mulheres, criangas, jovens, pessoas com deficiéncia e povos indigenas.

Segundo o Inquérito de Indicadores Multiplos e de Saude (IIMS 2023—-2024), 40% das criangas com menos de 5 anos sofrem
de desnutri¢cdo crénica, enquanto a mortalidade infantil é de 32 por mil nascidos vivos e apenas 29% das criangas estdo
completamente vacinadas. No dominio do género, o INE (2024) estima a taxa de desemprego das mulheres em 34,2%, maior
gue a dos homens, e 32% das mulheres foram vitimas de violéncia fisica desde os 15 anos. Estes dados contrastam com os

direitos previstos constitucionalmente, revelando uma lacuna entre o quadro normativo e a realidade vivida.

Face a este contexto, o fortalecimento dos mecanismos de implementacao, fiscalizagdo e monitoramento dos direitos
humanos, a inclusdo participativa da sociedade civil e a criagdo de politicas publicas sensiveis ao género e a diversidade cultural

tornam-se imperativos para assegurar a dignidade e bem-estar de todos os angolanos, sem discriminacdo.

Apesar do solido quadro constitucional e legal que Angola possui no dominio dos direitos humanos, persistem desafios
significativos na sua aplicacdo e concretizacdo, especialmente entre os grupos sociais mais vulneraveis. A andlise dos dados
recentes — como os do [IMS 2023-2024 e dos relatérios do Instituto Nacional de Estatistica (INE) — demonstra um
desfasamento entre os direitos consagrados na Constituicdo e os indicadores sociais actuais, com impactos desproporcionais

sobre mulheres, criancas e povos tradicionais.
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As desigualdades de género, a elevada taxa de desnutricdo infantil, o acesso desigual a servicos de saude e educacdo, a falta
de protecgdo laboral no sector informal, o débil acesso a terra no meio rural e a prevaléncia da violéncia baseada no género

sdo questdes que exigem respostas estruturadas e multissectoriais, ancoradas nos principios dos direitos humanos.

7.1.8. GRUPQOS E MINORIAS ETNO-LINGUISTICAS

Angola é etnicamente diversa, com cerca de 41 grupos linguisticos diferentes, que sdo considerados vulgarmente por linguas

nacionais, mas consagrada pelo Constituicdo do pais por Linguas Nacionais de Matriz Africana (LNMA).

Com a independéncia em 1975, o portugués foi adoptado como lingua oficial do pais, e na ultima década passou a ser
considerada uma lingua nacional. Ndo havendo dados estatisticos, ndo € possivel quantificar a populagdo falante de cada uma
das linguas. Reportando-se ao penultimo censo (1970) considerou-se as linguas africanas por ordem decrescente do nimero
de falantes comecando pelo umbundu, kimbundu, kikongo, ucokwe, olunyaneca, nganguela e depois as restantes. Apesar da
importancia que nos Ultimos anos comegou a ser dada ao resgate das restantes linguas nacionais, sdo grandes as evidéncias
de que o portugués e em alguns casos a presenca de outras linguas bantu (como nas regides de “fronteira” entre pessoas de
lingua ucokwe ou umbundu ou entre as de kicongo e de kimbundu) tém ganho terreno em relagéo a linguas com um menor

numero de falantes.

A forte miscigenagdo e a intensa mobilidade geografica fazem de Angola um territério muito diversificado e contrariamente a

outros povos em Africa, Angola ndo sofreu muito com os conflitos etnolinguisticos.
Segue alguma caracterizacdo cultural dos principais grupos etnolinguisticos de Angola:
e O Grupo Bakongo:

De lingua materna kikongo, os Bakongos, em Angola, representavam em 1960 apenas 25% da populagdo total. A maioria
residia na bacia do rio Zaire e nos territérios vizinhos do Congo-Kinshasa e Congo-Brazzaville. Simbolicamente os Bakongo

como sua “capital”a cidade de Mbanza Kongo, antiga capital do Reino do Kongo.
e 0O Grupo Ambundo:

De lingua materna kimbundo, foi a etnia que teve contactos mais intensos com o mundo europeu. De acordo com a literatura
consultada foi também no século XVII, a primeira na¢do africana a ser sujeita a uma nag¢do europeia e esse facto pode ter tido
influéncia na adopgdo de habitos culturais, desde a alimentacdo até ao uso de nomes proprios das familias. Calcula-se que os

Ambundo sejam demograficamente o segundo maior grupo de Angola e andariam em 1960, a volta de um milhdo de pessoas.

A cidade de Luanda, a capital da ex-coldénia portuguesa e hoje da Republica de Angola é marcada por forte influéncia deste

grupo, mas nas ultimas décadas tem-se tornado mais cosmopolita.
e O Grupo Ovimbundo:

Os Ovimbundo, de lingua materna umbundo, constituem o grupo mais numeroso e nunca tiveram uma estrutura politica
central conhecida, como os Bakongo e os Ambundo. Até ao final do século XIX e a ocupacdo efectiva portuguesa, estavam

divididos numa duzia de sobados ou reinos, sendo o mais importante o do Bailundo. Os Ovimbundo eram comerciantes, ndo
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sé de Angola, mas também da Africa Central, tornando-se mais agricultores ja no inicio do século XX, com o fim do ciclo da
borracha. E também o grupo que na época colonial mais se integrou na vida econémica e social de Angola: como ferrovidrios
por todo o percurso do Caminho de Ferro de Benguela — do Lobito ao Luau — ou ainda no Caminho de Ferro de Mogamedes;
na cultura do café no Norte, nas minas do Nordeste e Cassinga, na pesca em Benguela ou Namibe; como estivadores nos

portos de Luanda e do Lobito, os Ovimbundo constituiram-se num grupo chave para o desenvolvimento de Angola.
e 0O Grupo Cokwe:

E o grupo predominante do Nordeste, estendem-se, no entanto, para Sul e Ocidente e ainda para fora das fronteiras de Angola.
Por tradicdo sdo cacadores e recolectores em geral, embora hoje vivam da agricultura. S3o também artistas a trabalhar metal

ou madeira. Sdo conhecidos bastantes subgrupos que mantém identidade propria, mas o Cokwe é a principal lingua materna.
e 0O Grupo Ganguela:

E igualmente um grupo heterogéneo de Angola que se fixou originalmente em territérios hoje conhecidos como as provincias
do Moxico, Bié Huila e Cuando Cubango e com tendéncias igualmente migratérias. Dispersos pelas extensas planicies orientais,
nao tiveram relagBes intensas com os portugueses e tiveram relagdes conflituosas por muito tempo com os Ovimbundo e

outros grupos. O Otchinganguela € a lingua materna deste grupo.
e O Grupo Nyaneka-Humbe:

Agropastores e pastores sdo conotados territorialmente com a provincia da Huila e tiveram igualmente contactos menos
intensos com os portugueses, o que que permitiu uma importante preservagdo de usos e costumes. As relagdes com os

Ovimbundo também ndo foram muito pacificas no passado. O Olunyaneka constitui a lingua materna deste grupo.
e O Grupo Ovambo:

Tal como os Bakongo e os Cokwe, s6 uma parte dos Ovambo reside em Angola, mas a sua “capital” cultural é Onjiva, hoje sede
administrativa da provincia do Cunene. A cultura dos Ovambo assenta numa economia pastoril e é influenciada por ela. De

lingua materna Kuanyama, mantiveram uma resisténcia a ocupagao portuguesa até ao inicio do século XX.
e O Grupo Herero:

Pastores com forte identidade cultural, conotados com a regido Sudoeste do Pais, sobretudo na provincia do Namibe, estdo

pouco integrados na sociedade envolvente e tém como lingua materna o Tchielelo.
e O Grupo Okavango:

Agricultores e pescadores do Sudeste que, tal como os Herero, s circunstancialmente se integram na sociedade envolvente

angolana.
e O Grupo San:

Grupo etnolinguistico ndo Bantu. Subsistem no Sul de Angola alguns nucleos residuais que, de um modo geral, vivem a margem
da economia e da sociedade envolvente, com excepgdo dos Nama (Hotentotes). Angola é etnicamente diversa, com 41 grupos
linguisticos diferentes, que sdo considerados linguas nacionais. Had grupos em Angola que tém particularidades para serem

considerados IP/SSAHUTLC's no ambito do Quadro Ambiental e Social do BM (NAS7) e também no dambito do direito
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internacional, incluindo as Nag¢des Unidas e a Comissdo Africana dos Direitos Humanos e dos Povos. Estes incluem os povos

San em Cuando, Cubango, Cunene, Huila e Moxico, o Mucuando no Namibe, e Vatwa no Namibe e Cunene.
e O Grupo Vatwa

Os Vatua sdo um pequeno grupo étnico considerado “pré-Banto”, e que se diferenciam dos Bantos e dos Khoisan. Vivem
proximos das margens do rio Curoca e no deserto do Namibe. Por esta razdo, sobrevivem através da caga, da recolha de
produtos naturais, da pastoricia e de alguma agricultura de subsisténcia. TéEm uma organizagdo social muito simples dos de
mais grupos, baseada em familias e pequenos grupos. Apesar de manterem algumas tradi¢Ges préprias, hoje enfrentam forte

risco de perder a sua cultura devido a baixa populagdo, a influéncia de outros grupos e as mudangas da regido.

7.1.9. PATRIMONIO CULTURAL

A preservacgdo do patrimonio cultural Angolano rege-se pelo Decreto Presidencial n.2 53/2013 de 6 de Junho, que visa a
regulamentacdo das normas e procedimentos de protecgdo, preservagdo e valorizagdo do Patriménio Cultural Imdvel,
previstas na Lei n.2 14/05, de 7 de Outubro, que “estabelece os varios tipos de patrimdnio objecto de protec¢do, sendo
reconhecidos como bens de interesse cultural relevante, as linguas nacionais, os testemunhos histéricos, paleontoldgicos,
arqueoldgicos, arquitectdnicos, artisticos, etnogréficos, bioldgicos, industriais, técnicos e todos os documentos graficos,
fotogréficos, discograficos, filmicos, fonograficos, bibliograficos reflectindo valores da memodria, antiguidade, autenticidade,
originalidade, raridade, exemplaridade, singularidade e outros bens culturais, que pela sua natureza, meregcam a tutela do

Estado angolano”.

Este Decreto Presidencial aplica-se a todos os bens classificados ou em vias de classificagdo tais como monumentos, conjuntos
ou sitios arquitecténicos, publicos ou privado, localizados no territdrio nacional, cujo interesse e relevancia cultural determine

a sua protecgao.

Angola é um pais rico em matéria de patriménio cultural tendo em conta a sua diversidade populacional. O patrimdnio cultural

angolano divide-se em patrimonio matéria e imaterial.

Entre o patrimdnio material destacam-se Igrejas, palacios, edificios histdricos, como o edificio sede da Imprensa Nacional e 0
edificio da Liga Nacional Africana em Luanda e outras. Importar realgar que nesta categoria destaca-se o centro histérico de

Mbanza Congo como Patriménio Mundial da Humanidade.

Importa realcar que em Angola a oralidade constitui o veiculo primordial de transmissdo de conhecimento e de valores, tendo
surgido a arte da escrita muito posteriormente. Percebe-se que a cena cultural angolana passa um pouco por todas as areas
culturais — pelo teatro, pela musica, pela danca e respectivos estilos, pelas artes plasticas e outras mais modernas, como a

literatura e o cinema.

/.

Instituto de GOVERNO DI
A S Desenvolvimento Local ANGOLA

Ministério da Acgso Social, Familia
© Promogo da Mulhor

89



PROJECTO

7.2. Caracterizacdo Regional das Areas de Influéncia do Projecto

7.2.1. REGIAO CENTRO-OESTE

A regido Centro-Oeste de Angola ocupa uma superficie de 198.225 Km?, isto é aproximadamente 15,9% da superficie total do
pais, situando-se entre os paralelos 102 e 142 e os meridianos 12° e 182 Integram a regido as provincias de Benguela, Bié,

Cuanza Sul e Huambo, cujas capitais provinciais sdo as cidades de Benguela, Cuito, Sumbe e Huambo respectivamente.

A provincia com maior extensdo territorial é o Bié e a provincia com maior nimero de habitantes é Benguela. A regido tem
uma populacdo de 10.555.359 habitantes, correspondendo a 23% da populagdo do pais, sendo Benguela a provincia mais
populosa da regido. A densidade populacional da regido é de 37,7 habitantes por km? (hab/km?). Administrativamente a regido

esta dividida em 83 municipios.

Tabela 17- Divisdo Administrativas das Provincias da Regido Centro-Oeste

EXTENSAO
TERRITORIAL

AREAS DE IMPLEMENTAGAO DO

POPULAGAO
PROJECTO

MUNICIPIOS

PROVINCIAS

(KM?)

(HAB)

Catumbela, Navegantes,
Bidpio, Egito Praia, Chila,
Chindumbo, Babaera,
Catengue, Canhamela,

Cubal (Inclusdo
Produtiva);

Lobito e Benguela
(Capital Humano);

Benguela 38.897 2 965 850 Dombe Grande, Benguela, Bocoio,
Balonguera, Capupa, Caimbambo, Cubal,
lambala, Chicuma, Chongoroi (TSM).
Benguela, Lobito, Bocoio,

Balombo, Ganda, Cubal,
Caimbambo, Baia Farta,
Cuito, Andulo, Nharea, Andulo, Cuito (Capital
Cuemba, Cunhinga, Humano)
Catabola, Camacupa, Cuito, Nharea,
B Chinguar, Chitembo, Belo Camacupa, Chitembo,

Bie 70.189 2073130 Horizonte, Cunhinga, Cunhinga, Cuemba
Chipeta, Luando, Cuemba, Andulo (TSM)

Ldbia, Cambandua, Nharea (Inclusdo

Ringoma, Chicala, Umpulo, Produtiva)

Mumbué

Sumbe, Porto Amboim

Sumbe, Porto Amboim, (Capital Humano);

Quirimbo, Munenga, Sumbe, Conda,

Caculo, Quilenda, Quibala, Quilenda, Cassongue,

Lonhe, Gangula, Gabela, Seles, Ebo, Mussende,
Cuanza Sul 56.226 2588393 Condé, Sangs, Sele, Quibala (TSM);

Amboiva, Gungo,
Pambangala Mussende,
Amboim, Ebo, Quilenda,
Conda, Waku Kungo,
Seles, Cassongue

Instituto de
A S Desenvolvimento Local ANGOL

Quilenda, Cassongue,
Seles (Inclusdo
Produtiva).
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EXTENSAO AREAS DE IMPLEMENTAGAO DO

POPULAGAO MUNICIPIOS PROJECTO

(HAB)

PROVINCIAS TERRITORIAL
(KMm?)

e  Huambo, Bailundo,
Cadla (Capital

Huambo, Galanga, Alto Humano);

Hama, Bimbe, Ucuma, e  Bailundo, Catchiungo,

Chinjenje, Chilata, Cuima, Ecunha, Mungo,

Sambo Londuimbale, Londuimbale (TSM);
Huambo 32913 2927924 Cachiungo, Bailundo, e  Cachiungo, Ecunha,

Mungo, Ucuma, Ecunha, Londuimbale, Mungo

C hicala-Choloanga, (Inclusdo Produtiva)

Longongo, Caila

Fontes: Lei 14/24 — Divisdo Politico-Administrativa de Angola; Projec¢des 2014-2050: INE 2016

O Clima varia muito em sentido norte-sul e em relagdo a proximidade com a costa. Na parte central interior, os indices
pluviométricos continuam elevados, como no Huambo, no Planalto de Bié, que recebe cerca de 1.450 mm de precipitagdo
anual. A faixa litoranea (Benguela, Cuanza Sul) apresenta um clima do tipo drido de estepe. Todavia, o aumento da altitude
traz uma diminuicdo de temperatura que varia na regido, em fungdo as estacGes, entre192 C a 212 C. Na regido do Planalto do
Bié, temos um clima préximo ao tropical de altitude. Na costa, todavia, a situagdo se altera profundamente. A regido tem bons
indices pluviométricos da lugar a um ambiente humido, a excepg¢do da faixa litoral com cerca de 330 mm anuais de chuva. O

relevo da regido, corresponde a planicie costeira, que tem extensdo bastante variavel.

No que se refere as AlteragGes Climaticas o pais tem registado, entre outros efeitos, ciclos recorrentes de secas e inundagdes
que tém vindo a afectar de forma diferenciada as diferentes regides do pais, com mais incidéncia as regides situadas a sul. O
Programa de Accdo Nacional de Adaptacdo de Angola (PANA), submetido a Convencdo-Quadro das NagGes Unidas sobre a
Mudanca do Clima (CQNUAC) em 2011, identifica a agricultura e seguranca alimentar, a floresta e biodiversidade, a pesca, os
recursos hidricos, a saude humana, as infra-estruturas, as zonas costeiras e a energia como os principais sectores afectados
pelas altera¢des climaticas. O mesmo documento identifica que as principais ameacas e impactes esperados das altera¢des

climaticas sdo as inundacGes, secas, erosdo dos solos e 0 aumento do nivel das dguas do mar (ENAC, 2018-2030).

O aumento da temperatura da dgua da corrente fria de Benguela pode afectar o sistema planctonico. Estes efeitos, por sua
vez v3o reflectir-se na dindmica marinha e nas condi¢des da ictiofauna e da pesca, na zona da corrente fria. E expectavel que

a tropicalizagdo da zona equatorial desta corrente fria ocorra até 2050.

Na regido centro e nas redondezas de Benguela, se estreita para cerca de apenas 25 km, indo para leste, escarpas abruptas
marcam o inicio do segundo compartimento. A partir delas, se elevam planaltos acidentados, dentre os quais o mais expressivo
€ o Planalto de Bié, onde a altitude supera facilmente os 1.500 metros, atingindo seu dpice no Monte Moco, com 2.600 metros,
o ponto culminante de Angola. Domina o sudeste, o centro e o litoral norte da regido a paisagem ecorregido das "florestas de
miombo angolanas", além de pastagens abertas. Numa pequena faixa do extremo sul predominam as "florestas de

savana/escarpa da Namibia", com caracteristicas desérticas influenciada pelo deserto de Mogdmedes localizado a sudoeste.
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O litoral Sul, até a altura da Baia Farta, € dominado pelas "dunas arenosas do deserto de Caoco" (ou Kaokoveld), com imensas
paisagens indspitas de areia e montanhas rochosas. Faixas ao nordeste e ao centro-leste, junto aos planaltos, incluem as

"savanas e florestas de escarpa angolanas", caracterizada por matas secas, gramineas altas e prados arborizados.

No que ser refere aos Recursos Hidricos, a maioria dos rios nasce nesta regido, seguindo a oeste para o Atlantico, a norte para
o Rio Congo ou ainda para o sudeste onde infiltram o interior do continente. Dentre os rios que fluem para o Oceano Atlantico,
destacam-se dois principais: o Cuanza e o Cunene. O rio Cuanza tem cerca de 1000 km de extensdo e é o maior rio inteiramente
dentro das fronteiras angolanas. Nascendo no Planalto de Bié, o rio segue em sentido norte até se encaixar entre a escarpa
do planalto e do Malanje, seguindo a partir dai sentido oeste. O rio Cunene nasce também na regido central do pais, seguindo
de sul a oeste, funcionando como uma fronteira natural entre Angola e a Namibia. A norte, nos planaltos centrais, nascem os

rios Cuango e o Chicapa, existindo ainda outros rios como o Queve, bacia do Cassai e o rio Cutato.

As populacBes que compdem a regido centro-oeste de angola é na sua maioria do grupo étnico ovimbundo que por sinal o

maior grupo etnolinguistico do pais.

Em termos de abastecimento de dgua e saneamento basico, as provincias que comp&em a regido centro-oeste carecem de
um conjunto de estruturas para melhoria destes servicos. Por exemplo, os dados estatisticos referentes ao IIMS 2023-2024,

mostram niveis médio baixo quanto aos servicos de abastecimento de dgua e saneamento.

Figura 8- Fontes apropriadas de dgua para beber
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Figura 9- Servigos de Saneamento basico
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Fonte: INE (2025)

Em termos de salde a realidade das provincias desta regido ndo diferem do contexto da realidade do pais. Nestas regies os
servicos de salde sdo prestados na sua maioria nas sedes municipais e na sede provincial onde se pode registar varias unidades
sanitarias como postos e centros médicos, hospitais. A realidade do interior destas provincias apresenta um quadro
preocupante em termos de unidades sanitarias. De acordo com os dados do INE (2022) indicam que, por exemplo, o Cuanza

Sul 11% das suas aldeias possuem uma unidade sanitaria, o Bié 8%, Benguela 11% e o Huambo10,6%.

A nivel da saude, um dos aspectos preocupante que tem afectado a populagdo da regido centro-oeste do pais estd relacionado
com desnutricdo que tem assolado varias familias. Os dados [IMS 2023-2024, indicam que duas provincias das que constituem
a zona centro-oeste Bié e Cuanza Sul com maior prevaléncia de desnutri¢do cronica com mais da metade das criangas menores

de 5 anos em situagdo de desnutri¢do crénica (57% e 53%, respectivamente).

Em relacdo ao sector da educacdo, esta regido conta com instituicdes que correspondem desde o ensino primario até ao
superior. Ao nivel do sistema do ensino geral, as 4 provincias da regido fazem parte das que mais concentram alunos a nivel

do pais, o mesmo se refere a concentragdo do niumero de escolas e de professores a nivel do pais.

Em termos de frequéncia escolar a taxa liquida por nivel de escolaridade para as provincias do centro-oeste apresenta-se com

niveis baixa para o ensino secundario, ja no ensino primario apenas a provincia do Bié apresenta nimeros inferiores a 50%.
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Tabela 19- Taxa de escolaridade por sexo

PROVINCIAS PRIMARIO SECUNDARIO

Masculino Feminino Total Masculino Feminino

Bié 48% 41% 44% 32% 22% 27%
Benguela 68% 71% 69% 54% 44% 45%
Cuanza Sul 67% 62% 65% 29% 26% 28%
Huambo 66% 70% 68% 36% 73% 37%

Fonte: IIMS 2023-2024.

Em termo de cobertura da rede escolar nas aldeias, as quatro provincias apresentam-se com uma cobertura de maior que
35%. Esses numeros baixos podem ser considerados centrais para que parte da populagdo estudantil em varias aldeias que

compdem essa provincia se encontre fora do sistema de ensino.

A regido centro-oeste possui um conjunto de estruturas que pode contribuir para a dinamizacdo da vida socioecondmica da
populagdo que vive nesta zona. Por exemplo, a nivel da rede vidria possui cerca de 76. 000 km, vérias estradas nacionais
perpassam em cada uma destas provincias em que podemos destacar a Estrada NUumero (EN) 100 que passa pela provincia do
Cuanza Sul e Benguela e liga até ao sul do pais, a EN 120 que liga o litoral e o interior, a estrada 250 que liga o centro do pais
e o leste de Angola. Uma outra estrutura importante € o Caminho de Ferro do Lobito que que passa em trés provincias desta
zona e vai até ao Congo e Zambia. Aliado estas estruturas de que ligam as vias de comunicagdo, a zona também se destaca

pela existéncia do porto do Lobito e do poto industrial da Caala.

Apesar destas estruturas, importa frisar que, as vias de comunicacdo secundarias e terciarias que ligam as sedes municipais e
as aldeias e compds de producdo agricola carecem de intervengBes para facilitar a mobilidade de pessoas e bens para os

maiores centros comerciais.

A nivel econdmico, possui um enorme potencial agricola, com destaque para a agricultura familiar, a producdo feita nestas
provincias corresponde mais da metade da producdo agricola nacional. Cada uma das provincias que corresponde essa zona

do pafs produz diversos produtos cereais, raizes, horticolas, frutas tropicais, milho, arroz entre outros. (INE, RAPP 2022).

Essas provincias formam um verdadeiro cinturdo agricola, com potencial para abastecer o pais e impulsionar a agroindustria.
Esta zona tem se beneficiado de programas de apoio a agricultura familiar e de investimentos em feiras agricolas, centros de

formacao e projectos de mecanizagao.

Varias estruturas de apoio ao sector econdmico tém sido implementadas para impulsionar a produgédo local, diversificar a
economia e fortalecer o sector privado nestas localidades, programas como PRODESE, REA e outros tém contribuido de forma

significativa para o desenvolvimento das provincias desta zona.
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Apesar do destaque que esta zona possui em termos agricolas, importa referir que, as comunidades dedicam-se também na
criagdo de gado bovino, caprino e ovino. Esta pratica contribui significativamente para a alimentagdo da populacdo e para a

economia local.

A regido possui recursos minerais, como diamantes, ferro e marmore, que sdo extraidos e utilizados para a indUstria. A regido

tem potencial turistico, com destaque para as paisagens naturais, as ruinas histdricas e as tradi¢des culturais.

Um dos principais eixos de suporte a economia da regido é o Caminho de Ferro de Benguela (CFB), vindo do litoral (Lobito) e
indo até a fronteira com a Republica Democratica do Congo e Zambia, via preferida para o escoamento dos minérios e
mercadorias, bem como as rodovias transnacionais que fazem parte da Rede Rodoviaria Transafricana, a Rodovia Transafricana

9 (TAH 9\EN-250) e a Rodovia Transafricana 3 (TAH 3\EN-120).

7.2.2. REGIAO LESTE

A regido Leste de Angola ocupa uma superficie de 585.823 Km?, cerca aproximadamente 50% da superficie total do pais,
situando-se entre os paralelos 6° e 18° e os meridianos 18° e 24°. De a cordo com a nova divisdo administrativa do Pais

Integram a regido as provincias do Cuando, Cubango, Lunda Norte, Lunda Sul e Moxico e Moxico do Leste.

Em termos de extensdo, face a nova divisdo administrativa, a provincia com maior extensdo territorial da regido leste é a
provincia do Moxico Leste com 126.415 Km?. A regido tem uma populagdo de 3.734.107 habitantes, correspondendo a 10,35%
da populacdo do pais. A densidade populacional da regido ¢ de 5,6 habitantes por km? (hab/km?). Administrativamente a

regido esta dividida em 74 municipios.

Apesar de ser a maior em extensdo, a sua populagdo é das menores do pais, sendo a Lunda Norte a provincia mais populosa
da regido. Sendo todas as provincias fronteiricas, a regido acolhe e coexiste, no seu espaco, com populag¢des vindas, inclusive,
de outros paises como o Congo Democratico, a Zambia e a Namibia com quem muitos mantém lacos de parentesco ou de

amizade importantes, resultantes do processo historico que o pais tem conhecido ao longo dos séculos.
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PROVINCIAS

Cuando

Cubango

Lunda Norte

Lunda Sul

Moxico

Moxico Leste

Tabela 20- Divisdo Administrativas das Provincias da Regido Leste

EXTENSAO
TERRITORIAL
(Km?)

109,959

91,009

100.234

82.157

126.415

76,049

POPULAGAO

738 518

1185039

754 520

1056 030

MUNICIPIOS

Cuito Cuanavale, Dima, Rivungo,
Mavinga, Luengue, Xipundo,
Dirico, Mucusso, Luiana

Cutato, Menongue, Longa,
Nancova, Mavengue, Calai,
Cuangar, Caiundo, Chinguanja,
Cuchi, Savate

Cambulo, Capenda-Camulemba,
Caungula, Chitato, Cuango, Cuilo,
Lévua, Lubalo, Lucapa e Xa
Muteba, Caungalo, Luremo,
Lévua, Dundo, Lucapa, Cafunfu,
Cuilo, Canzar, Camuxilo, Xa
cassau, Cassanje Calucala,
Luangue

Saurimo, Cacolo, Dala, Muconda,
Xassengue, Muanguenji, Sombo,
Alto Chicapa, Luma Cassai,
Cassengo, Muriege, Chiluange,
Cassai-Sul, Cazage

Camanongue, Léua, Luena,
Cangumbe, Lutuai, Lucusse,
Lutembo, Cangamba, Lumbala
Nguimbo, Alto Cuito, Ninda,
Chidme

Luau, Luacano, Cameia, Cazombo,
Macondo, Lago Dilolo, Nana
Candundo, Cainda, Lovua do
Zambeze

AREAS DE IMPLEMENTAGAO DO
PROJECTO/COMPONENTES

TSM: Dirico, Rivungo,
Cuito Cuanavale;
Inclusdo Produtiva:
Rivungo

Capital Humano:
Menongue
TSM (Cuangar, Cuchi)

Capital Humano: Chitato;
TSM: Cambulo, Cuilo,
Lubalo Caungula, Lovua,
Cuango, Lucapa .

Saurimo (Capital
Humano);

Cacolo, Dala, Muconda,
Saurimo (TSM);

Camanongue (TSM)

Luchazes, Cameia
Luacano, Luau, Alto
Zambeze (TSM);

Luau (Inclusdo Produtiva)

Fontes: Lei 14/24 — Divisdo Politico-Administrativa de Angola; Projeccdes 2014-2050: INE 2016

O clima varia em funcgdo as estagBes. Tal como em todo pals, existem duas esta¢des, de Outubro a Abril, que é quente e

chuvosa e as temperaturas variam entre 18° C até 25° C e entre Maio e Setembro que é seco com temperaturas médias de 2°

C a 10° C, nos meses de maior frio. E caracterizada por ter uma precipitacdo que varia de 600 a 1400 mm. As Provincias de

Moxico, Moxico Leste, Cuando e Cubango sdo caracterizada por duas estacdes bem definidas: a das chuvas, com uma duragdo

média de 180 dias (meados de Outubro a meados de Abril) e a da seca, em correspondéncia com o restante periodo do ano.

Constata-se que a precipitacdo vai diminuindo gradualmente de norte para sul (de 1100 mm para 800 mm). Os maximos de

precipitacdo registam-se em Janeiro e em Fevereiro, assinalando-se um curto periodo de escassez de chuvas a separa-los,
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aspecto menos saliente nas partes Leste e Meridional, na longa época seca praticamente ndo se assinala ocorréncia de

precipitagoes.

A regido enfrenta desafios significativos no que concerne as alteracdes climaticas!?2. Embora menos destacada que o sul do

pais, essa regido apresenta vulnerabilidades especificas que afectam o ambiente e as comunidades locais.
Principais Impactos das Alterages Climaticas no Leste de Angola:

e Secas Prolongadas e Variabilidade Climatica: a regido leste tem experimentado secas mais frequentes e intensas,
resultando em escassez de dgua para consumo humano, agricultura e pecuaria. A variabilidade nas chuvas afecta
negativamente a producgdo agricola, essencial para a subsisténcia das comunidades locais.

o Degradagdo dos Recursos Naturais: a pressdao sobre os recursos naturais, como florestas e solos, intensifica-se devido
as praticas agricolas insustentdveis e ao desmatamento. Essas actividades reduzem a capacidade da regido de se
adaptar as mudancas climaticas e aumentam a vulnerabilidade das populag¢des rurais.

e Inseguranca Alimentar: A diminuicdo da produtividade agricola, causada por padrdes climaticos irregulares, contribui
para a inseguranca alimentar. As comunidades dependentes da agricultura de subsisténcia enfrentam dificuldades

para garantir alimentos suficientes, especialmente durante periodos de seca.

A parte centro-norte desta regido é predominada por florestas, savanas e pastagens enquanto o oeste, sul e sudoeste, a
paisagem é dominada por uma flora de savana de folha larga decidua himida e floresta com dominio um género de arvore
que inclui um grande numero de espécies além de pastagens abertas. Quanto ao seu relevo, o principal acidente geografico
da provincia é o Planalto da Lunda, que domina toda a porcdo leste, norte e sul da provincia A sua hidrografia é rica. A regido
tem importantes rios com destaque para o Cassai, o Luateche, o Cuango, o Chicapa, o Cuando e o Cubango sendo que estes

dois ultimos rios seguem em sentido sudeste, para o interior do continente africano.

Do total de 1200 quilémetros de tapete asfaltico na regido Leste do pals, que congrega as provincias da Lunda-Norte, Lunda-
Sul e Moxico e Moxico Leste, cerca de 850 quildmetros estdo completamente danificados, o que torna muito dificil a circulacédo

de pessoas e bens a nivel das estradas nacionais que transpdem aqueles territdrios.

A adopcdo de praticas agricolas sustentaveis e a promogdo da diversificagdo econdmica podem ajudar a criar empregos e

aumentar a resiliéncia da regido face as mudancas climaticas.

E importante destacar que, segundo o Indice de Pobreza Multidimensional (IPM-A), as provincias da regido leste figuram entre
as mais pobres de Angola, em média com um indice de 0,392., o que significa que ha fortes restricdes para as familias no
acesso a educacdo, salde, nutricdo, agua potavel, saneamento e outros servicos essenciais, agravando ainda mais a situacdo

de vulnerabilidade social em toda a regido.

2 https://dw.angonet.org/wp-content/uploads/O-Sykes-Vulnerabilidade-rural-Alteracoes-Climaticas-e-Adaptacao-em-

Angola PT.pdf
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A Educacdo e formacdo profissional, a regido leste destaca-se por apresentar algumas das maiores taxas de analfabetismo do
pais. Segundo dados do Censo de 2014, o Moxico e o Moxico Leste registam uma taxa de analfabetismo de 52% entre a
populagdo com 15 anos ou mais, enquanto a Lunda Norte apresenta 50% e a Lunda Sul 44%. Esses niUmeros contrastam
fortemente com a média nacional, que é de 34,4%, o que indica que o leste do pais estd substancialmente acima do restante

de Angola em termos de analfabetismo.

No que se refere a taxa de alfabetizacdo para pessoas com 15 anos ou mais, os indicadores também reflectem essa
disparidade. Menos da metade da populagdo adulta nessas provincias tem habilidades basicas de leitura e escrita. Além dos
indices elevados de analfabetismo, a regido enfrenta uma caréncia estrutural de escolas em todos os seus municipios. A
necessidade de expansdo da oferta de ensino publico é especialmente critica nas novas provincias de Cuando e Moxico leste,

onde a distancia até as instituicGes de ensino e a falta de infraestrutura dificultam ainda mais o acesso a educacdo

Com base no Anudrio Estatistico da Educagdo 2022/2023, Indicadores educacionais do ensino primario — taxa de
aproveitamento escolar, racio aluno/professor e nimero total de escolas — para as quatro provincias do leste de Angola:
Lunda Sul, Moxico, Lunda Norte e Cuando Cubango: taxa de aproveitamento escolar no ensino primario é de 88,9% na

provincia de Lunda Sul, seguida por Moxico com 86,3%, Lunda Norte com 85,4%, e Cuando Cubango com 84,6%.

O racio aluno/professor no ensino primario apresenta-se da seguinte forma: Lunda Sul possui um racio de 31 alunos por

professor, Moxico 33 alunos, Cuando Cubango 34 alunos, e Lunda Norte 35 alunos por docente.

Em relacdo ao numero de escolas no ensino primario, a provincia do Moxico conta com 955 estabelecimentos, Lunda Norte

com 702 escolas, Lunda Sul com 487 e Cuando Cubango com um total de 432 escolas.

A oferta de formacgdo profissional é igualmente insuficiente para atender a demanda da populacdo jovem e adulta,
especialmente fora dos centros urbanos. A maior parte dos cursos disponiveis estd concentrada nas capitais provinciais, como
Saurimo (Lunda Sul) e Dundo (Lunda Norte). Neste contexto a maioria dos jovens termina o ensino bdsico sem acesso a cursos
de formacdo profissional, e muitos acabam em empregos informais ou de baixa qualificagdo, principalmente na agricultura de

subsisténcia ou em actividades ligadas ao sector mineiro artesanal.

Na regido leste de Angola, incluindo Lunda Sul, Lunda Norte, Moxico, Moxico Leste, Cuando e Cubango, apresenta indicadores
referentes a salde, nutricdo, acesso a agua potdvel e saneamento muito abaixo da média nacional, com destaque para
elevadas taxas de mortalidade infantil e desnutri¢do cronica; baixo acesso a dgua potavel e saneamento basico; infraestrutura

de saude insuficiente, especialmente em areas rurais.

A expectativa de vida ao nascer na regido tem uma média de 63,5 anos, variando entre 62,2 anos em Moxico e 64,8 anos em
Lunda Sul (INE, 2016). Apesar de uma ligeira melhoria na ultima década, a mortalidade infantil permanece elevada, com média
regional de 45,6 dbitos por mil nascidos vivos. Moxico apresenta o indice mais alto (48,2), enquanto Lunda Sul tem o menor

(43,7), numeros que ainda estdo acima do desejavel para o desenvolvimento humano sustentavel.

A desnutricdo cronica em criangas menores de 5 anos € um dos principais problemas de saldde publica na regido, com média
de 38%. Em Moxico, 40% das criancas sofrem de desnutricdo cronica, enquanto Lunda Sul apresenta 36%, Lunda Norte 37% e

Cuando Cubango 39% (UNICEF, 2023).
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O acesso a fontes melhoradas de dgua potdvel é bastante limitado, com média regional de apenas 27% da populagdo. Em
Lunda Sul, apenas 26% dos habitantes tém acesso a agua potavel, enquanto em Moxico o indice é de 29%, em Lunda Norte
25% e Cuando Cubango 28% (INE, 2014). A maioria das familias depende de fontes ndo seguras, como rios e pogos abertos, o

gue contribui para a propagacdo de doencas.

O acesso a instalagdes sanitdrias adequadas é extremamente baixo na regido leste, com média de apenas 10% da populagdo.
Lunda Sul apresenta o menor indice (9%), seguido por Lunda Norte e Cuando Cubango (10%), e Moxico (11%) (INE, 2014).

Grande parte da populagdo ainda pratica a defecagdo a céu aberto, agravando os riscos a saude publica.

Figura 10- Servigos basicos essenciais
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mil nascidos menores de agua adequadas
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Lunda Sul —— Moxico -—— Lunda Norte

Cuando Cubango

Fonte: INE 2014 e Unicef 2023.

Sobre as infraestruturas para o desenvolvimento, destacam-se a estrada Nacional EN180, com mais de 1.200 km de extensdo,
€ o principal eixo longitudinal da regido leste de Angola, ligando Saurimo (Lunda Sul) a Cazombo (Moxico) e prolongando-se
até a fronteira com a Zambia. A sua reabilitacdo, especialmente no trogo Saurimo—Dala—Cazombo, encontra-se em fase
avancada e representa uma rota estratégica para o comércio interprovincial e a integracdo regional. As estradas secundarias
e terciarias, em diversas zonas, apresentam elevado desgaste no revestimento asfaltico e carecem de intervencGes pontuais
para garantir 0 acesso aos servigos basicos e o escoamento da produgdo local. No sector aéreo, o Aeroporto de Saurimo foi
modernizado com novos terminais de passageiros e infraestrutura administrativa, integrando um projecto nacional que
abrangeu também os aeroportos de Dundo e Luena. O Aeroporto do Luau, que se encontra em boas condi¢cBes operacionais,

representa uma infraestrutura relevante para o desenvolvimento da nova divisdo provincial do Moxico Leste.
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A economia da regido leste, assim como a do pais, € dominada pelo sector primario, especialmente a explora¢do de recursos
minerais. A extracgdo de diamantes é um dos principais motores da economia local, contribuindo significativamente para a
riqueza da regido. A agricultura desempenha um papel importante, com destaque para a producdo de café, milho, amendoim
e algoddo. A regido leste tem um grande potencial agricola, com terras férteis e condicGes climaticas favoraveis para a
producdo de diversos produtos agricolas. A diversidade de paisagens naturais e a vida selvagem podem atrair turistas e gerar
oportunidades econémicas na regido!®*. A adopcdo de praticas agricolas sustentdveis e a promocdo da diversificacdo

econémica podem ajudar a criar empregos e aumentar a resiliéncia da regido face as mudancas climaticas.

7.2.3. REGIAO SuL

O Sudoeste de Angola cobre 211.813 Km?, aproximadamente 16,99% da superficie territorial de Angola e a provincia do
Cunene tem a maior extensdo territorial. As provincias que integram a regido sdo Namibe, Huila e Cunene, cujas capitais
provinciais séo Mogadmedes, Lubango e Ondjiva respectivamente. Esta faz fronteira a sul com Republica da Namibia (provincias
do Namibe e Cunene). A regido situa-se entre os paralelos 12° e 18° e os meridianos 12° e 16°.0 espago que a provincia ocupa
no sul de Angola tem uma enorme importancia geoestratégica para toda a regido pois, esta ocupa uma faixa que lhe permite
fazer a transicdo entre a faixa litoral e consequente acesso ao mar (e porto do Namibe) e, o interior do sul de Angola. Cerca

de 5.107.382 pessoas vivem nesta regido, 15,43% da populacdo de Angola (2022), sendo a provincia da Huila a mais populosa.

A densidade populacional da regido é de 22,8 habitantes por km2. No entanto, existem dreas da regido subpovoadas ou sem
populagdo, enquanto centenas de milhares de pessoas se concentram nas principais cidades como Moc¢amedes, Lubango e
Matala (Huila) e Ondjiva. Administrativamente a regido integra um total de 46 municipios. Do total de 1200 quilémetros de
tapete asfaltico na regido Leste do pais, que congrega as provincias da Lunda-Norte, Lunda-Sul e Moxico, cerca de 850
quilometros estdo completamente danificados, o que torna muito dificil a circulagdo de pessoas e bens a nivel das estradas

nacionais que transpéem aqueles territérios.

13

https://www.worldbank.org/pt/country/angola/overview#:~:text=Angola%20tem%20um%20potencial%20econ%C3%B3mic

0,t0d05%2005%20tip0s%20de%20culturas.
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Tabela 21 - Divisdo Administrativas das Provincias da Regido Sul

PROVINCIAS  EXTENSAO POPULACKO  MUNICIPIOS AREAS DE IMPLEMENTAGAO DO

TERRITORIAL (KM?) PROJECTO

Humbi, Cahama, Curoca, «  Capital Humano:
Tchinado, Naulila, P ’

Ombadja, Cuanhama Cuanhama;
Cunene 76.921 1353118 13, ’ e TSM: Namacunde,

Namacunde, Chiéde, cah C cuvelai
Nehone, Mupa, Cafima, Sl CEeE, SEUEE,

Cuvelei, Chissuata Cimlozcz.
Caconda, Cacula,
Caluguembe, Gambos,
Chibia, Chipindo, e Capital Humano: Matala,
Cuvango, Humpata, Lubango;
Jamba Mineira, Lubango, e TSM: Lubango,
, Matala, Quilengues, Caluguembe, Chibia
78.417 42 , ,
Hufla 8 33833 Galangue, Vite Vivale, Gambos, Humpata,
Chituto, Dongo, Cacula, Quilengues;
Quipungo, Qupungo, e Inclusdo Produtiva:
Chicungo, Capelongo, Cacula.
Capunda Cavilongo,
Hoque,
Lucira, Camucuio,
Namibe 56.475 694 116 Cacimbas, Bibala, o TSM: BlAbaIa, Camucuio,
Sacomar, Mugamedes, Virei, TdGmbwa.

Tombua, Virei, Lona
Fontes: Lei 14/24 — Divisdo Politico-Administrativa de Angola; Projeccdes 2014-2050: INE 2016

O clima® na regido sul de Angola, em comparacdo com o resto do pais, é mais rido e com temperaturas mais baixas. A regido
sul, é caracterizada por um clima semi-arido a arido, com poucas chuvas e altas temperaturas durante a estacdo seca. A
influéncia da Corrente de Benguela, fria, ao longo da costa, e do Deserto do Namibe, a sudeste, também contribuem para a

aridizagdo do clima.

As altitudes da regido variam entre o nivel do mar e 2.100 metros acima do nivel do mar. A precipitacdo média anual varia

entre 50 milimetros em algumas areas secas e mais de 1 200 milimetros nas zonas mais himidas da regido.

As alterag@es climdticas tém impactado significativamente a regido sul de Angola, com aumento das temperaturas, diminui¢do
da precipitacdo e eventos climaticos extremos como secas e inundagdes. Estes fendmenos tém causado graves problemas

socioecondmicos, especialmente para as comunidades agricolas e pecudrias. As secas'® s30 um problema recorrente no sul

Yhttps://fresan-angola.org/wp-content/uploads/2024/03/Boletim AH FRESAN 22 23.pdf

15 https://crescerangola.com/ong-diz-que-seca-no-sul-de-angola-esta-a-ser-catastrofica/
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de Angola, afectando a producdo agricola, a disponibilidade de dgua e a seguranca alimentar. A ocorréncia de inundagdes em
areas previamente secas também tem sido observada, causada pela mudanca nos padrdes de precipitacdo. As temperaturas
médias tém aumentado, afectando a saude humana e a producdo agricola. As secas e inundacGes tém causado perdas

financeiras significativas para os agricultores e criadores de gado, além de impactar a salde e o bem-estar da populacado.

A paisagem da regido é bastante diversificada predominando na provincia do Namibe, a nordeste, a ecorregido das "florestas
de miombo angolanas", com flora de savana de folha larga decidua himida e floresta com dominio de miombo, além de
pastagens abertas. No Centro e Sul da provincia predominam as "florestas de savana/escarpa da Namibia", com a caracteristica
desértica de matagal xérico influenciada pelo deserto do Namibe e pelo deserto de Mogamedes, que tem como principal flora
a welwitschia mirabilis. O Litoral é dominado pelas "dunas arenosas do deserto de Caoco" (ou Kaokoveld), com imensas
paisagens indspitas de areia e montanhas rochosas. Faixas menores incluem as "florestas angolanas de mopane", junto a faixa
sul da Serra da Chela, caracterizada por drvores de mopane de caule Unico e arbustos, e; 0 "mosaico de pastagens e florestas
montanhosas angolanas", nos arredores da Serra da Neve e da Serra da Leba, com floresta afromontana, gramineas e arbustos.
Na provincia da Huila domina o norte, nordeste, centro e leste da paisagem da provincia a ecorregido das "florestas de miombo

angolanas", com flora de savana de folha larga decidua humida e floresta com dominio de miombo, além de pastagens abertas.

O Sul, entre a Serra da Chela e o vale do rio Cunene, é dominado pelas "florestas angolanas de mopane", caracterizada por
arvores de mopane de caule Unico e arbustos. Ha ainda o "mosaico de pastagens e florestas montanhosas angolanas", nos
arredores da Serra da Neve e da Serra da Leba, com floresta afromontana, gramineas e arbustos. Ja a provincia do Cunene a
cobertura vegetal é do tipo savana, distinguindo-se o seguinte: 46% do solo é ocupado pela formagdo do eco tipo florestal
com arvores, arbustos e gemineis; 23% é ocupado com uma formacgdo de zona arida de solo argiloso com arvores algumas

gramineas; 20% do solo ao norte é ocupado com gramineas de fraco valor nutritivo e abundante arvores espinhosas.

As formagGes geoldgicas de rocha cruptivas e metamorficas cobrem cerca de 11% da superficie, sendo dominantes as
formacgdes sedimentares em forma ou suavemente ondulada. Os principais acidentes geograficos da regido sdo a Serra da
Chela, a Serra da Galangue, nos planaltos da Huila e de Humpata (ou Serra da Leba). Nesta ultima encontra-se a Fenda da
Tundavala, um dos maiores abismos do continente africano. O rio que tem o maior volume de dgua da regido é o Cunene,
seguido pelo rio Giraul. Outros rios importantes sdo o Bero e o Curoca. Com excepgdo do rio Cunene, todos os demais sdo

intermitentes.

A educagdo na regido sul de Angola apresenta disparidades significativas em termos de cobertura, qualidade de infraestrutura
e indicadores de desempenho escolar. A Huila destaca-se como a principal referéncia educacional da regido, com mais de
1.360 escolas no ensino primario e uma populacdo estudantil superior a 500 mil alunos, segundo o Anuario Estatistico da
Educagdo 2022/2023. No entanto, a infraestrutura escolar é pressionada: cerca de 23,2% das turmas ainda funcionam ao ar
livre. J4 Cunene, com apenas 522 escolas primarias, apresenta indices preocupantes de infraestrutura, com 38,3% das turmas
sem salas de aula adequadas, o mais elevado da regido. Namibe, por sua vez, possui cerca de 487 escolas no ensino primario

e enfrenta limitagGes estruturais semelhantes, embora com menor nimero de alunos.

Quanto ao réacio aluno/professor, a média regional é elevada, com mais de 50 alunos por docente em muitas escolas,
dificultando o acompanhamento pedagogico. Em relagdo ao desempenho escolar, a taxa de aproveitamento no ensino

primario estd em torno de 75% na Huila, 72% em Namibe e cerca de 70% em Cunene, valores abaixo da média nacional
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desejavel. A taxa de conclusdo no ensino primario também preocupa: Huila com 62%, Namibe com 58% e Cunene com apenas

55% dos alunos a concluir o ciclo.

Quanto a formacgdo técnico-profissional, o Instituto Nacional de Formag¢do Técnico Profissional (INEFOP) mantém centros
activos nas trés provincias, mas a procura esta muito alem da oferta disponivel, principalmente em areas fora da capital das

provincias.

Saude, nutri¢do, dgua e saneamento: A regido sul de Angola enfrenta desafios estruturais em salde publica, nutri¢do infantil,
acesso a agua potavel e saneamento bdsico, embora existam iniciativas em curso para mitigar esses problemas. Segundo o
Inquérito de Indicadores Mdltiplos e de Saude (IIMS) 2023-2024, a taxa de mortalidade infantil permanece elevada nas trés
provincias, com destaque para o Cunene, onde os efeitos da seca prolongada tém agravado o acesso a servigos de saude e
nutricdo. A Huila, por sua vez, apresenta maior cobertura de unidades sanitdrias, mas ainda enfrenta limitacdes na assisténcia
materno-infantil em zonas rurais. No Namibe, a situagdo nutricional é preocupante, com risco de evolu¢do da desnutricdo

aguda para niveis graves em municipios como o Namacunde.

Em termos de nutricdo, os dados do Programa FRESAN indicam que a prevaléncia de desnutricdo crénica em criancas menores
de cinco anos ultrapassa os 30% em varias comunidades rurais da regido, com destaque para os municipios da Cahama e
Ombadja, no Cunene3. A insegurancga alimentar, agravada por factores climaticos e baixa produtividade agricola, afecta

diretamente o estado nutricional das familias.

Quanto ao acesso a agua potavel, o Cunene tem avangado com a reabilitacdo de 166 infraestruturas hidraulicas, beneficiando
mais de 95 mil familias rurais, segundo dados oficiais do projecto FRESAN. A Huila e o Namibe também participam de iniciativas
semelhantes, embora com menor cobertura. No entanto, o saneamento basico continua limitado em toda a regido, com baixa

taxa de acesso a instalages sanitarias adequadas, especialmente em dreas periurbanas e rurais.

Economicamente, a pratica da agricultura nas provincias do Cunene e Namibe é limitada devido ao clima &rido, mas o
comercias e 0s servigos sao actividades significativas. Na Huila agricultura é um sector importante, com destaque para culturas
como café, milho, algoddo e outras hortalicas. A criacdo de gado, bovinos e suinos também é relevante. A pesca maritima e

fluvial é praticada nas areas litoraneas e interiores da regido.

7.2.4. REGIAO NORTE

Aregido Norte cobre uma extens3o territorial de 93.239 km?, correspondendo aproximadamente a 7,8% do territorio nacional,
esta situada entre os paralelos 4° e 10° e os meridianos 12° e 16°. De acordo com a nova divisdo administrativa de Angola.
Esta regido integra as provincias do Bengo, Cabinda, Zaire, Luanda e Icolo e Bengo, cujas capitais sdo as cidades de Cabinda,

M’banza Congo, Caxito, Luanda e Catete respectivamente.

A regido ndo é totalmente ligada, sendo o territério de Cabinda, um enclave separado do resto da regido e do pais pelo rio
Zaire. A regido faz fronteira com a Republica de Democratica do Congo e Republica do Congo nas provincias mais a norte

(Cabinda, Zaire e Bengo) e é banhada na regido litoral pelo oceano Atlantico. A extensdo territorial da regido é de 73.167 Km?
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e possui cerca de 12.404.014 pessoas vivem nesta regido, sendo a provincia de Luanda a mais populosa e a provincia do Bengo

a menos populosa. A densidade populacional da regido ¢ de 672,88 habitantes por km? (hab/km?).

Tabela 22- Divisdo Administrativas das Provincias da Regido Norte

EXTENSAO
PROVINCIAS TERRITORIAL
(KMm?)

POPULAGAO

p AREAS DE IMPLEMENTAGAO DO
(HAB) MUNICIPIOS PROJECTO

Muxaluando, Ambriz,
Pango Aluguém, Bula
Atumba, Piri, Dande,

e Capital Humano: Dande;
e TSM: Bula Atumba,

Bengo 20.072 553 863 Guiberd, Geve, Pemauile Ambriz, Nambuangongo
Nambuangongo, Barra do Pieinloes, Quilszie
Dande, Quicunzo Pange AlugLiz.
Miconje, Cabinda,
Cacongo, Buco-Zau, e Capital Humano: Cabinda;
Cabinda 7.355 965 555 Belize, Necuto, Massabi, e TSM: Belize, Buco Zau,
Tando Zinze, Liambo, Cabinda, Cacongo;
Ngoio

Hoji ya Henda, Bela,
Kilamba, Mulenvos,

e Capital Humano: Cacuaco,
Cacuaco, Cazenga,

Luanda 8.976 9920 997 Kilamba Kiaxi, Mainga, . ¥ISal\;aQ . -
Samba, Talatona, s QUlIGEImE], el @
Bengo

Sambizanga, Ingombota,
Mussulo, Rangel, Viana

Catete, Sequele, Cabo
Ledo, Bom Jesus,
Icolo e Bengo 16.706 126 935 Cabolombo, Cabiri, -

Quissama

e Capital Humano: Mbanza
Congo;

e TSM: Tomboco, Nzeto,
Noqui, Cuimba, Soyo.

M’Banza Kongo, Soyo, N
Zaire 40.130 836 664 Zeto, Cuimba,

Noqui, Tomboco

Fontes: Lei 14/24 — Divisdo Politico-Administrativa de Angola; Projec¢des 2014-2050: INE 2016

A regido é caracterizada pelo clima predomina o clima tropical himido (Cabinda, Zaire) e clima tropical seco (Bengo, Luanda),
sendo influenciado pela proximidade do mar - Corrente Fria de Benguela - e, apesar de ndo ser demasiado quente, é humido,

excepto o interior da provincia do Bengo e Zaire.

O relevo da regido é muito plano, alcangando maiores eleva¢des conforme avanga para o interior. O fraco relevo, mamelonado,
é um relevo de erosdo condicionado pela vegetacdo, caracterizado por altitudes ndo superiores a 200 metros. Os solos
predominantes nesta regido sdo o ferralitico e o para-ferralitico. A nivel geoldgico, esta regido é predominantemente
constituida por rochas efusivas proterozdicas. Os principais acidentes geograficos estdo em Cabinda, sdo as baias de Cabinda,

Malembo e Landana, além da Laguna de Massabi, que sdo importantes polos pesqueiros. As principais referéncias geograficas

Instituto de COVERNO DE 104
A S Desenvolvimento Local ANGOL

45




PROJECTO

sdo as elevacdes da Serra do Muabi em Cabinda, a barra do Dande, o cordao litoral do Mussulo que abriga a baia do Mussulo,
temos também a ilha de Luanda, um cabo-restinga, que serve como importante protetor natural da baia de Luanda, onde

localiza-se o porto de com o mesmo nome.

Os principais rios da regido sdo o Zaire ou Congo, o Mebridege, e o Buenga em Cabinda, o Zenza ou Bengo, o grande
responsavel pelo abastecimento de dguas, o Cuanza o maior inteiramente angolano. Sua foz da-se na provincia de Luanda,
cortando principalmente sua faixa centro-sul, vindo do planalto central. Uma das principais fontes de agua sdo as lagoas
Panguila, Quilunda e do lago Quiminha, além do lago Nhengue, este Ultimo em area de conservagdo todas elas na provincia

do Bengo.

A regido possui pelo menos trés zonas litoraneas importantes, sendo a enseada do Cacuaco, a bafa do Dande-Catumbo e o
complexo estuarino de Loge-Ambriz, onde ha o estratégico Porto de Ambriz. Nas zonas ndo urbanas, a vegetacdo mais comum
€ o0 capim e poucas arvores, com destaque para o imbondeiro (adansonia digitata). A fauna e a flora da regido sdo muito
variadas, com destaque para a savana e as florestas densas e himidas. As espécies vegetais sdo encontradas na reserva
Florestal de Quibinda, na Coutada do Ambriz e no Parque Nacional da Quissama, que formam as duas maiores areas de

preservacdo permanente desta regido.

Em aspectos de infraestrutura, as principais estradas de ligagdo da regido, com excepgdo de Cabinda, por ser um enclave, ndo
tem ligacdo rodovidria com o resto do pais, se ndo se passar pela Republica do Congo, mas possui uma razoavel rede rodovidria
gue cobre quase a totalidade de seu territério, composta pelas rodovias EN-100, que liga o Lema ao Massabi, a EN-201 que
liga a cidade de Cabinda ao Nganzi e ao Lucula Zenze, e a EN-220, que a liga o Cabelombo ao Belize. Por Luanda passa a rodovia
EN-100, sentido norte-sul, que a liga ao Bengo e ao Cuanza Sul. Outra importante via é a rodovia EN-230, de sentido oeste-

leste, permitindo acesso ao Cuanza-Norte.

Outras estradas vitais incluem: EN-225, sentido nordeste, que liga a provincia de Luanda ao Bengo; a EN-110, sentido norte-
sul, que da acesso ao sul da provincia; a Estrada do Parque Nacional da Quissama, e; a Via Expressa Fidel Castro, que na
verdade é um anel vidrio descongestionador, na provincia de Luanda. Existem ainda sistemas interligados do Caminho de Ferro

de Luanda, que traz cargas e pessoas desde a provincia de Malanje, e o Porto de Luanda, a principal saida portuaria do pais.

A nivel sociocultural esta regido é composta por dois grandes grupos etnolinguisticos, os ambundos que se encontram em
Luanda, Icole e Bengo, parte da provincia do Bengos e os Bacongos que se encontram nas provincias do Zaire, Cabinda e parte
da provincia do Bengo. A pesar desta configuragdo, por razoes histérica e das dindmicas que apropria sociedade foi tendo é

possivel encontrar pessoas de outros grupos nesta zona.

Em termos de saude, registar-se maldria continua a ser uma das doengas infecciosas mais prevalentes em Angola, com altas
taxas de morbidade e mortalidade seguindo das doencas respiratoérias e diarreicas. Em termos de servicos hospitalares esta
regido concentra grande parte dos hospitais de referéncia a nivel nacional. Em termos de humanos a provincia de Luanda

concentra quer em termos de médicos assim como enfermeiro.

De acordo com os dados mais recentes do Inquérito de Indicadores Multiplos e de Saude (IIMS), a desnutricdo continua a ser

um desafio importante em varias regides do pais. Duas das provincias de Luanda e Cabinda das cinco que constituem a regido
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norte destacam-se por apresentarem as taxas mais baixas de desnutricdo infantil a nivel nacional, com 24% e 30%,

respectivamente. Esses resultados, embora positivos, ainda estdo longe do ideal.

Por outro lado, a situacdo torna-se mais preocupante para as outras duas provincias da zona do, Zaire e do Bengo, onde foram
registadas taxas significativamente mais elevadas de desnutri¢do. Esse contraste evidencia as disparidades regionais no acesso

a alimentos nutritivos e a servicos de saude, refletindo a necessidade urgente de intervencdes focalizadas nessas areas.

O abastecimento de agua continua a ser um dos principais desafios enfrentados pelas popula¢gdes em Angola. Na regido norte,
composta pelas provincias de Cabinda, Zaire, Bengo, Icolo e Bengo e Luanda, essa realidade permanece critica, com
dificuldades estruturais e operacionais que afectam directamente o acesso a dgua potavel. Segundo os dados do [IMS 2023—
2024, Luanda destaca-se como a provincia com melhor cobertura e infraestrutura no sector, beneficiada por grandes
investimentos, como o Sistema Quilonga Grande, que assegura uma capacidade de producado didria de 518 mil metros cubicos
e mais de 362 mil ligagBes domiciliares. Apesar disso, a capital ainda enfrenta desafios como o elevado indice de dgua ndo

facturada e surtos de célera em zonas periféricas.

Por outro lado, provincias como Cabinda, Zaire e Bengo lidam com problemas graves. Cabinda possui cobertura limitada,
sobretudo em dreas rurais. Na provincia do Zaire os muitos municipios como Soyo e Cuimba, Nzeto, enfrenta um acesso
desigual a dgua, agravado pela auséncia de saneamento basico e por uma taxa de perdas superior a 70%. Ja o Bengo destaca-

se pela gestdo ineficiente, além de enfrentar dificuldades na sustentabilidade dos seus sistemas.

A provincia de Icolo e Bengo, recentemente estabelecida, sofre restricdes severas, especialmente devido as fortes chuvas que
na Ultima época cairam naquela zona afectando a captacdo e o funcionamento das Estacdes de Tratamento de Agua de Bom

Jesus e Calumbo. Zonas como KM 44, Zango 8000 e Catete tém registado interrupgdes recorrentes no abastecimento.

Com base nos dados do IIMS 2023-2024, o estado do saneamento bdsico nas provincias de Luanda, Bengo, Icolo e Bengo,

Zaire e Cabinda revela desafios significativos que afectam directamente a salde publica e a qualidade de vida das populagdes.

Na provincia de Luanda, o saneamento basico é apontado como um dos maiores desafios urbanos. A gestdo inadequada de
residuos, a drenagem insuficiente e a falta de infraestruturas sanitdrias em zonas periféricas contribuem para inundacées
recorrentes e surtos de doencas como a codlera. Apesar dos esforcos em projectos habitacionais e reabilitagdo de

infraestruturas, grande parte da populagdo vive em dreas informais sem acesso a sistemas de esgoto ou latrinas seguras.

Nas provincias do Bengo e Icolo e Bengo, a situacdo é agravada pela escassez de redes de drenagem e pela auséncia de
sistemas integrados de saneamento. A pressdo demogrifica e o crescimento desordenado tém sobrecarregado as

infraestruturas existentes, tornando comum o uso de fossas rudimentares e a deposicdo de residuos em locais improprios.

A provincia do Zaire enfrenta limitagGes severas no acesso a saneamento seguro, em muitos dos seus municipios. A falta de
saneamento bdasico esta directamente ligada a elevada incidéncia de doencas hidricas e infeccdes respiratdrias, conforme
apontado pelo IIMS 2023-2024. J& em Cabinda, embora existam iniciativas pontuais de melhoria, o saneamento bdsico
continua precdrio em zonas rurais e periurbanas. A auséncia de sistemas de recolha e tratamento de &dguas residuais

compromete a salide ambiental e aumenta o risco de contaminagdo dos lengdis freaticos.

No geral, os dados do IIMS 2023-2024 revela que, mais de 60% da populacdo nas provincias analisadas ndo tem acesso a

instalagGes adequadas para lavagem das maos, e cerca de 33% dos agregados familiares vivem sem saneamento melhorado.
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Estes dados reforcam a necessidade urgente de investimentos em infraestruturas sanitarias, educacdao ambiental e politicas

publicas integradas para garantir condi¢des dignas de saude e higiene.

Em relacdo ao sistema educagdo a realidade da regido norte apresente-se de forma dispare com uma concentracdo de escolas
e professores na provincia de Luanda. E termos de infraestrutura escolar a realidade apresenta-se desafiadora para a regido

que a preseta uma baixa taxa de cobertura para as zonas rurais.

Com base nos dados mais recentes do Ministério da Educacdo de Angola e no Anuario Estatistico da Educagdo 2022-2023, a
realidade educacional da regido norte do pais apresenta fortes assimetrias entre as provincias, especialmente no que diz

respeito a distribuicdo de escolas, professores e infraestrutura escolar.

A provincia de Luanda concentra o maior numero de estabelecimentos de ensino e docentes do pais, refletindo uma maior
capacidade de cobertura educacional, sobretudo nas zonas urbanas. Essa concentragdo tem permitido melhores indicadores
de matricula e frequéncia escolar, embora ainda enfrente desafios como a superlotacédo das salas de aula e a elevada taxa de

abandono no ensino secundario.

Por outro lado, as provincias de Cabinda, Zaire, Bengo e Icolo e Bengo enfrentam dificuldades significativas. Nessas regifes, a
cobertura escolar nas zonas rurais é limitada, com escolas distantes das comunidades, nimero insuficiente de professores e
infraestrutura precaria. A escassez de recursos pedagogicos, a falta de formagdo continua dos docentes e a auséncia de

servicos basicos como 4dgua e saneamento nas escolas comprometem a qualidade do ensino e a permanéncia dos alunos.

O Ministério da Educacdo tem reconhecido essas disparidades e, segundo o Plano de Desenvolvimento Nacional 2023-2027,
estd a priorizar investimentos em infraestruturas escolares, formacado de professores e programas de alimentacdo escolar,
com foco especial nas zonas mais vulneraveis. No entanto, os dados mostram que a taxa de execu¢do orcamental ainda é

baixa, o que limita o impacto das politicas publicas no terreno.

A regido norte de Angola que inclui as provincias de Luanda, Cabinda, Zaire, Bengo e Icolo e Bengo apresenta uma economia
marcada por contrastes entre areas urbanas altamente desenvolvidas e zonas rurais com baixa produtividade e infraestrutura
limitada. Luanda, como capital e principal centro econémico do pais, concentra grande parte da actividade industrial,
comercial e de servicos. E o polo financeiro de Angola, com forte presenca de empresas nacionais e estrangeiras,

especialmente nos sectores de petréleo, construcdo civil, telecomunicagdes e comércio.

As provincias que compdem esta regido também tém areas férteis que podem ser aproveitadas para agricultura urbana e
periurbana, especialmente para horticolas e frutiferas. As provincias do Zaire e Bengo, por sua vez, destacam-se pela producdo
de mandioca, milho, banana, batata-doce, feijdo e amendoim, sendo zonas com tradicdo agricola e grande capacidade de
expansao. Icolo e Bengo, embora administrativamente recente, tem recebido atengdo especial em projectos agroindustriais e

de capacitacdo rural.

Em termo de infraestrutura para o desenvolvimento, as principais estradas de ligacdo da regido, com excepcdo de Cabinda,
por ser um enclave, ndo tem ligagcdo rodoviaria com o resto do pais, se ndo se passar pela Republica do Congo, mas possui
uma razoavel rede rodoviaria que cobre quase a totalidade de seu territério, composta pelas rodovias EN-100, que liga o Lema

ao Massabi, a EN-201 que liga a cidade de Cabinda ao Nganzi e ao Lucula Zenze, e a EN-220, que a liga o Cabolombo ao Belize.
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Proiecto de Proteccéo Social e Capital Humano (PPSCH)

Por Luanda passa a rodovia EN-100, sentido norte-sul, que a liga ao Bengo e ao Cuanza Sul. Outra importante via é a rodovia

EN-230, de sentido oeste-leste, permitindo acesso ao Cuanza-Norte.

Outras estradas vitais incluem: EN-225, sentido nordeste, que liga a provincia de Luanda ao Bengo; a EN-110, sentido norte-
sul, que dd acesso ao sul da provincia; a Estrada do Parque Nacional da Quissama, e; a Via Expressa Fidel Castro, que na
verdade é um anel vidrio descongestionador, na provincia de Luanda. Existem ainda sistemas interligados do Caminho de Ferro

de Luanda, que traz cargas e pessoas desde a provincia de Malanje, e o Porto de Luanda, a principal saida portuaria do pais.

7.2.5. REGIAO CENTRO-NORTE

A regido Centro-Norte cobre uma extensdo territorial de 85.230 km?, correspondente a cerca de 6,7% do territério nacional,
situando entre os paralelos 8° e 12° e os meridianos 14° e 18°. A regido integra as provincias do Cuanza Norte, Malanje e Uige,
cujas capitais sdo as cidades de N'dalatando, Malanje e Uige respectivamente. A provincia com maior extensao territorial é a
provincia do Uige e a provincia com menor nimero de habitantes € Malanje. Cerca de 4.005.609 pessoas vivem nesta regido,
aproximadamente 11,09% da popula¢do do pais. A regido tem uma densidade populacional de 43,0 habitantes por km?

(hab/km?2). Administrativamente, a regido integra um total de 67 municipios.

Tabela 23- Divisdo Administrativas das Provincias da Regido Centro-Norte

EXTENSAO
PROVINCIAS TERRITORIAL
(Km?)

POPULACAO

q AREAS DE IMPLEMENTAGAO DO
(HAB) MUENICIFIOS PROJECTO

Cazengo, Banga, Bolongongo,

Ambaca, Nova Aldeia, Terreiro, e TSM: Ambaca, Banga,
Cuanza Norte 24.110 602 893 Cambambe, Cazengo, Golungo Cambambe, Golungo

Alto, Gonguembo, Lucala, Alto, Quiculungo, Samba

Quiculungo, Samba Caju, Caculo Caju, Ngonguembo;

Cabaga, Massango, Cérca

Cateco Cangola, Mbanji ya Ngola,
Quihuhu, Ngola Luiji, Calandula,

Cahonmbo, Muquixe, Cacuso, e Capital Humano: Malanje;

Caombo, Calandula, Cambundi e  TSM: Calandula, Quirima

Catembo, Cangandala, Kiwaba- Cambundi Catembo,

Nzoji, Quitapa, Cangandala, Cahombo, Marimba,
Malanje 2.422 1362964 Quéssua, Cambundi Catembo, Kiwaba Nzoji, Lugquembo;

Capunda Luquembo, Malanje, e Inclusdo Produtiva:

Marimba, Massango, Xandel, Luguembo, Quirima,

Caculama, Pungu a Ndongo Quela Calandula, Cambundi

e Quirima, Cuale, Canhombo, Catembo

Kunda dya Baze, Milando, Cambo
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EXTENSAO
PROVINCIAS TERRITORIAL
(KMm?)

POPULAGAO

p AREAS DE IMPLEMENTAGAO DO
(HAB) MONICIFIOS PROJECTO

Uige, Ambuila, Bembe, Bungo,
Milunga, Damba, Maquela do

Zombo, Bungo, Lucunga, Massau, e TSM: Mucaba, Milunga,
, Alto Zaza, Nsosso, Quipedro, Cangola, Songo;
Uige 58.698 2 039 752 ) )
8 Negage, Puri, Quimbele, Dange e Inclusdo Produtiva:
Quitexe, Sanza Pombo, Songo, Mucaba, Songo, Cangola.

Vista Alegre, Sandica, Nova
Esperanga, Mucaba, Cangola

Fontes: Lei 14/24 — Divisdo Politico-Administrativa de Angola; Projec¢des 2014-2050: INE 2016

O clima caracteristico da regido € o clima tropical de savana (Aw/As), com uma temperatura média de 24 até 28°C. Na porgdo
sul da provincia de Malanje predomina o clima subtropical himido (Cwa). A altitude da regido varia entre 500 a 1500 metros

em relagdo ao nivel do mar, registrando alguns de seus maiores pontos culminantes em altitude no Planalto de Camabatela.

O relevo é caracterizado por alturas, variando de 500 a 1500 metros em relagdo ao nivel do mar, sdo nas formacdes do Planalto
do Uige, do Planalto da Camabatela, nos Altos Zenza e na Serra da Banga, Serra de Tala Mungongo (ou Planalto do Malanje).
Outras formag8es rochosas importantes sdo as Pedras Negras de Pungo Andongo, uma extensdo do Planalto do Cacuso. As
principais cadeias montanhosas da provincia do Uige sdo o Planalto do Uige, o Planalto do Congo, o Planalto de Camabatela,
aSerra daCanda, a Serra do Cusso, a Serra de Mucaba (parte das Bordaduras Planalticas do Congo) e os Morros do Alto Cauale.
Esse relevo acidentado contribui para a producao cafeicola. Os solos predominantes na provincia do Uige sdo o ferralitico e o

paraferralitico. A nivel geoldgico, a regido é predominantemente constituida por rochas efusivas proterozoicas.

A regido possui as duas maiores bacias hidrograficas que irrigam a provincia de Malanje que a integram: a bacia do Cuanza,
assentada no rio Cuanza, e a bacia do Cuango, assentada no rio Cuango, uma sub-bacia da bacia do Congo. Na Baixa de
Cassanje, entre os rios Cuanza e Lui, encontram-se as "chanas" ou "anharas", areas planas alagadicas formadoras de uma série
de lagos e lagoas como o Quibanze, Semba, Copalanga, Catete, Calonga, Ziba, Chicondo, Uhiazimbo, Lungoio, Quichica e
Tembo, além das lagoas Dombo e Sagia, mais ao norte. O Cuanza Norte é banhado principalmente pelos rios Cuanza e Lucala.
J& na provincia do Uige os principais rios sdo o Cuango, Zadi, Dange, Luria, Lucala e Luvulu, tendo como principal bacia de

irrigacdo a bacia do rio Congo.

A vegetacdo da regido é composta de florestas tropicais, savanas e o misto de floresta-savana com florestas humidas, sendo
gue suas areas de cobertura vegetal intocadas encontram-se no Parque Nacional da Cangandala, na Reserva Especial do
Milando, na Reserva Florestal do Caminho de Ferro de Malanje, na Reserva Florestal do Samba-Lucala e na Reserva Natural
Integral do Luando, todos em Malanje, além das existentes na provincia do Cuanza Norte como a Reserva Florestal do Golungo

Alto, a Reserva Florestal do Guelengue e Dongo e a Reserva Florestal de Caculama.

Educacdo: segundo o Anuario Estatistico da Educagdo 2022/2023, documento mais recente sobre o sector, as trés provincias

somam mais de 2.300 escolas primarias, com destaque para o Uige, que lidera em nimero de estabelecimentos e alunos
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matriculados no ensino primario com 1.100 escolas primarias, com forte presenca em zonas rurais. Ainda ha elevada
proporgdo de turmas ao ar livre. Sobre a cobertura docente a regido conta com mais de 12.000 professores no ensino
primario, mas uma parte significativa ainda actua sem formacdo pedagdgica formal, especialmente em zonas rurais. Diante da
situacdo, em 2025, foi inaugurada uma Oficina Pedagdgica no Kuanza Norte, que atende também Malanje e Uige, com foco
na formagdo de professores e inovagdo metodoldgica. A taxa de aproveitamento escolar no ensino primario gira entre 75% e
78% nas trés provincias, com Malanje apresentando ligeiramente melhores resultados. A taxa de escolarizacdo liquida no

ensino primario ultrapassa os 90% em Malanje e Uige, mas é inferior a 85% no Kuanza Norte.

Salde, acesso a agua, nutrigcdo, saneamento: as provincias de Malanje, Uige e Kuanza Norte — enfrentam desafios notéaveis
no sector da saude publica, com destaque para a elevada mortalidade infantil nas zonas rurais de Uige e Kuanza Sul, cujas
taxas superam a média nacional, conforme dados do IIMS 2023—-2024. Em Malanje, observa-se progresso nos servigos de
saude materna, com melhorias na cobertura de vacinagdo e assisténcia pré-natal e pds-parto. A malaria continua sendo uma
das principais causas de doenca infantil em toda a regido. No campo nutricional, prevalece a desnutricdo cronica, afectando
mais de 30% das criangas menores de cinco anos em Uige e Kuanza Norte; ja em Malanje, embora haja redu¢do nos casos de
desnutricdo aguda, a anemia infantil afecta mais de 60% das criangas. Apenas 15% das criangas consomem uma dieta minima

aceitavel, evidenciando dificuldades no acesso a alimentos diversificados.

Quanto ao abastecimento de dgua, Malanje possui cerca de 50% de cobertura com fontes seguras, como torneiras e chafarizes,
enguanto Uige e Kuanza norte ficam abaixo de 45%, recorrendo frequentemente a fontes ndo protegidas. O Projecto PDISA
I, com apoio do Banco Mundial, tem actuado para melhorar a gestdo e operagdo dos sistemas de agua no Uige, Malanje e
Ndalatando . No saneamento, menos da metade da populagdo da regido tem acesso a instalag8es sanitdrias adequadas, sendo
a defecacdo a céu aberto ainda recorrente em zonas rurais, especialmente em Kuanza Norte. Essa realidade contribui para o
agravamento de doencas infecciosas e reforca a urgéncia de ac¢Bes coordenadas para garantir saude publica basica a

populagdo.

No plano agropecuario a regido se destaca com o Planalto de Camabatela, uma extensa regido agropecudria situada no Norte
e que abrange dreas das provincias de Malanje, Kuanza Norte e Uige. Com cerca de 12 mil km? e mais de 1,4 milhdo de
hectares, é considerado um dos territdrios mais férteis e estratégicos para o desenvolvimento rural e agroindustrial do pais.
A regido possui pastagens naturais abundantes, recursos hidricos permanentes e condigGes climaticas favoraveis a criagdo de
gado bovino, caprino e suino. No passado héd registo de que regido foi responsavel por 60% do abastecimento de carne bovina
no norte de Angola. Actualmente considerado um gigante adormecido com cerca de 30 mil cabecas de gado distribuidas em

150 fazendas.

A regido é servida por varias estradas nacionais sendo que as principais no sentido oeste-leste, que ddo acesso a provincia do
Bengo (oeste) e a provincia de Malanje (leste), sdo as rodovias EN-230, EN-321 e EN-322, e; no sentido norte-sul, que ddo
acesso a provincia do Uige (norte) e a provincia do Cuanza Sul, sdo as rodovias EN-120 e EN-320. Além disso, € servida pela
linha férrea do Caminho- de-Ferro de Luanda que vai até a cidade de Malanje. Outra rodovia importante é a EN-140 que liga

a cidade de Malanje a norte ao municipio de Calandula e a Sul ao municipio de Cangandala.
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Projecto de Proteccdo Social e Capital Humano (PPSCH)

8. AVALIACAO DE IMPACTOS E MEDIDAS DE MITIGAGAO

8.1. Visao Geral dos Riscos Ambientais e Sociais Relacionados com as

Actividades do Projecto

A Classificagdo de Risco Ambiental e Social do Projecto com base no QAS do BM indica que o PPSCH apresenta risco moderado.
N&o é previsivel que as actividades a serem levadas a cabo pelo Projecto tenham riscos e impactos ambientais adverso nas
areas de intervencdo. Anteveem-se alguns riscos de salide e seguranca no trabalho associados ao envolvimento de uma grande

forga de trabalho, incluindo trabalhadores a nivel comunitario, na implementagdo do Projecto.
As actividades susceptiveis de gerar impactes ambientas e socias estdo descritas na Tabela 22 abaixo:

Tabela 24- Actividades susceptiveis de gerar impactos

ACTIVIDADES QUE PODERAO GERAR IMPACTOS SOCIAIS E AMBIENTAIS POSITIVOS OU NEGATIVOS

COMPONENTES  SUBCOMPONENTES ACTIVIDADES

e Formacdo e capacitacdo (equipas FAS, ADECOS, Pais e Encarregados
de Educacdo (PEEs);
e Dialogo Comunitdrio com as familias e didlogos com as instituicdes

1A: Aumentar os locais;
investimentos em e Constituicdo e seguimento funcionamento dos Grupos de Pais e
capital humano entre Encarregados de Educacdo (GPEEs);
as familias e Aconselhamento e acompanhamento (visitas domiciliares a mulheres
beneficiarias gravidas “em risco”, méaes lactantes e criancas com menos de cinco

Componente 1: .

Capital anos);

P e Entrega do pacote de nutricdo (ADECOS);
Humano e

. e Referenciamento a servicos (Unidades Sanitérias e capital humano).
Fortalecimento

da Resiliéncia

e Formacdo e capacitagdo (equipas FAS, Supervisores, ADECOS);

e Didlogo Comunitério com as familias (visita domiciliar, sensibilizacdo
individual e colectiva) e didlogos com as instituicdes locais;

e (Cadastramento domiciliar;

e Instalagdo de pontos para validagdo comunitaria e pagamentos nas
comunidades;

e Pagamento aos beneficiarios (agéncias de pagamentos, equipa FAS,
ADECOS, técnicos das Administracdes Municipais, segurancga publica).

1B: Reforgar a
resiliéncia e a
capacidade de
adaptacdo das
familias beneficiarias,
inclui aos choques
climaticos
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Proiecto de Proteccéo Social e Capital Humano (PPSCH)

ACTIVIDADES QUE PODERAO GERAR IMPACTOS SOCIAIS E AMBIENTAIS POSITIVOS OU NEGATIVOS

COMPONENTES  SUBCOMPONENTES ACTIVIDADES

e Meio urbano e rural - Pacote leve (formagdo/capacitacdo)

o Literacia financeira, competéncias para a vida, digitalizagdo
financeira (uso de tecnologias para a inclusdo financeira)

o Didlogo Comunitario (individual e em grupo): com os
beneficiarios das TSM para a criacdo de competéncias para a
vida e fortalecimento da sua capacidade empreendedora, a
ser levado a cabo pelos ADECOS.

o Referenciamento dos beneficiarios para outros Programas

e Pacote Intensivo (formagGes profissionais na perspectiva do
autoemprego):

O Meio urbano: Formacdes profissionais/financiamento
(serralharia, carpintaria, frio e climatizacdo, piscicultura
urbana, caixilharia de aluminio, hortas urbanas, produgdo de
racdo animal, padaria/pastelaria).

O Meio rural:

= Informacdo regular sobre a produgdo (calendario
agricola, procura e oferta no mercado, valor
nutricional dos produtos, marketing, educacdo
nutricional).

=  Financiamento ou entrega de meios de producdo:
produtos de alto valor comercial (feijdo, amendoim,
horticolas, animais de pequeno porte);
transformacédo de produtos agricolas (moageiras,
maquinas de vacuo, padaria/pastelaria, aquisicdo de
meios tecnolégicos para a rega, melhoramento da
fertilidade do solo, combate a pragas e doencas,
comeércio rural. Criacdo de espacos de
aprendizagem - viveiros comunitarios)

1C: Melhorar as
oportunidades
produtivas

e Formacdo e capacitacdo (equipas FAS, Supervisores, ADECOS);
e Referenciamento de beneficidrios por entidades publicas e privadas
(OSC) — TSM urbana;

2A: Melhorar a - s " . S
e Didlogo Comunitdrio com as familias e didlogos com as instituicdes

eficiéncia dos

Componente 2: : locais;

sistemas de .
Melhorar a execucio do e  (Cadastramento domiciliar;
|mplement?gao programa KWENDA e Instalacdo de pontos para validagdo comunitaria e pagamentos nas
da F?rotecgao comunidades — TSM rural;
Social ea e Pagamento aos beneficiarios (agéncias de pagamentos, equipa FAS,
Cap?CI(:!ade ADECOS, técnicos das Administragdes Municipais, seguranca publica).
Institucional

2B: Reforgar os

sistemas, as politicas e Formacgdo e capacitagao

e as competéncias de e (Cadastramento domiciliar (CSU)
Proteccgdo Social
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Proiecto de Proteccéo Social e Capital Humano (PPSCH)

ACTIVIDADES QUE PODERAO GERAR IMPACTOS SOCIAIS E AMBIENTAIS POSITIVOS OU NEGATIVOS

COMPONENTES

Componente 3:
Gestdo de
projecto,
monitorizagao
e avaliagdo

SUBCOMPONENTES

3A: Gestdo do
Projecto FAS-IDL e
M&A

3B: Gestdo do
Projecto e
capacitagao

ACTIVIDADES

Contratacdo de pessoal;

Seleccdo e contratacdo de prestadores de servicos (bens, consultoria,
pagamentos, formacédo);

Capacitagdo/Formacdo do pessoal do Projecto;

Assisténcia técnica, Monitorizagdo & Avaliagdo.

Componente 4:
Componente
de Resposta a
Emergéncias de
Contingéncia
(CERC)

Trata-se de um CERC
de alocagdo zero
para a rapida
realocagdo dos
recursos do projecto
em caso de desastre,
crise natural ou
provocada pelo
homem, incluindo
reformas nos
subsidios aos
combustiveis.

Fonte: IDL-FAS, 2025

8.2. Metodologia e Critérios de Avaliagao de Impactes Ambientais e Sociais

Por impacto ambiental e social, refere-se as consequéncias que uma actividade humana, projecto ou politica pode causar ao

ambiente e a sociedade. Esses impactes podem ser positivos ou negativos, directos ou indirectos, imediatos ou a longo prazo.

A estruturacdo dessa metodologia desenvolveu-se a partir da analise integrada sobre os compartimentos ambientais e sociais

considerando-se trés etapas, a saber:

e Etapa 1—Analise das actividades geradoras de impactes ambientais e sociais em cada subcomponente do Projecto
e Etapa 2 — Identificagdo, Caracterizacdo e Avaliacdo dos possiveis impactes ambientais e sociais.

e Etapa 3 —Medidas e elaboracdo da Matriz de avaliagdo de impactes.

A primeira etapa consistiu na identificacdo das ac¢Bes potencialmente causadoras de impactos aos recursos naturais, tanto
socioeconomicos. Uma vez definidos os factores geradores, a avaliagdo de cada actividade foi feita considerando critérios
como magnitude, abrangéncia, temporalidade e reversibilidade. Entende-se que as recomendagbes técnicas ambientais e
sociais determinadas pela avaliacdo de impactos e consequente mitigacdo dos seus efeitos, devera atender as actividades

previstas por forma a traduzirem-se em recomendacdes a serem consideradas no Projecto detalhado.
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Dessa forma, a matriz de identificacdo de impactos tem como estruturacdo bdsica os componentes dos seguintes conjuntos
de varidveis: de um lado as acgdes necessarias as actividades do Projecto e outros componentes ambientais e sociais, passiveis
de sofrerem os efeitos dessas acgOes. Considerando esse quadro, a organizagdo para o desenvolvimento da analise dos

impactes baseou-se na ordem apresentada a seguir:

e Conhecimento das actividades das componentes previstas nessa etapa. A equipa responsavel pela elaboracdo deste
PGAS analisou os principais aspectos técnicos das actividades previstas, os procedimentos elaborados para o
desenvolvimento do Projecto e potenciais alteragdes ambientais e sociais;

e Definicdo de Critérios.

Dessa forma, a matriz de identificagdo de impactos tem como estruturacdo bdsica os componentes dos seguintes conjuntos
de varidveis: de um lado as acgdes necessarias associadas as componentes do Projecto e os componentes ambientais e sociais,

passiveis de sofrerem os efeitos dessas ac¢des. Esta avaliagdo comparativa de cendrios permite:

e |dentificagdo dos impactes: definicdo dos potenciais impactes associados as ac¢es geradoras consideradas;

e  Previsdo e medigdo dos impactos: determinacdo das caracteristicas e magnitude dos impactos;

e Interpretacdo dos impactes: determinacdo da importancia de cada impacte em relacdo ao factor ambiental e social
afectado, quando analisado isoladamente;

e Valoragdo dos impactes: determinacdo da importancia relativa de cada impacte, quando comparado aos demais

impactes associados a outros aspectos ou factores ambientais.
As principais caracteristicas dos impactes ambientais e sociais contempladas na analise, de forma sistematica, sdo as seguintes:

e Natureza: negativo ou positivo;

°

Probabilidade: Improvavel, bastante improvavel, possivel, provavel;
e Gravidade: muito baixo, baixo, moderado, alto;
e Extensdo: local e regional;

e Duracdo: curto prazo, médio-prazo, longo prazo;

Magnitude (ou grau de afectacdo da componente ambiental e social): insignificante, baixa, moderada.

A avaliacdo global dos impactos realizou-se com base nas caracteristicas referidas e em outras informacGes, tais como a
percepgdo das expectativas da populagdo, as caracteristicas dos locais e dos aspectos ambientais e sociais considerados
criticos e/ou sensiveis e a capacidade de recuperagdo do meio, entre outras. A metodologia de avaliagdo dos potenciais
impactos ambientais e sociais baseia-se na descricdo e avaliacdo dos mesmos em concordancia com os critérios apresentados

no quadro seguinte.

O objectivo desta metodologia é minimizar a subjectividade inerente a avaliagdo da significancia, ou seja, permitir a
replicabilidade na sua determinagdo. Note-se, no entanto, que a determinagdo da significancia leva ainda em conta,
adicionalmente aos critérios descritos no contexto do impacto, i.e., a identidade e caracteristicas do receptor do impacto, e o
cumprimento / incumprimento das normas, padrdes ou limiares legais em vigor. Ou seja, a aplicacdo da metodologia proposta
é sempre ponderada pelas condig¢Ges especificas de cada impacto, independentemente das combinagbes propostas de

extensdo, duracdo e magnitude.
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Na figura seguinte apresenta-se a Matriz de Significancia de Risco.

CRITERIO

NATUREZA

PROBABILIDADE
(probabilidade
de ocorréncia
do impacte)

GRAVIDADE

(O grau de
perturbagdo)

EXTENSAO

(a influéncia
espacial dos
efeitos
produzidos pelo
impacte)

DURACAO

(Periodo em
gue se espera
que o impacte
ocorra)

MAGNITUDE

(nivel de
alteragdo nas
fungdes sociais
ou naturais)

Tabela 25- Critérios de Avaliagdo Geral dos Impactos Ambientais e Sociais

PONTO

ND

ND

2

O impacto e seus efeitos irdo desaparecer com a mitigagdo ou serdo
mitigados por meio de processo natural em um periodo mais curto

Curto prazo

Médio )
relativamente longo

L
ongo prazo vida do projecto,

Insignificante N&o é sério: as mudancas sdo quase impercetiveis.
Baixo Aceitdvel, mas indesejavel.

Moderado As mudancas sdo perceptiveis

Instituto de
A S Desenvolvimento Local

CLASSES DEFINICAO
Positivo Uma mudanga ambiental e social benéfica
Negativo Uma mudanga ambiental e social adversa
, A probabilidade de o impacto ocorrer é extremamente baixa (menos de
Improvavel a
20% chance de ocorréncia)
Bastante A chance de o impacto ocorrer € moderadamente baixa (entre 20% a
improvavel 40% de chance de ocorréncia).
Possivel O impacto pode ocorrer (entre 40% a 60% de chance de ocorréncia).
Provavel O impacto provavelmente ocorrerd (entre 60% a 80% de chance de
ocorréncia).
O impacto afecta a qualidade, uso e integridade da componente em um
Muito baixo 7 e o 2 5
caminho quase imperceptivel.
Baixo O impacto altera a qualidade, uso e integridade da componente de uma
forma ligeiramente modificada mais mantém a integridade original.
O impacto altera a qualidade, uso e integridade da componente, mas
Moderado ainda continua a funcionar em uma modificagdo moderada forma e
mantém a integridade geral.
Efeitos de um impacto experimentado dentro da érea local (por
Local )
exemplo, entre um Raio de 2km a 50km do local).
Regional Efeitos de um impacto experimentado na regido local

O impacto e seus efeitos continuardo ou durardo pelo periodo

O impacto e seus efeitos continuardo ou durardo por toda a operagdo
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8.3. Sintese de AcgOes e Actividades Geradores de Impactos

A classificacdo do Risco Ambiental e Social do Projecto é de Moderado risco de acordo com o QAS do Banco Mundial, pelo
facto de ndo serem esperados impactos ambientais e sociais adversos irreversiveis resultantes das actividades do Projecto. O
Projecto ndo é um utilizador significativo de dgua ou de outros recursos. O Projecto ndo é um emissor significativo de Gases

de efeito estufa (GEE) e, portanto, nenhuma estimativa de emissao de GEE é necessaria.

8.4. Avaliacdo de Riscos e Impactos e Medidas de Mitigacdo

Entre os potenciais riscos e impactos adversos sdo de destacar os seguintes:

e As Componentes 1, 2 e 3 do Projecto incluem actividades ligadas a capacitacdes, formagdo/treinamento, assisténcia
técnica orientada e incentivos baseados no desempenho para reforgar a administragdo fiscal interna e melhorar a
execucdo orcamental. As actividades de treinamento e capacitacdo quer sejam facilitadas virtual ou fisicamente
podem impulsionar o risco de ocorréncia de VBG/EAS/AS ou riscos de exclusdo social e desigualdade de acesso os
grupos vulnerdveis (mulheres, pessoas com deficiéncia, jovens e idosos ou minorias éticas) podem ficar de fora, o
que podera reforcar a desigualdade ja existente e reduzindo o alcance do programa. A desconexdo entre a formacao
e arealidade local poderd incorrer no risco de os contetdos formativos ndo estar adaptados as necessidades, cultura
ou vocagBes econdmicas das comunidades, este risco baixa aplicabilidade do que foi aprendido e desperdicio de
recursos.

e Asobrecarga ou conflitos com outras responsabilidades sociais, os participantes, especialmente as mulheres, podem
ter dificuldades em conciliar a formacdo com as tarefas domésticas, cuidado infantil ou actividades produtivas.

e A deslocacdo e impacte ambiental directo, a formacdo podera exigir deslocacGes frequentes para centros urbanos
ou instala¢des tempordrias, com o impacte ambiental (uso de energia, residuos, etc) e social (tempo e custos com os
transportes).

e Risco de expectativas ndo correspondidas, os participantes podem esperar automaticamente emprego ou
financiamento apos formacgdo, podera causar frustracdes, desconfianga em relagdo ao programa e desvalorizagao da
formacao.

e Afalta de dominio das plataformas digitais pode expor os usuarios a riscos de VBG/EAS/AS, como o caso de facilitar
a ocorréncia de crimes virtuais, como a invasdo e roubo de informac¢des pessoais e confidenciais nos dispositivos
electrénicos, podendo culminar em ameacas, intimidacdo, pedido de pagamento para obter a informacdo de volta
ou para ndo ser divulgada, etc. Durante a implementacdo do Projecto, podem ocorrer atrasos nos desembolsos de
valores (quer para pagamentos salariais, ou para outras finalidades planificadas), o que podera ocasionar mau clima
interno, pressdo para concluir as actividades atrasadas e desse modo surgir casos de violéncia psicoldgica. Nesse
contexto, os consultores podem sofrer exclusdo ou sabotagens intencionais ou inconscientes na implementacdo do
Projecto, por serem vistos como colegas com rendimentos acima do estabelecido nas instituicGes publicas e, por isso,

encarados como os Unicos responsaveis pela implementacdo do Projecto e da potencial demora nos processos.

/.

Instituto de 116

GOVERNO DF

A S Desenvolvimento Local ANGOLA

Ministério da Acea
© Promogio




PROJECTO

e AComponente 3 (melhorar a transparéncia e os mecanismos de responsabilizagdo, reforgar a responsabilidade social
e o envolvimento dos cidaddos), com o objectivo de apoiar inovagdes que visam reforgar ainda mais a qualidade dos
dados e 0 acesso a informacdo sobre a prestacdo de servigos publicos, incluindo actividades que visam estabelecer
parcerias entre os governos central e local , apoio ao uso de mecanismos de participacdo publica e responsabilidade
social. Espera-se para este subcomponente riscos relacionados com conflitos sociais e tensdes comunitarias, a
divulgacdo publica de informacgdes sobre beneficiarios, recursos ou decisdes pode gerar desconfianca, acusa¢des de
favoritismo ou disputas entre membros de comunidades, facto que podera reduzir a coesdo social, sabotagem de
iniciativas e resisténcia ao Projecto.

e Risco de exclusdo de grupos marginalizados do processo participativo, mulheres, jovens, pessoas com deficiéncia ou
minorias étnicas podem ndo ser adequadamente representados nos foruns de consulta ou mecanismos de
reclamacdo, gerando tomada de decisdo desequilibrada, perpetuagdo da desigualdade e perda de legitimidade do
processo.

e Riscos de retaliagdo contra denunciantes ou vozes criticas, os participantes que fazem denuncias ou criticas através
de canais de responsabilizacdo podem sofrer discriminacédo, retaliacdo ou ostracismos, este risco podera gerar medo
de participar, auscultacdo de problemas reais e falha no sistema de prestacdo de contas.

e Riscos de desinformacdo e ma interpretagdo das informacdes divulgada, a falta de clareza ou alfabetiza¢do pode levar
a interpretacgdes erradas de dados publicos, o que podera gerar boatos, protestos baseados em equivocos e quebra
de confianga institucional.

e Risco de instrumentalizagcdo politica dos mecanismos de transparéncia, liderangas locais ou autoridades podem
manipular espacos participativos para interesses pessoais ou partidarios, o que podera gerar perda da imparcialidade
e erosdo da credibilidade do Projecto.

e  Riscos ambientais com o aumento de pressdo sobre os recursos naturais por decisGes mal informadas, a participacao
comunitaria sem base técnica pode levar a decisGes locais (ex, expansdo de actividades produtivas) que aumentem
a exploracdo insustentavel do ambiente.

e Ainda para a Componente 3 (reforcar a supervisdo das empresas publicas), demanda actividades de assisténcia
técnica para melhorar a prestacdo de contas, podera existir uma resisténcia para a implementacdo de novas
abordagens trazidas pelo Projecto e, proporcionar exclusdo dos consultores ou sabotagem na implementagdo do
Projecto, por esses serem considerados actores que vem fiscalizar ou mudar a dindmica do trabalho, podendo surgir
casos de desentendimentos/inimizades entre os consultores e os funcionarios directos dos ministérios responsaveis
pelos sectores abrangidos pelas actividades do Projecto. Pode também ocorrer casos de falhas no decorrer da
implementacdo de novos mecanismos de trabalho, que poderdo deixar “~brechas’ para ataques cibernéticos,
expondo dados institucionais assim como individuais, o que podera potencializar casos de violéncia, como ameacas,
chantagens aos proprietdrios dos dados ou mesmo casos de assédio, sequestros, etc. O Projecto almeja aumentar a
melhoria da prestagdo de servigos publicos.

e Acurto prazo, o aumento e expansdo da prestacao de servicos poderd exacerbar o assédio de funcionarios publicos
por contribuintes fiscais de renda elevada ou outros cidaddos consumidores de servigos publicos e assédio entre

funcionarios publicos de diferentes niveis hierarquicos em troca de beneficios profissionais (acesso a promogdes, a
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privilégios de deslocacGes constantes com direito de ajudas de custo, etc.), ou casos de abuso de autoridade para
criar intimidagdo, ameacas ou troca de favores ou outras promessas de beneficio individual (ou do perpetrador ou
davitima). Contudo, esta tendéncia serd invertida a médio prazo pois a simplificacdo de processos e aimplementacdo
de servicos digitais, reduzird o fluxo de atendimento presencial nas instituicdes publicas, reduzindo desse modo a
incidéncia de casos de violéncia (principalmente assédio sexual e ofertas ilicitas) tanto para os utentes dos servicos
publicos, assim como para os funcionarios dessas instituicoes.

e Risco para a saude e seguranca ocupacional dos trabalhadores envolvidos (NAS1 e 2): a salde e seguranca dos
trabalhadores poderd estar sob risco decorrente de potenciais acidentes de via¢do, nas deslocagdes ao terreno. O
risco é considerado baixo, mas requerendo implementacdo de um plano de seguranga e mitigacdo de incidentes e
acidentes de viagdo nas zonas do Projecto. Os potenciais riscos e impactos ambientais e sociais sdo associados a
exposicdo a doencas transmissiveis, o contacto frequente com grandes grupos ou familias em condi¢Ges precarias
pode expor os trabalhadores a doengas como malaria, tuberculose, covid-19 ou outras infecgdes, o que poderd gerar
problemas de saldde, necessidade de quarentena, risco de contagio em cadeia.

e Risco de exaustdo fisica e emocional (risco psicossocial), jornadas longas (riscos ergonémicos), pressdo por metas,
deslocagGes extensas e contacto com situacbes de vulnerabilidade extrema podem gerar stress, ansiedade ou
burnout (Sindrome de Esgotamento Profissional), o que ocorrerd na queda de produtividade rotativa e sofrimento
psiquico dos trabalhadores.

e Risco de Violéncia Baseada no Género ou Assédio Sexual, trabalhadores, especialmente mulheres, podem ser alvo de
assédio e agressao verbal ou fisica durante visitas domiciliares ou mobilizacGes comunitarias, especialmente em areas
com tensdes sociais, 0 que podera gerar trauma, fisicos a integridade e reputagdo negativa do Projecto.

e Risco falta de equipamentos de proteccdo individual (EPIs) e medidas de seguranca adequadas, auséncia ou
insuficiéncia de EPIs (mascaras, repelentes, botas, coletes etc) e de formagdo em seguranga ocupacional, podera
gerar maior vulnerabilidade e acidentes e doengas, além de ndo conformidade com as normas laborais e ambientais.

e Risco de degradacdo da qualidade ambiental provocados pela gestdo inadequada de residuos sélidos, efluentes e
substancias perigosas: As actividades que envolvam a participagdo directa de comunidades/beneficiarios, tais como
o registo de beneficidrios, reunies de divulgacdo/sensibilizacdo, poderdo ocorrer situacdes pontuais de
contaminacdo do ambiente, decorrentes de disposicdo inadequada de residuos sélidos (equiparados a residuos
domésticos) e utilizagdo da area envolvente para mic¢do/defecacdo. Ndo se prevé que esta actividade envolva a
utilizagdo de substancias perigosas. O risco ambiental decorrente destas actividades serd baixo, mas havera
necessidade de implementar medidas para mitigacdo destes impactes, que deverdo incluir a sensibilizacdo dos
participantes nestas actividades para a importdncia da preservacdo da qualidade do ambiente, disponibilizacdo de
recipientes para a deposi¢do de residuos, encaminhamento para pontos de recolha do municipio, distrito/governo,
sempre que existam. Ndo estando definidas nesta fase, em detalhe, quais as ac¢es de formacdo que serdo
oferecidas, ndo é possivel ainda identificar em detalhe quais os residuos e efluentes que poderdo ser gerados ou
eventuais substancias perigosas que possam vir a ser utilizadas. Logo que as ac¢des de formacgdo sejam definidas
havera necessidade de realizar a triagem ambiental e social das actividades propostas, para avaliar o potencial

impacto e identificar as medidas de mitigacdo requeridas. De qualquer modo, dada a reduzida escala prevista para
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as actividades o risco ambiental é avaliado também como baixo. Os Termos de Referéncia e Contrato/Protocolo com
instituicdes de formacdo deverd incluir cldusulas que previnam degradagdo da qualidade do ambiente por gestdo
inadequada de efluentes, residuos solidos ou substancias perigosas (a incluir no Manual Operacional).

e Risco de Exclusdo de Grupos Marginalizados (mulheres, idosos, pobres, pessoas com deficiéncia, minorias
etnolinguisticas (San e vatwa): foram identificadas categorias de individuos e grupos vulneraveis que podem n&o vir
a beneficiar proporcionalmente do Projecto, quer seja por barreiras no acesso aos meios de
comunicac¢do/envolvimento ou mesmo dificuldades de acesso aos locais de pagamentos, e ainda por estarem em
grupos que sdo habitualmente discriminados e/ou estigmatizados pela sociedade. Foram identificados os seguintes
individuos/ grupos vulneraveis e/ou discriminados: idosos, mulheres, individuos ou agregados familiares em situagdo
de pobreza extrema, Pessoas com Deficiéncia ou doencga cronica e os seus cuidadores, pessoas que vivem com

HIV/SIDA, Individuos com albinismo e migrantes.

Face ao exposto, a coordenagdo do Projecto, devera implementar medidas e procedimentos para prevenir e reprovar actos
de abuso e a exploracdo sexual no ambito da implementacdo do Projecto e proteger todos os beneficidrios de igual forma. De

concreto, o Projecto levard ao conhecimento de todos beneficidrios normas de conduta, visando o seguinte:

e Sensibilizar as comunidades da drea do Projecto e os responsaveis pela implementagdo do Projecto sobre EAS/AS e
VBG;

e Incentivar a cultura de denuncia para as possiveis vitimas de EAS/AS e VBG;

e Nao solicitar qualquer servico sexual ou favores aos beneficiarios do Projecto ou a outros membros das comunidades
e abster-se de estabelecer relagdes sexuais com estes;

o Nao ter relagBes sexuais com criangas menores de 18 anos, pois, actividades sexuais com criangas é proibido e o
desconhecimento da idade da crianga ndo representa uma defesa;

e Ndo trocar dinheiro, trabalho, bens ou servigos por sexo, incluindo favores sexuais ou qualquer outra forma;

e  Providenciar que o Mecanismo de Resolucdo e Reclamacg&es funcione para que as possiveis vitimas de EAS/AS e VBG
no ambito da implementacdo de Projecto possam apresentar reclamagdes de forma segura e confidencial para
garantir que os casos sejam denunciados, para que se dé o devido tratamento;

e (Cddigos de Conduta: Reforgo dos sistemas de proteccdo/abrigo das vitimas de EAS/AS e VBG, pois, é importante que
haja. No entanto, a eficicia do tratamento de casos de EAS/AS e VBG devera apoiar-se do processo de monitorizacdo

e avaliacdo dindmica da Estrutura do Mecanismo de Resolucdo e Reclamacdes.

8.5. Impacto Social das Transferéncias de Dinheiro

Numerosos estudos demonstraram que as redes de seguranca social aumentam o consumo, reduzem a pobreza, e melhoram
0 bem-estar dos mais pobres ou mais vulneraveis. A analise mais recente das avaliacdes de impacto em Africa mostra que o

consumo total aumenta em média 0,74 ddlares por cada 1 ddlar transferido e os programas com maior impacto no consumo
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sdo programas como o Programa de Transferéncia Social de Dinheiro no Malawi e o programa de Subsidios a Crianca da

Zambia, que visou familias pobres com base em indicadores objectivos de bem-estar das familias®.

Ao proporcionar uma fonte segura de rendimento ou ajudar a suavizar o consumo, as redes de seguranca social fomentam
oportunidades para os adultos investirem no capital humano de criancas e jovens. Os programas de transferéncia de dinheiro
condicional e incondicional tém demonstrado melhorar a matricula escolar e os ganhos na frequéncia escolar sdo
especialmente pronunciados no ensino primario e secundario, quando as taxas de abandono escolar aumentam. Os
adolescentes entre os 15-19 anos de idade tinham 15 por cento mais probabilidades de completar o ensino superior na
Tanzania, e as taxas de matriculas entre criancgas entre os 13-17 anos de idade eram 10 por cento mais elevadas no Programa

de Bolsas para Criangas do Lesoto (Evans et al. 2014; Pellerano et al. 2014).

O seu impacto nos cuidados de salde é mais limitado e reflecte os constrangimentos do lado da procura e da oferta para
melhorar a salde e a velocidade a que os impactes do programa podem ser realizados. As redes de seguranca social também
ajudam a aumentar a resisténcia das familias a choques econdmicos através de maiores poupancas e investimentos em activos
produtivos, conduzem ao langamento ou expansdo de actividades comerciais e a mais tempo gasto em exploracdes
domeésticas com maiores explora¢des de pequenos animais. Mesmo uma pequena quantidade de dinheiro melhora as escolhas
de subsisténcia e, se os pagamentos forem previsiveis e regulares, o impacto é maior. As familias mais abastadas sdo capazes
de fazer investimentos produtivos, enquanto as familias mais vulnerdveis tendem a depender do dinheiro para as suas

necessidades diarias (FAO-ONU, 2015).

Também limitam a utilizagdo de estratégias de sobrevivéncia adversas, incluindo a utilizacdo de trabalho infantil (Programa
para Criangas Orfds e Vulneraveis do Quénia, e o Programa de Bolsas para Criangas do Lesoto) ou no casamento precoce e a
médio prazo (Programa Rede de Seguranca Produtiva da Etidpia). Os programas de redes de seguranca social afectam
directamente as familias beneficiarias, mas também a economia local através de impactes multiplicadores, que dependem da

estrutura dos mercados locais. Foram documentados na Etidpia, Gana, Lesoto, Zémbia e Zimbabue.

Em 70% dos estudos analisados no ambito de uma revisdo global (Peterman e Roy, a publicar em 2019), as transferéncias
monetarias tiveram um impacto positivo na violéncia baseada no género através da diminuicdo do stress doméstico
relacionado com a pobreza, do aumento da autonomia e da posi¢do social das mulheres na comunidade e de uma maior

tomada de decisGes conjuntas em casais.

16 Manual TSM, Kwenda II, 2024
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8.6. Impactos sociais positivos das transferéncias monetarias

Os impactes positivos das transferéncias monetarias descrevem-se seguidamente:

Reducdo da Pobreza extrema e melhoria do bem-estar das familias, as transferéncias monetdrias proporcionam alivio
financeiro imediato permitindo o acesso a alimentos, medicamentos, vestuarios e outros bens essenciais. Contribuem
para maior seguranca alimentar e estabilidade econdmica nas comunidades beneficiarias,

Promocédo da inclusdo social, o apoio financeiro pode permitir a participagdo mais activa de familias vulneraveis em
actividades comunitdrias, educagao e processos produtivos. Reduz a marginalizagdo social de grupos historicamente
excluidos como pessoas com deficiéncia, mulheres chefes de familia e idosos.

Incentivo a frequéncia escolar e aos servigos de salde, as familias tendem a priorizar a educacao dos filhos e cuidados
de saude, quando tem condi¢Bes minimas asseguradas poe meio das transferéncias. Resulta em melhoria dos
indicadores de capital humano a médio e longo prazo.

Fortalecimento da autonomia e dignidade dos beneficiarios, ao permitir que as familias decidam como utilizar os
recursos, o Projecto reforga o protagonismo, auto-estima e autonomia dos beneficidrios. Reduz a dependéncia de
ajuda externa pontual ou esmolas.

Estimulo a economia local, o aumento do poder de compra gera dinamizagdo do comercio e servicos locais criando

uma cadeia de impacto positivo nas comunidades.

8.7. Impactos sociais adversos das transferéncias monetarias

Embora se espere que os impactos sociais das transferéncias monetdrias sejam positivos, potenciais impactes negativos

poderdo estar relacionados com conflitos sociais e percepgdo de injustica na selec¢do de beneficidrios, auséncia de

comunicacdo clara e falta de transparéncia pode gerar desconfiancas, ciimes ou tensdes entre membros da comunidade que

podem minar a coesdo social:

Risco de exclusdo por barreiras culturais ou linguisticas, a falta de materiais ou comunicagdo em lingua local podem
impedir que os Grupos Etnolinguisticos e Minorias (GEM) ndo compreendam os critérios, procedimentos ou
beneficios do programa, o que podera haver impactes potenciais na sua subsisténcia e cultura.

Conflitos com Comunidades Vizinhas, quando os GEM recebem transferéncias e os grupos dominantes ndo, podem
surgir tensdes locais. Esses impactes podem gerar conflitos comunitarios, discriminacdo ou sabotagem social do
processo.

Estigmatizacdo e Rétulo de “Dependéncia,” receber transferéncias pode reforcar percepcdes negativas ja existentes
sobre os GEM (como "improdutivos" ou "assistidos") o que podera gerar reforgo de desigualdades sociais, isolamento
ou vergonha em receber ajuda.

Tal como referido acima, o risco de dependéncia econdmica, se as transferéncias ndo forem acompanhadas de acg¢des
de inclusdo produtiva e capacitagdo, algumas familias podem desenvolver dependéncia prolongada do apoio,

dificultando a transi¢do para autonomia.
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e Risco de usoinadequado dos recursos, ha risco de ma gestdo dos fundos recebidos, como gastos em alcool, jogos ou
praticas culturais prejudiciais, em contextos sem educacgdo financeira ou acompanhamento.

e Risco de desvalorizacdo do trabalho informal ou produtivo, em certos casos, as transferéncias podem reduzir
temporariamente o incentivo ao trabalho ou a procura de renda prépria, especialmente entre os mais jovens.

e Risco de pressdo e exploragdo dentro do nucleo familiar, mulheres, idosos ou pessoas com deficiéncia podem sofrer
pressdo ou violéncia econémica para entregar o valor recebido a outros membros da familia.

e Outro possivel impacto negativo, no caso de refugiados o principal risco € de ndo terem acesso a estes beneficios,
tendo em conta os critérios do Projecto, ja que na maioria dos casos encontrarem-se em situacdo irregular e deste
modo ndo possuirem os documentos e os registos necessarios. Uma possivel exploragado e abuso na inclusdo destes
no Projecto pode se apresentar como um risco, ainda que muito baixo. E de salientar que este risco é mais importante

nas localidades fronteiricas do pais, onde podem se concentrar quer pessoas refugiadas, como imigrantes ilegais.

N&o se preveem impactos sociais negativos relacionados com as medidas complementares, uma vez que estas deverdo facilitar
0 acesso aos servicos sociais por parte dos agregados familiares pobres. A exclusdo dos agregados familiares sera minima, uma
vez que os ADECOS e os CASI funcionardo como porta de entrada onde qualguer membro da comunidade pode ir,

independentemente do seu estatuto.

8.8. Impactos ambientais e Sociais Positivos Relacionados com Inclusao

Produtiva

A componente de Inclusdo Produtiva do projecto PPSCH é uma das mais estruturantes no combate a pobreza e promogdo da
resiliéncia das familias vulneraveis. Abaixo os principais impactos positivos esperados, com destaque para os efeitos sociais,
econdmicos e até ambientais, de acordo com os objectivos do IDL-FAS e os principios do Banco Mundial (particularmente ESS

1,5,6e 10):

e Aumento do Rendimento e Redugdo da Pobreza: uma das transformacg8es mais visiveis é a melhoria do rendimento
familiar. As familias que iniciam actividades como horticultura, criagdo de pequenos animais, comércio informal ou
servicos locais passam a ter fontes regulares de receita, o que diminui significativamente a sua dependéncia de
transferéncias monetdrias e apoios assistenciais. Isto contribui para o reforco da autonomia econdmica e da
dignidade dos agregados familiares.

e Empoderamento das Mulheres e Jovens: a inclusdo produtiva tem um impacto directo no empoderamento de grupos
tradicionalmente marginalizados, especialmente mulheres chefes de familia e jovens desempregados. Ao assumirem
o controlo dos seus microprojectos, estes grupos ganham maior voz nas decisdes familiares, aumentam a sua
autoestima e melhoram o seu reconhecimento dentro da comunidade, promovendo a igualdade de género e de
oportunidades.

o  Melhoria da Seguranca Alimentar: a producdo local de alimentos pelas préprias familias permite um acesso directo e

constante a alimentos nutritivos, como hortalicas, ovos e carne de pequenos animais. Esta realidade contribui

/.

Instituto de GOVERNO DI
A S Desenvolvimento Local ANGOLA

Ministério da Acgso Social, Familia
© Promogo da Mulhor

122



PROJECTO

significativamente para reduzir os niveis de inseguranca alimentar e combater a desnutricdo infantil, especialmente
em comunidades rurais com acesso limitado a mercados.

e Transferéncia de Conhecimento e Capacitagdo: um componente essencial da inclusdo produtiva é a formacgdo técnica
e em gestdo de pequenos negdcios. Estas acgBes de capacitagdo aumentam o conhecimento pratico dos beneficidrios
sobre produgdo sustentavel, planeamento financeiro e comercializagdo. Com isso, cria-se uma base de competéncias
duradouras, que ndo sé sustentam os projectos actuais como permitem o seu crescimento futuro.

e  Fortalecimento do Capital Social e do Associativismo: as actividades produtivas frequentemente envolvem trabalho
em grupo, associacBes ou cooperativas locais, o que promove a cooperacao entre vizinhos e membros da
comunidade. Essa dindmica fortalece o capital social, cria redes de apoio e incentiva praticas de solidariedade
econdmica, especialmente importantes em comunidades com histdrico de exclusdo.

e Reducdo de Desigualdades e Promog¢do da Inclusdo: Ao priorizar beneficidrios extremamente pobres, mulheres,
jovens, pessoas com deficiéncia e grupos etnolinguisticos minoritarios, a inclusdo produtiva actua como um
instrumento de justica social, contribuindo para reduzir desigualdades locais e promover a equidade no acesso a
oportunidades econdmicas.

e Valorizacdo das Préticas Tradicionais e Cultura Local: a actividade produtiva tem também um efeito positivo sobre a
valorizagdo das praticas culturais tradicionais, como o artesanato, a producdo agricola nativa e os sistemas de troca
comunitaria. Ao apoiar projectos com identidade local, o programa fortalece o orgulho cultural e a transmissdo
intergeracional de saberes.

e  Contribuicdes Ambientais Sustentaveis: muitas actividades produtivas apoiadas promovem préticas ambientalmente
conscientes, como o uso de adubos organicos (esterco animal), compostagem, reciclagem e aproveitamento de
recursos naturais locais. Estas praticas ajudam a preservar o meio ambiente e educam as comunidades para uma
gestdo sustentavel dos seus ecossistemas.

e Desenvolvimento da Lideranca e Autoeficacia: Gerir um negdcio, mesmo pequeno, exige planeamento, tomada de
decisGes, resiliéncia e visdo estratégica. Assim, os beneficidrios passam a desenvolver competéncias de lideranga,
tornam-se mais proactivos e ganham maior confianga para interagir com instituicdes, mercados e autoridades locais.

e Integracdo com Programas e Mercados Locais: a componente de inclusdo produtiva facilita também a ligagdo com
programas locais de desenvolvimento, cooperativas, mercados municipais e estruturas de apoio ao
empreendedorismo. Essa integragdo contribui para garantir a sustentabilidade e o crescimento a médio prazo dos

projectos apoiados.
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8.9. Impactos ambientais e Sociais Adversos Relacionados com Inclusao

Produtiva

As actividades de inclusdo produtiva serdo de muito pequena escala, pelo que ndo se prevé um impacto social adverso
significativo, uma vez que a selecgdo dos beneficiarios da IP obedece aos mesmos critérios das TSM, isto é o SIIPs faz a selec¢do
dos representantes do AF elegiveis para esta componente. Além disso, nos casos em que o representante do AF ndo estd em

idade activa, um membro do seu AF pode ser elegivel para a Inclusdo Produtiva (IP), reduzindo-se assim a margem de exclusdo.

Os riscos relacionados com ambiente e saldde e seguranca no trabalho serdo geridos através dos PGMO e de medidas (e boas

praticas) identificadas neste documento (o PGAS) relacionadas com a gestdo produtiva, nomeadamente através da
obrigatoriedade de adopcdo pelas agéncias de implementacdo e pelos beneficidrios de medidas de salde e seguranca no
trabalho (ex: espagos para lavagem e desinfeccdo das mdos e equipamentos de trabalho, prevengdo de incéndios, uso de
mascaras, uso dos equipamentos adequados ao exercicio da actividade, etc.). As empresas envolvidas em actividades que
apresentem riscos ambientais e/ou de salde e seguranga substanciais que ndo tenham capacidade para gerir tais riscos de

forma materialmente consistente com os requisitos do QAS ndo serdo elegiveis para apoio.

Importa referir que se estas actividades ocorrem no seio ou na proximidade de comunidades, poderdo comportar riscos
adversos para a salde e seguranca das comunidades (por exemplo, devido a circulagdo de maquinas ou equipamentos
agricolas ou devido ao uso de produtos fitossanitarios). Entretanto, todos os subprojectos a serem financiados ao abrigo da
subcomponente de inclusdo produtiva serdo triados pelo IDL-FAS e, os subprojectos que possam vir a ter um potencial impacto
ambiental adverso significativo, ndo serdo elegiveis, havera uma lista de exclusdo, que devera ser parte integrante do presente

documento. A lista de exclusdo é apresentada no Anexo E.

8.10. Impactos ambientais e Sociais Positivos Relacionados com a
componente de Capital Humano

A componente de Capital Humano do projecto PPSCH tem como objectivo central romper o ciclo intergeracional da pobreza,
promovendo o acesso das familias vulneraveis a servicos essenciais de educacdo, salde, nutricdo e protec¢do social. Através
de acgdes integradas com os sectores sociais e de mobilizagdo comunitaria, esta componente gera transformacdes profundas

e duradouras nas comunidades beneficiarias:

e Melhoria do Acesso a Educacdo e a Retencdo Escolar: ao facilitar a permanéncia das criangas e jovens nas escolas —
seja através de sensibilizagdo familiar, apoio logistico ou articulagdo com o sistema educativo — o programa contribui
para reduzir as taxas de abandono escolar, especialmente em zonas rurais e entre meninas. Este impacto é reforgcado
pelo envolvimento dos ADECOS (Agentes de Desenvolvimento Comunitario e Sanitario), que actuam como pontes
entre as familias e os servigos publicos, monitorando a frequéncia escolar e promovendo o valor da educagdo junto

das comunidades.
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e Reforco da Saude Preventiva e da Vigilancia Comunitaria: a componente de capital humano fortalece os mecanismos
de saude preventiva e primaria ao estimular o acompanhamento pré-natal, a vacinacgdo infantil, o uso dos servicos
de saude e o registo civil. Com o apoio dos ADECOS e das estruturas locais, hd uma maior vigilancia comunitaria sobre
os determinantes da saude publica, incluindo a higiene, o saneamento basico e a nutricdo — factores cruciais para o
bem-estar e a produtividade a longo prazo.

e Combate a Desnutricdo Infantil e Promogdo da Nutricdo Familiar: as acgdes orientadas para a nutricdo infantil —
como a medicdo do perimetro braquial, a capacitagdo das maes e o encaminhamento de casos para unidades de
saude — permitem identificar precocemente situacGes de risco e intervir antes que o quadro clinico se agrave. Além
disso, a educacdo nutricional promove habitos alimentares saudaveis e acessiveis, ajustados a realidade local, com
impacto directo na redugdo da desnutricdo crénica e aguda.

e Promocdo da Proteccdo Social de Grupos Vulneraveis: o enfoque em criangas, mulheres gravidas, idosos, pessoas
com deficiéncia e pessoas vivendo com HIV/SIDA ou tuberculose garante que os grupos mais frageis ndo figuem a
margem do desenvolvimento. Através do trabalho comunitario e da identificagdo activa, estas populagbes sdo
incluidas nos circuitos de atendimento social e de saude, fortalecendo o tecido de proteccdo e solidariedade social
nas comunidades.

e Reforco da Autoestima, da Identidade e da Cidadania: através do acompanhamento continuo e da valorizagdo das
capacidades das familias, o projecto contribui para elevar a autoestima, a consciéncia de direitos e a participacdo
civica das populagGes vulneraveis. Para muitos, a insercdo no projecto representa o primeiro contacto estruturado
com o Estado, o que promove um sentido de pertenca, inclusdo e dignidade.

e  Fortalecimento das Estruturas Locais de Apoio: o capital humano é também reforcado a nivel institucional. Os
ADECOS, com formagdo continua e presenca activa nas comunidades, tornam-se agentes-chave no sistema de
vigilancia e apoio social, facilitando a articulagdo entre familias, escolas, centros de salde e autoridades locais. Este
processo contribui para a construcdo de uma governagdo comunitaria participativa e sustentavel.

e Reducdo da Violéncia Baseada no Género (VBG) e Promocédo da Igualdade: ao empoderar mulheres e promover a
educagdo e proteccdo das criangas, o programa actua de forma indirecta na reducdo da violéncia doméstica, do
casamento precoce e da discriminagdo de género. A presenca dos ADECOS e o uso dos mecanismos de queixa e
denuncia como o SPEREC (Sistema de Gestdo de Reclamacdes) ampliam o acesso a justica e a proteccéo.

e  Contribuicdo para a Quebra do Ciclo da Pobreza: o impacto final da componente de capital humano é a criagdo de

condigdes para que as futuras gera¢des tenham mais oportunidades do que as actuais.

Ao assegurar que uma crianga tenha acesso a escola, a servigos de saude e alimentagdo adequada, o projecto investe no futuro

de toda a sociedade, promovendo desenvolvimento inclusivo e sustentavel.

/.
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8.11. Impactos ambientais e Sociais Adversos Relacionados com a
componente de Capital Humano

A seguir, apresenta-se uma descrigdo dos principais riscos e efeitos negativos que devem ser considerados durante a

planificacdo e implementacdo das ac¢des desta componente:

e Sobrecarga dos Servigos Publicos Locais: a melhoria do acesso a educacdo e saude, promovida pelo projecto, pode
provocar uma pressdo excessiva sobre as infraestruturas existentes, sobretudo em dreas rurais ou periurbanas onde
os servicos ja funcionam com limitagdes. Aumento da procura sem reforco proporcional da oferta resulta em:

O Reducdo da qualidade do atendimento.
O Agravamento das filas e da espera em centros de saude.
O Salas de aula superlotadas, o que compromete a aprendizagem.

e  Estigmatizacdo ou Discriminacgdo de Beneficiarios: Beneficiarios do programa podem sofrer estigmatizacdo por parte
de ndo-beneficidrios, especialmente se forem identificados publicamente como “pobres” ou “carentes”, ou por
pertencerem a grupos etnolinguisticos minoritarios ou pessoas com deficiéncia.

O Pode haver isolamento social ou marginalizagdo dentro da comunidade.
o  Criangas beneficidrias podem ser alvo de bullying ou exclusdo nas escolas.

e Riscos de Exploracdo e Abuso Sexual (EAS) e Violéncia Baseada no Género (VBG): A relagdo directa entre técnicos
(como ADECQS, enfermeiros, professores) e familias vulneraveis, especialmente mulheres e criangas, pode abrir
margem para riscos de abuso de poder, exploracdo sexual ou assédio.

O Mulheres podem ser coagidas em troca de favores.
O  Criancgas ou adolescentes podem ser expostas a condutas imprdprias no ambiente escolar ou de saude.
O Aauséncia de canais acessiveis de denuncia agrava o risco.

e  Exclusdo Involuntaria de Grupos Vulnerdveis: Pessoas sem documentagdo (como bilhete de identidade ou registo de
nascimento), com mobilidade reduzida ou pertencentes a grupos etnolinguisticos, podem ficar excluidas do acesso
as acgOes de salde, educagdo e apoio social por barreiras administrativas, geograficas ou linguisticas.

O Falta de intérpretes para linguas locais.
o Desconhecimento sobre os critérios de elegibilidade.
O Logistica inadequada para chegar a comunidades remotas.

e Agravamento da Carga de Trabalho Doméstico sobre as Mulheres: Apesar dos objectivos do programa, a componente
de capital humano pode, sem planeamento sensivel ao género, acabar por aumentar a carga de responsabilidade das
mulheres, ja sobrecarregadas com tarefas de cuidado:

O Exigéncia de presenca constante nas ac¢Ges (sessdes de nutricdo, acompanhamento das criangas, registo).
O Espera prolongada em filas de servicos com bebés ou filhos pequenos.

O Auséncia de apoio para transporte ou alimentacdo durante deslocagdes.

/.
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e Desigualdade no Acesso Digital ou a Informacdo: O uso de plataformas digitais, mensagens SMS ou listas de chamadas
para convocar ou informar beneficidrios pode excluir comunidades com baixo acesso a tecnologia ou com baixa
literacia digital.

O Mulheres, idosos e analfabetos digitais sdo os mais afectados.

O  Risco de desinformagdo, confusdo ou perda de oportunidades de acesso a servigos.
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Projecto de Proteccdo Social e Capital Humano (PPSCH)

8.12. Matriz dos Riscos e Impactos Ambientais e Sociais e Medidas de Mitigacdo/Potenciacdo

Tabela 26- Matriz dos Impactes Ambientais e Sociais

POTENCIAL RISCO E IMPACTO - CLASSIFICAGAO DO
SUBCOMPONENTE/ACTIVIDADE PROBABILIDADE GRAVIDADE EXTENSAO
AMBIENTAL E SOCIAL RISCO E IMPACTO

FASE DE PLANEAMENTO E IMPLEMENTAGAO

MEDIDAS DE MITIGAGAO

CLASSIFICAGAO DO

RESPONSABILIDADE IMPACTE APOS MEDIDA

DE MINIGAGAO

COMPONENTE 1 — CAPITAL HUMANO E CONSTRUGAO DE RESILIENCIA (EQUIVALENTE A 360 MILHOES DE DOLARES DO BIRD, FINANCIAMENTO GOA DE 120 MILHOES DE DOLARES)

Exclusdo de participantes com baixa

literacia ou deficiéncia (auditiva,
Subcomponente 1A (USD 60 milh3es)

Aumentar os investimentos em capital
humano entre as familias beneficiarias.

visual, etc.).

Desigualdade de género na
participacdo (mulheres com filhos

Treinar ADECOS em
comunicagao sensivel e ética
comunitaria.

Trabalhar com lideres
comunitarios para promover
respeito e empatia.

Realizar actividades (reunides,
formacdes, didlogos
comunitarios) em horarios
compativeis com as rotinas

= P Pouco Provavel Moderada Local Substancial femininas, como no meio da IDL-FAS Baixo
¢ Formagdo e capacitagdo pequenos podem ser menos h q q
; ; . L manha ou inicio da tarde,
(equipas FAS, ADECOS, Pais e disponiveis). . , /
Encarregados de Educagdo evitando periodos de maior
(PEEs) Sobrecarga das equipas locais se a carga doméstica.
formacéo for intensiva e sem Incluir homens e rapazes em
escalonamento. formacd@es sobre paternidade
activa, apoio as tarefas
domésticas e cuidado
partilhado, para promover a
redistribuicdo de
responsabilidades.
Utilizar cartazes, radios
comunitarias e outros meios
Desinformacg&o ou manipulacdo de locais para explicar os critérios
mensagens por lideres locais. com clareza.
i ) o Promover sessdes de
» L Conflitos culturais se temas sensiveis )
e Didlogo Comunitdrio com as - : esclarecimento com
N . (como nutrigdo, gravidez precoce, ) : . L )
familias e didlogos com as Provavel Moderada Local Substancial participagdo comunitaria. IDL-FAS Baixo

e . VBG) forem mal abordados.
instituicGes locais

Exclusdo de certos grupos (pessoas
com deficiéncia, GEM) por barreiras
linguisticas ou sociais.

Garantir que os critérios sejam
aplicados com transparéncia e
uniformidade.

Usar o SPEREC como
mecanismo de apelo e
correcgdo de falhas.
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e Constituigdo e seguimento
funcionamento dos Grupos de
Pais e Encarregados de
Educagdo (GPEEs)

e Aconselhamento e
acompanhamento (visitas
domiciliares a mulheres
gravidas “em risco”, maes
lactantes e criangas com menos
de cinco anos)

e Entrega do pacote de nutricdo
(ADECOS).

Lideranca dos grupos capturada por
elites locais ou homens apenas.

Falta de continuidade dos grupos por
auséncia de acompanhamento
adequado.

Conflitos entre membros sobre
decisGes, gestdo de fundos
comunitarios ou prioridades.

Exposi¢do involuntdria de informacdes
privadas (violacdo de privacidade
familiar).

Risco de violéncia ou rejeicdo aos
ADECOS durante visitas em domicilios
tensos ou controlados por parceiros
abusivos.

Possiveis interpretac8es erradas sobre
a funcdo do ADECOS (interferéncia,
julgamento).

Iniquidade no acesso (exclusdo de
beneficidrios vulneraveis por falta de
documentacdo).

Provavel

Provavel

Pouco Provavel

Moderada

Moderada

Moderada

Local

Local

Local

Substancial

Substancial

Substancial

Regulamentos internos com
paridade de género: exigir pelo
menos 50% de mulheres nas
liderancas (ex: presidéncia ou
vice-presidéncia).

Rotatividade obrigatdria da
lideranca: estabelecer
mandatos com duracgdo
limitada e ndo renovavel
automaticamente.

EleicBes abertas e
participativas: garantir que a
lideranca seja eleita por todos
os membros com igualdade de
voto, e ndo por indicacdo de
lideres tradicionais.

Critérios de representatividade:
incentivar a eleicdo de
representantes de diferentes
bairros, grupos etnolinguisticos
e faixas etarias.

Formacdo em lideranca
inclusiva: capacitar os
membros sobre diversidade,
igualdade de género e praticas
democréticas.

Garantir que os ADECOS
assinem termo de
responsabilidade e sigilo.
Realizar formag0es sobre ética
e confidencialidade.

Reforcar a importancia do
consentimento prévio das
familias antes das visitas.
Garantir confidencialidade nos  IDL-FAS
encaminhamentos e visitas.
Sensibilizar a comunidade para
normalizar o apoio a mulheres
gravidas e criancas pequenas.
Identificar locais seguros e
discretos para entrega de
pacotes ou entrevistas
sensiveis.

Flexibilizar critérios de registo:

aceitar identificacdo por lideres IDL-FAS

comunitarios ou ADECOS como
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Referenciamento a servicos
(Unidades Sanitarias e capital
humano)

Tensdo dentro da familia: pressao
sobre mdes para dividir ou ceder os
produtos.

Falta de resposta nos servigos
referenciados (hospitais sem

medicamentos, escolas superlotadas).

Estigmatizacdo de mulheres ou
criangas encaminhadas para
tratamento ou apoio social.

Confusdo por parte dos beneficiarios
se ndo houver informacédo clara sobre
o processo de referéncia.

Provavel

Moderada

Local

Substancial

alternativa temporaria ao
bilhete de identidade.
Organizar campanhas moveis
de registo civil em articulacdo
com o Ministério da Justica,
com foco em comunidades
remotas ou tradicionalmente
excluidas.

Formar os ADECOS e
supervisores em critérios de
inclusdo sensivel, com enfoque
em PcD, GEM e mdes jovens.
Monitorar casos de exclusdo
com indicadores desagregados
por sexo, deficiéncia e etnia.
SessOes educativas com toda a
familia (homens incluidos) para
explicar a finalidade exclusiva
dos produtos e o impacto na
saude da crianga.

Incluir mensagens visuais nos
pacotes e cartazes com frases
como:

“Este kit é para a crianga.
Dividir pode colocar a sua vida
em risco.”

Reforcar o papel da mde como
responsavel direta pelo uso do
kit, com suporte dos ADECOS.
Realizar visitas de
acompanhamento pds-entrega
para monitorar se o kit foi
utilizado corretamente.
Referenciar casos de violéncia
econdmica ou coergdo
domeéstica aos servicos sociais
e ao SPEREC (Sistema de
Gestdo de Reclamacdses).

Articulacdo prévia com os
sectores locais (Educacgao,
Saude, Accdo Social) antes do
inicio dos encaminhamentos.
Escalonamento geografico e IDL-FAS Baixo
temporal dos

referenciamentos, organizando

0s casos por bairro, comuna ou

semana.
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Subcomponente 1B (USD 380 milhdes):
Reforgar a resiliéncia e a capacidade de
adaptagdo das familias beneficidrias aos
choques climaticos.

e Formacdo e capacitagao
(equipas FAS, Supervisores,
ADECOS)

e Didlogo Comunitdrio com as
familias (visita domiciliar,
sensibiliza¢do individual e
colectiva) e didlogos com as
institui¢Ges locais

e (Cadastramento domiciliar

Descarte e gestdo inadequada dos
residuos.

Exclusdo de mulheres, pessoas com
deficiéncia ou membros de grupos
etnolinguisticos.

Desperdicio de materiais e geragdo de
residuos solidos (papel, garrafas,
plasticos).

Sobrecarga das equipas locais se
houver muitas actividades num curto
espaco de tempo.

Barreiras linguisticas e culturais
dificultam o entendimento da
informacao.

Risco de estigmatizagdo ou exposicdo
de beneficidrios vulneraveis.

Possivel conflito entre beneficiarios e
ndo-beneficiarios.

Geragdo de lixo e poluigdo sonora nas
sessdes colectivas.

Exclusdo de familias sem documentos,
pessoas com deficiéncia ou que vivem
em zonas remotas.

Baixo

Provavel

Provavel

Provavel

Moderada

Moderada

Moderada

Moderada

Local

Local

Local

Local

Substancial

Substancial

Substancial

Substancial

Elaboracdo de planos de
contingéncia intersectoriais nas
zonas de maior pressdo (ex:
municipios com escolas
lotadas).

Priorizagdo de casos urgentes
ou de risco elevado no sistema
de referéncia (ex: criangas com
desnutricdo severa, gravidas
em risco).

Implementagdo de um Plano
de Gestdo de Residuos Local )

) IDL-FAS Baixo
AccGes de sensibilizacdo para o

descarte correcto dos residuos.

Garantir a representacao
inclusiva e paritaria nos
convites e participagao.

Utilizar materiais recicldveis e
promover o uso de recursos
digitais (formacgGes por video,
tablets, PDFs). IDL-FAS Baixo
Planificar cronogramas
realistas, com pausas e sessGes
descentralizadas.

Integrar conteldos sobre
mudancas climaticas e inclusédo
nos modulos formativos

Utilizar materiais em linguas
locais e canais acessiveis (radio,
teatro comunitario).

Garantir privacidade e
consentimento informado nas
visitas domiciliares.

Envolver lideres locais e OSCs IDL-FAS Baixo
para garantir didlogo
transparente e inclusivo.
Aplicar as préticas de
formacd@es verdes (gestdo de
residuos, uso responsavel de
materiais).

Flexibilizar critérios de

identificacdo com validagdo IDL-FAS Sl
comunitaria e reconhecimento

local.
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e Instalagdo de pontos para
validagdo comunitaria e
pagamentos nas comunidades

e Pagamento aos beneficiarios
(agéncias de pagamentos,
equipa FAS, ADECOS, técnicos
das Administrages Municipais,
seguranga publica)

Subcomponente 1C (40 milhdes de
ddlares): Melhorar as oportunidades
produtivas.

e  Meio urbano e rural - Pacote
leve (formagdo/capacitagdo)

Risco de fraude ou falsificagcdo de
dados se o processo for mal
monitorado.

Violagdo da privacidade familiar
durante o registo.

Risco de VBG/EAS/AS se agentes
exigirem favores em troca de registo.

Pressdo logistica e ambiental sobre
espacos publicos (acumulagdo de
residuos, degradacdo de
infraestruturas locais).

Exclusdo de pessoas com mobilidade

reduzida se os pontos forem distantes.

Riscos de seguranca publica (assaltos,
tumultos, sobrecarga dos locais).

Longas filas, tumultos e potenciais
situacdes de EAS/VBG ou roubo.

Pressdo doméstica para ceder os
valores recebidos (especialmente
sobre mulheres e idosos).

Captura dos recursos por terceiros
(lideres locais, familiares abusivos).

Exclusdo de participantes com baixa
escolaridade, mulheres com filhos

pequenos ou pessoas com deficiéncia.

Captura dos espacos de formagdo por
grupos privilegiados (elites locais,
chefes comunitarios).

Provavel

Provavel

Provavel

Moderada

Moderada

Moderada

Local

Local

Local

Substancial

Substancial

Substancial

Realizar formacdo ética e
técnica para agentes de
cadastramento.

Implementar mecanismos de
controlo de qualidade e
validacdo cruzada dos dados.
Garantir o sigilo dos dados
pessoais recolhidos e sua
protecgdo digital.

Formacao dos recenseadores
em ética, cédigo de conduta,
confidencialidade e prevencdo
de VBG/EAS/AS.

Divulgacado clara dos critérios
de elegibilidade antes e
durante o cadastramento.

Seleccionar locais acessiveis e
seguros, com apoio das
administragcdes municipais.
Instalar sinalizacdo clara,
sanitarios temporarios e
pontos de dgua.

IDL-FAS
Garantir rampas ou assisténcia
para idosos e PcD.
Implementar um plano de
segurancga e ordem, com
escalonamento por dias e
zonas.

Estabelecer protocolos de
seguranca e ética durante os
dias de pagamento.

Garantir privacidade e
confidencialidade no acto da
entrega. IDL-FAS
Fazer sensibilizacdo prévia com
homens e lideres comunitarios
sobre a titularidade do valor
(pertence a pessoa
beneficiaria).

Formacgdes adaptadas ao

contexto local: uso de

linguagem simples, exemplos IDL-FAS
praticos, metodologias

participativas (jogos,

simulagGes).
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Literacia financeira

Competéncias para a vida

Participacdo simbdlica sem retencdo
real dos conhecimentos (sobretudo
em contextos orais e de analfabetismo
funcional).

Geragdo de residuos (materiais
impressos, plastico, garrafas).

Baixa compreensdo dos conceitos
financeiros por parte de beneficiarios
analfabetos ou ndo familiarizados com
numeros.

Pressdo doméstica (sobretudo sobre
mulheres) para ceder controlo do
dinheiro apods formacao.

Desigualdade de género na aplicagdo
dos conhecimentos adquiridos.

Resisténcia cultural a temas como
género, salde sexual e direitos.

Interferéncia de normas tradicionais
que limitam a participacdo feminina
ou jovem.

Estigmatizacdo de participantes (ex:
mulheres solteiras, adolescentes
gravidas, jovens que abandonaram a
escola).

Provavel

Provavel

Moderada

Moderada

Local

Local

Substancial

Substancial

Horarios flexiveis e locais
acessiveis, com apoio a
mulheres (espago para
criancas, intervalos).

Inclusdo obrigatdria de
mulheres, jovens e PcD, com
registo desagregado por sexo e
idade.

Formadores locais bilingues, ou
com conhecimento das linguas
nacionais.

Uso de materiais sustentaveis
(digitais ou reciclaveis) e gestdo
responsavel de residuos.

Metodologias visuais e
praticas: uso de desenhos,
jogos, dramatizacdes e
exemplos concretos do dia-a-
dia.
Inclusdo dos homens nos
modulos sobre finangas
familiares para promover
didlogo e co-responsabilidade.
Reflexdo comunitaria sobre o
IDL-FAS Nulo
valor do dinheiro nas maos da
mulher (melhor gestéo, foco
nos filhos).
Seguimento pés-formacédo por
ADECOS ou mentores, para
avaliar a aplicacdo dos
conhecimentos.
Criacdo de grupos de poupanca
comunitaria, com apoio inicial
e supervisdo.

Dialogo culturalmente sensivel,
com envolvimento de lideres
religiosos e tradicionais.
Separagdo por grupos etarios
ou género quando necessario,
para criar espagos seguros e IDL-FAS Nulo
apropriados.

Uso de facilitadores formados

em escuta activa e

comunicac¢do ndo violenta.

Valorizagdo das experiéncias

locais, com partilha de casos
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Digitalizagdo financeira (uso de
tecnologias para a inclusdo
financeira)

Didlogo Comunitdrio (individual
€ em grupo): com o0s
beneficidrios das TSM para a
criagdo de competéncias para a
vida e fortalecimento da sua
capacidade empreendedora, a
ser levado a cabo pelos
ADECOS.

Exclusdo digital de beneficiarios
analfabetos ou sem telemovel.

Risco de fraude, uso indevido do
ndmero da conta por terceiros (ex:
marido, filho, comerciante).

Falta de confianga ou conhecimento
sobre servigos digitais.

Questdes de privacidade e protecgdo
de dados.

Pessoas com deficiéncia (visual,
auditiva), grupos etnolinguisticos
minoritarios e analfabetos podem ser
excluidos do processo de
aprendizagem e didlogo por falta de
materiais acessiveis ou facilitadores
preparados.

As normas culturais ou religiosas locais
podem dificultar a aceitacdo de temas
abordados no didlogo, como o
empoderamento da mulher, divisdo
de tarefas domésticas ou direitos
reprodutivos.

Alguns beneficiarios podem
comparecer apenas por obrigacdo ou
incentivo financeiro, sem
envolvimento real ou transformacao
de atitudes.

Beneficidrios podem sentir-se
desconfortaveis ou vulneraveis ao
discutir temas como pobreza,

Provavel

Provavel

Moderada

Moderada

Local

Local

Substancial

Substancial

positivos da prépria
comunidade.

Sessdes praticas de uso do
telemovel e simulagdes com
apoio visual (como
enviar/receber dinheiro,
verificar saldo).

Formagdo em seguranca
digital: ndo partilhar PIN,
proteger o telefone, ndo
emprestar cartdes ou cédigos.
Criacdo de pontos de apoio
local (ADECOS, jovens tutores
L IDL-FAS Nulo
digitais) para

acompanhamento apds a

formacao.

Flexibilizagdo para beneficiarios

sem telemovel: parcerias com

operadoras para concessao de

SIM cards ou dispositivos

simples.

Protec¢do de dados: garantir

confidencialidade no registo e

uso das informacgdes digitais.

Utilizar materiais audiovisuais,
cartazes ilustrados e linguagem
acessivel.

Envolver tradutores ou
mediadores culturais nas
sessGes em areas com
diversidade linguistica.
Garantir acessibilidade fisica e
comunicacional dos espacos
onde ocorrem 0s encontros.
Formar os ADECOS em IDL-FAS Nulo
educacdo inclusiva e

comunicac¢do adaptada.

Envolver lideres comunitarios e

religiosos na preparacdo e

apoio as sessdes.

Adaptar a abordagem de temas

sensiveis com linguagem

respeitosa e culturalmente

sensivel.

Separar grupos por género ou

faixa etdria quando necessario,
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PROJECTO

Referenciamento dos
beneficiarios para outros
Programas

violéncia doméstica ou negligéncia
familiar em espacos publicos.

Melhoria do acesso a servigos
publicos: Aumenta as oportunidades
de educacdo, saude, nutricdo,
emprego e apoio psicossocial.

Integracdo das familias nos sistemas
de proteccdo social: Amplia a resposta

. L o Muito Provavel Alta
as suas multiplas vulnerabilidades.

Aceleragdo da inclusdo social:
Fortalece vinculos com instituicdes e
aumenta a confianca no Estado.

Promocdo da autonomia e da
resiliéncia: Reduz a dependéncia de

Regional

Positivo

garantindo espagos seguros
para debate.

Utilizar histdrias locais e casos
reais positivos como
ferramentas de mudanca de
atitude.

Utilizar metodologias
participativas e praticas (ex:
dramatizag@es, grupos de
discussdo, jogos).

Relacionar os conteudos com
situagBes do dia-a-dia dos
participantes (ex: gestdo do
mercado, poupanca, cuidado
com filhos).

Formar os ADECOS em ética,
escuta activa e
confidencialidade.

Estabelecer regras claras de
respeito e ndo julgamento no
inicio de cada sessdo.
Incentivar os participantes a
falar de forma genérica ou usar
exemplos ficticios.

Criar espacos alternativos para
apoio individualizado, se
necessario.

Estimular o protagonismo dos
participantes, convidando-os a
partilhar experiéncias e
conduzir partes da sessao.
Garantir continuidade e reforco
das sessdes ao longo do
tempo, com acompanhamento
domiciliario.

O referenciamento é uma
ponte entre o apoio social e a
transformacdo sustentdvel da
vida das familias vulneraveis.
Requer coordenagdo
institucional, comunicacdo IDL-FAS Nulo
clara e mecanismos de
acompanhamento.

Deve ser gerido com ética,
sensibilidade e foco na
dignidade dos beneficiarios.
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PROJECTO

e Pacote Intensivo (formacgdes
profissionais na perspectiva do
autoemprego):

O  Meio urbano: Formagdes
profissionais/financiamento
(serralharia, carpintaria,
frio e climatizagdo,
piscicultura urbana,
caixilharia de aluminio,
hortas urbanas, produgdo
de ragdo animal,
padaria/pastelaria).

transferéncias monetarias com
suporte técnico, produtivo e
institucional.

Identificacdo precoce de casos
prioritdrios: Encaminhamento de
gravidas, criancas com desnutricdo ou
vitimas de violéncia para resposta
especializada.

Geragdo de emprego qualificado em
areas com forte procura local e
urbana.

Promogdo de empreendedorismo
entre jovens e chefes de familia.

Valorizagdo de oficios tradicionais com
modernizacgdo técnica.

Possivel expansdo em rede para
servicos comunitarios (ex: reparacdes
escolares ou habitacionais).

Aumento da empregabilidade urbana
em sectores crescentes como
comércio, hotelaria e saude.

Contribuicdo para o armazenamento
seguro de alimentos e medicamentos,
com impacto positivo na saude
publica.

Criagdo de microempreendimentos
femininos e familiares com impacto
rapido na geragao de rendimento.

Contribuicdo directa para a
disponibilidade de alimentos a pregos
acessiveis.

Possivel articulagdo com merenda
escolar ou cantinas comunitarias.

Promocdo da inovagdo técnica entre
jovens técnicos.

Muito Provavel

Alta

Regional

Positivo

Fornecimento de kits de
ferramentas e equipamentos
basicos apds a formacéo.
Ligacdo com programas de
construgdo publica ou
reabilitacdo urbana.
Capacitagdo em seguranga
ocupacional e gestdo de
residuos (limalha, madeira,
aluminio).

Apoio na criagdo de
cooperativas ou oficinas
comunitarias partilhadas para
reduzir custos.

Formacao pratica em
instalagdo, manutencdo e
seguranca eléctrica.
Parcerias com empresas e
mercados urbanos para estagio IDL-FAS Nulo
e insergdo profissional.

Acesso a certificacdo técnica

oficial (onde aplicavel).

Promocdo de solugdes

sustentaveis (uso eficiente de

energia e gases refrigerantes

ndo poluentes).

Fornecimento de kits basicos

de padaria ou pastelaria

artesanal.

Formacdo em boas praticas de

higiene e seguranca alimentar.

Apoio na formalizagdo e

licenciamento (se necessario).

Ligacdo com fornecedores

locais e microcrédito rotativo

para compra de insumos.

Sess@es de literacia financeira e

gestdo de pequenos negdcios;
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Meio rural: Informagdo regular
sobre a produg3o (calendario
agricola, procura e oferta no
mercado, valor nutricional dos
produtos, marketing, educagdo
nutricional).

Financiamento ou entrega de
meios de produgdo: produtos
de alto valor comercial (feijédo,
amendoim, horticolas, animais
de pequeno porte);
transformagdo de produtos
agricolas (moageiras, maquinas
de vacuo, padaria/pastelaria,
aquisicdo de meios tecnolégicos
para a rega, melhoramento da
fertilidade do solo, combate a

Melhoria da produtividade agricola: O
uso do calendario agricola ajuda os
agricultores a plantar, cuidar e colher
no momento certo.

Ligacdo mais eficaz com os mercados:
A informacdo sobre procura e pregos
permite planeamento da producdo e
da comercializagao.

Aumento da renda familiar: Com
melhor estratégia de venda e
diversificacdo de produtos.

Reducdo da perda pos-colheita:
Agricultores evitam excesso de
producdo fora de época e ajustam o
volume ao mercado.

Melhoria na nutri¢do familiar:
Informacao sobre valor nutricional
incentiva dietas mais equilibradas e
diversificadas.

Maior autonomia das familias rurais:
Conhecimento técnico promove
independéncia e resiliéncia econémica

Econdmico: Aumento do rendimento
familiar e autonomia financeira rural;
acesso a mercados e microempresas
locais.

Nutricional: Produgdo e consumo de
alimentos ricos em proteinas,
vitaminas e ferro (ex: feijao,
amendoim, horticolas, ovos).

Tecnoldgico: Modernizagdo das
praticas de producdo, conservacao e
transformacdo de alimentos.

Muito Provavel

Muito Provavel

Educacdo em igualdade de
género e partilha de tarefas;
OrientacgGes sobre protecgdo
social e segurancga ocupacional;
Acesso a mecanismos de apoio
(SPEREC, mentorias, visitas de
seguimento);

Inclusdo activa de mulheres,
jovens, PcD e GEM em todos os
processos.

Esta actividade deve ser
intersectorial, com apoio dos
sectores da agricultura, saude,
comércio e comunicagdo social.
A informacdo deve ser
relevante, localmente
contextualizada, repetida com
IDL-FAS Nulo
regularidade e validada com os

proprios beneficiarios.

A sua eficacia depende de

canal claro, linguagem

adequada e acompanhamento

dos ADECOS ou facilitadores

locais.

O financiamento ou entrega de
meios de producgdo e
transformacdo rural pode ser
um marco de viragem para as
familias vulneraveis, mas sé
alcancara seu pleno potencial IDL-FAS Baixo
se for acompanhado por:

Formacao técnica adaptada;

Inclusdo real dos grupos

vulneraveis;

Gestdo comunitdria e

acompanhamento continuo;

A
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PROJECTO

pragas e doengas, comércio
rural.

Criagdo de espagos de
aprendizagem - viveiros
comunitarios)

Ambiental: Reducdo da pressdo sobre
florestas e caca, através da fixagdo das
familias na produgdo organizada.

Social: Criagdo de oportunidades
econdmicas para mulheres, jovens e
pessoas com deficiéncia, promovendo
inclusdo social.

Degradacdo ambiental devido ao uso
inadequado dos meios: Uso excessivo
de fertilizantes e pesticidas sem
orientagao.

Consumo intensivo de agua em
sistemas de rega mal geridos.

Contaminacdo do solo ou das fontes

hidricas com residuos agricolas. Provavel

Exclusdo de grupos vulneraveis no
acesso aos meios: Mulheres e jovens
sem terra ou influéncia local ndo sdo
priorizados.

Pessoas com deficiéncia ou que vivem
longe dos centros de distribuigdo sao
ignoradas.

Exclusdo de grupos vulneraveis da
gestdo do viveiro: Mulheres, jovens ou
pessoas com deficiéncia ndo sdo
integradas na planificacdo, execucdo
ou uso do viveiro. Bastante

Uso inadequado de insumos (dgua, improvavel

fertilizantes, pesticidas): Uso excessivo
de adubos quimicos, queima de
residuos, consumo elevado de agua
potavel.

Moderada

Moderada

Local

Local

Substancial

Substancial

Sensibilidade ambiental e

socioeconémica.

Formacdo obrigatdria dos
beneficiarios em praticas
agroecoldgicas e uso racional
dos insumos.

Promocgao de fertilizantes
organicos, compostagem e
rotacdo de culturas.
Introdugdo de sistemas de rega
gota-a-gota e reutilizacdo de
aguas cinzentas.
Monitorizagdo ambiental pelos
técnicos locais e inclusdo nos
checklists dos ADECOS. IDL-FAS Baixo
Estabelecer critérios de
seleccdo inclusivos, com cotas
para mulheres, jovens e PcD.
Fazer validagdo comunitaria
transparente, com registos
publicos.

Apoio logistico para transporte
e acesso dos grupos mais
remotos.

Garantir acompanhamento
proximo de ADECOS a familias
prioritarias.

Estabelecer critérios de
participagdo inclusivos (50%
mulheres, representacdo de
jovens e PcD).

Realizar assembleias abertas
com validagdo comunitaria
para eleger a comissio gestora |~ IDL-FAS Baixo
do viveiro.

Integrar viveiros em espacos

acessiveis, como escolas,

centros comunitarios ou

terrenos publicos com gestdo

partilhada.
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PROJECTO

Projecto de Proteccdo Social e Capital Humano (PPSCH)

FASE DE PLANEAMENTO E IMPLEMENTAGAO

Formacao obrigatéria em
agroecologia e gestdo
sustentavel do solo e da agua.
Promocdo do uso de composto
organico, cobertura morta,
viveiros sombreados e
sementes nativas.

Recolha e reutilizacdo de agua
da chuva ou aguas cinzentas
tratadas para rega.

Adoc¢do de métodos naturais
de controlo de pragas
(repelentes, plantas associadas,
rotacdo).

COMPONENTE 2. MODERNIZAGAO DA PRESTAGAQ, DOS SISTEMAS E A POLITICA DE PROTECGAO SOCIAL (US$27 MILHOES)

Garantir participacdo inclusiva
Exclusdo de mulheres ou PcD nas e paritaria (50% mulheres,
formacdes. inclusdo de PcD).
) ) ) Utilizar materiais digitais,
Sobrecarga das equipas locais devido a | Bastante . o )
. , Moderada Local Substancial recicldveis e linguagem IDL-FAS Baixo
Subcomponente 2A. Melhoria da agendas apertadas. improvavel acessivel.
eficiéncia dos sistemas de entrega do Geracdo de residuos (materiais Escalonar os cronogramas de
Programa KWENDA (USS 15 milhdes): impressos, garrafas, etc.). formacao e prever reforcos
investira nos sistemas de entrega da locais temporarios.
KWENDA, actualizando dados, sistemas e
processos que suportam a Ampliacdo do acesso a servigos sociais,
implementacdo do programa. de salde, educagdo, formacao, entre
e Formacao e capacitagao outros.
(equipas FAS, Supervisores, Fortalecimento da rede de protec¢do
ADECOS) social nas zonas urbanas. Provével Moderada Local Substancial IDL-FAS
Aceleracdo da resposta a situacdes de
risco (VBG, criangas em situagdo de
rua, etc.).
Falta de coordenacio entre Criar protocolos formais de
e Referenciamento de instituicdes. gr;cié:ulagéo com sectores e
. . S.
szrt:ﬁz:;a:g:is:cgain(%dsg?TSM Referéncia sem resposta dos servicos. iBr:;trT)r\]/téevel Moderada Local Substancial Sensibilizar técnicos e IDL-FAS Baixo
urbana Estigmatizacdo dos beneficiarios entidades sobre ética,
referenciados. confidencialidade e ndo
estigmatizagdo.

InStitUto de GOVERNO DE 139
A S Desenvolvimento Local ANGOLA

& Promogac da Mulhar



PROJECTO

e Didlogo Comunitdrio com as
familias e dialogos com as
institui¢Ges locais

e Cadastramento domiciliar

e |Instalagdo de pontos para
validagdo comunitaria e
pagamentos nas comunidades —
TSM rural

e Pagamento aos beneficidrios
(agéncias de pagamentos,
equipa FAS, ADECOQS, técnicos
das AdministragGes Municipais,
seguranca publica)

Desinformagdo ou confusdo sobre o
processo.

Exclusdo de grupos vulneraveis
(mulheres, jovens, minorias).

Manipulagdo por elites locais.

Estigmatizacdo de familias em situagdo

de vulnerabilidade.

Exclusdo por falta de documentagao.
Violagdo da privacidade.
Fraudes ou dados duplicados.

Risco de VBG/EAS/AS se agentes
exigirem favores em troca de registo.

Aglomeracses, falta de acessibilidade
para idosos e PcD.

Produgdo de lixo (plasticos, materiais
de apoio).

Captura dos pontos por liderancgas
locais.

Pressdo familiar (violéncia econdmica)

sobre mulheres e idosos.

Risco de assédio ou exploragao
(EAS/VBG).

Roubo ou ma conduta de agentes de
pagamento.

Provavel Moderada Local
Bastante

. ) Moderada Local
improvavel

Bastante

i ) Moderada Local
improvavel

Provavel Moderada Local

Substancial

Substancial

Substancial

Substancial

Fornecer informacdes claras e
visuais aos beneficiarios.
Monitorar os
encaminhamentos com
sistema de seguimento
estruturado.

Garantir representatividade
nos convites e moderagdo

neutra (ADECOS treinados).
Usar materiais em linguas

o ) IDL-FAS

locais e linguagem acessivel.
Estabelecer regras claras de
respeito e confidencialidade

nas sessoes.

Permitir validagdo comunitaria
para casos sem documentos.
Obter consentimento
informado e explicar a
finalidade do registo.

Usar tecnologia com seguranca
de dados e validar por
multiplas fontes (SPEREC).
Formacao dos recenseadores

IDL-FAS

em ética, cédigo de conduta,
confidencialidade e prevencdo
de VBG/EAS/AS.

Divulgacédo clara dos critérios
de elegibilidade antes e
durante o cadastramento.

Instalar em locais acessiveis,
com rampas e sombra, e
escalonar os atendimentos.
Garantir presenca de fiscais do
FAS e controlo comunitario IDL-FAS
neutro.

Criar plano de gestdo de

residuos e limpeza pds-

actividade.

Treinar todos os envolvidos
(pagadores, FAS, ADECOS,
policia) em ética e proteccgdo. IDL-FAS
Divulgar o SPEREC como canal

de denuncia e proteger a

privacidade dos beneficiarios.

2

Moderado

Baixo

Baixo

Baixo
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PROJECTO

Subcomponente 2B (USD 12 milh&es):
Reforgar os sistemas de protecgdo social,
as politicas e desenvolver competéncias
de PS.

Esta Subcomponente sera apoiada pelo
MASFAMU.

Exclusdo de grupos vulneradveis nos
processos de planeamento e desenho
de politicas sociais ex.: Politicas
desenvolvidas a nivel central sem
consulta a mulheres rurais, pessoas
com deficiéncia, jovens ou grupos
étnicos minoritdrios.

Sobrecarga das equipas do MASFAMU
e estruturas locais. Ex.: Aumento de
responsabilidades sem contrapartida
em pessoal, equipamentos ou
or¢camento.

Politicas sociais ndo adaptadas ao
contexto local. Ex: Aplicacdo de
normas ou estratégias concebidas
para zonas urbanas em realidades
rurais ou remotas.

Sistemas de informacédo social frageis
ou inconsistentes. Ex.: Bases de dados
desactualizadas, duplicadas ou sem

Bastante .
) , Moderada Regional
improvavel

Bastante .
) ) Moderada Regional
improvavel

Bastante
improvavel

Bastante )
] ) Moderada Regional
improvavel

Substancial

Substancial

Substancial

Realizar campanhas de
sensibilizacdo sobre o direito
da pessoa beneficiaria a gerir
0s seus proprios fundos.
Implementacdo do Plano de
Accdo de VBG/EAS/AS

Realizagdo de consultas
publicas inclusivas, com
representagdo regional, género
e diversidade.

Criagdo de foruns locais de
escuta social com grupos-alvo
prioritarios.

Traducdo dos documentos de MASFAMU
referéncia para linguagem

simples e linguas locais, para

promover compreensdo e

participagao.

Disponibilizacdo de um canal

de reclamacgdes (MGR) para

contestacdo de exclusGes ou

denuncias.

Avaliagdo de carga de trabalho

institucional antes de introduzir

novas funcoes.

Contratacdo de pessoal técnico

tempordrio ou apoio externo

durante fases criticas. MASFAMU
Estabelecimento de planos de

capacitagdo escalonados e

reforco logistico aos niveis

municipal e provincial.

Desenvolver politicas
descentralizadas e flexiveis,
adaptaveis a diversidade
cultural e geografica.
Pilotos regionais antes da MASFAMU
escala nacional.

Inclusdo de técnicos municipais

e comunitarios no desenho das

intervencgdes.

Desenvolvimento de um

sistema de informac3o MASFAMU

integrado, seguro e
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PROJECTO

Projecto de Proteccdo Social e Capital Humano (PPSCH)

Subcomponente 3A. Gestdo de projectos
IDL- FAS- e M&A (USS 10 milhdes)

e Garantiragestdoea
implementagdo eficazes do
Projecto, incluindo aprendizado
e avaliagdo continuos na FAS-

interoperabilidade com outros
programas.

FASE DE PLANEAMENTO E IMPLEMENTAGAO

interoperavel (ex: Registo
Social Unico).

e Capacitacdo de técnicos em
recolha, andlise e protecgdo de
dados sensiveis.

e Acompanhamento e auditoria
periddica da qualidade dos
dados sociais.

COMPONENTE 3. GESTAO DE PROJECTOS E MONITORIZAGAO E AVALIAGAO (EQUIVALENTE A US$13 MILHOES)

Contratacgdo pouco transparente ou
favorecimento. Ex.: Contratacdo de
pessoal ou empresas com base em
critérios politicos ou sem processo

Utilizagdo obrigatdria de procedimentos
de contratagdo publica transparentes
(ex: SIGFE, Portal de Contratagdo
Publica).

competitivo claro. Bastante . . Publicagio de editais e resultados em IDL-FAS
IDL . ) Moderada Regional Substancial lataf .o Moderada
Baixa capacidade técnica do pessoal improvavel piatatormas acessivels. MASFAMU
contratado: Ex: Técnicos sem Inclus3o de critérios técnicos e
Subcomponente 3B. Gest3o de projecto experiéncia ou com competéncias meritocraticos nas seleccdes.
TP inadequadas para lidar com dados,
€ f:apautagao do MASFAMU (US5 3 tecnologia ou gestio social Fiscalizagdo independente ou da
milhGes) g 8 ’ sociedade civil. .
e Contratagdo de pessoal
e  Definir critérios técnicos claros e
exigentes nos termos de referéncia
(experiéncia  prévia, portfdlio,
. ) metodologias).
Contratacdo de prestadores com baixa ] )
e Selec¢do e contratagdo de ; . e Aplicar prova de conceito ou
; capacidade técnica ou sem . L IDL-FAS
prestadores de servigos (bens, . ) Bastante ) . apresentacdo de proposta técnica i
tori X experiéncia: Servigos mal prestados, . Vel Moderada Regional Substancial detalhad Baixo
consultoria, pagamentos, i L improvave etalhada.
- . consultorias sem resultados praticos, P ) AR
formagdo) . e Monitorar o desempenho dos
ou formagdes ineficazes. o
contratos com indicadores e metas
definidas.
e Incluir cldusulas de rescisdo e
penalizagbes por ndo conformidade.
e Planeamento antecipado do
o calendario de aquisi¢des, alinhado
Atrasos na contratacdo e impacto na o
. ) ao plano de actividades.
execugdo do Projecto: Demoras nos L ) ) IDL-FAS
L Bastante . . e Criacdo de uma unidade interna de )
processos licitatdrios ou . ) Moderada Regional Substancial o o Baixo
improvavel aquisi¢des agil com perfis técnicos. | pMASFAMU

administrativos atrasam formacdes,
pagamentos ou entregas.

e Estabelecer prazo maximo para
analise e adjudicagdo, com controlo
de prazos.
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PROJECTO

Projecto de Proteccdo Social e Capital Humano (PPSCH)

Usar meétodos activos e

participativos, com simulagdes,

estudo de «casos e exercicios

c itaco/F " q Formacao tedrica sem impacto pratico: praticos.
° apacitagdo/Formagdo o)
s g i g Sessdes muito longas, genéricas ou em Realizar avaliagBes pré e pos- |pl_fas
pessoal do Projecto . i Bastante i . 5 i
formato pouco acessivel levam a baixa | . Vel Moderada Regional Substancial formacéo. Baixo
° isténci acni , improvave
,";\Assm.tenf:la . tecnica, retencdo dos conteldos e pouca P Incluir visitas de seguimento ou iSRS
onitorizacdo aplicagdo no terreno. coaching no terreno.
Adaptar conteldos ao contexto
local (idioma, realidade do
municipio).
Capacitagdo continua e certificagdo
dos supervisores;
. ) L Criagdo de manuais e guias
Deficiéncias nas capacidades técnicas o ]
. operacionais padronizados;
dos supervisores, falta de pessoal ) o ) IDL-FAS
. N o Bastante . ) Apoio  técnico por  parceiros )
qualificado ou formacdo especifica nas | ] Moderada Regional Substancial o Baixo
improvavel especializados; MASFAMU

Dada a vulnerabilidade do pafs a choques
esta componente ajudard o Projecto a

entidades de fiscalizacdo e

regulamentacdo

Falta de um plano de contingéncia

claro e funcional, auséncia de
protocolos definidos para atenuagdo

em situagBes de emergéncia (ex.

FASE DE PLANEAMENTO E IMPLEMENTAGAO

Uso de ferramentas digitais de
apoio a supervisao;
Criacdo de equipas

multidisciplinares de supervisdo.

COMPONENTE 4. COMPONENTE DE RESPOSTA A EMERGENCIAS DE CONTINGENCIA (CERC)

Desenvolvimento de um Plano de
Contingéncia Nacional e Local;

Estabelecimento  de  parcerias

responder rapidamente a crises e i ) ) Bastante ) ) ) interinstitucionais; IDL-FAS
. . . calamidades naturais, crises sanitarias, | . ) Baixa Regional Substancial L Moderada
emergéncias,  incluindo  desastres : . , . | improvavel Constituicdo  de  reservas de | MASFAMU
o . .. conflitos sociais) podera gerar reacgdo o o
climaticos e naturais e emergéncias de . emergéncia (fundos e materiais);
, L lenta ou desorganizada, o
salde publica o Protocolos de continuidade de
comprometendo a continuidade do )
. servicos;
Projecto.
Escassez de recursos humanos e
materiais para respostas rapidas,
insuficiéncia de equipas técnicas
treinadas ou de recursos logisticos L . IDL-FAS
) ) ) . , | Bastante . ) . e Capacitagdo de equipas para )
(viaturas, abrigo, alimentacdo, EPI's @ . ) Baixa Regional Substancial o Baixo
improvavel resposta rapida MASFAMU

etc.) durante uma emergéncia, poderd
gerar reducdo na eficacia da assisténcia
e aumento da vulnerabilidade da
populagdo-alvo
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FASE DE ENCERRAMENTO

Todas a Componentes do Projecto.

Término de contratos com

0os

trabalhadores contratados e prestadores

de servigos.

Continuidade da actividade econdmica
iniciada durante o projecto;

Aumento e estabilidade do rendimento
familiar;

Melhoria na seguranca alimentar e
condigdes de vida;

Reducdo da dependéncia de apoios
externos

Fortalecimento das redes comunitarias
e de apoio mutuo;

Empoderamento das mulheres como
decisoras econdmicas.

Desmobilizagdo da  mdo-de-obra

contratada.

Bastante
improvavel

Baixa

Regional

Moderada

Formacdo continua em gestdo de
negécios, financas pessoais e
diversificagdo  de  actividades
produtivas.

Acesso a crédito e microfinangas
para capital de giro e expansdo de
actividades.

Criagdo e fortalecimento de
grupos de poupanca e crédito
rotativo para garantir liquidez pos-
apoio.

Acompanhamento técnico pods-
projecto (mentoria e assisténcia
técnica) para evitar encerramento
das iniciativas.

Ligacdo a cadeias de valor e
mercados para escoamento da
producao.

Integracdo em redes e associagdes
locais que assegurem apoio e
partilha de recursos.

Promocgdo de praticas resilientes
(producdo agricola sustentavel,
diversificacdo de rendimento,
poupanga).

Contratos laborais devem ser
claros quanto ao caracter
tempordrio do programa e os
trabalhadores devem ser avisados
atempadamente sobre o final do
contrato.

Assegurar  que  todos  os
trabalhadores gozem as suas
férias acumuladas e descanso
merecido durante e apds a
desmobilizagdo.

IDL-FAS

Nulo

MASFAMU

2
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8.13. Avaliagao de Impactos Cumulativos

A Avaliacdo de Impactes Cumulativos é um processo que identifica, avalia e gere os efeitos combinados de multiplos projectos
ou actividades que, isoladamente, podem ter impacto limitado, mas em conjunto podem gerar consequéncias ambientais e

sociais significativa.

No ambito do PPFCH, este procedimento aplica-se principalmente as actividades de Inclusdo Produtiva, ao uso de servicos

sociais (salde, educagdo) e a pressdo sobre recursos naturais e infraestruturas locais.
Objectivos da avaliagdo:

e Detectar e prevenir efeitos negativos acumulados sobre recursos naturais e sociais.
e  Proteger grupos vulneraveis contra riscos sociais cumulativos (ex.: exclusdo, desigualdades, VBG/EAS/AS).

e Integrar a gestdo ambiental e social numa légica de desenvolvimento sustentavel.

8.13.1. ETAPAS DO PROCEDIMENTO

O procedimento de avaliagdo de impactos cumulativos organiza-se em etapas que vao desde a triagem inicial para identificar
riscos, passando pela delimitagdo da area de influéncia e o inventario de projectos existentes e planeados, até a identificagdo

de receptores sensiveis.

Tabela 27- Proposta de Procedimento de Triagem de Projectos para Avaliagdo de Impactos Cumulativos.

ETAPA DO PROCEDIMENTO DESCRICAO
Triagem Inicial Aplicar checklist de triagem para determinar a probabilidade de impactos cumulativos.

Delimitacdo da Area de  Definir a rea geografica e social onde diferentes actividades podem interagir.
Influéncia

Inventdrio de Projectos Identificar todas as actividades em curso (governamentais, privadas e comunitdrias).
Existentes e Planeados

Identificagdo de Receptores | Comunidades vulnerdveis, servigos sociais, ecossistemas frageis.
Sensiveis

Avaliagdo de Interacgdes Analisar como os projectos, em conjunto, podem gerar efeitos adicionais (ex.: degradagdo
de solos, pressdo sobre agua, aumento de desigualdades sociais).

Classificacdo de Impactos | Baixo, Moderado ou Alto, conforme intensidade, abrangéncia e reversibilidade.
Cumulativos

Definicdo de Medidas de Coordenacdo interinstitucional, limitagdo de certas actividades, compensacdes, reforco de
Mitigacdo infraestruturas sociais.

Plano de Monitorizagdo Estabelecer indicadores especificos para medir evolugdo de pressdes ambientais e sociais.
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9. PLANO DE GESTAO E MONITORIZACAO AMBIENTAL E SOCIAL

9.1. Medidas De Gestao Ambiental e Social

Arranjos institucionais adequados, sistemas e recursos serao colocados em pratica para monitorizacdao do PGAS. O objectivo da
monitorizacdo e inspecgdo € garantir que as actividades das subcomponentes cumpram os planos e procedimentos
estabelecidos no PGAS, através da medicdo da taxa de sucesso das actividades, determinacdo da eficiéncia das intervencdes
nos impactes negativos, determinacdo da necessidade de incorporacdo de outras intervencbes e a determinacdo da
necessidade de extensdo da monitorizacdo em outros elementos do Projecto. Cabe ao IDL-FAS, a responsabilidade da realizacdo
da monitorizacdo e actividades de inspecc¢do, relacionada com o Projecto e a implementacdo, conforme estabelecido neste
PGAS, bem como o PEPI e MGR e SPEREC. O Director Geral do IDL-FAS e o Coordenador pelo MASFANU, enquanto
coordenadores do Projecto serdo globalmente responsaveis pela implementacdo das medidas de mitigacdo ambiental e social,

bem como pela monitorizagdo e inspec¢des para conformidade.

A monitorizacdo ambiental e social durante a implementagdo do Projecto deve conter informagdes sobre os principais aspectos
ambientais e sociais do Projecto, seu impacto no ambiente, as consequéncias sociais dos impactes e a eficidcia das medidas
tomadas para mitigar as consequéncias. A monitorizacdo sera realizada por especialistas ambientais e sociais do IDL-FAS, e
técnicos ou especialistas do Ministério do Ambiente (MINAMB). O objectivo da monitorizagdo é verificar os principais pontos
de conformidade com o PGAS especificos do Projecto, o progresso da implementagdo, o escopo das consultas publicas e a

participacdo das comunidades locais. A lista de verificacdo padrdo sera usada para o relatorio.

O Banco Mundial ird igualmente avaliar o desempenho ambiental e social por meio da revisdo dos relatérios trimestrais sobre
o estado de implementagdo dos aspectos A&S e por meio de visitas regulares ao local. A frequéncia serd determinada pela
necessidade, mas espera-se que seja mais frequente nas fases iniciais da implementacdo do Projecto. O MGR e SPEREC ajudardo

ainda mais a rastrear reclamacdes e a eficdcia das intervencdes, incluindo aquelas com impactes ambientais e sociais.
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9.2. Programas de Monitorizagao Ambiental e Social

As disposicdes de monitorizagdo ambiental e social, incluem verificagdes pontuais periddicas e actividades de

acompanhamento intensivo pelo pessoal do Projecto. No Tabela abaixo apresenta

Tabela 28- Quadro de Indicadores de Desempenho ambiental e social do Projecto.

INDICADOR DESCRICAO FREQUENCIA RESPONSAVEL

N2 de formagdes em gestdo ambiental e Formacdo de beneficidrios e técnicos | Trimestral IDL-FAS

social realizadas sobre boas praticas

N2 de projectos de inclusdo produtiva com | Avaliagdo de conformidade ambiental | Semestral Técnicos provinciais
plano de gestdo de residuos aprovado das actividades produtivas ambientais

% de residuos recolhidos/armazenados = Monitorizagdo das boas praticas = Trimestral Agentes locais
correctamente nos locais de ambientais

formagdo/produgdo

N2 de denldncias sobre impactos | Avaliagdo da eficacia do mecanismo | Continua IDL-FAS /SPEREC
ambientais e sociais (via SPEREC) de reclamacdo

% de medidas de mitigagdo ambiental e @ Avaliagdo da execucdo ambiental e Semestral IDL-FAS

social implementadas conforme = social

cronograma

N2 de incidentes de contaminagdo (agua, | Indicador de eficdcia de mitigacdo de | Continua Técnicos de campo
solo) reportados e resolvidos riscos

% de Dbeneficiarios que percebem @ Indicador de impacto positivo Anual Equipa de
melhorias ambientais/sociais (em  percebido Monitorizagédo e
inquéritos) Avaliacdo

N2 de comunidades com inclusdo de GEM | Avaliagdo de inclusdo e equidade Trimestral IDL-FAS, ONGs locais

em actividades do projecto

N2 Familias beneficiarias activas no sistema = N2 total de familias com pagamento | Trimestral UIL / Gabinete de
de transferéncias monetarias recebido no periodo Protecgdo Social
Percentagem de beneficidrios em situagdo | (N2 beneficidrios vulneraveis + N2 | Trimestral Assistente Social

de vulnerabilidade totais beneficiarios) x 100

Comunidades rurais abrangidas pelo N2 decomunidades com pelo menos1 Anual Coordenacgdo
projecto beneficidrio activo Provincial PPFCH
Reclamagdes resolvidas dentro do prazo (N2 de queixas resolvidas no prazo + | Trimestral IDL-FAS /SPEREC

Ne total de queixas recebidas) x 100
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Beneficidrios envolvidos em actividades de
inclusdo produtiva

Percentagem de beneficiarios
aumento de rendimento

com

Participagdo  feminina em  comités

comunitdrios
Beneficidrios que mantém actividade
econdmica apds fim do apoio

NuUmero de dendncias de violagio do

Cddigo de Conduta

Percentagem de trabalhadores que
assinaram o Cédigo de Conduta

Percentagem de lideres comunitdrios e
prestadores de servico formados em
Cddigo de Conduta

Percentagem de mulheres beneficiarias

N2 de beneficidrios que concluiram
acgdes de formagdo ou receberam
apoio produtivo

(N2 beneficidrios com rendimento
superior a linha de base + N2 total
avaliados) x 100

(N2 mulheres em comités + N2 total de
membros) x 100

(N2 beneficiarios activos
economicamente apos X meses + N2
totais beneficiarios cessantes) x 100
Contagem de casos recebidos no
periodo

(Ne trabalhadores com assinatura
vélida + N2 total de trabalhadores) x
100

(N2 formados + N2 total alvo) x 100

(N2 mulheres beneficiarias + N2 totais
beneficiarios) x 100

Instituto de
A S Desenvolvimenteo Local

Trimestral

Anual

Anual

Anual

Trimestral

Mensal

Trimestral

Trimestral

Coordenacao
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Unidade de Nacional
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Coordenacgao do
Projecto
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Provincial
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10. REQUISITOS DE MONITORIZACAO E AVALIACAO DO PGAS

A Monitorizagdo sera fundamental para garantir que os objectivos estabelecidos no PGAS esteja a ser alcancados de forma
satisfatoria e onde haja ndo conformidades para, oportunamente introduzir mudancas. Este serd um processo continuo e
incluird o cumprimento e Monitorizacdo de resultados finais que sdo de interesse de partes envolvidas e interessadas no

Projecto.

O objectivo é verificar se as principais preocupac¢des sobre a conformidade com o PGAS, o progresso da implementacéo e

extensdo da consulta e participacdo das comunidades locais sdo eficazes.

A equipa de gestdo do Projecto, especialmente os especialistas de gestdo ambiental e social, terdo a responsabilidade geral
pela coordenacdo e acompanhamento da execucdo do PGAS. Eles terdo de realizar programas de sensibilizagdo para informar
as partes interessadas sobre a estrutura, como funciona e o que se espera delas. Eles vdo assumir o controlo do cumprimento

e avaliagdo continua para garantir que:

e Todas as actividades do Projecto sejam implementadas de acordo com os requisitos de gestdo ambiental e social deste
Plano de Gestdo Social Ambiental (PGAS);

e  Problemas na fase de implementagdo estejam a ser tratados o mais cedo possivel para evitar quaisquer repercussdes
que poderiam posteriormente prejudicar os resultados do Projecto (ou seja, questées de MGR); e

e Medidas de mitigacdo ou melhoria ambiental e social, preparadas para este PGAS ou medidas de mitigacdo ambientais
e sociais adicionais identificadas durante a execugdo do projecto e/ou preparacdo da AIAS/PGAS sejam reflectidas

dentro do PGAS e respectivos planos de Monitorizacao.

A equipa de Gestdo do Projecto ird consultar e coordenar com os érgdos governamentais competentes em matéria de
monitorizacdo ambiental e social. Os Relatdrios de progresso trimestrais serdo preparados e distribuidos a todas as entidades

relevantes, cobrindo aspectos tais como:

Cronograma de implementacdo;

Grau de envolvimento da comunidade;

Destinacdo dos recursos; e

Problemas decorrentes, bem como solugdes concebidas, durante a implementacao;
Para as principais actividades do Projecto, o especialista ira:

e  Realizar o acompanhamento e a avaliagdo das actividades do Projecto, e verificar a eficacia das medidas de mitigacdo
dos impactes negativos e valorizacdo dos impactes positivos.

e O especialista vai desenvolver um plano detalhado de Monitorizagdo e avaliagdo (incluindo questionarios e formularios
de inventario) dos termos de referéncia, com base no PGAS submetido e aprovado pelo Projecto com Ndo Objeccéo

pelo BM.

/)
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10.1. Inspecgdes e Auditorias

Serdo realizadas auditorias periddicas ao longo do ciclo do Projecto. Serad realizada uma auditoria ambiental e social
independente de meio-termo. A equipa de auditoria reportara a Direcgdo e Coordenacdo do Projecto e ao BM, que liderard a
implementacdo de quaisquer medidas correctivas necessarias.

Essa auditoria garantird que:

e O PGAS einstrumentos de gestdo ambiental e social estdo a ser implementados adequadamente,

e As medidas de mitigagdo estdo a ser identificadas e implementadas.

A auditoria sera capaz de identificar as alteracdes que o PGAS deve sofrer para melhorar a sua eficécia.
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Proiecto de Proteccdo Social e Capital Humano (PPSCH)

11. DESENVOLVIMENTO DE CAPACIDADES E FORMACAO

11.1. Definicao de Necessidades de Implementa¢ao do PGAS

A implementacdo dos instrumentos de ambientais e sociais implica a adopc¢do de uma estratégia de reforgo de capacidades da
equipa do Projecto em geral no sentido de que se apropriem dos instrumentos e percebam a importancia da sua

implementacdo, quer pelo IDL-FAS e Equipa Técnica do MASFAMU, como pelos prestadores de servigcos, parceiros e

trabalhadores comunitarios.

Na Tabela seguinte apresenta-se o Plano de refor¢o de capacidades ambientais e socais para as equipas de Coordenacao.

Tabela 29- Plano de reforgo de capacidades ambientais e sociais.

PERIODO (20 0
ODALIDAD
P . . DR A R A A PAR PA
ORMACAO/CAPACITACAO D °S ANO ANO ANO  ANO
O [ \Y
| [l
POIIt!Ca € 'dlrectrl.ze?s : Area Salvaguardas IDL-
ambientais e sociais do Online . ) L
. 5 dias C FAS, Equipa Técnica-
Grupo Banco Mundial, (plataforma BM)
. MASFAMU
relevantes para o Projecto
Equipa IDL-FAS (central,
Instrumentos Ambientaise = Presencial 122 dias provincias)
Sociais do Projecto (PCAS, @ (sessGes de o més C . o
e PEPI) estudo interno) P Equipa Técnica-
MASFAMU
_ Equipa IDL-FAS (central,
Plano de Gestio Ambiental PreseNnC|aI . provincias)
e Social (PGAS) (sessdes de 1-2 dias C ) o
estudo interno) Equipa Técnica-
MASFAMU
Equipa IDL-FAS (central,
P ial ) .
Procedimentos de gestdo resencia 1-2 dias provincias)
de mdo-de-obra (PMGO) (sessGes de or més ¢ g S
estudo internas) P Equipa Tecnica-
MASFAMU
Equipa IDL-FAS (central,
provincias)
Equidade e género Presencial 5 dias F
Equipa Técnica-
MASFAMU
Violéncia Baseada no Equipa IDL-FAS (central,
A - provincias)
Semsey BUEEED 6 Presencial 5 dias F F
Abuso Sexual Equipa Técnica-
(EAS)/Assédio Sexual (AS) MASFAMU
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Capacitagdo sobre gestdo

de riscos ambientais e Presencial 5 dias
sociais e MGR
Salde e Seguranca das ; . .

. g ¢ Presencial/Online 3 dias
Comunidades
Salde e Seguranga . . .

. g ¢ Presencial/Online 2 dias
Ocupacional
Condugdo Defensiva Presencial 2 dias
Sensibilizagdo sobre o que
€ o Cddigo de Conduta, Presencial 1 dia
importancia e beneficios
Capacitagdo sobre os

rocedimentos de registo . :
P g Presencial 3 dias
e tratamento de
reclamagdes
Legenda: A=Conhecimento S=Sensibilizagdo T=Formacao

ADECOS

Agéncias de
Implementacado IP

Agéncias de Pagamentos
Equipa IDL-FAS (central,
provincial)

Equipa Técnica-
MASFAMU

Supervisores e ADECOS
Prestadores de Servigos
Equipa IDL-FAS (central,
provincial)

Equipa Técnica-
MASFAMU

Supervisores e ADECOS
Prestadores de Servigos
Equipa IDL-FAS (central,
provincial)

Equipa Técnica-
MASFAMU

Supervisores e ADECOS
Prestadores de Servicos
Equipa IDL-FAS (central,
provincial)

Equipa Técnica-
MASFAMU

Supervisores e ADECOS
Prestadores de Servigos
Equipa IDL-FAS (central,
provincial)

Equipa Técnica-
MASFAMU

Supervisores e ADECOS
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12. IMPLEMENTACAO E CUSTOS

O custo do PFPS teve em conta os elementos necessarios relacionados com a implementacdo do PGAS, incluido os
procedimentos de PGMO e Plano de Mitigacdo de VBG/EAS/AS estd estimado em USD 3.482,500 (ver tabela abaixo). O
envolvimento das Pl requer recursos adequados a serem realizados. Um total estimado de USD 1.540,000 por ano sera

necessario para a implementacdo das actividades do PEPI.

O orgamento abaixo ndo inclui os saldrios do pessoal designado, sujeito a revisdo e ajuste, com base nas necessidades de

consulta identificadas durante a implementacdo.

Tabela 30 - Orcamento Anual Estimado em USD (IDL-FAS)

Orgcamento Total (2025-2029)

Actividades chave
ANO Il

Montante
1 Comunicacdo e sensibilizacdo 300.000 USD  300.000 USD 300.000 USD  300.000 USD
Fixo

Formacao equipas provinciais,
entidades parceiras e
2 comunidades (inclui materiais da 20 35.000 USD 35.000 USD 35.000 USD 17.500 USD
formacgdo, aluguer de sala, lanche
e deslocacdo da equipa)

Formacgdes especialistas

. . 4 25.000 USD 25.000 USD 25.000 USD 25.000 USD
Ambiental e Social

Monitorizacdo Ambiental e Social ~ Montante

. 150.000 USD  150.000 USD 150.000 USD  150.000 USD
(per-diem transporte) Eh@

Formacdo em Saude e Seguranca
5  das Comunidades/ 20 35.000 USD  35.000 USD 35.000USD  35.000 USD

Saude e Seguranca Ocupacional
6  Conducgdo Defensiva 20 25.000 USD 25.000 USD 25.000 USD 25.000 USD

Aquisicdo de material IEC para as

& 2A Montante
;  formacdes nas matérias 250.000 USD  250.000 USD 250.000 USD  250.000 USD
ambiental e de Saude e Fixo
Seguranga
Montante
8 Contingéncias 55.000 USD 55.000 USD 55.000 USD 55.000 USD
Fixo

Total (Ano) 875.000 USD  875.000 USD 875.000 USD  857.000 USD
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14. ANEXOS

14.1. ANEXO A: PROCEDIMENTOS DE GESTAO DA MAO-DE-OBRA
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Proiecto de Proteccdo Social e Capital Humano (PPSCH)
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PROJECTO

1. INTRODUCAO

O Governo de Angola (GoA) solicitou o apoio do Banco Mundial (BM) para implementar o Projecto de Proteccdo Social e Capital
Humano - PPSCH, apds quatro anos de implementacdo com sucesso do PFPS-KWENDA, e que podera ser implementado no
periodo de 2025-2029, com um financiamento de USS 400 milhdes, sendo USS 120 milhdes provenientes dos Recursos
Ordinarios do Tesouro (ROT). O PPSCH tem como Objectivo de Desenvolvimento aumentar o acesso a oportunidades para

construir capital humano fundamental, resiliéncia das familias e fortalecer o sistema de Protecc¢do Social (PS).

Os Procedimentos de Gestdo da Mao-de-Obra (PGMO) é um dos principais instrumentos sociais do Projecto e tem como
principal finalidade estabelecer procedimentos claros de gestdo de mao-de-obra para todos os trabalhadores do Projecto,
alinhados com os requisitos da legislacdo laboral angolana e a NAS 2 do BM. A defini¢cdo destes procedimentos visa os seguintes
objectivos especificos: Promover condi¢des de trabalho seguras e saudaveis; Promover o tratamento justo, a ndo discriminagdo
e a igualdade de oportunidades para os trabalhadores do Projecto; Proteger os trabalhadores do Projecto, incluindo grupos
vulneraveis de trabalhadores, como sejam mulheres, individuos com deficiéncias, criangas (em idade laboral em conformidade
com o disposto na legislagcdo nacional e na NAS 2) e trabalhadores migrantes; Impedir o uso de qualquer forma de trabalho
infantil ou trabalho forcado; Apoiar os principios de liberdade de associagdo e negociacdo colectiva dos trabalhadores do
Projecto de maneira compativel com a legislacdo nacional; Fornecer meios acessiveis aos trabalhadores do Projecto para

levantar preocupacdes no local de trabalho.

O presente PGMO elaborado para o PPSCH visa normatizar os procedimentos de gestdo de mao-de-obra do Projecto, sendo é

um documento vivo que deve ser revisto e actualizado ao longo do desenvolvimento e implementagdo do Projecto.
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2. VISAO GERAL DA UTILIZACAO DA MAO DE OBRA

No quadro da implementacdo do Projecto duas instituicGes terdo responsabilidades no ambito da utilizacdo de mao de obra,

conforme abaixo se descreve:

e O FAS-Instituto de Desenvolvimento Local (IDL-FAS)Y” é uma pessoa colectiva de direito publico, criada para auxiliar,
proteger e contribuir para a promogdo de condices de desenvolvimento sustentdvel participativo das populagdes
mais pobres ou em condi¢bes de vulnerabilidade, através de Programas de combate a pobreza e estabilizacdo
econdmica. E superintendida pelo Ministério da Administragdo do Territério (MAT). Ao abrigo do Decreto Presidencial
175/20 de Junho de 2020 assumiu a responsabilidade de implementacdo do PFPS-KWENDA e, ao abrigo do Acordo
Legal do presente Projecto é a Entidade Implementadora do Projecto, com todas as suas caracteristicas institucionais,
capilaridade territorial e capacidade de execu¢do, assumindo a responsabilidade de implementagdo das
subcomponentes da componente 1 e das subcomponentes 2A e 32,tendo total responsabilidade fiduciaria, uma conta
designada (CD) separada e de mobilizagdo e gestdo de mao de obra;

e O Ministério da Acgdo Social, Familia e Promocio da Mulher, MASFAMU?, é o Departamento Ministerial auxiliar do
Titular do Poder Executivo que tem como missdo conceber, propor e executar a politica social relativa aos individuos
e grupos mais vulneraveis da populagdo, a promoc¢do do desenvolvimento local e combate a pobreza, bem como a
defesa do bem-estar da familia, promogdo da mulher, desenvolvimento das comunidades e garantia dos direitos da
mulher, igualdade e equidade de género. No ambito deste Projecto, instituird uma Equipa Focal, responsavel pela
implementacdo das subcomponentes 2B e 3B tendo total responsabilidade fiduciaria e uma conta designada (CD)
separada e de mobilizagdo e gestdo de mao de obra.

Com base no projecto anterior e em linha com o Decreto Presidencial 175/20 de Junho de 2020, a actual Comissdo Intersectorial
para a Acgdo Social continuara a ser responsavel pela supervisdo e coordenagdo geral deste Projecto. Esta Comissdo mobilizara

0 apoio e o envolvimento geral do governo e fornecera orientacdo estratégica de alto nivel para a implementacdo do Projecto.

7 Decreto Presidencial 317/29 de 17 de Dezembro

18 Decreto Presidencial 226/20 de 4 de Setembro (Estatuto Orgénico)
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3. Classificacao dos Trabalhadores Segundo a NAS 2

Em conformidade com a NAS 2, o PPSCH envolve as seguintes tipologias de trabalhadores:

e Trabalhadores directos: Pessoas empregadas ou contratadas directamente pelo IDL-FAS ou pela Equipa Técnica do
MASFAMU, com o qual as entidades referenciadas tém uma relagdo de trabalho directa e controlo especifico sobre o
trabalho, condicGes de trabalho e tratamento do trabalhador do Projecto. O trabalhador é empregado ou contratado
e pago directamente pelo IDL-FAS e Equipa Focal-MASFAMU e esta sujeito a instrucdo e controlo didrio das mesmas,
ao0s quais se aplicam todos os requisitos da NAS 2.

o Trabalhadores contratados. Pessoas empregadas ou contratadas por terceiros para realizar trabalhos ou fornecer
servigos relacionados com as fungdes essenciais do Projecto. A estes trabalhadores sdo também aplicdveis a todos os
requisitos da NAS 2. Contudo, a gestdo dos trabalhadores em conformidade com estes requisitos é da responsabilidade
do terceiro, limitando-se as responsabilidades do Mutudrio a identificacdo de todos os requisitos aplicaveis no
Contrato com o terceiro e a monitorizacdo da aplicacdo desses requisitos de forma assegurar a sua adequabilidade.
S3do contratados pelas empresas de construcdo, fiscalizagdo de obras, agéncias de pagamentos, agéncias de
implementacdo da IP e por outros prestadores de servicos ou fornecedores primarios do Mutudrio. O nimero de
trabalhadores contratados pela agéncia gestora do Sistema de Integrado de Informagdo da Proteccdo Social (SlIPs),
agéncias de pagamentos e empresas de construgdo serd de aproximadamente 1,050. O nivel dos contratados e o
tempo de duragdo do contrato depende de cada uma das tarefas a desenvolver e serd contemplada nos diversos
contratos com as empresas

e Trabalhadores de fornecimento primério: Pessoas empregadas ou contratadas por um fornecedor primario (que
fornece bens e materiais para o Projecto), sobre as quais o fornecedor primario exerce controlo de trabalho, condictes
de trabalho e tratamento da pessoa. Sdo aplicaveis a estes trabalhadores os requisitos especificos da NAS 2 sobre
trabalho infantil, trabalho forcado e questdes de seguranca no trabalho, sendo o [IDL-FAS e Equipa Técnica do
MASFAMU responsaveis por monitorizar eventuais riscos significativos nestas dreas, e, no caso de tais riscos existirem,
garantir que os fornecedores primarios adoptam as medidas correctivas necessarias.

e Trabalhadores comunitarios: Pessoas empregadas ou envolvidas em trabalho comunitério. A aplicagdo dos requisitos
da NAS 2 a esta tipologia de trabalhadores devera reflectir e ser proporcional a natureza e ambito, as actividades
especificas do Projecto, nas quais estes trabalhadores estdo envolvidos e a natureza dos possiveis riscos e impactos
nestes trabalhadores. Caracteristicas Dos Trabalhadores Do Projecto E Escalonamento Da Contratagdo De Mdo-De-

Obra

Além das quatro tipologias definidas na NAS 2 e indicadas acima, o PPSCH envolve igualmente trabalhadores que prestam
servico ao Projecto, mas continuam no IDL-FAS como funciondrios publicos a nivel local. Sdo regidos por um conjunto de codigos
de servicos civis e trabalham em conexdo com o Projecto, a tempo integral ou parcial, mas que continuam sujeitos aos termos
e condicGes do seu contrato ou acordo de trabalho no sector publico (a ndo ser que se efectue uma cessdo contratual do seu
contrato enquanto funciondrio publico). A aplicacdo da NAS 2 a estes funcionarios publicos limita-se ao disposto nos paragrafos
17 a 20 (Proteccdo da Forga de Trabalho) e pardgrafos 24 a 30 (Seguranca e Saude Ocupacional). A aplicacdo destes requisitos

€ da responsabilidade do Mutuario. O IDL—FAS é um instituto publico do Estado Angolano e é a unidade de Implementagdo do
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KWENDA com base nestas caracteristicas. As suas condi¢des de trabalho sdo definidas pelos decretos n2 25/91 de 29 de Junho
— Relagdo Juridica de emprego na administracdo publica -, e os saldrios sdo determinados pelo decreto presidencial n2 13/19 e

financiados através do governo.

O projecto poderd envolver trabalhadores migrantes (nacionais ou internacionais), contudo, a data de preparagdo deste

documento ndo existe dados sobre a participacdo destes trabalhadores na actual forga de trabalho do Programa.

3.1. Trabalhadores Directos

Pessoas empregadas ou contratadas directamente pelo IDL-FAS ou pela Equipa Técnica do MASFAMU, com o qual as entidades
referenciadas tém uma relagdo de trabalho directa e controlo especifico sobre o trabalho, condi¢cdes de trabalho e tratamento
do trabalhador do Projecto. O trabalhador é empregado ou contratado e pago directamente pelo IDL-FAS e Equipa Focal-

MASFAMU e esta sujeito a instrucdo e controlo didrio das mesmas, aos quais se aplicam todos os requisitos da NAS 2.
Nesta tipologia incluem-se os Consultores técnicos contratados:

Para a realizagdo de actividades sob sua responsabilidade, sendo-lhes atribuida a categoria de Consultores, além do pessoal
técnico de nivel provincial que leva a cabo o trabalho de campo. O nimero total de consultores técnicos do IDL-FAS é de 45,

nomeadamente:

e O Director do IDL-FAS - coordenador, coordenacdo de operagdes a nivel central e provincial;
e 1 Especialista de aquisi¢Ges;

e 1 Contabilista-chefe;

e 1 Contabilista-assistente;

e 1 Especialistas social;

e 1 Assistente técnico social;

e 1 Assistente técnico ambiental;

e 1 Especialista em salde e seguranca;

e 1 Auditorinterno;

As equipas provinciais do FAS e outros peritos que possam ter sido acordados com o BM), todos com qualificagBes e experiéncia

aceitaveis para o Banco.
O numero total de consultores técnicos da Equipa Técnica do MASFAMU é de 9, nomeadamente:

e O Coordenador da Equipa Técnica;
o 1 Especialista de Aquisi¢Ges;

° 1 Especialista Financeiro;

e 2 Assistentes Financeiros;

e 1 Auditor Interno;

e 1 Especialista de CSU;

e 1 Especialista de Formacao;
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e 1 Ponto Focal e Ambiental e Social.

3.2. Trabalhadores Contratados

Pessoas empregadas ou contratadas por terceiros para realizar trabalhos ou fornecer servigos relacionados com as funcGes
essenciais do Projecto. A estes trabalhadores sdo também aplicaveis a todos os requisitos da NAS 2. Contudo, a gestdo dos
trabalhadores em conformidade com estes requisitos é da responsabilidade do terceiro, limitando-se as responsabilidades do
Mutuario a identificacdo de todos os requisitos aplicaveis no Contrato com o terceiro e a monitorizacdo da aplicacdo desses
requisitos de forma assegurar a sua adequabilidade. Sdo contratados pelas empresas de construcdo, fiscalizacdo de obras,
agéncias de pagamentos, agéncias de implementacdo da IP e por outros prestadores de servigos ou fornecedores primarios do
Mutuario. O nimero de trabalhadores contratados pela agéncia gestora do Sistema de Integrado de Informacao da Protecgdo
Social (SIIPs), agéncias de pagamentos e empresas de construcdo serd de aproximadamente 1,050. O nivel dos contratados e o
tempo de duragdo do contrato depende de cada uma das tarefas a desenvolver e sera contemplada nos diversos contratos

com as empresas

e Trabalhadores de fornecimento primdrio: Pessoas empregadas ou contratadas por um fornecedor primario (que
fornece bens e materiais para o Projecto), sobre as quais o fornecedor primario exerce controlo de trabalho, condi¢des
de trabalho e tratamento da pessoa. Sdo aplicaveis a estes trabalhadores os requisitos especificos da NAS 2 sobre
trabalho infantil, trabalho forcado e questBes de seguranca no trabalho, sendo o IDL-FAS e Equipa Técnica do
MASFAMU responsdveis por monitorizar eventuais riscos significativos nestas areas, e, no caso de tais riscos existirem,
garantir que os fornecedores primarios adoptam as medidas correctivas necessarias.

e Trabalhadores comunitarios: Pessoas empregadas ou envolvidas em trabalho comunitério. A aplicagdo dos requisitos
da NAS 2 a esta tipologia de trabalhadores deverd reflectir e ser proporcional a natureza e ambito, as actividades
especificas do Projecto, nas quais estes trabalhadores estdo envolvidos e a natureza dos possiveis riscos e impactos

nestes trabalhadores.

3.2.1 Trabalhadores de Fornecimento Primario

A esta categoria pertencem os trabalhadores das empresas que fornecem diferentes bens e materiais, como equipamentos e
consumiveis, para as actividades de campo e para as actividades administrativas do Projecto. Os trabalhadores contratados
pelos fornecedores primarios incluem principalmente o gerente, o motorista e os estivadores, sendo os Ultimos geralmente
recrutados a nivel local. Este grupo integra também prestadores de servico, como agéncias de pagamento, implementacdo da
componente de Inclusdo Produtiva (IP) e Capital Humano, gestdo e manutengdo do CSU e instituicGes de formagdo (ENFOTSS),
em que o elo contratual com o Projecto é com a pessoa colectiva, isto € empresas, organiza¢des, agéncias bancérias ou

correspondentes bancarios.

As agéncias de pagamento criam uma equipa especifica para atender ao Projecto que inclui os gestores de conta, operadores
de caixa e técnicos de balcdo. As agéncias de implementagdo da IP constituem uma equipa para atender ao Projecto que inclui

um coordenador, um assistente financeiro e de aquisi¢des e técnicos de campo.

/)
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O IDL-FAS e Equipa Técnica do MASFAMU deverdo executar um procedimento de due diligence a todos os fornecedores locais
de materiais, produtos e equipamentos usados no Projecto para assegurar que ndo haja riscos significativos de violagdo da
legislacdo laboral nacional bem como dos requisitos da NAS2, tais como exploracdo da mdo-de-obra infantil ou trabalho
forgado, riscos de salude e segurancga ocupacional, pagamento de saldrios abaixo do saldrio minimo estipulado para o sector,
exploracdo e abuso sexual (EAS), assédio sexual (AS), violéncia baseada no género (VBG) entre outras actividades. Se houver
algum risco relacionado ao trabalho infantil e/ou forcado e risco de seguranca identificado, o Projecto ird preparar os
procedimentos para lidar com esses riscos. Isso pode incluir verificagdo assinada pelo fornecedor quanto a aderéncia as leis
nacionais, boas praticas ambientais (sanitdrias, de saude etc.). Por outro lado, a IDL-FAS e Equipa Técnica do MASFAMU deverdo
garantir a realizacdo de inspecgdo de verificacdo para assegurar que sejam tomadas medidas para evitar os riscos-chave

(trabalho infantil e forgado, e risco significativo de seguranca).

3.2.2 Trabalhadores Comunitarios

De acordo com a NAS2, trabalhadores comunitdrios sdo individuos empregados ou envolvidos em trabalho comunitdrio. A
aplicacdo dos requisitos da NAS 2 a esta tipologia de trabalhadores devera reflectir e ser proporcional a natureza e ambito, as
actividades especificas do Projecto nas quais estes trabalhadores estdo envolvidos e a natureza dos possiveis riscos e impactos
nestes trabalhadores, sendo o Mutuario responsavel por avaliar e gerir os potenciais riscos e impactos identificados. Os
trabalhadores comunitérios engajados com o Projecto sdo 3 789 ADECOS nas 18 provincias, com a actual divisdo administrativa
do Pais para 21 provincias este valor tende a aumentar. Importa referir que que os trabalhadores comunitarios deverao assinar

o cédigo de conduta.

Os Agentes de Desenvolvimento Comunitario e Sanitario (ADECOS) sdo pessoas seleccionadas entre os habitantes de uma
comunidade, que se destacam pelas suas qualidades humanas, que sdo capacitados pela Escola Nacional de Formacgdo de
Técnicos de Servicos Sociais (ENFOTESS) e contratados pelo FAS ou a Administracdo Municipal, e trabalham sob supervisdo
metodolégica e programatica do IDL-FAS, sendo alvo de uma supervisdo e avaliacdo mensal do seu desempenho pela

Administragdo Municipal.
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4. AVALIACAO DOS PRINCIPAIS RISCOS EM POTENCIAL LIGADOS A
MAO DE OBRA

Ndo estdo previstos riscos elevados associados decorrentes das condi¢cdes de trabalho. Alguns dos riscos menores dizem

respeito a:

e Interface entre os Funciondrios Publicos e os Consultores;

e Natureza temporaria do contrato mandato convincente para procurar outros empregos.

Esses riscos, listados de seguida, sdo facilmente gerenciados com bons programas de lideranca e capacitacdo. Na Tabela 1

apresenta os potenciais riscos que poderdo advir das actividades do Projecto.

Tabela 31- Principais Riscos Ligados a Mao-de-Obra

POTENCIAL RISCO E IMPACTO AMBIENTAL
E SOCIAL

CLASSIFICAGAO MEDIDAS DE MITIGAGAO

e Reduzir o niumero de viagens e dar preferéncia a
contratagdo de consultores/empresas de assessoria
na area de implementagdo do projecto;

e Contratar mao-de-obra residente proximo dos locais
de intervencdo dos subprojectos;

e  Garantir o envolvimento de entidades locais (érgdos
provinciais, comunais, posto administrativo) por
forma a garantir a Monitorizacdo e informacao para
consultores a nivel central;

e Conducdo em velocidade moderada, principalmente
em condicOes adversas (noites de chuva, estradas
em obra/esburacadas).

e Devera ser elaborado um Plano de Seguranca
Rodovidria

Acidentes de viagdo/ aviagdo Moderado

e Consultar e envolver os lideres locais nas actividades
Agressdo aos trabalhadores pelas com as comunidades abrangidas
comunidades locais, derivadas de Moderado e  Envolver organizacGes comunitdrias sempre que
falhas na transmissdo de informagdes possivel.
ou descontentamento pelo Projecto e Divulgar o MGR

e Implementar o PEPI

e Prover explicacdo (aos trabalhadores) sobre o tipo
de contracto, duragdo das clausulas do contracto,
tipo e condicdes de trabalho a realizar.

e Disponibilizacdo de contracto de trabalho, cddigo de

Violaggo de direitos do trabalhador ou Substancial condu.ta, codigo de ética e estatuFo internp no acto
mé interpretacdo dos mesmos. da assinatura do contracto. Depois de assinados,
uma copia fica com cada uma das partes.

e Qualquer clausula contratual que viola a legislagao
vigente, é anulada pela Legislacdo violada.

e Formacdes internas sobre direitos e deveres dos
trabalhadores.
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POTENCIAL RISCO E IMPACTO AMBIENTAL
E SOCIAL

Discriminagdo dos grupos vulnerdveis,
pessoas com deficiéncia, idosos,
jovens de 14 a 18 anos, mulheres,
migrantes e refugiados), tendo em
atengdo a pouca integragdo destes no
mercado de trabalho.

Substancial

Violéncia Baseada no Género (VBG),
Exploracdo e Abuso Sexual (EAS) e
Assédio Sexual

Substancial

Desmobilizacdo da m3o-de-obra

Moderada
contratada

CLASSIFICACAO

MEDIDAS DE MITIGAGAO

Cumprimento dos termos e condig¢des do trabalho
promulgados na legislacdo Angolana sobre trabalho
e nas politicas do empregador, referente a carga
horadria diaria (de entrada, salde, intervalos diarios);
semanal e mensal.

Tratando-se de trabalho ndo perigoso e sem
impactos nas actividades escolares e o
desenvolvimento psicoldgico e social, a contratagao
da mao-de-obra menor de 18 anos prescrito na
legislagdo nacional e NAS 2 sera permitida.
Divulgacdo do MGR especifico para os trabalhadores

Incentivar as mulheres locais a prosperar, em
trabalhos contratados.

Garantir a inclusdo deste grupo como beneficiarias
do projecto.

Garantir que no Cddigo de Conduta tenha clausulas
referentes a protecgdo dos interesses dos grupos
vulneraveis incluindo das mulheres e meninas,
incluindo a ndo discriminacdo e igualdade de
condicdes, a paridade de género no local de
trabalho, instalagdes sanitdrias adequadas no local
de trabalho e EPI adequado para mulheres.

SensibilizagBes frequentes sobre VBG/EAS/AS e
desencorajamento da sua pratica visto ser uma
violagdo grave as politicas do Projecto.
Cumprimento das obrigacdes do cddigo de conduta
e das penaliza¢des no caso de violagdo do
cumprimento.

Disponibilizagdo e divulgacdo do mecanismo de
gestdo de reclamacdes (MGR) garantir assisténcia e
resolucdo de todos os casos relacionados a VBG.
Implementacdo do plano de accdo para mitigacdos
dos riscos de EAS/AS

Contratos laborais devem ser claros quanto ao
caracter temporario do programa e os trabalhadores
devem ser avisados atempadamente sobre o final do
contrato.

Assegurar que todos os trabalhadores gozem as suas
férias acumuladas e descanso merecido durante e
apos a desmobilizagdo.

Os trabalhadores mais vulnerdveis devem ser
identificados, como mulheres, chefes de familia,
solteiras, que podem precisar de assisténcia de
salde mental apds o encerramento deverdo ser
assistidas até que estejam melhores.
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5. Nao Discriminacao, Igualdade de Oportunidades e Direitos Conexos
ao Direito ao Trabalho

e |gualdade de oportunidades e tratamento justo: A contratacdo de trabalhadores do Projecto é baseada no principio
da igualdade de oportunidades e tratamento justo, plasmado na Lei Geral do Trabalho (LGT) Lei n2 12/23 de 27 de
Dezembro no artigo 282 ,sendo por isso reduzido o risco de ocorréncia de actos discriminatorios relacionados com
quaisquer aspectos da relacdo laboral tais como recrutamento e contratagdo, compensacdo (incluindo salarios e
beneficios), condi¢cBes de trabalho e termos de emprego, acesso a capacitacdo, atribuicdo de funcdo, promocdo,
rescisdo de contrato ou aposentadoria e medidas disciplinares. O MASFAMU tem procurado ainda garantir
oportunidades de trabalho e critérios iguais para selec¢do, remuneragdo e promogao, para homens e mulheres, a igual
aplicagdo desses critérios, bem como medidas de acessibilidade para os trabalhadores com deficiéncia (rampas de
acesso, formatos alternativos de comunicagdo). Além disso, esta previsto que, tanto os trabalhadores directos como
os trabalhadores contratados (incluindo os de curta duragdo) tenham contratos assinados e acesso ao mecanismo de
queixas a ser desenvolvido para os trabalhadores do Projecto.

e Limitagdo do exercicio de Direitos pelos trabalhadores do Projecto: Ao abrigo da Lei Geral do Trabalho (artigo 62), além
do direito ao trabalho e ao livre exercicio da profissdo, constituem direitos fundamentais dos trabalhadores e que sdo
considerados e aceites pelo Projecto os seguintes:

o Aliberdade sindical e consequente direito a organizagdo e ao exercicio da actividade sindical;
o Odireito de negociagdo colectiva;

o Odireito a greve;

o Odireito de reunido e de participacdo na actividade da instituicao.

e Exploragdo e Abuso Sexual /Assédio Sexual (EAS/AS) e Violéncia Baseada no Género (VBG): O Projecto adoptou
medidas para prevencao de riscos de tratamento inapropriado ou assédio de trabalhadores do Projecto relacionados,
por exemplo, a género, idade, deficiéncia, etnia ou religido. Lei Geral do Trabalho, Capitulo XI (Condi¢des de Trabalho
para Grupos Especificos):

o Seccdo I: Trabalho da mulher;

o Seccdo Il: Trabalho de menores, entrada em vigor dos cdédigos de conduta individuais e para
empresas/agéncias contratadas que, de entre outros objectivos, visa prevenir a VBG, Violéncia Contra
Criangas (VCC) no local de trabalho, nas comunidades circundantes imediatas e nos municipios,
bairros/aldeias alvo do Projecto;( acrescentei o codigo de conduta na parte introdutéria)

o Implementagdo do Plano de Accdo de mitigacdo de riscos de VBG, EAS/AS.

e Violéncia psicoldgica, verbal e fisica: O Projecto adoptou medidas de prevencdo de tratamento inapropriado dos
trabalhadores (directos, contratados, comunitdrios) que causem danos como a violéncia psicoldgica (conduta que
cause danos emocional, diminuicdo de autoestima ou que prejudique e perturbe o pleno desenvolvimento psicossocial
e profissional); violéncia verbal (ac¢des que envolvam a utilizacdo de impropérios, acompanhados ou ndo de gestos

ofensivos, que tenha como finalidade humilhar e desconsiderar a vitima, configurando calunia, difamacdo ou injuria)
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e a violéncia fisica (conduta que ofenda a integridade ou a salde corporal da pessoa). Particular atengdo deve ser dada
a casos de acusacgdo de feiticaria, pratica muito comum em algumas regides do pals.

e Salide e Seguranca Ocupacional (SSO): Antevendo riscos substanciais de salde e seguranga ocupacional decorrentes
das actividades do Projecto, diversas medidas de prevencdo sdo previstas, as quais decorrem tanto dos requisitos da
NAS 2 como da Lei Geral de Trabalho (artigo 8192) que estabelece os deveres estabelecidos, designadamente na alinea
g), sdo obrigacdes gerais do empregador no que refere ao capitulo V ( seccdo 1, artigo 13592, designadamente na alinea
d), no que respeita a seguranca e higiene no trabalho, neste caso a instituicdo implementadora do Projecto. Os
procedimentos de gestdo apresentados neste documento estipulam a forma como a NAS 2 serd aplicada as diferentes
categorias de trabalhadores do Projecto. Medidas especificas dirigidas a SSO a adoptar pelo IDL-FAS e Equipa Técnica
do MASFAMU incluem:

o ldentificagdo dos riscos potenciais para os trabalhadores do Projecto, particularmente aqueles que podem
ser fatais;

o Provisdo de medidas de prevencdo e protecgdo, incluindo modificagdo, substituicdo ou eliminagcdo de
condigdes ou substancias perigosas;

o  Capacitagdo dos trabalhadores do Projecto e manutencdo de registos de capacitagao;

o Documentacdo e divulgacdo de acidentes, doencas e incidentes ocupacionais;

o Prevengdo de emergéncia e preparacdo e resposta a situagdes de emergéncias;

e Trabalho forgado: O trabalho forgado, que consiste em qualquer trabalho realizado de forma ndo voluntdria ou exigido
mediante ameaca de forga ou sangdo, ndo poderd ser utilizado no Projecto. Isto inclui servidao, escraviddo, ou acordos
semelhantes de contratacdo de médo-de-obra. A Lei Geral do Trabalho (artigo 52) proibe qualquer trabalho obrigatério
ou compulsivo, ndo enquadrando nesta categoria as seguintes categorias:

o Servico prestado em virtude das leis militares ou de servigo civico de interesse geral;

o  Trabalho prisional em instituicdes penitenciarias;

o Pequenos trabalhos comunais ou de aldeia, considerados obrigacGes civicas normais, decididos livremente
pela comunidade ou desde que os seus membros ou representantes directos tenham sido consultados sobre
as necessidades dos mesmos trabalhos;

o O trabalho ou servico exigido em casos de forca maior, designadamente guerra, inundacdes, fome,
epidemias, invasdo de animais, insectos ou parasitas prejudiciais e de modo geral todas as circunstancias que
ponham em perigo ou apresentem o risco de por em perigo as condi¢des normais de vida do conjunto ou
duma parte da populacgdo.

e Trafico de pessoas: Foi aprovado o Plano de Acgdo Nacional para Prevenir e Combater o Trafico de Seres Humanos
através do Decreto n? 31/20 de 14 de Fevereiro de 2020. Este plano estabelece medidas estratégicas e operacionais
para: Prevenir situacBes de trafico de pessoas, através de campanhas de sensibilizacdo e educacdo civica; Reforgar os
mecanismos de proteccdo e assisténcia as vitimas, em especial mulheres e criangas; Promover a cooperagdo
institucional entre érgdos do Estado, sociedade civil e parceiros internacionais; Criar mecanismos de investigacao,
repressdao e punicdao dos crimes de trafico de seres humanos; Melhorar a coordenacao interinstitucional e a recolha

de dados para monitorizar e avaliar os progressos. Existe também o Cédigo Penal, aprovado através da Lei n.2 38/20

/)
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de 11 de Novembro, que aprova o referido Cédigo Penal Angolano. Foi também criado o Mecanismo Nacional de
Referéncia de Proteccdo e Assisténcia as Vitimas de Trafico de Seres Humanos que visa fortalecer as acgdes conjuntas
entre os actores estatais e ndo estatais, melhorar o sistema de encaminhamento e atendimento especializado as
vitimas, definir procedimentos formais para a sua identificacdo e apoio no restabelecimento fisico e psicoldgico.
Destaca ainda que as medidas adoptadas visam contrariar a ac¢do criminosa do uso de criangas para o trabalho forgado

em sectores como agricultura, garimpo de diamantes, construgdo civil e servicos domésticos.

No ambito das iniciativas levadas a cabo pelo IDL-FAS e, em particular no PFPS-KWENDA, nenhuma pessoa vitima de
trafico podera ser empregada em conexdo com o Projecto. Particular atencdo deve ser dada as iniciativas de inclusao
produtiva que irdo apoiar o auto-emprego e o desenvolvimento de pequenas empresas em varios sectores de

actividade.

/)
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6. Cdédigo de Conduta

6.1. EAS/AS e o Abuso / Exploracdo Infantil (AEl)

Os Cédigos de Conduta para Prevenir a EAS/AS e o Abuso / Exploracdo Infantil (AEI) visam garantir um conjunto de defini¢des,
principios, praticas e directrizes essenciais que estabelecem mecanismos para relatar, abordar, monitorizar e sancionar a

EAS/AS e AEl nos arredores de obras e nas comunidades sob influéncia do projecto de infraestrutura.

O objectivo dos Cddigos de Conduta € prevenir e / ou mitigar os riscos de EAS/AS e AEl dentro do projecto. Estes Cédigos de
Conduta devem ser adoptados pelos consultores e contratados directamente pelo Projecto, incluidos os comunitarios. O
respeito mutuo e o tratamento justo por todas as partes, que incluem a compreensdo do impacte de sua presenga nas
comunidades pela influéncia do projecto de infraestrutura, sdo considerados de grande importancia para criar um ambiente
de trabalho respeitoso, agradavel e produtivo. Os Cédigos também fornecem diretrizes claras para san¢des aos funcionarios,
caso sejam justificadas. Ao garantir que a equipa do projecto respeite o meio ambiente do projecto e suas comunidades, uma

realizagdo bem-sucedida dos objectivos do projecto serd alcangada. Assim distinguem-se os seguintes codigos de conduta:

e  (Cddigo de conduta da empresa: compromete a empresa a abordar questdes de EAS/AS e AEI

e (Cddigo de conduta do gestor: compromete os gestores de acordo com sua funcdo de supervisdo a garantir que os

funcionarios sob sua supervisdo mantenham as responsabilidades de prevengdo de EAS/AS e AEI

e (Cbdigo de Conduta Individual: Cédigo de Conduta para todos que trabalham com o projecto (trabalhadores

contratados, supervisor e representantes da MASFAMU e IDL-FAS).

No anexo 1 apresentam-se o modelo tipo de cddigo de conduta Individual e Colectivo.
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7. SINTESE DA LEGISLACAO DE TRABALHO: TERMOS E CONDICOES

O processo de gestdo de mao-de-obra no quadro do Projecto PPSCH, respeita e considera, nas condigées em que sdo aplicaveis,
os direitos e deveres trabalhistas, disposto na legislagdo nacional, plasmado na Lei Geral do Trabalho (LGT) Lei n2 12/23 de 27

de Dezembro.

7.1.  Ambito de Aplicacdo

A LGT aplica-se, conforme se pode ler no seu artigo 1°, a todos os trabalhadores que, no territério da Republica de Angola, que
prestam actividades remuneradas por conta de um empregador no ambito da organizagdo e sob a autoridade e direcgdo deste,
tais como pessoas singulares e empresas publicas, mistas, privadas, cooperativas, organiza¢des sociais, organizacdes
internacionais e nas representag8es diplomaticas e consulares. Aplica-se também aos contratos de trabalho celebrados no
estrangeiro por nacionais ou estrangeiros residentes contratados no pais ao servico de empregadores nacionais. Sem prejuizos
as disposicOes mais favordveis para os trabalhadores e das regras de ordem publica do local da execugdo do contrato. Ficam
excluidos, segundo o artigo 2°, os trabalhadores ao servigo das representacdes diplomaticas ou consulares doutros paises ou
de organizacOes internacionais; os associados das cooperativas e organizacGes ndo-governamentais; o trabalho familiar; o

trabalho ocasional; os consultores e membros do érgdo de administracdo ou de direcdo de empresas ou organizacdes sociais.
A LGT aplica-se a todos os trabalhadores com excepcdo de:

e  Funcionarios publicos ou trabalhadores exercendo a sua actividade profissional na Administracdo Publica Central ou
Local, num instituto publico ou qualquer outro organismo do Estado, os quais estdo sujeitos ao Regime Juridico da
Administracdo Publica; e

e Associados de ONG, cujo respectivo trabalho é regulado pelas disposi¢cdes estatutdrias, ou na sua falta, pelas

disposi¢Ges da Lei Comercial.

7.2. Vinculagdo da LGT as Convencgdes da Organizagao Internacional do

Trabalho (OIT)

Angola estd vinculada pelas obrigacGes derivantes de 32 convencées da OIT. Foram ratificadas as oito convencGes fundamentais

e as quatro convengdes “prioritdrias” (ou seja, as que apresentam uma maior importancia em relacdo a governacao).
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Tabela 32- Convencdes Internacionais do Trabalho Ractificadas por Angola

ACORDOS MULTILATERAIS SOBRE O AMBIENTE

Convengdo Internacional para a Eliminagdo de

Todas as Formas de Discriminagdo Racial, de 20 de Dezembro
de 1963.

Convengdo (OIT) n.2 29, sobre o Trabalho Forgado

ou Obrigatério, de 28 de Junho de 1930.

Convengdo (OIT) n.2 87, sobre a Liberdade Sindical e a
Protec¢do do Direito Sindical, de 9 de Julho de 1948.

Convengdo (OIT) n.2 98, sobre o Direito de Organizagdo e
Negociag¢do Colectiva, de 1 de Julho de 1949.

Convengdo (OIT) n.2 100, sobre a Igualdade de Remuneragao,
de 29 de Junho de 1951.

Convengdo (OIT) n.2 105, sobre a Aboli¢do do Trabalho
Forgado, de 21 de Junho de 1957.

Convengdo (OIT) n.2 111, sobre a Discriminagdo (Emprego e
Profissdo), de 25 de Junho de 1958.

Convengdo (OIT) n.2 155, sobre a Seguranga e a Satide dos
Trabalhadores, de 22 de Junho de 1981.

Convengdo n.2 187, sobre o Quadro Promocional para a
Seguranga e a Saude no Trabalho, de 15 de Junho de 2006,
resolugdo n.2 217/2017.

RESOLUGAO Ne

35/19 de 23
de Maio

40646 de 16 de Junho

45/77 de 7 de Julho

45758 de 12 de Junho

47302 de 4 de Novembro

42381 de 13 de Julho

42520 de 23 de Setembro

1/85 de 16 de Janeiro

78/2017 de 24 de Agosto

DATA DE RACTIFICACAO

11.03.1988

26.06.1956

14.10.1977

01.07.1964

20.02.1967

23.11.1959

19.11.1959

28.05.1985

26.09.2017
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7.3. Termos e Condi¢des de Trabalho

Abaixo encontra-se uma sintese da legislacdo laboral angolana relativa aos termos e as condig8es de trabalho, centrada nos
requisitos estabelecidos na NAS 2, paragrafo 11, referentes aos saldrios, dedugdes e beneficios, incluindo periodos de descanso

semanal, férias anuais, licencas de maternidade, licengas por motivos de doenca e licengas para acompanhar pessoa de familia.
As disposicdes relevantes da LGT no que respeita aos termos e condi¢cdes de trabalho abordados nesta sec¢do incluem:

Tabela 33 — Termos e Condic¢des de Trabalho relevantes na LGT

ARTIGO DESCRICAO

(Artigo 14°):
Modalidades do contrato
de trabalho

(Artigo 429): Duragdo do
periodo normal de
trabalho

(Artigo 1892): Intervalos
de descanso

(Secgdo IV, Artigo 1589):
Regimes especiais de
horario de trabalho

(Seccdo IV, Artigo 1839):
Regime do trabalho
extraordindrio

(Artigo 1959): Descanso
semanal

O contrato de trabalho é, em regra, por tempo indeterminado.

O contrato de trabalho pode ser por tempo determinado, dependendo da natureza da
atividade e das func¢des do trabalhador.

Os contratos de trabalho por tempo determinado estdo sujeitos as mesmas disposi¢des legais
ou convencionais dos contratos por tempo indeterminado.

E proibido celebrar contratos de trabalho que vigoram durante toda a vida do trabalhador.

O periodo normal de trabalho do menor ndo pode ser superior a 6 horas diarias e 34 horas
semanais, se tiver menos de 16 anos, e a 7 horas didrias e 39 semanais, se tiver idade
compreendida entre os 16 e os 17 anos. A prestacdo de trabalho extraordinario é proibida,
podendo excepcionalmente ser autorizada pelos servicos locais da Inspeccdo Geral de
Trabalho, se o menor tiver completado 16 anos de idade e o trabalho for justificado com a
iminéncia de graves prejuizos, pela verificagdo de qualquer das situagdes que se referem nas
alineas a) e b) do n2 2 do artigo 1842,

A prestacdo excepcional de trabalho extraordinario nas condi¢des & que se refere o nimero
anterior, ndo pode em caso algum, exceder duas horas diarias e 60 horas anuais. Os menores
de 14 e 15 anos ndo podem prestar trabalho no periodo compreendido entre as 20 horas de
um dia e as 7 horas do dia seguinte, e ndo pode ser incluso em turnos rotativos.

O periodo normal de trabalho diario deve ser interrompido por um intervalo, para descanso e
refeicdo, de duragdo ndo inferior a 45 minutos e nem superior a uma hora e meia, de modo
gue os trabalhadores ndo prestem mais de 5 horas de trabalho normal, consecutivo. Por
convencado colectiva de trabalho pode ser estabelecida para o intervalo de descanso e refeigao
uma duragdo superior a duas horas, assim como pode ser estabelecida a frequéncia e duracédo
de outros intervalos de descanso.

Estes artigos estabelecem as disposicGes aplicaveis aos regimes especiais de horario de
trabalho, incluindo trabalho por turnos, trabalho a tempo parcial e trabalhador-estudante.

Estes artigos estabelecem as disposi¢cdes aplicaveis ao trabalho extraordinario prestado nas
condicdes previstas na LGT.

O trabalhador tem direito a um dia completo de descanso por semana, que, em regra, € 0
domingo. O n.2 2 e 3 deste artigo definem as exce¢les em que estd prevista a possibilidade do
dia de descanso ser noutro dia da semana.
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ARTIGO DESCRIGAO

(Artigo 2052): Férias

( Secgdo IV, Artigo 2199):
Faltas ao trabalho

De acordo com o Artigo 205.2 os trabalhadores em regime de contrato de trabalho por tempo
determinado cuja duragdo inicial ou a renovacdo do contrato ndo ultrapasse um ano, tém
direito a um periodo de férias correspondente a dois dias Uteis por més completo de trabalho,
com limites maximos de 22 dias Uteis.

As férias que se refere o numero anterior podem ser substituidas pela remuneracdo
correspondente, a pagar no termo do contrato.

Diz que a falta é a auséncia do trabalhador no local de trabalho durante o periodo normal de
trabalho didrio. Sempre que auséncia seja de duragdo inferior ao periodo normal de trabalho
didrio a que o trabalhador estd sujeito, os tempos de auséncia sdo adicionados para
determinacdo dos dias de falta. Sempre que as faltas tenham como consequéncia a perda da
remuneracdo, o empregador pode fazer o desconto do tempo de falta no salario do més em
que esta tem lugar mesmo que inferior a um dia de falta.

7.4. Remuneragao

O Capitulo VIII da LGT dispGe sobre a remuneracgdo do trabalho e outros direitos econdmicos do trabalhador. Na acepcdo da
Lei, a remuneracdo compreende o salario-base e todas as demais prestacdes e complementos pagos, directa ou indirectamente

em dinheiro ou em espécie, seja qual for a sua denominacgdo e forma de calculo. A Lei prevé trés modalidades de salario: certo,

variavel ou misto.

O Artigo 162.2 define os seguintes principios:

e Aprestacdo de trabalho em regime de turnos rotativos confere ao trabalhador o direito a uma remuneragdo adicional

correspondente a 20% do saldrio de base;

e Aremuneragdo estabelecida no nimero anterior inclui o adicional por trabalho nocturno e compensa o trabalhador

pelas variacdes de horério e de descanso a que estd sujeito;

e Se o horario de trabalho for em regime de dois turnos, fixos ou rotativos, ou de horarios parcialmente sobrepostos ou

desfasados, ndo é devida qualquer remuneracdo adicional, salvo se estabelecido por acordo das partes ou convengao

colectiva de trabalho.
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7.5. Condigdes Aplicaveis a Grupos Especificos de Trabalhadores

7.5.3 Trabalho da Mulher

A Lei Geral do Trabalho (LGT) disp8e sobre o trabalho da mulher, definindo as condicdes especificas aplicaveis a mulher (Sec¢do
I, Artigo 28 2) e a protecdo da maternidade (Artigo 302). O Artigo 282 estabelece o direito a igualdade de tratamento e ndo
discriminacdo no trabalho a mulher, por referéncia ao homem, garantindo as trabalhadoras: (a) o acesso a qualquer emprego,
profissdo ou posto de trabalho; (b) a igualdade de oportunidades e de tratamento no acesso as accdes de formacdo e
aperfeicoamento profissional; (c) o direito a que sejam comuns para os dois géneros as categorias e os critérios de classificacdo
e de promocdo; (d) o direito a saldrio igual para trabalho igual ou de valor igual; (e) o direito a auséncia de qualquer outra
discriminacdo, directa ou indirecta, fundada no género. O artigo 312 estabelece que a trabalhadora tem direito a licenca de

maternidade de 3 meses.

7.5.4 Trabalho de Menores

A Lei Geral do Trabalho (LGT) define as condi¢cdes de trabalhos aplicaveis a grupos especificos de trabalhadores: menores (Artigo

429) e trabalhadores com capacidade de trabalho reduzida (Artigo 109).

7.6. Reclamacgdes Trabalhistas e a Organizacao de Trabalhadores

7.6.5 Resolugdo de Reclamagdes Trabalhistas

A Lei Geral do Trabalho (LGT) fala sobre Garantias emergentes da relacdo juridico-laboral estabelece os conflitos e as

modalidades de resolucdo que sdo: a mediacdo, a conciliagdo e a arbitragem.

7.6.6 Organizacado de Trabalhadores

Além do direito ao trabalho e ao livre exercicio da profissdo, o Artigo 212 e 672 da LGT reconhece os seguintes direitos

fundamentais aos trabalhadores:

e Liberdade sindical e consequente direito a organizacdo e ao exercicio da actividade sindical;
e Direito de negociacgdo colectiva;

e Direito a greve.
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7.7. Sintese da Legislagao de Trabalho: Saude e Segurang¢a Ocupacional

(SSO)

Serdo aplicadas ao Projecto PPSCH medidas relativas a seguranca e salde ocupacional de acordo a Lei Geral do Trabalho. Da
mesma forma, os Mutuarios e os Projectos também sdo obrigados a aplicar os requisitos pertinentes das Directrizes de Meio
Ambiente, Saude e Seguranga (DASS) do Banco Mundial. A Seccdo 2 das DASS descreve as directrizes gerais da DASS sobre

saude e seguranca no trabalho.

A Lei Geral do Trabalho (LGT) na secgédo Il, no artigo 1382, estabelece os deveres do empregador a adoptar e aplicar com rigor
as medidas sobre seguranca, salde e higiene no local de trabalho. S3o obrigacGes gerais do empregador, no que respeita a

seguranca, saude e higiene no trabalho:

e Tomar as medidas necessarias no ambito da seguranca, satde e higiene no trabalho;

e Fazer o seguro individual ou de grupo a todos os trabalhadores, aprendizes e estagidrios, contra o risco de acidentes
de trabalho e doencas profissionais, salvaguardando as pequenas e microempresas;

e QOrganizar e dar formacdo pratica apropriada em matéria de seguranga, saude e higiene no trabalho a todos os
trabalhadores que contrate, que mudem de posto de trabalho, ou de dindmica e processo de trabalho, que usem
novas substancias cuja manipulagdo envolva riscos ou que regressem ao trabalho apds uma auséncia superior a seis
(6) meses;

e  Cuidar que nenhum trabalhador seja exposto a ac¢do de condigcdes ou agentes fisicos, quimicos, bioldgicos, ambientais
ou de qualquer outra natureza ou a pesos, sem ser avisado dos prejuizos que possam causar a saude e dos meios de
os evitar;

e  Garantir aos trabalhadores roupas, calcados e equipamento de protecdo individual, quando seja necessdrio para
prevenir, na medida em que seja razoavel, os riscos de acidentes ou de efeitos prejudiciais para a saude, impedindo o
acesso ao posto de trabalho aos trabalhadores que se apresentem sem o equipamento de protecdo individual;

e Tomar a devida nota das queixas e sugestdes apresentadas pelos trabalhadores acerca do ambiente e condigGes de
trabalho e adoptar as medidas convenientes;

e (Colaborar com as autoridades sanitdrias para a erradicagdo de epidemias e situagGes endémicas locais;

e Aplicar medidas disciplinares adequadas aos trabalhadores que violem as regras e instrucdes sobre a seguranga, saide
e higiene no trabalho;

e Cumprir todas as demais disposicdes legais sobre seguranca, satide e higiene no trabalho que lhe sejam aplicéveis.

O empregador que ndo cumpra estas obrigacdes ou que tenha deixado de cumprir as obrigaces impostas pelo contrato de
seguro, além das sancdes a que estd sujeito, fica diretamente responsédvel pela consequéncia dos acidentes e doencas

verificadas.

No que diz respeito a estas medidas, o Projecto assegura a todos os trabalhadores e trabalhadores medidas de seguranca,

saude e higiene no trabalho.
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Os trabalhadores estdo igualmente assegurados por seguro de saude, subsidio de férias e descansos compensatorios. Estes

principios gerais e directrizes definidos na LGT em relagdo a seguranca, sadde e higiene no trabalho sdo concretizados através

do conjunto de diplomas identificados abaixo:

Tabela 34 - Principios Gerais e Directrizes definidos na LGT

LEGISLACAO DESCRICAO

Sistema de Seguranca, Higiene e Salude no Trabalho-
aprovado pelo Decreto n.2 31/94, de 5 de Agosto

Regulamento Geral dos Servicos de Seguranca e Higiene no
Trabalho nas Empresas - aprovado pelo Decreto Executivo
n.2 6/96, de 2 de Fevereiro

Regulamento Geral das Comissdes de Prevencdo de
Acidentes de Trabalho - aprovado pelo Decreto Executivo
n.2 21/98, de 30 de Abril

Regulamento sobre HIV/SIDA, Emprego e Formacdo
Profissional- aprovado pelo Decreto n.2 43/03, de 4 de
Julho

Este diploma tem por objectivo criar as condigdes
necessarias para a prevengdo de acidentes de trabalho, de
doencas profissionais e de todas as ameacas a integridade
fisica e a saude dos trabalhadores que possam existir e
devam, em consequéncia, ser eliminadas do seu local de
trabalho, sendo aplicavel as empresas estatais, mistas,
privadas e cooperativas.

Define as fungdes dos varios organismos publicos na
definicdo, aplicagdo e fiscalizagdo das regras de seguranca,
higiene e saude no trabalho, bem como das Entidades
Empregadoras e dos Sindicatos na elaboracdo e,
consequente, aplicagdo dessas mesmas regras, e dos
Trabalhadores no seu cumprimento. Consagram-se,
também, os requisitos a cumprir pelas Entidades
Empregadoras quer na construgdo das suas instalagses,
guer no seu dia-a-dia de laboracdo.

Este regulamento estabelece as normas que regem os
Servigcos de Seguranca e Higiene no Trabalho nas empresas,
conforme o n2 2 do artigo 182 do Decreto n® 31/94, de 5 de
Agosto.

Este regulamento é aplicado as empresas, estabelecimentos
comerciais e industriais, mistos, privados, publicos e
cooperativas.

O regulamento estabelece as normas que regem as
ComissGes de Prevencdo de Acidentes de Trabalho (CPAT),
com vista a permitir a participacdo dos trabalhadores no
programa de prevencdo dos acidentes nos locais de
trabalho.

Neste decreto encontram-se as regras de caracter
obrigatério para as entidades empregadoras, instituicGes de
emprego e formagdo profissional sobre os mecanismos de
proteccdo dos cidaddos seropositivos e afectados com o
HIV/SIDA no emprego e formacgdo profissional, bem como
relativas a adop¢do de condutas e praticas preventivas a
propagacdo e disseminacdo do HIV/SIDA. Aplica-se aos
organismos e instituicdes da administracdo central e local do
Estado, as empresas publicas, mistas e privadas nacionais e
estrangeiras, cooperativas e ainda instituicdes de emprego
e formacgdo profissional, independentemente da sua
dimensdo.
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Regime Juridico dos Acidentes de Trabalho e Doengas
Profissionais - Decreto n.2 53/05, de 15 de Agosto

Este diploma garante o direito a reparagdo de danos
resultantes de acidentes de trabalho e de doencgas
profissionais aos trabalhadores angolanos por conta de
outrem (trabalhadores vinculados por contracto de trabalho
ou equiparado) e seus familiares, protegidos pelo sistema de
proteccdo social obrigatério. Tém também direito a
reparagdo os trabalhadores estrangeiros que exercam
actividades na Republica de Angola, sem prejuizo de regimes
especiais previstos na lei e em convengdes internacionais
aplicaveis.

Excluem-se do ambito de aplicacdo deste diploma:

e Os funcionarios e agentes da administracdo
publica;

e Os trabalhadores estrangeiros ndo residentes que,
por forca desse vinculo, tenham direito a reparacéo
de danos resultantes de acidentes de trabalho e de
doencas profissionais reconhecido pelo pais de
origem, ou organizagdo para qual prestam servico.
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8. RESPONSABILIDADES DE IMPLEMENTACAO DO PGMO

A equipa técnica do MASFAMU e IDL-FAS tém a responsabilidade de supervisionar todos os aspectos da implementacdo dos
PGMO, visando o cumprimento dos requisitos da NAS 2 e da legislacdo angolana em vigor, no que concerne as condi¢des de

trabalho e SSO.

8.8. Responsabilidades de Implementacao do PMGO - IDL-FAS

O IDL-FAS implementara todas as actividades relacionadas com as Componentes 1 e 4 e as subcomponentes 2A e 3A. Dentro
do IDL-FAS as responsabilidades de implementacdo dos PGMO estdo concentradas na coordenacdo do Projecto e gestdo
ambiental e social, os quais sdo apoiados pelas Areas A&S e Procurement, para empresas e consultores, contratados e
nomeados para supervisionarem localmente os aspectos A&S das actividades do Projecto, incluindo os relacionados com a

gestdo da mdo-de-obra.

As responsabilidades especificas do IDL-FAS incluem:

e Coordenagdo do Projecto:

o Garantir que a contratacdo e gestdo dos trabalhadores do Projecto observa as disposi¢cdes constantes nestes
PGMO.

o Desenvolver e implementar um mecanismo especifico de queixas e reclamactes para os trabalhadores do
Projecto (trabalhadores directos e contratados), de acordo com os requisitos da legislacdo nacional e
consistente com a NAS 2 para acolher as queixas e reclamagdes dos trabalhadores-

o Garantir que os trabalhadores sejam informados sobre a sua existéncia no momento da sua contratacdo e
sobre como podem utiliza-lo sem receio de represélias. Todas as reclamacdes de EAS/AS e VBG serdo tratadas
e resolvidas através de um mecanismo especifico, independente do Projecto para garantir um tratamento
ético e confidencial desses casos.

o Notificar o BM sobre qualquer incidente ou acidente envolvendo os trabalhadores do Projecto que tenha, ou
possa ter um impacto adverso significativo sobre os proprios trabalhadores, as comunidades afectadas e o
publico em geral, incluindo: acidentes que possam resultar em mortes ou lesdes graves aos trabalhadores ou
pessoas externas ao Projecto (como sejam acidentes com veiculos); incidentes relacionados com VBG,
incluindo EAS/AS; trabalho infantil ou qualquer outra forma de violéncia contra criancas; e trabalho forgado.
Quando solicitado pelo BM, preparar um relatério sobre o incidente ou acidente, propor medidas para
prevenir a sua recorréncia e mitigar o risco de futuros incidentes.

o Salvaguardar que todos os trabalhadores do Projecto assinem os Cédigos de Conduta (CdC) relativos a EAS/AS
e VBG (Anexo B), Estes devem ser parte dos contratos celebrados entre o IDL-FAS e os trabalhadores.

o Preparar e submeter a apreciagdo do BM relatorios trimestrais de monitorizagdo do PGMO.
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e Area Ambiental e Social:

O Rever e actualizar, sempre que necessario, o PGMO e garantir o seu cumprimento ao longo do
desenvolvimento e implementagdo do Projecto.

O Garantir que os trabalhadores recebem formacdo adequada sobre os riscos, higiene salde e seguranca
ligados a mdo-de-obra potencialmente associados ao Projecto e sobre os procedimentos/medidas previstos
para evitar e minimizar esses riscos, incluindo sobre os riscos relacionados com a EAS/AS e VBG.

o Dar formacgdo aos trabalhadores sobre salde e seguranga no trabalho antes de qualquer actividade para
diminuir os possiveis riscos e doengas ocupacionais.

O Monitorizar as actividades dos prestadores de servigos em geral e dos empreiteiros e subempreiteiros em
particular, em articulagdo com as empresas de fiscalizagdo contratadas, no que concerne a gestdo de méao-
de-obra para assegurar a conformidade com os requisitos constantes no PGMO, definir medidas de correcgédo
e garantir a sua correcta implementacao.

O Apoiar a coordenac¢do do Projecto no desenho e implementagdo do mecanismo de queixas e reclamacdes

para os trabalhadores directos.

8.9. Responsabilidades de Implementacao do PGMO - MASFAMU

O MASFAMU implementara as actividades referentes as subcomponentes 2B e 3B. No que se refere a componente 2, uma vez
gue a Componente 2 serd implementada conjuntamente pelo MASFAMU e pelo FAS-IDL, tera como responsabilidade geral de
supervisionar todos os aspectos da implementacdo dos PGMO, visando o cumprimento dos requisitos da NAS 2 e da legislacdo

angolana em vigor, no que concerne as condi¢Bes de trabalho e SSO.

No MASFAMU, as responsabilidades de implementagdo dos PGMO estdo concentradas na Coordenagdo do Programa e nas
salvaguardas sociais e ambientais, com apoio das Areas de Salvaguardas Ambientais, bem como de empresas prestadoras de
servicos e consultores contratados. Estes profissionais sdo responsaveis por supervisionar, a nivel local, os aspectos de

ambiente e sociedade (A&S) relacionados com as actividades do projecto, incluindo a gestdo da mao-de-obra.

A Equipa Técnica do MASFAMU assume a lideranga na implementagdo e gestdo do PGMO, actuando como érgao de referéncia
para garantir que todas as praticas laborais, no dmbito das subcomponentes sob sua responsabilidade no PPSCH, estejam

alinhadas com os principios de direitos humanos, igualdade de género, trabalho seguro e inclusivo.
As suas fungdes incluem:

e Elaborar e rever os procedimentos e protocolos do PGMO;
e Assegurar a articulagdo entre os diversos parceiros e instituicGes executoras;

e Integrar as normas do Banco Mundial (NAS 2) sobre trabalho e condicdes laborais.
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9. POLITICAS E PROCEDIMENTOS DO PGMO

Esta capitulo apresenta informacdes sobre a salde e a seguranga ocupacional, a preparacdo de relatérios e a monitoracéo, e

outras politicas gerais do Projecto. Conforme o caso, identificara a legislacdo nacional pertinente.

9.10. Selecc¢ao e Recrutamento da Mao-de-Obra do PPSCH

A contratagdo de trabalhadores do Projecto é baseada no principio da igualdade de oportunidades e de tratamento justo, e
ndo hd nenhuma discriminagdo com relacdo a quaisquer aspectos da relagdo de trabalho, tais como recrutamento e
contratacdo, compensacao (incluindo salarios e beneficios), condigbes de trabalho e termos de emprego, acesso a capacitacao,

atribuicdo de fungdo, promocgao, rescisdo de contrato de trabalho ou reforma, ou medidas disciplinares.

As medidas de proteccdo e assisténcia adequadas para lidar com as vulnerabilidades dos trabalhadores do Projecto, incluindo
grupos especificos de trabalhadores, como mulheres e grupos vulneraveis (pessoas com deficiéncia, trabalhadores migrantes
e criangas, minorias etnolinguisticas, iletrados, etc.) sdo considerados na Constituicdo da Republica de Angola (CRA) e na

legislagdo laboral nacional. O IDL-FAS ird assegura que:

e (Os procedimentos de recrutamento sdo transparentes, publicos, ndo discriminatdrios e abertos em relagdo a etnia,
raca, religido, orientagdo sexual, deficiéncia e género;

e DescricOes claras de cargos sdo fornecidas antes do recrutamento e explicam as habilidades necessdrias para cada
cargo (qualificacdo académica, profissionais e habilidades);

e Todos os trabalhadores tém contratos por escrito, descrevendo os termos e condi¢Ges do trabalho, e explicacdo clara
sobre o conteudo do contrato. Qualquer alteragdo nas condi¢des de trabalho é sempre reflectida por escrito numa
adenda ao contrato.

e (O Contrato de Trabalho contém no minimo as seguintes clausulas obrigatérias: (i) Identificagdo completa do
empregador e do trabalhador; (ii) Categoria profissional, tarefas e actividades acordadas; (iii) Local de trabalho; (iv)
Montante, forma e periodicidade de pagamento da remuneracdo; (v) Data do inicio da execugdo do contrato; (vi)
Mengdo expressa do prazo incerto do contrato de trabalho; (vii) Data da celebracdo do contrato e, sendo de prazo
certo, da respectiva cessagdo, bem como a causa extintiva nos contratos a prazo incerto; (viii) Assinaturas legiveis das
partes contratantes, devendo a do empreiteiro ser aposta o carimbo da empresa. Procedimento de Gestdo de Mao-
de-Obra (PGMO) do IDL-FAS. Dependendo da origem do empregador e empregado, os termos e condi¢des do emprego
sdo comunicados em um idioma compreensivel para ambas as partes. Além da documentacdo escrita, é fornecida uma
explicacdo oral das condicGes e termos de contratacdo para os trabalhadores que possam ter dificuldade em entender

a documentacdo. O contrato é monitorado pelas areas afins do IDL-FAS (Administrativa e Financeira).
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9.11. Saude e Seguranca Ocupacional (SSO)

O Projecto, em coordenacdo com as autoridades competentes, ird reforgar as intervengdes no dominio da informagdo,
educacdo e aconselhamento no local de trabalho, para prevenir o contagio dos trabalhadores com HIV-SIDA, malaria e outras
doencas que podem afectar o andamento do Projecto, para garantir que a SSO da equipa directa e indirecta do Projecto esteja
protegida. As questdes de salde e seguranga ocupacional serdo incluidas nas capacitacdes ou processos de indugdo dos

trabalhadores.

Em suma, naimplementacdo do Projecto estdo a ser seguidas as normas da Organizacdo Mundial de Saude (OMS) e da Direcgdo

Nacional de Satde Publica (DNSP) da Republica de Angola.

Em conformidade com a LGT, a legislacdo angolana especifica sobre seguranga, salde e higiene no trabalho e os requisitos da
NAS 2 (incluindo as Directrizes de Meio Ambiente, Saude e Seguranga do Banco Mundial (DASS), o IDL-FAS, estd a implementar
o Projecto de forma a garantir a salvaguarda dos trabalhadores relativamente aos riscos de SSO associados ao Projecto,

incluindo riscos de EAS/AS e HIV-SIDA, acima mencionados.
Para o efeito o IDL-FAS definira e garantira a implementacdo de medidas de SSO que incluam:

e a3 identificacdo dos riscos potenciais para os trabalhadores do Projecto, (incluidos os trabalhadores comunitarios)
particularmente aqueles que podem ser fatais, e incluindo os riscos de EAS/AS;

e aprovisdo de medidas de prevencgdo e protecgao;

® 3 capacitagdo dos trabalhadores do Projecto e manutencgdo de registos de capacitacdo;

e adocumentacdo e divulgagdo de acidentes, doencas e incidentes ocupacionais;

e aprevencdo de emergéncias e prepara¢do e resposta a emergéncias;

e aidentificacdo de medidas para impactos negativos, tais como acidentes de trabalho, mortes, invalidez e doenca.

Todas as partes que empregam ou contratam trabalhadores do Projecto, implementardo os Servigos de Seguranca e Higiene
no Trabalho em conformidade com os requisitos definidos pelo Decreto Executivo n.2 6/96, de 2 de Fevereiro. Tais partes
colaborarédo e consultardo os trabalhadores do Projecto na implementacdo das medidas de SSO utilizando métodos adequados
e ajustados a dimensdo e constituicdo da forga de trabalho, em particular, através das Comissdes de Prevencdo de Acidentes

de Trabalho (CPAT) (regidas pelas normas estabelecidas pelo Decreto Executivo n.2 21/98, de 30 de Abril).

A colocacdo e utilizacdo de sinalizagdo de segurancga e saude no trabalho observara as disposicGes constantes no Regulamento

Geral aprovado pelo Decreto Executivo n.2 128/04, de 23 de Novembro.

Quaisquer acidentes envolvendo trabalhadores do Projecto sdo registados e tratados em conformidade com as disposi¢Ges
constantes no Decreto n.2 53/05, de 15 de Agosto, que aprova o Regime Juridico dos Acidentes de Trabalho e Doencas

Profissionais.
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9.12. Remuneragao

A remuneracao do pessoal adstrito ao Projecto obedece ao previsto na LGT e a tabela salarial vigente, quer no IDL-FAS como

na Equipa Técnica do MASFAMU como abaixo se descreve:

e Trabalhadores directos e consultores técnicos contratados: A remuneracdo destas categorias € assumida
integralmente pelo Projecto. Os funcionarios publicos sdo remunerados por via do OGE e, em casos excepcionais, por
via do Projecto desde que optem pela rescisdo temporaria de vinculo com a instituicdo publica. A remuneragdo dos
trabalhadores directos adstrtictos ao Projecto é feita com base num contrato assinado entre as partes onde estdo
expressos os termos e condi¢Bes de trabalho e o Cddigo de Conduta (CdC).

e Trabalhadores contratados: A remuneracdo é assumida pelas empresas de prestacdo de servico, ao abrigo do disposto
na LGT e ao definido na tabela salarial das empresas e dos prestadores de servigos.

e Consultores técnicos contratados: A remuneracdo dos trabalhadores directos adstrtictos ao Projecto é feita com base
num contrato assinado entre as partes onde estdo expressos os termos e condi¢des de trabalho e o CdC. Para o efeito,
os mesmos devem apresentar mensalmente um relatério das actividades realizadas e o correspondente recibo que
confirma o recebimento do saldrio.

e Trabalhadores comunitarios: A remuneracdo € integralmente assumida pelo Projecto, sendo estes remunerados por
trabalho realizado com base num termo de compromisso (através de pagamento de um subsidio para apoio as

deslocagGes, etc.) e assinatura do CdC.

9.13.  Disputas Trabalhistas sobre Termos e Condi¢des de Trabalho

Para evitar ou minimizar disputas trabalhistas, os termos e condi¢Ges de trabalho aplicados aos trabalhadores do Projecto
procuram ser justos e regerem-se pelas disposicdes constantes na LGT. Informagdo e documentacdo claras e de facil
compreensdo sobre os respectivos termos de emprego e condicBes de trabalho sdo fornecidas aos trabalhadores do Projecto
no inicio da relacdo de trabalho, e quando ocorrer qualquer alteracdo material a esses termos e condicGes. No caso dos
trabalhadores que ndo saibam ler ou que tenham dificuldades para entender a informagdo e documentagdo fornecida, como

por exemplo no caso de trabalhadores migrantes, sera dada uma explicagdo oral sobre os termos e condi¢des de emprego.

Todas as partes que contratam ou empregam trabalhadores do Projecto respeitardo os seus direitos de formarem e de se
associarem a organizagdes sindicais da sua escolha, de negociagdo colectiva e a greve conforme previsto na Constituicdo da

Republica (Artigo 502), na LGT (Artigo 72) e na Lei de Sindicatos de 1992.

9.13.1 Discriminacao e Exclusao de Grupos Vulneraveis

Todas as decisdes relacionadas com o emprego dos trabalhadores do Projecto (incluindo recrutamento e contratacgdo,
compensacdo, condicbes de trabalho e termos de emprego, acesso a capacitacao, atribuicdo de funcdo, promocao, rescisao de

contrato de trabalho, aposentadoria ou medidas disciplinares) serdo tomadas com base no principio da igualdade de
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oportunidades e de tratamento justo, sem efectuar qualquer discriminacdo baseada na raga, cor, sexo, orientacdo sexual,
origem étnica, estado civil, origem e condicdo social, raz8es religiosas, opinido politica, filiacdo sindical, lingua, conforme

estabelecido na LGT (Artigo 42) e na NAS 2.

Serdo observadas todas as disposicdes definidas na LGT para salvaguarda dos direitos laborais de grupos vulnerdveis de
trabalhadores, tais como mulheres, individuos com deficiéncia (Artigo 282 e 1252 da LGT) e criangas. No caso dos trabalhadores

migrantes serdo implementadas medidas apropriadas para impedir qualquer tratamento discriminatorio.

9.14. Idade Minima do Trabalhador

Em Angola a Lei Geral do Trabalho (LGT) Lei n2 12/23 de 27 de Dezembro a relagéo juridico-laboral estabelecida com menores
entre os catorze (14) e os dezoito (18) anos de idade desde que autorizados pelo representante legal ou na sua falta pelo Centro
de Emprego ou instituicdo idénea. Por outro lado, o decreto no. 25/91 de 29 de Junho estabelece os requisitos gerais para o

provimento de fun¢des na administracdo publica: idade ndo inferior a 18 anos.

De acordo com a NAS 2, a idade minima para o emprego ou contratagdo em Projectos financiados pelo Banco Mundial é de 14
anos, desde que o emprego ndo seja arriscado e ndo interfira na sua educacdo, ou que seja prejudicial a salde, ou que interfira
no seu desenvolvimento fisico, mental, espiritual, moral ou social. Isto é aplicdvel para criancas entre a idade minima de 14 e

os 18 anos de idade.

Conforme previsto no Artigo 429 da LGT, é proibido afectar os menores a trabalho perigosos que, pela sua natureza e riscos

potenciais, ou pelas condi¢cGes em que sdo prestados, sejam prejudiciais ao seu desenvolvimento fisico, mental e moral.

Exemplos de actividades de trabalho perigosos incluem:

® Exposicdo a abuso fisico, psicoldgico ou sexual;

e Trabalho em dreas subterraneas, subaquaticas, em alturas ou espacos confinados;

e Com maquinas, equipamentos ou ferramentas perigosas ou que envolvam a manipulagdo ou o transporte de cargas
pesadas;

e Em ambientes insalubres, expondo as criangas a substancias perigosas, agentes, processos, temperaturas, ruido ou
vibragdes prejudiciais a saude;

e Sob condi¢des adversas, tais como periodos prolongados, trabalho durante a noite ou confinamento nas instalacdes

do empregador.

No dambito do Projecto ndo se prevé a contratacdo de trabalhadores menores de 18 anos.
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9.15. Procedimentos para Contratacdo de Menores no Ambito do

Projecto

Os contratos de trabalho com menores (caso eles venham a ocorrer) poderdo ocorrer nas categorias de trabalhadores

contratados de trabalhadores de fornecimento primario, uma vez que para a categoria de Trabalhadores Comunitarios

(ADECOS), a PNADECOS determina como idade minima 18 anos. E assim que, as empresas contratadas para o fornecimento de

bens devem obedecer aos seguintes requisitos previstos na LGT:

A idade minima para contratacdo de menores é 14 anos, com autorizacdo expressa do pai, tutor, representante legal,
pessoa ou instituicdo que tenha o menor a seu cargo ou na sua falta, da Inspecgdo Geral do Trabalho. A faculdade de
oposicdo do representante legal cessa no caso do menor ter adquirido o estatuto de maturidade, por casamento ou
por outro meio legal. Para menores que ja tenham completado os 16 anos de idade, a autorizagdo pode ser tacita.
(LGT, artigo 429).

Os menores sé podem ser admitidos para a prestagao de trabalhos leves, que ndo envolvam grande esforgo fisico que
nado sejam susceptiveis de prejudicar a sua saude e o seu desenvolvimento fisico e mental e que lhes possibilitem
condigdes de aprendizagem e de formac&o. E proibido afectar os menores a trabalho que, pela sua natureza e riscos
potenciais, ou pelas condigdes em que sdo prestados, sejam prejudiciais ao seu desenvolvimento fisico, mental e moral
(LGT, artigo 429)

O contrato de trabalho com menores deve ser celebrado por escrito, devendo o menor fazer prova de que completou
0s 14 anos de idade (LGT, artigo 379). Para efeitos de celebracdo de contrato os menores devem ser sujeitos, antes da
sua admissdo, a exame médico destinado a comprovar a sua capacidade fisica e mental para o exercicio das suas
funcGes, sendo obrigatério a manutencdo de confidencialidade pelo empregador em relacdo aos resultados dos
exames (LGT, artigos 409).

A remunerac¢do dos menores a serem contratados deve obedecer ao previsto na LGT, artigo 412, determinado por
referéncia ao salario do trabalhador adulto da profissdo em que esteja a trabalhar ou ao salario minimo nacional, no
caso de exercer fun¢des ndo qualificadas, e ndo pode, salvo nas situac¢des referidas no artigo 602 ser superior a 70% e
inferior a 40%.

As empresas contratadas para realizar accées no ambito do Projecto devem apresentar um mapa da forca de trabalho
com as idades dos trabalhadores contratados; Caso seja descoberto na forca de trabalho alocada ao Projecto, menores
com idade inferior a 14 anos serdo tomadas medidas para cessar a contratacdo, ou o envolvimento do menor de
acordo ao definido na LGT, no artigo 422 (CondigBGes Aplicaveis a Grupos Especificos de Trabalhadores, Secc¢do I
(Trabalho de Menores), tendo em consideracdo o melhor interesse da crianga.

Os contratos celebrados com menores devem ser celebrados por escrito, sendo necessario comprovar que o menor
completou a idade minima de admissdo ao trabalho, previamente a celebragdo do contracto, através da exibicdo de
documento de identificagdo vélido. O periodo normal de trabalho dos menores ndo pode ser superior a 6 horas didrias
e 34 horas semanais, se tiverem menos de 16 anos e a 7 horas diadrias e 39 horas semanais, se tiverem idade

compreendida entre 16 e os 18 anos (LGT, artigo 379).
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9.16. |dentificacao do Trabalho Forgcado e o Procedimento de Eliminagao

Em conformidade com a LGT (Artigo 52) e a NAS 2, o trabalho obrigatério ou compulsivo é proibido. Eventuais casos de trabalho
forcado que sejam identificados na mao-de-obra alocada ao Projecto, serdo encaminhados para as autoridades governamentais

e servicos de apoio competentes para tratarem destes casos.

O trabalho forgado consiste em qualquer trabalho ou servigo realizado de forma involuntaria, ou seja, exigido mediante ameaca
de forga ou sancdo sem consentimento livre do trabalhador. Ndo pode haver “oferta voluntaria” sob ameaca ou outras
circunstancias de restricdo ou engano. E proibido qualquer tipo de trabalho involuntario ou obrigatério, como serviddo,
escraviddo, ou acordos semelhantes de contratacdo de mdo-de-obra. Ndo estd previsto, no ambito deste Projecto, situagdes
de caracter semelhante, no entanto como forma de ressalva fica desde ja registada a impossibilidade e sancdes legais e
administrativas, tendo em Ultima anadlise a suspensdo do contrato com o empreiteiro, para o caso de se virem a verificar. A
erradicacdo do trabalho forgado é um elemento-chave e serda bem explanado nos cédigos de conduta por parte dos prestadores

de servico, directos e contratados, ao Projecto, sempre em conformidade com a lei.

Sdo identificadas, sem caracter limitativo, as seguintes condi¢des de trabalho que podem ser consideradas como trabalho

forcado:

e Trabalho em satisfagdo de uma divida que seria dificil ou impossivel de pagar;

e LimitagOes excessivas a liberdade de movimento;

e Periodos de trabalho excessivo;

® Retencdo da identidade do trabalhador e outros documentos emitidos pelo governo (como passaportes) ou outros
pertencentes pessoais;

e Imposicdo de taxas de recrutamento ou de emprego pagas pelo trabalhador no inicio do emprego;

e Perda ou atrasos de saldrios que impecam o direito dos trabalhadores de terminar o emprego dentro de seus direitos
legais;

e  Multas substanciais ou inadequadas;

®  Punicdo fisica;

e Uso de seguranga ou outro tipo de pessoal para forgar.

O PGMO do Projecto, define que as praticas de trabalho forgado por vezes ndo sdo imediatamente evidentes. Para avaliar e
identificar se um trabalho é realizado de forma voluntaria, é necessario assegurar que ndo ha restricdo externa ou imposicdo
indirecta, seja por um ato das autoridades ou pela pratica de um empregador. No caso de suspeita de trabalho forcado, muitas
vezes denunciado pelo mecanismo de feedback e resolucdo de reclamacées (MFRR) ou através de inquéritos regulares aos
trabalhadores dos entes contratados, durante a monitorizagdo. Devera a fiscalizacdo independente notificar o Projecto e as
autoridades locais, de forma a abordar e identificar a pratica que coagiu o individuo a trabalhar nessas condi¢des e ndo recrear
as condi¢des de coergdo. Quaisquer casos de trabalho for¢cado descobertos na forga de trabalho do Projecto sdo encaminhados
para as autoridades governamentais e servigos de apoio, para serem tratados de acordo com a legislacdo nacional. Em caso de

omissdo no quadro legal nacional, sobrepéem-se os procedimentos da NAS2, accionada para este Projecto.
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9.17. Direito a Férias

O direito do trabalhador a férias remuneradas é irrenuncidvel e em nenhum caso Ihe pode ser negado. O trabalhador em regime
de empreitada e similares com contratos a prazo incerto tém direito a férias remuneradas, de trinta dias por cada ano de
trabalho efectivo, se o contrato durar para além de trés anos. Excepcionalmente, as férias podem ser substituidas por uma
remuneracdo suplementar, por conveniéncia do IDL-FAS, Equipa Técnica do MASFAMU ou do prestador de servigcos (empresa
de construgdo, agéncia de pagamentos, agéncia de implementac¢do da IP), mediante acordo de ambos, devendo o trabalhador

gozar, pelo menos, seis dias Uteis.

9.18. Deveres dos Trabalhadores do Projecto

Sem prejuizo dos deveres gerais constantes da LGT, o trabalhador contratado (incluindo os comunitarios, caso seja aplicavel)

tém os seguintes deveres especificos:

e Usar obrigatoriamente o documento de identificacdo;

e Usar obrigatoriamente o fardamento de trabalho bem como o equipamento ou meios de protec¢do individual
fornecidos pela contratada ou empreiteiro destinados a protec¢do de risco susceptiveis de ameacgar a sua seguranca
e saude durante o exercicio da sua actividade profissional.

e Participar em programas de formacéo profissional e capacitagdo providenciadas pela contratada ou empreiteiro.

e  Participar nas sec¢Bes de inducdo e de formagdo sobre técnicas de seguranga e de prevencao de acidentes de trabalho,
bem como de uso correcto de equipamento ou meios de protecgdo individual no posto de trabalho.

e Conhecimento, respeito e assumpg¢do do Codigo de Conduta (CdC).

®  Fazer a contribuigcdo para o INSS, conforme previsto na LGT (3%).

9.19. Deveres das Entidades Implementadoras do Projecto

Sem prejuizo dos deveres gerais constantes na LGT e demais leis aplicéveis, as entidades implementadoras do Projecto tem os

seguintes deveres especificos:

® Em matéria de seguranga social:
o Inscrever os trabalhadores nas autoridades governamentais responsaveis pela Seguranga Social;
o Canalizar as contribui¢Bes nas autoridades governamentais responsaveis pela Seguranga Social.
® Em matéria da organizagédo do trabalho:
o  Fornecer gratuitamente o fardamento de trabalho e equipamento ou meios de protecgdo individual, sendo
gue 0s encargos inerentes correm a custa da contratada ou empreitada;
o Elaborar um plano de seguranca e saude para o Projecto;
o Garantir a ordem e seguranca no estabelecimento e nos locais de trabalho;
o Cumprir a legislagdo sobre salde, higiene e seguranga no local e posto de trabalho;

o Submeter a relagdo nominal e atualizar regularmente;
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o Manter em todos os lugares de execucdo do trabalho um sistema de sinalizacdo, principalmente nos
trabalhos em vias publicas;

o Assegurar a disciplina e ordem no estaleiro e locais de trabalho;

o  Afectar pessoal habilitado ou especializado em matérias de higiene e seguranca no local de trabalho, na
montagem, verificagdo ou controlo de equipamento, que permita a realizacdo de obras com seguranca, nas
empreitadas de obras de grande envergadura.

e Em matéria de seguro colectivo:

o Assegurar todos os trabalhadores contra acidentes de trabalho e doencgas profissionais, nos termos da
legislacdo vigente;

o Apresentar a Inspec¢do Geral de Trabalho (IGT), no inicio da obra, a apdlice ou certificado dos seguros

referidos na alinea anterior.

As contribuicGes para a seguranca social dos trabalhadores do Projecto sdo obrigatdrias, sendo que o empregador contribui
com 8% e o trabalhador com 3%. Os valores deduzidos para a contribuicdo social, devem ser canalizados as autoridades
governamentais responsaveis pela Seguranca Social. Os trabalhadores devem conhecer o seu nimero de registo no INSS e ser
informados das vantagens das suas contribuicdes nas autoridades governamentais responsaveis pela Seguranca Social, bem

como os seus direitos e deveres.

9.20.  Violéncia Baseada no Género (VBG)

Considerando os substanciais riscos de Exploracdo e Abuso Sexual e Assédio Sexual (EAS/AS) associados ao influxo de mdo-de-
obra, A Equipa Técnica do MASMU, agéncias de implementagdo contratadas (Inclusdo Produtiva, Capital Humano), agéncias de
pagamentos, entidades de formacéao, supervisores, ADECOS e consultores contratados no ambito do Projecto, devem privilegiar
o recrutamento e a contratagdo local de mdo-de-obra ndo qualificada para minimizar o nimero de trabalhadores provenientes
do exterior. O Projecto conta com um Plano de Agdo de Mitigacdo de Riscos de EAS/AS (veja QGAS) e inclui acgdes de

capacitagdo sobre VBG para todos os trabalhadores.

Todos os trabalhadores envolvidos nas actividades de Capital Humano e sejam membros das comunidades locais ou
provenientes do exterior, devem subscrever e cumprir um Codigo de Conduta (CdC) relativo aos comportamentos em relagdo
aos colegas e as comunidades locais, incluindo disposicdes relativas a EAS/AS, prevencdo de doengas e ética no trabalho. Esse
CdC ja esta redigido em linguagem simples e clara e descreve os direitos e obrigacdes dos trabalhadores. A sua divulgacdo e

explicagdo aos trabalhadores ocorre durante o recrutamento e nos actos de formalizagdo e/ou renovagdo de contratos.

Os prestadores de servicos devem reportar a Equipa Técnica do MASFAMU e o IDL-FAS sobre o nimero de trabalhadores que

assinaram o CdC.

Os prestadores de servicos devem promover acgBes formativas que incluam a consciencializacdo dos trabalhadores
relativamente a comportamentos inaceitdveis (em particular EAS/AS) ou desadequados, e as consequéncias de tais

comportamentos.
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Sempre que se registe, a Equipa Técnica do MASFAMU e IDL-FAS procurara garantir o acesso de sobreviventes de EAS/AS ao
Sistema de Participacdo e Reclamacgdes (SPEREC) implementado no Projecto, para tratar especificamente de reclamagdes
relacionadas com EAS/AS e VBG de forma ética e confidencial. Tal e como descrito no PCAS, os possiveis casos deverdo ser

reportados ao Banco Mundial no maximo até 48 horas apos registo do caso.

Quando um incidente relacionado com EAS/AS for relatado, a(o) sobrevivente deve ser imediatamente encaminhado para os
servicos de apoio disponiveis, incluindo apoio médico e psicoldgico apropriado e confidencial, acomodacdo de emergéncia e
quaisquer outros servicos necessarios conforme apropriado, sempre em conformidade com o consentimento esclarecido do/da

sobrevivente deve ser reportado ao BM em até 24 horas.

9.21. Notificacdo de Acidentes e Incidentes

Este procedimento tem como objectivo, a descricdo de forma sistematica da metodologia adoptada para apurar, investigar,
relatar e tratar os Acidentes e Incidentes de Trabalho, assim como acompanhar as ac¢Oes, tendo em vista minimizar riscos e
evitar ocorréncia similar ou da mesma natureza, através da eliminacdo das causas identificadas, e da correcta divulgagdo das

causas e consequéncias, incorporando as licdes apreendidas nas ac¢des formativas futuras.

Estes procedimentos sdo aplicados a todos os trabalhadores envolvidos directa ou indirectamente (fornecedores e
trabalhadores de empresas subcontratadas) no Projecto e aos acidentes e incidentes que decorram das ac¢bes para a
implementacdo do Projecto com as comunidades (por exemplo atropelamento, incéndios, desmoronamentos, electrocussao,

inundages provocadas por ravinas decorrentes de movimentos de terras, etc.).

9.21.1 Objectivo da Andlise dos Acidentes e Incidentes

A analise dos acidentes e incidentes é uma investigacdo feita para se desvendar os motivos que acarretaram o acidente e os
danos que foram causados, tanto ao acidentado quanto a empresa. Esta andlise consiste em reunir todos os aspectos envolvidos
em um acidente, seu impacto e quais as ac¢des foram tomadas para mitiga-los e resolvé-los e o que deve ser feito para evitar

que aconteca de novo. Os passos para uma analise de acidentes e incidentes envolvem o seguinte:

e Responder prontamente ao acidente;

e Planear a investigacdo;

e Analisar os dados Recolhidos;

e Recolher os dados e relatos de testemunhas;
e |dentificar as medidas de controlo;

e Realizar as mudangas necessarias;

e Implementar um plano de acgéo;

9.21.2 Classificacao de Acidente de Trabalho

e Acidente Grave: Acidente que causou morte ou incapacidade permanente total ou dano material classificado como

grande ou impactante ao meio ambiente classificado como maior;
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e Acidente Tipico: E todo aquele ocorrido com o colaborador da empresa ou subcontratado em &rea ou instalacdo sob
sua responsabilidade ou sob sua gestdo, ou fora desses limites, quando autorizado. Acidente ocorrido com colaborador
a servico, durante o seu horario de descanso, directamente relacionado com os processos de trabalho da empresa,
também é considerado acidente tipico;

e  Acidente Tipico com Afastamento: E todo acidente tipico em que o colaborador fique temporariamente incapacitado
para o trabalho a partir do dia seguinte ao acidente, ou sofra algum tipo de incapacidade permanente, ou venha a
morrer.

e Acidente Tipico sem Afastamento: E todo acidente tipico em que o colaborador retorna ao trabalho apés o
atendimento médico ou que no dia seguinte, estd apto a executar tarefas, com segurancga, sem comprometimento de

sua integridade fisica.

Todos os acidentes e incidentes relacionados com o Projecto (incluindo, lesdes graves ou fatais nos trabalhadores, lesées ou
danos materiais causados pelo Projecto a membros das comunidades locais, greves ou outros protestos trabalhistas,
reclamacdes relacionadas com EAS/AS) serdo relatados a Equipa Técnica do MASFAMU e IDL-FAS, que notificardo o BM. Aqueles
que resultem em lesBes graves ou fatais (de trabalhadores ou membros das comunidades) deverdo ser relatados
imediatamente (no prazo de 48h). Quando solicitado pelo BM, o IDL/FAS preparard um relatdrio sobre o incidente ou acidente,
detalhando os resultados de uma Analise de Causa Raiz e definird medidas para prevenir sua recorréncia e mitigar os riscos de

tais incidentes/acidentes no futuro.

A notificacdo de incidentes de EAS/AS e VBG ao BM deve ser realizada de acordo com o procedimento especifico para a gestdo
das reclamacgdes relacionadas com EAS/AS e também com as normas internacionais e melhores praticas relativas a gestdo e
partilha de dados de sobreviventes (Recomendagdes Eticas e de Seguranga da OMS, 2007. Como tal, a confidencialidade serd
garantida tanto para o sobrevivente quanto para o acusado, sem informagles sobre identificagdo de nenhum deles. A
informacdo a fornecer ao BM deve contemplar apenas os seguintes aspectos: data do incidente; tipo de incidente de VBG;
idade/sexo da(o) sobrevivente; se o incidente estd vinculado ao Projecto (se determinado); se a(o) sobrevivente foi

encaminhada(o) para servicos de apoio; se o acusado assinou um CdC.
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9.22. Reducao de Pessoal

Antes de efectuar quaisquer demissdes colectivas, o Projecto fard uma analise das alternativas para a reducdo. Se a andlise ndo
identificar alternativas vidveis a reducdo de pessoal, um plano de redugdo serd formulado e implantado para atenuar os

impactos adversos do corte sobre os trabalhadores.

O plano de redugdo serd baseado no principio da ndo discriminacgdo e reflectird a consulta do Projecto aos trabalhadores, suas
organizagBes e cumprira os acordos colectivos de trabalho, se houver. O Projecto observard todas as exigéncias legais e
contratuais relacionadas a notificacdo das autoridades publicas, bem como a consulta e fornecimento de informacGes aos
trabalhadores e seus sindicatos. O cliente devera garantir que todos os trabalhadores recebam em tempo til aviso de demissdo

e dos valores rescisorios determinados pela lei e pelos acordos colectivos.

Todos os pagamentos devidos, as contribuicGes previdencidrias e os beneficios pendentes serdo pagos aos trabalhadores na
ocasido do término da relacdo de trabalho ou antes, quando adequado, em beneficio dos trabalhadores ou, o pagamento sera

efectuado de acordo com um cronograma garantido por meio de um acordo colectivo.

9.23. Monitorizagao e Reporte

O MASFAMU e IDL-FAS procederdo a monitorizacdo da implementacdo das politicas e procedimentos acima descritos, nos

seguintes termos:

e Salvaguarda daincorporagdo dos PMGO como parte do processo de contratacdo dos prestadores de servicos a Equipa
Técnica do MASFAMU e IDL-FAS;

e  Monitorizar a implementagdo do PGMO com recurso a visitas de monitorizacdo de rotina, levadas a cabo pelos
especialistas de salvaguardas sociais e ambientais e inclusdo produtiva;

e  Garantir que os prestadores de servigos possuam um mecanismo de reclamacgbes dos trabalhadores e que esta
informacdo seja reportada ao IDL-FAS e a equipa técnica do MASFAMU;

e Monitorar o provimento de formagdo e informagdo sobre EAS/AS e VBG, bem como a assinatura dos CdC pelos

trabalhadores contratados pelos prestadores de servico.

9.24. Termos e Condi¢des de Emprego

Os termos e condi¢Bes de emprego sdo regidos pelas disposi¢cdes da legislagdo nacional e requisitos da NAS 2 do BM, devendo

atender e ndo se limitar as disposi¢des seguintes:

e (O periodo normal de trabalho ndo pode ser superior a quarenta e oito horas por semana e oito horas por dia, podendo
ser alargado até nove horas por dia, sempre que ao trabalhador seja concedido meio-dia de descanso complementar
por semana, além do dia de descanso semanal.

e Oslimites maximos dos periodos normais de trabalho podem ser alargados em relagdo aos trabalhadores que exergam

funcBes acentuadamente intermitentes ou de simples presenca e nos casos de trabalhos preparatérios ou
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complementares que, por razdes técnicas, sdo necessariamente executados fora do periodo normal de trabalho, sem
prejuizo dos periodos de descanso previstos na lei do trabalho.

e O periodo normal de trabalho diario deve ser interrompido por um intervalo de duracdo nao inferior a meia hora nem,
superior a duas horas, sem prejuizo dos servigos prestados em regime de turnos.

e O empregador é obrigado a possuir um registo do trabalho excepcional e extraordindrio, onde, antes do inicio da
prestagdo de trabalho e apds o seu termo, devendo ser visado pelo trabalhador que o prestou, sendo que a prestacao
de trabalho em dia de descanso semanal, complementar ou feriado confere direito a um dia completo de descanso
compensatdrio em um dos trés dias seguintes, salvo quando a prestacao de trabalho ndo ultrapasse um periodo de
cinco horas consecutivas ou alternadas, caso em que é compensado com meio-dia de descanso, sendo que cada
trabalhador pode prestar até noventa e seis horas de trabalho extraordindrio por trimestre, ndo podendo realizar mais
de oito horas de trabalho extraordindrio por semana, nem exceder duzentas horas por ano.

e A mulher trabalhadora tem direito, além das férias normais, a uma licenca por maternidade de noventa dias
consecutivos, a qual pode ter inicio 20 dias antes da data provavel do parto, podendo o seu gozo ser consecutivo, e o
pai goza do direito de licenca de paternidade de um dia.

e Pagarao trabalhador uma remuneracdo justa e em periodos acordados nos termos do contrato individual ou colectivo
ou dos usos que deve ser igual ou superior ao saldrio minimo aplicado para o sector, respeitando os acréscimos
necessarios em caso de horas extras e trabalhos excepcionais.

e Em caso de rescisdo de contrato, por parte do empregador, os trabalhadores do Projecto (trabalhadores diretos,
contratados e de fornecimento primario) receberdo notificagdo por escrito, invocando a justa causa de rescisdo de
contrato, bem como detalhes do pagamento ou quando for aplicavel, indemnizacGes em tempo Uutil, conforme
estipulado na lei do trabalho.

e Aooperar no ambito do Projecto, os trabalhadores endossam e aceitam a legislacdo nacional e os requisitos expressos

no CdC fornecido pelo empregador.

9.25. Mecanismos de Resolucdao de Reclamagdes dos Trabalhadores

(MRRT)

9.25.1 Instituto de Desenvolvimento Local-FAS

A luz da legislacdo laboral da Republica de Angola (Lei de Bases da Funcdo Publica, Lei Geral do Trabalho e Normas do
Procedimento Administrativo) o IDL-FAS adopta os procedimentos necessarios para acautelar os direitos dos trabalhadores e
dirimir eventuais conflitos laborais que ocorram na instituicdo e no marco dos Programas/Projectos que implementa,
considerando ainda as normas e procedimentos assumidas ao abrigo do acordo de financiamento do BM plasmadas nas NAS

relativas ao recrutamento e gestdo de pessoal.

Os colaboradores do FAS sdo encorajados a fazer recurso a hierarquia e a lei, sempre que entenderem que os seus direitos e a

sua seguranca estdo ameacados ou foram beliscados. Para o efeito, podem utilizar dois canais de comunicagdo:
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e Uma carta dirigida ao Director Geral (Coordenador do Projecto) ou para a area de Recursos Humanos (coordenada
pela Directora Geral Adjunta);
e Notificacdo para o email institucional;

e Solicitacdo de audiéncia com o Director Geral/Directora Geral Adjunta.

De acordo com a natureza da reclamacdo/dentncia a Direcgdo Geral toma as medidas administrativas e legais necessarias para
atender a preocupacdo apresentada ou emite os esclarecimentos que se requer, velando sempre para que sejam observados
os principios da confidencialidade, da seguranca das partes, da legalidade, da proporcionalidade e da imparcialidade. As
reclamacgdes/denincias de natureza laboral na relagdo superior hierdrquico-técnico, é constituida uma Comissdo para
auscultacdo das partes envolvidas e aferir a veracidade dos factos evocados pelo reclamante, sendo elaborado um relatério

com evidéncias dos factos narrados que é submetido ao Director Geral que, nos marcos da lei, toma a decisdo mais justa.

9.26. Procedimentos de Registo e Tratamento de Reclamacdes dos
Trabalhadores do Projecto

Uma vez que as entidades responsaveis pela implementacdo do Projecto sdo instituicGes publicas os procedimentos adoptados
por ambas instituicdo respondem ao que esta previsto no capitulo da Lei 12/23 de 27 de Dezembro, na Secgdo Il que trata da
disciplina laboral cujo artigo 962 aborda o Direito a Reclamagdo, porém, no que se refere a insatisfacdo em relagdo a uma

medida disciplinar emanada.

Detalhes sobre os procedimentos de tratamento das reclamacgdes de ambas entidades sdo descritos no MOP do Projecto, de
forma compreensivel e acessivel aos trabalhadores. Todas as reclamacdes relacionadas com EAS/AS serdo tratadas e resolvidas
através um mecanismo e um procedimento independente a fim de garantir o respeito dos principios orientadores,

confidencialidade e a seguranga das partes envolvidas.

Em caso de insatisfagdo, os funcionarios do Projecto, incluindo dos prestadores de servigos terdo acesso aos mecanismos
nacionais de gestdo de reclamacGes do Governo de Angola, isto é, os érgdos de superintendéncia (MAT, MASFAMU) e

Ministério da Administracdo Publica Emprego e Seguranca Social (MAPTESS) ou ao Tribunal do Trabalho.

A semelhanca das comunidades e os individuos que se considerem negativamente afectados por um Projecto apoiado pelo
Banco Mundial, os trabalhadores do Projecto podem fazer recurso aos canais de reclamacéo existentes em ambas instituicGes
ou ao Servico de Reparacdo de Reclamactes do Banco. O GRS assegura que as reclamacgGes recebidas sdo prontamente
analisadas, a fim de resolver as preocupag@es relacionadas com o Projecto. As comunidades e individuos afectados pelo
Projecto podem também apresentar as suas reclamagdes ao Mecanismo de Responsabilizagdo independente do Banco. O AM
alberga o Painel de Inspecgdo, que determina se ocorreram, ou poderdo ocorrer, danos em resultado do ndo cumprimento
pelo Banco das suas politicas e procedimentos, e o Servico de Resolugdo de Litigios, que da as comunidades e aos mutuarios a
oportunidade de tratar das reclamac0es através da resolucdo de litigios. As reclamacg8es podem ser apresentadas ao AM em
qualquer altura depois de as preocupag¢des terem sido levadas directamente ao conhecimento da Administracdo do Banco e

depois de a Administracdo ter tido a oportunidade de responder.
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9.27. Gestao de Trabalhadores Contratados

No Projecto, prevé-se um numero limitado de especialistas para cobrir actividades do Projecto e ac¢des complementares de
treinamento de fortalecimento de capacidade e acompanhamento do desempenho das equipas de terreno (trabalhadores
directos). Os trabalhadores directos irdo operar de acordo com um contrato oficial assinado com o IDL-FAS e/ou com a Equipa

Técnica do MASFAMU.

Algumas actividades previstas realizar no quadro da implementacdo das componentes/subcomponentes podem ser
implementadas com recurso a servigos de contratados externos para actividades especificas, que ndo podem ser cobertas pelo
pessoal do IDL-FAS e/ou MASFAMU (trabalhadores contratados). Os procedimentos do PGMO para trabalhadores contratados
estdo em linha com a NAS 2 e sdo comunicados directamente aos contratantes externos através do IDL-FAS e/ou Equipa Técnica
do MASFAMU. Isso inclui informagGes sobre trabalho infantil, apresentacédo de reclamacgdes e medidas de SSO tomadas. O IDL-
FAS e o MASFAMU sdo responsaveis por verificar se os trabalhadores contratados por prestadores de servicos sdo legitimos e

implementam PGMO confiaveis.

O IDL-FAS e a Equipa Técnica do MASFAMU assegurardo que as entidades contratadas que empreguem trabalhadores por
contrato, sdo empresas legitimas e respeitaveis. Estas empresas contratadas devem dispor de procedimentos de gestdo de
trabalho, aplicdveis neste Projecto e, em conformidade com os requisitos estabelecidos nas NAS 1 e 2. As informag&es obtidas
para o processo de selecgdo de empresas contratadas ajudam na determinacdo da legitimidade e confiabilidade da entidade

contratada.
De acordo com as NAS 1 e 2 as informagdes a serem fornecidas pela entidade incluem:

e InformagBes em registos corporativos e documentos publicos relacionados a viola¢des da legislacdo laboral, incluindo
relatérios de inspecgSes de trabalho e outros 6rgdos de fiscalizagao, licengas de negdcios, registos, alvaras, permissdes
e aprovagdes;

e Documentos de sistemas de gestdo de trabalho, incluindo questdes de Saldde Seguranga;

e |dentificagdo do pessoal de gestdo do trabalho, seguranga e saude com informagdes das suas qualificacOes e
certificagGes;

e CertificagBes/Permissdes/Formacdo dos trabalhadores para executar o trabalho necessario;

e Registos de infracgBes de seguranga e salde e respostas, de acidentes, fatalidades e notificagGes as autoridades;

e Registos de beneficios de trabalho legalmente exigidos e prova de matricula de trabalhadores nos programas

relacionados
e Registos de folha de pagamento do trabalhador, incluindo horas trabalhadas e pagamento recebido;

e |dentificagdo de membros de seguranca e registos de reunides.

O IDL-FAS e a Equipa Técnica do MASFAMU deverdo assegurar os procedimentos para gerir e monitorizar o desempenho das
empresas contratadas, os quais deverdo incorporar os requisitos da NAS 2 correspondentes e as medidas correctivas para os
casos de ndo cumprimento, nos acordos de contrato com as empresas contratadas. Os acordos contratuais devem incluir

auditorias periddicas, inspec¢des pontuais dos locais de implementacdo das actividades e subprojectos, locais de trabalho,
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verificacdo de ndo-conformidades em relacdo ao previsto contratualmente. As entidades contratadas deverdo elaborar

relatérios que incluem:

Amostra de contratos ou acordos de trabalho celebrados entre empresas contratadas e trabalhadores contratados

e Registos de reclamacdes recebidas e sua respectiva resolucdo;

e Relatdrios relativos a inspecg¢des de seguranga, incluindo mortes e incidentes e implementagdo de acg8es correctivas,
bem como, incidentes relacionados com o ndo cumprimento da legislacdo nacional;

e Registos de formacg®es dadas aos trabalhadores contratados para explicar as condi¢Bes de trabalho e emprego e Saude

e seguranca ocupacional do Projecto.

O IDL-FAS e a Equipa Técnica do MASFAMU irdo coordenar e supervisionar os prestadores de servigos, incluindo a agéncia que
fazem a gestdo tecnoldgica da base de dados dos beneficidrios. Os trabalhadores contratados terdo acesso ao mecanismo de
resolucdo de reclamacdes, desenvolvido pelo Projecto. A contratacdo de empresas sera sujeita a aceitacdo do CdC para

empresas e fornecedores, directos e contratados e seus trabalhadores.

9.27.1 Trabalhadores de Fornecimentos Primarios

Na seleccdo dos fornecedores principais, as entidades implementadoras (IDL-FAS e Equipa Técnica do MASFAMU) exigirdo que
os potenciais fornecedores principais identifiquem possiveis riscos de trabalho infantil, trabalho forcado ou quest&es de
seguranca ocupacional graves associadas a mdo-de-obra alocada as suas actividades, através do Cédigo de Conduta, como
parte integrante do contrato. Apenas apos a identificagdo e avaliagdo desses riscos, poderdo aprovar a aquisicao de bens e

materiais a esses fornecedores.

Quando apropriado, o IDL-FAS e Equipa Técnica do MASFAMU incluirdo requisitos especificos sobre prevencdo de EAS/AS e
VBG, proibicdo de trabalho infantil e trabalho forcado e questGes de seguranca e salde ocupacional nos documentos de
concurso ou ordens de compra referentes a aquisicdo dos bens e materiais, os quais serdo reflectidos nos contratos com os
fornecedores principais seleccionados. Como parte integrante da monitorizacdo e avaliacdo da performance do Projecto, as
entidades implementadoras do Projecto incluirdo indicadores referentes ao desempenho dos fornecedores primarios no que
concerne aos aspectos de gestdo de mado-de-obra acima referidos. Se durante a vigéncia dos contratos com os fornecedores
principais forem identificados problemas de seguranga ocupacional graves relacionados aos seus trabalhadores, as entidades
implementadoras exigirdo que esses fornecedores apliquem procedimentos e medidas de mitigagédo para abordar os problemas
identificados, as quais serdo revistas periodicamente para assegurar a sua eficacia. Quando ndo for possivel a aplicagdo de
medidas correctivas, as entidades implementadoras deverdo, num periodo razodvel, substituir esses fornecedores por outros

que possam comprovar o cumprimento dos requisitos da NAS 2.

Os fornecedores primarios devem apresentar a “declaragdo de ndo devedor” e evidéncias de pagamento da seguranca social
ao INSS nos casos em que os contratos envolvem volumes financeiros considerdveis, a exigéncia de apresentacdo destes
documentos consta do caderno é parte do caderno de encargos, podendo constituir um dos critérios de eliminagdo dos

concorrentes.
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9.27.2 Trabalhadores Comunitarios

O presente capitulo descreve os termos e condi¢Bes aplicados aos trabalhadores comunitarios (ADECOS) envolvidos no

Projecto, incluindo os seguintes aspectos:

Procedimentos de selec¢do: Os ADECOS sdo eleitos pelas comunidades dos bairros/aldeias que integram a micro-area
em que reside, tendo como requisitos constantes no perfil do ADECOS, nomeadamente:
o Residir entre as familias da micro drea onde realizara as suas ac¢Ges, falar a lingua local e o portugués, saber
ler e escrever;
o Possuir no minimo a sexta classe concluida e ter no minimo 18 anos de idade;
o Possuir boa capacidade de comunicagdo e de relacionamento interpessoal com as familias da sua micro-area,
com os profissionais, as liderancas tradicionais e administrativas;
o Ter facilidade e vontade de aprender novos conceitos de desenvolvimento da comunidade e de promocao
da saude;
o Ser apartidario, com reconhecida idoneidade social com possibilidade de penetrar em todos os lares sem
impedimentos;
o Estar disponivel para uma contratacdo a tempo integral.
o No processo de eleicdo dos ADECOS é encorajada a participacdo de mulheres residentes na micro-area.
No nivel da comunidade, os ADECOS apoiardo a implementacdo de actividades do Componente 1 sobre capital
humano, transferéncia de renda e actividades de Pl e Componente 2 sobre colecta de dados domiciliares. A capacidade
dos ADECOSs serd fortalecida por meio de PS continuos training, acesso a tecnologia, e adopgdo de um decreto
presidencial que regularizasse esse quadro de trabalhadores comunitarios e os integrasse as estruturas institucionais
do GoA. Além disso, o apoio pratico regular e o treinamento técnico devem ser fornecidos por meio de seus
supervisores municipais e especialistas técnicos (especialistas em desenvolvimento da primeira infancia e nutricdo)
recrutados para esse fim.
Os ADECOSs serdo responsaveis pela entrega deste subcomponente, dada a sua presenga na comunidade e
proximidade com potenciais beneficidrios. Sempre que possivel, para as intervengdes de capital humano, as ADECOSs
femininas serdo priorizadas para fornecer esse subcomponente. Os ADECOSs serdo treinados para apoiar a
implementacdo, monitorar a aceitacdo dos servicos entre os beneficiarios e coordenar com outros sectores de
desenvolvimento humano, conforme relevante para este subcomponente. O curriculo, um plano de treinamento e
actualizagBes regulares serdo desenvolvidos em estreita consulta com o Ministério da Saude, UNICEF, MASFAMU e
outros parceiros relevantes para construir um pacote de comunicacdo e servicos de mudanca de comportamento de
capital humano que serdo entregues aos grupos de cuidadores.
Além das actividades especificas do Projecto, no quadro da Municipalizagdo da Acgdo Social (MAS), o ADECOS tem a
responsabilidade de:
o Diagnosticar as condi¢Ges de saude, registo civil e moradia, situacdo socioeconémica e condi¢bes de
vulnerabilidade dos AF da sua micro area;

o Actualizar estes dados permanentemente, para reportar ao CASI;

/)

Instituto de GOVERNO DE
A S Desenvolvimenteo Local ANGOLA

197



PROJECTO

o lIdentificar as micro adreas de risco, inclusive buscando solu¢des consensuais para os problemas identificados
junto as autoridades locais;
o Realizar visitas domiciliares, em fungdo da situacdo de saude da familia;
o Actuar como animador no desenvolvimento colectivo da comunidade;
o ldentificar criancas fora do sistema de ensino, criangas sem registo de nascimento, criangas ndo vacinadas,
criangas vitimas de violéncia e dar o devido encaminhamento a cada caso;
o Prestar a devida atengdo a condigdo socioecondmica dos grupos mais vulneraveis existentes na comunidade
(pessoas idosas, pessoas com deficiéncia, mdes solteiras, criancas 6rfds e abandonadas);
o Envolver-se em ac¢Bes humanitarias e solidarias em contextos de seca, enchentes, combate a violéncia
doméstica, etc.
® Mecanismo de participagdo e reclamagdes: os ADECOS serdo informados da oportunidade que o PPSCH oferece de
poderem apresentar as suas reclamacdes e queixas. Para o efeito, foi criado um formulario especifico de registo no
SPEREC para o registo das reclamacg8es e queixas dos trabalhadores comunitarios. Foram definidos e estdo a ser
devidamente monitorados possiveis riscos do Projecto, ao nivel comunitario, nomeadamente:
o Erros de inclusdo e exclusdo: incumprimento dos critérios de selecgdo; favorecimento; discriminacdo de
natureza politica, religiosa, género, condi¢do de salde e/ou fisica);
o Eticae VBG: actos de assédio, troca de favores, coacgdo; postura/abuso de poder por técnicos do IDL-FAS e/ou
provedores de servigos; consumo de alcool e drogas;
o Formagdo: atraso na entrega dos certificados; condi¢cGes de alojamento e alimentacdo durante a formacao;
incumprimento de medidas de biosseguranca;
o Trabalho de campo: atraso na entrega do atavio (farda, passe de identificacdo), qualidade das fardas e das

bicicletas; atraso no pagamento do subsidio de campo; auséncia de equipamentos de proteccdo individual.
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10. Anexo 1: Modelo de Cédigo de Conduta Tipo - Individual e

Colectivo

Os presentes modelos de CdC sdo modelos padrao a serem adoptados pelo IDL-FAS e MASFAMU com os devidos ajustes as

especificidades das instituicdes.

AS

Instituto de Desensolvimento Local

CODIGO DE CONDUTA INDIVIDUAL
1. ENQUADRAMENTO

O FAS — Instituto de Desenvolvimento Local é uma pessoa colectiva de direito publico, dotada de personalidade juridica,
autonomia administrativa, financeira e patrimonial, criada para auxiliar, proteger e contribuir na promocdo de condicGes de
Desenvolvimento sustentavel participativo das populagGes mais pobres e/ou em situagdo de vulnerabilidade, através de
Programas de combate a pobreza e estabilizagdo econdmica, tal como se depreende das leituras dos artigos 1.2 e 2.2 do Decreto

Presidencial n.2 317/20 de 17 de Dezembro.

O FAS — Instituto de Desenvolvimento Local intervém em zonas criticas que clamam por investimentos publicos, de modo a

aumentar a oferta dos servigos sociais basicos e aliviar as caréncias a nivel das comunidades.
2. OBJECTIVOS
O presente codigo de conduta tem como objectivos:

a) Assegurar que todos os colaboradores envolvidos em Programas/Projectos implementados pelo FAS, assumam o

compromisso de salvaguardar os valores, principios éticos e normas de conduta adoptadas pela instituicdo;

b) Assumir os valores e principios éticos previstos no presente codigo no relacionamento com as Administracoes

Municipais, empresas, prestadores de servigos, parceiros e a comunidade em geral;

c) Incentivar a aplicagdo das normas ambientais, sociais, de salde e de segurancga no trabalho (NASSS) do projecto e de

salde e seguranca ocupacional (SSO);

d) Prevenir a Violéncia Baseada no Género (VBG) e a Violéncia Contra Criangas (VCC) em ambiente de trabalho, nas

comunidades circundantes imediatas e nos municipios, bairros/aldeias alvo da intervencdo do FAS.
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Os principios e valores assumidos neste Cédigo inscrevem-se no quadro da melhoria da qualidade das relacGes entre os
diferentes funcionarios, colaboradores do FAS, ADECOS e demais parceiros, bem como permite elevar os niveis da qualidade

dos servicos prestados.

O FAS — Instituto de Desenvolvimento Local considera que o incumprimento das disposi¢des do presente Cédigo de Conduta,
em particular os comportamentos que expressam actos de VBG ou VCC, seja em ambiente de trabalho, na sua envolvente ou
nas comunidades circundantes, actos passiveis de responsabilizacdo nos termos deste Cédigo de Conduta e da legislacdo

aplicavel, cujas san¢des podem culminar na cessa¢do do termo de compromisso ou do contrato.
3. DEFINIGOES
No ambito da aplicacdo do presente Cddigo de Conduta entende-se por:

FAS — Instituto de Desenvolvimento Local: E uma pessoa colectiva de direito publico, dotada de personalidade juridica,
autonomia administrativa, financeira e patrimonial criada para auxiliar proteger e contribuir na promogdo de condi¢Ges de
desenvolvimento sustentdvel participativo das populagdes mais pobres ou em condi¢des de vulnerabilidade, através Programas

de combate a pobreza e estabilizagdo econdmica.

Normas Ambientais, Sociais, Saude e Seguranga (NASSS): Conjunto de regras e principios juridicos que regulam a qualidade
ambiental, a interac¢do entre individuos bem como sua protecgdo de perigos de qualquer ordem, que podem por em causa a

dignidade da pessoa humana.

Salde e Seguranga Ocupacional (SSO): Refere-se a um conjunto de condi¢des que concorrem para o bem-estar fisico, material

e espiritual da pessoa humana em geral e do trabalhador em particular.

Violéncia Baseada no Género (VBG): E um tipo violéncia fisica ou psicolégica protagonizada contra qualquer pessoa ou grupo
de pessoas tendo por fundamento o seu sexo ou género que impacta negativamente na sua identidade e bem-estar social ou

espiritual.
Os seis tipos principais de VBG sao:

Violagdo: Penetracdo ndo consensual (ainda que ligeira) da vagina, anus ou boca com o érgdo sexual masculino, com outra

parte do corpo ou um objecto.

Violéncia sexual: E qualquer acto sexual ou tentativa de obtencdo de acto sexual por violéncia ou coercdo, ataques,
comentarios, ou investidas sexuais indesejadas, ou ainda, acto de praticar contra uma pessoa especifica e sem o seu

consentimento, accdo libidinosa com a intencdo de satisfazer o proprio desejo sexual ou de terceiros.

Agressdo Sexual: E qualquer acto sexual ou com conotacdo sexual que faga uma pessoa sentir-se desconfortavel, intimidada ou

com medo.

Assédio Sexual: Sdo avancos sexuais indesejdveis, pedidos de favores sexuais e outras condutas verbais ou fisicas de natureza
sexual. O assédio sexual nem sempre é explicito ou ébvio, pode incluir actos implicitos e subtis, mas envolve sempre uma

dinamica de poder e género em que uma pessoa no poder usa a sua posi¢cdo para assediar outra com base no seu género.
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Favores Sexuais: £ uma forma de assédio sexual e inclui fazer promessas de tratamento favoravel (por exemplo, promoco) ou
ameacas de tratamento desfavoravel (por exemplo, perda de emprego) dependentes de actos sexuais ou outras formas de

comportamento humilhante, degradante ou explorador.

Agressdo Fisica: Um acto de violéncia fisica que ndo é de natureza sexual. Exemplos incluem: bater, dar estalos, sufocar, cortar,
empurrar, queimar, disparar ou usar qualquer arma, ataques com acidos ou actos que resultem em dor, desconforto,

ferimentos ou morte.
Casamento Forgado: Casamento realizado sem o consentimento de uma das partes ou de todas as partes.

Negacdo de Recursos, Oportunidades ou Servigos: vetar a possibilidade a alguém de acesso a recursos econémicos/activos ou

oportunidades de subsisténcia, educacdo, salde ou outros servigos sociais.

Abuso Psicoldgico/Emocional: Acto de infligir dor ou lesdo mental, emocional ou espiritual. Exemplos incluem: ameacas de
violéncia fisica ou sexual, intimidacdo, humilhacdo, isolamento for¢ado, perseguicao, assédio, atencdo indesejada, observagdes,

gestos ou palavras escritas de natureza sexual e/ou ameacadora, destruicdo de coisas acarinhadas, etc.

Violéncia Contra Criangas (VCC): violéncia praticada por qualquer pessoa contra menores através de agressdes verbais,
ameacas, humilhagBes, desvalorizacdo, estigmatizagdo, desqualificagdo, rejeicdo e isolamento, ocasionando imensuraveis

danos emocionais e sofrimento fisico e psiquico.

Aliciamento a menores: Acgdes deliberadamente realizadas por pessoas adultas para criar uma relagcdo de proximidade,
confianca e de amizade, com vista a estabelecer uma conexdo emocional com a crianca a fim de diminuir a inibicdo em

preparagdo para a actividade sexual.

Crianga: Termo utilizado quando nos referimos a um «menor», isto é uma pessoa com menos de 18 anos de idade. Esta
definicdo esta em conformidade com o artigo 12 da Convencdo das NagGes Unidas sobre os Direitos da Crianga e na Constituicdo

da Republica de Angola (CRA).

Consentimento: E a escolha informada subjacente 3 inteng3o livre e voluntéria de um individuo, aceitagiio ou acordo para fazer
algo. N&o é considerado consentimento quando tal aceitacdo ou acordo € obtido através do uso de ameacas, forca ou outras
formas de coacgdo, rapto, fraude, engano ou deturpagdo. De acordo com a Convengdo das Na¢des Unidas sobre os Direitos da
Crianga, o Banco Mundial considera que o consentimento ndo pode ser dado por criangas menores de 18 anos, mesmo que a
legislacdo nacional do pais em que o Codigo de Conduta é aplicado preveja uma idade inferior. A crenca errada sobre a idade

da crianca e o consentimento da crianca ndo é uma defesa.
4. TERMO DE COMPROMISSO

Eu , exercendo a funcdo de

, ha Provincia de , declaro ter lido o cédigo

de conduta da instituicdo que integram valores e principios importantes os quais subscrevo, tais como, as normas ambientais,
sociais, de saude e seguranca no trabalho (NASSS) e os requisitos de salde e seguranga ocupacional (S50), bem como os que

dizem respeito a VBG e a VCC.
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O Instituto de Desenvolvimento Local (FAS) considera que o incumprimento do Codigo de Conduta na sua generalidade e, em

particular a participagdo em actos de Violéncia Baseada no Género (VBG) ou Violéncia Contra Criangas, seja no local de trabalho,

na sua envolvente ou nas comunidades circundantes, constitui um acto de conduta impropria sujeito a aplicagcdo de sanctes

que podem culminar na cessac¢do do termo de compromisso/contrato. Reservando-se a faculdade de denuncia as autoridades

competentes daquele (a)s que cometam actos subsumiveis a VBG ou VCC.

Enquanto estiver a trabalhar em programas/projectos implementados pelo FAS:

1.

10.

11.

Participarei nos cursos de formacdo relacionados com NASSS, SSO, VIH/SIDA, VBG e VCC, proporcionados pela
instituicao;
Usarei o meu equipamento de proteccdo individual (EPI) e de identificacdo sempre que estiver a trabalhar ou estiver

envolvido em actividades relacionadas com Projectos e Programas do FAS;
N&o usarei trajes inadequados para o ambiente de trabalho;

N&o farei uso de dlcool, estupefacientes ou outras substancias que possam prejudicar as minhas faculdades durante

o periodo de trabalho;
Autorizarei a verificagdo dos meus antecedentes criminais;

Tratarei as mulheres, criangas (pessoas com menos de 18 anos) e homens com respeito, independentemente da raga,
cor, lingua, religido, opinido politica ou outra, origem nacional, étnica ou social, deficiéncia, nascimento ou outro

estatuto;

Ndo usarei linguagem inapropriada ou terei comportamentos inapropriados, (assédio, abuso sexual) que sejam

humilhantes ou culturalmente inapropriados com mulheres, criangas ou homens;

Néo praticarei actos de assédio sexual, como sejam avancos sexuais indesejaveis, pedidos de favores sexuais e outras
condutas verbais ou fisicas de natureza sexual, incluindo actos subtis de tal comportamento (por exemplo, olhar
alguém de cima abaixo; beijar, uivar ou emitir sons desapropriados; andar a volta de alguém; assobiar; dar presentes

pessoais; fazer comentarios sobre a vida sexual de alguém; etc.);

Ndo me envolverei em favores sexuais, por exemplo, fazer promessas ou tratamento favordvel dependente de actos

sexuais ou outras formas de comportamento humilhante, degradante ou explorador;

Ndo encetarei contactos sexuais ou actividade com beneficiario(a)s do Projecto, seus dependentes, incluindo o
aliciamento, ou contacto através de meios digitais. A crenca errada sobre a idade de uma crianca ndo sera considerada

como defesa. O consentimento da crianga também ndo podera ser usado como defesa ou desculpa.

N&o terei interacgdes sexuais com membros das comunidades em que trabalho ou nas comunidades circundantes.
Isto inclui relagBes que envolvam a retencgdo ou a promessa de prestacdo efectiva de beneficios (monetérios ou ndo
monetarios) aos membros da comunidade em troca de sexo. Tal actividade sexual € considerada "ndo consensual" no

ambito do presente Cddigo; salvo se houver consentimento das partes em caso de relagdes sexuais.
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12.

13.

Denunciarei as instancias superiores do FAS quaisquer actos de VBG ou VCC suspeitos ou reais cometidos por colegas
de trabalho, seja ele funcionério de base, com cargos de chefia, quer seja ou ndo do FAS, ou quaisquer violagdes deste

Codigo de Conduta;

Manterei informado o FAS - Instituto de Desenvolvimento Local sobre as questdes que afectam as comunidades.

Sempre que realizar visitas domiciliares e tiver necessidade de me dirigir ou dialogar com criangas menores de 18 anos:

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Certificar-me-ei que outro adulto esta presente, enquanto estiver a trabalhar na proximidade das criancas;

N&o convidarei criangas desacompanhadas ndo relacionadas com a minha familia para a minha casa, a ndo ser que

estejam em risco imediato de ferimentos ou em perigo fisico;

Néo utilizarei computadores, telemoveis, cdmaras de video e digitais ou qualquer outro meio para explorar ou assediar

criangas ou aceder a pornografia infantil (ver também "Uso de imagens infantis para fins de trabalho" abaixo);
N&o aplicarei punigdo fisica ou disciplinar a criangas;

Abster-me-ei de contratar criancas com idade inferior a 14 anos®® (ou outra idade mais elevada que seja referida na
legislacdo nacional) para realizar trabalho doméstico ou outro, ou qualquer trabalho que as coloque em risco

significativo de lesdo;

Cumprirei todas as disposi¢cSes legais relevantes, incluindo as leis laborais em relagdo ao trabalho infantil, e as politicas

de salvaguarda do Banco Mundial sobre o trabalho infantil e a idade minima.

Terei os devidos cuidados ao fotografar ou filmar criangas para fins profissionais.

Utilizagdo de Imagens Infantis para Fins Relacionados com o Trabalho

Ao fotografar ou filmar uma crianga para fins relacionados com o trabalho, devo:

21.

22.

23.

Antes de fotografar ou filmar uma crianca, avaliar e esforcar-me por cumprir as tradi¢cdes locais ou as restricGes de

reprodugdo de imagens pessoais;

Antes de fotografar ou filmar uma crianga, obter o consentimento informado da crianca e do seu progenitor ou tutor.

Como parte disto, devo explicar como a fotografia ou filme sera usado;

Garantir que fotografias, filmes, videos e DVDs apresentam as criancas de forma digna e respeitosa e ndo de forma
vulnerdvel ou submissa. As criancas devem estar adequadamente vestidas e ndo estar em poses que possam ser

consideradas como sexualmente sugestivas;

24. Certificar-me-ei que as imagens sdo representacdes honestas do contexto e dos factos;

19 Lei sobre a proteccdo e desenvolvimento integral da Crianga (Lei 2 25/12)
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25. Certificar-me-ei que as etiquetas de ficheiros digitais para envio por via electréonica ndo revelam informacdes sobre a

identidade da crianca.
Sangdes

Aceito que em caso de violar o presente Cédigo de Conduta Individual, o meu empregador tome as medidas disciplinares de

acordo com a legislacdo aplicavel, podendo incluir as seguintes:
1. Aviso informal.
2. Aviso formal.
3. Treino adicional.
4. Perda de até uma semana de subsidio.
5. Suspensdo do emprego (sem pagamento de salario), por um periodo minimo de 1 més até um maximo de 6 meses.
6. Cessacdo do vinculo laboral/contratual.
7. Denuncia a policia ou a outra entidade, em fungdo da situagdo em causa, se necessario for.

Considero que é minha responsabilidade assegurar que as normas ambientais, sociais, e de salde e seguranga sejam cumpridas
pelo que; (i) vou aderir ao plano de gestdo da saude e ocupacional; (ii) evitarei ac¢des ou comportamentos que possam ser

interpretados como VBG ou VCC, por constituir violagdo deste Codigo de Conduta Individual.

Atesto ter lido o presente Cédigo de Conduta individual e comprometo-me em cumprir as suas disposicGes em ambiente de
trabalho, na relagcdo com as comunidades, tomando todas as providéncias necessarias a prevencdo das matérias ligadas a ASSS,

SSO, VBG e VCC.

Assinatura:

Nome (letra de imprensa):

Fungdo:

Data:
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Instituto de Desensolvimento Local

CODIGO DE CONDUTA PARA EMPRESAS E PRESTADORES DE SERVIGOS
1 INTRODUGAO

O Cddigo de Conduta para empresas e prestadores de servico tem o objectivo de orientar as empresas contratadas para prestar
servicos ao FAS- Instituto de Desenvolvimento Local no quadro da implementagdo do Projecto de Protecgdo Social e Capital
Humano (PPSCH), sobre a obrigatoriedade de cumprimento pela empresa/prestador de servigos e por todos/as os/as seus
trabalhadores/as (incluindo os subcontratados e os trabalhadores pontuais) de aplicacdo das normas ambientais, sociais, de
saude e de seguranca (NASSS) do Projecto e de Salude e Seguranga Ocupacional (SSO), conforme exigido no caderno de

encargos.

E assim que a empresa/prestador de servicos estd empenhada em garantir que o Projecto seja implementado de forma a
minimizar quaisquer impactos negativos no ambiente local, nas comunidades e nos seus trabalhadores. Isto serd feito
respeitando as normas ambientais, sociais, saude e de seguranca (NASSS) e garantindo que sejam cumpridas as normas
adequadas em matéria de salde e seguranca ocupacional (NSSO). A empresa esta também empenhada em criar e manter um
ambiente seguro no qual a Violéncia Baseada no Género (VBG) e Violéncia Contra as Criangas (VCC) ndo ocorram e ndo sejam

toleradas por qualquer empregado, subcontratado, fornecedor, associado ou representante da empresa/prestador de servicos.

Assim sendo, com vista a garantir que todos os participantes na empreitada estejam cientes deste compromisso, a
empresa/prestador de servicos compromete-se com o0s seguintes principios fundamentais e padrdes minimos de
comportamento aplicdveis a todos os trabalhadores, colaboradores, associados e representantes da empresa/prestador de

servigos, incluindo subempreiteiros e fornecedores, sem excepgao.
2 DEFINICOES
No ambito da aplicacdo do presente cédigo de conduta tem-se em consideracdo as seguintes defini¢des:

FAS — Instituto de Desenvolvimento Local: E uma pessoa colectiva de direito publico, dotada de personalidade juridica,
autonomia administrativa, financeira e patrimonial criada para auxiliar proteger e contribuir na promogdo de condi¢Ges de
desenvolvimento sustentdvel participativo das populagdes mais pobres ou em condi¢des de vulnerabilidade, através Programas

de combate a pobreza e estabilizagdo econdmica.

Normas de Ambientais, Sociais, Saude e Seguranca (NASSS): Conjunto de regras e principios juridicos que regulam a qualidade
ambiental, a interaccdo entre individuos bem como sua proteccdo de perigos de qualquer ordem, que podem por em causa a

dignidade da pessoa humana.

Salde e Seguranca Ocupacional (SSO): A salde e a seguranga ocupacional focam-se na protecg¢do da seguranca, da satde e do
bem-estar dos trabalhadores. A fruicdo destes padrdes ao mais alto nivel é um direito humano bdsico que deve ser acessivel a

todos os trabalhadores.
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Violéncia Baseada no Género (VBG): £ um termo que engloba qualquer acto prejudicial que seja perpetrado contra a vontade
de uma pessoa e que se baseie em diferencgas socialmente atribuidas (ou seja, género) entre homens e mulheres. Inclui ameacas
ou actos que inflijam danos fisicos, sexuais ou mentais ou sofrimento, coaccdo e outras privacGes de liberdade. Estes actos
podem ocorrer em publico ou em privado. O termo VBG é usado para sublinhar a desigualdade sistémica entre homens e
mulheres (que existe em todas as sociedades do mundo) e actua como uma caracteristica unificadora e fundamental da maioria

das formas de violéncia perpetradas contra mulheres e raparigas.
Os seis tipos principais de VBG sao:

Violagdo: Penetragdo ndo consensual (ainda que ligeira) da vagina, anus ou boca com o érgdo sexual masculino, com outra

parte do corpo ou um objecto.

Violéncia sexual: E qualquer acto sexual ou tentativa de obtencdo de acto sexual por violéncia ou coercdo, ataques,
comentarios, ou investidas sexuais indesejadas, ou ainda, acto de praticar contra uma pessoa especifica e sem o seu

consentimento, acgdo libidinosa com a intenc¢do de satisfazer o proprio desejo sexual o de terceiros.

Agressdo Sexual: E qualquer acto sexual ou com conotacdo sexual que faca uma pessoa sentir-se desconfortavel, intimidada ou

com medo.

o Assédio Sexual: Sdo avancgos sexuais indesejaveis, pedidos de favores sexuais e outras condutas verbais ou fisicas de
natureza sexual. O assédio sexual nem sempre é explicito ou 6bvio, pode incluir actos implicitos e subtis, mas envolve
sempre uma dindmica de poder e género em que uma pessoa no poder usa a sua posicdo para assediar outra com

base no seu género.

o Favores Sexuais: E uma forma de assédio sexual e inclui fazer promessas de tratamento favoravel (por exemplo,
promocdo) ou ameacas de tratamento desfavoravel (por exemplo, perda de emprego) dependentes de actos sexuais

ou outras formas de comportamento humilhante, degradante ou explorador.

Agressdo Fisica: Um acto de violéncia fisica que ndo é de natureza sexual. Exemplos incluem: bater, dar estalos, sufocar, cortar,
empurrar, queimar, disparar ou usar qualquer arma, ataques com &cidos ou actos que resultem em dor, desconforto,

ferimentos ou morte.
Casamento For¢ado: Casamento realizado sem o consentimento de uma das partes ou de todas as partes.

Negagdo de Recursos, Oportunidades ou Servigos: vetar a possibilidade a alguém de acesso a recursos econémicos/activos ou

oportunidades de subsisténcia, educacdo, salide ou outros servicos sociais.

Abuso Psicolégico/Emocional: Acto de infligir dor ou lesdo mental, emocional ou espiritual. Exemplos incluem: ameacas de
violéncia fisica ou sexual, intimidacdo, humilhagdo, isolamento for¢ado, perseguicao, assédio, atencdo indesejada, observacgses,

gestos ou palavras escritas de natureza sexual e/ou ameacadora, destrui¢do de coisas acarinhadas, etc.

Violéncia Contra Criancas (VCC): violéncia praticada por qualquer pessoa contra menores através de agressdes verbais,
ameacas, humilhagGes, desvalorizacdo, estigmatizagdo, desqualificacdo, rejeicdo e isolamento, ocasionando imensuraveis

danos emocionais e sofrimento fisico e psiquico.
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Aliciamento a menores: Ac¢Bes deliberadamente realizadas por pessoas adultas para criar uma relacdo de proximidade,
confianca e de amizade, com vista a estabelecer uma conexdo emocional com a crianca a fim de diminuir a inibicdo em

preparagdo para a actividade sexual.

Crianga: Termo utilizado quando nos referimos a um «menor», isto € uma pessoa com menos de 18 anos de idade. Esta

definicdo estd em conformidade com o artigo 12 da Convencdo das Nagdes Unidas sobre os Direitos da Crianga.

Consentimento: E a escolha informada subjacente a intenc&o livre e voluntaria de um individuo, aceitacdo ou acordo para fazer
algo. N3o é considerado consentimento quando tal aceitacdo ou acordo € obtido através do uso de ameacgas, for¢ca ou outras
formas de coacgdo, rapto, fraude, engano ou deturpagdo. De acordo com a Convengdo das Nacdes Unidas sobre os Direitos da
Crianga, o Banco Mundial considera que o consentimento ndo pode ser dado por criancas menores de 18 anos, mesmo que a
legislacdo nacional do pais em que o Codigo de Conduta é aplicado preveja uma idade inferior. A crenca errada sobre a idade

da criancga e o consentimento da crianga ndo é uma defesa.
3 TERMOS GERAIS

1. A empresa/prestador de servicos e, por conseguinte, todos os trabalhadores, colaboradores, associados,
representantes e fornecedores, comprometem-se a cumprir todas as leis, regras e regulamentos nacionais relevantes

para as matérias de VBG e VCC;

2. Aempresa compromete-se a implementar integralmente as normas e procedimentos plasmados no Plano de Gestdo

Ambiental e Social (PGAS) do Projecto;

3. A empresa/prestador de servicos compromete-se a tratar mulheres, criangas (menores de 18 anos) e homens com
respeito, independentemente da raca, cor, lingua, religido, opinido politica ou outra, origem nacional, étnica ou social,
propriedade, deficiéncia, nascimento ou outro estatuto. A empresa/prestador de servigos esta ciente de que os actos

de VBG e VCC violam este compromisso.

4. A empresa assegurara que as interac¢gdes com os membros da comunidade local sejam efectuadas com o devido

respeito e sem discriminacdo;

5. Alinguagem e o comportamento humilhantes, ameagadores, assediadores, abusivos, culturalmente inadequados ou
sexualmente provocadores sdo proibidos entre todos os trabalhadores, colaboradores, associados e representantes

da empresa/prestadores de servicos, incluindo fornecedores;

6. Aempresa/prestadores de servigos seguird todas as instrucdes de trabalho razodveis, incluindo as normas ambientais
e sociais exigidas no quadro da implementagdo dos Programas e Projectos do FAS — Instituto de Desenvolvimento

Local;

7. Aempresa/prestadores de servicos protegera e garantird o uso adequado dos bens adquiridos no &mbito do Projecto

(por exemplo, para prevenir roubos, descuidos ou residuos).

/)
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Salde e Seguranga

8.

10.

11.

A empresa/prestador de servigos assegurara que o Plano de Gestdo da Saude e Seguranca no Trabalho (PGSSO) do
subprojecto ou outras iniciativas, sob sua responsabilidade, seja efectivamente implementado pelos trabalhadores,

colaboradores da empresa, bem como pelos fornecedores;

A empresa/prestador de servigos assegurara que todos os que estdo no local de trabalho usem Equipamento de
Proteccdo Individual (EPI) prescrito e adequado, prevenindo acidentes evitaveis e condi¢bes de reporte ou praticas
gue representem um perigo para a seguranga ou ameacem o ambiente, assim como o cumprimento rigoroso de regras

de biosseguranca (lavagem regular das méos, uso de mascaras), distanciamento, outras.
A empresa/prestador de servigos proibira:
o consumo de dlcool durante as actividades de trabalho.
ii. A utilizagdo de estupefacientes ou outras substancias que possam prejudicar as faculdades.

A empresa/prestador de servicos assegurara que estejam disponiveis instalagdes sanitarias adequadas no local de
implementacdo dos subprojectos ou iniciativas, sob sua responsabilidade, salvaguardando as condi¢Ges das mesmas

para mulheres e Pessoas com Deficiéncia (PcD).

Violéncia Baseada no Género e Violéncia Contra Criangas

12.

13.

14.

15.

Os actos de VBG ou VCC constituem uma ma conduta grave e sdo, por conseguinte, fundamento para a aplicagdo de
sancles aos perpetradores, as quais dependerdo do acto, podendo nos casos mais graves resultar na cessacdo de

emprego, notificagdo as autoridades e abertura de processo-crime;

Todas as formas de VBG e VCC, incluindo o aliciamento, sdo inaceitaveis, independentemente de se realizarem no

local de trabalho, na envolvente do local de trabalho, nos estaleiros ou nas comunidades locais.

O assédio sexual — por exemplo, fazer avangos sexuais indesejaveis, pedidos de favores sexuais, e outras

condutas verbais ou fisicas, de natureza sexual, incluindo actos subtis de tal comportamento — é proibido.

ii. Sdo proibidos favores sexuais — por exemplo, fazer promessas ou tratamento favoravel dependentes de

actos sexuais — ou outras formas de comportamento humilhante, degradante ou explorador;

E proibido o contacto ou actividade sexual com pessoas menores de 18 anos — incluindo através de meios digitais. A
crenca errada sobre a idade de uma crianga ndo é uma justificacdo O consentimento da crianca também ndo pode ser

usado como justificacdo ou desculpa;

A menos que haja o consentimento total de todas as partes envolvidas no acto sexual, sdo proibidas interac¢des
sexuais entre os trabalhadores, colaboradores da empresa (a qualquer nivel) e membros das comunidades que
rodeiam o local de trabalho. Isto inclui relagdes que envolvam a retencgdo/promessa de prestacdo efectiva de
beneficios (monetarios ou ndo monetarios) aos membros da comunidade em troca de sexo — tal actividade sexual é

considerada "ndo consensual" no ambito do presente Codigo;

/)
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16.

17.

18.

Para além das san¢Bes da empresa/prestador de servicos, o processo judicial daqueles que cometam actos de VBG ou

VCC serd encetado se for caso disso;

Todos os colaboradores, incluindo voluntarios, sdo altamente encorajados a denunciar actos suspeitos ou reais de VBG
e/ou VCC por um colega, quer na mesma empresa/prestador de servigos ou ndo. Os relatérios devem ser apresentados
de acordo com os procedimentos de alegacdo de VBG e VCC do subprojecto ou outras iniciativas, sob sua

responsabilidade;

Os gestores sdo obrigados a comunicar ao FAS e a tomar medidas no caso de actos suspeitos ou reais de VBG e/ou

VCC, uma vez que tém a responsabilidade de respeitar os compromissos da empresa.

Implementacgdo

Para garantir que os principios acima referidos sejam efectivamente implementados, a empresa compromete-se a assegurar

que:

19

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

Todos os gestores assinam o 'Codigo de Conduta da empresa, estabelecido para o subprojecto ou outras iniciativas,
sob sua responsabilidade, detalhando as suas responsabilidades na execug¢do dos compromissos da

empresa/prestador de servicos e na aplicagdo das responsabilidades definidas no "Cddigo de Conduta Individual".

Todos os colaboradores assinam o "Cddigo de Conduta Individual" estabelecido para o Projecto, confirmando a sua

aceitacdo no que concerne ao cumprimento das NASSS e SSO, e a ndo pratica de actos que resultem em VBG ou VCC.

Os Codigos de Conduta da Empresa/prestador de servigos assim como os Cédigos de Conduta Individuais sdo exibidos
de forma proeminente e em locais bem visiveis nos estaleiros, escritérios e em dreas publicas do espaco de trabalho.

Por exemplo em areas de espera, dreas de descanso, cantina e gabinete médico.

Os Cédigos de Conduta da Empresa/prestador de servigos assim como os Cdodigos de Conduta Individuais sdo

traduzidos para as linguas locais.

A empresa/prestador de servicos nomeara um "Ponto Focal" para tratar das questes de VBG e VCC, incluindo

representar a empresa, sempre que convocada pelo FAS — Instituto de Desenvolvimento Local;

Serdo desenvolvidos planos de acgdo eficazes de VBG e VCC compativel com o Plano de Acgdo de Prevencdo e Resposta

a VGB do FAS — Instituto de Desenvolvimento Local;

A empresa/prestador de servigos implementa efectivamente os planos de ac¢do para VBG e VCC, fornecendo feedback

ao FAS — Instituto de Desenvolvimento Local para melhorias e actualizacGes, conforme adequado;

Todos os colaboradores frequentam um curso de formacao de indugdo antes de iniciarem os trabalhos no local para
garantir que estdo familiarizados com os compromissos da empresa com as NASSS e SSO, bem como com o Cddigo de

Conduta de VBG e VCC do Subprojecto ou outras iniciativas sob sua responsabilidade;

Todos os colaboradores recebem formagdo periddica regular, apdés a formagdo de inducdo, para reforgar a

compreensdo das NASSS e SSO e do Cddigo de Conduta de VBG e VCC.
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4 TERMO DE COMPROMISSO

Reconheco, por este meio, que i o Cddigo de Conduta da Empresa, e em nome da empresa

concordo em cumprir as disposicées nele definidas.

Compreendo o meu papel e responsabilidades no apoio as normas ASSS e de SSO e na prevengdo e resposta a VBG e VCC.

Compreendo que qualquer acto incompativel com este Codigo de Conduta da Empresa ou a auséncia de ac¢do mandatada por

este Codigo de Conduta da Empresa pode resultar em sansées disciplinares pela instituicdo contratante.

Compreendo que todos os funciondrios deverdo assinar e cumprir com o cddigo de conduta individual, em cumprimento do

disposto neste documento.

Nome da empresa/prestador de servigos:

Assinatura:

Nome impresso:

Titulo:

Data:
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Proiecto de Proteccdo Social e Capital Humano (PPSCH)

14.2. ANEXO B: PLANO DE ACCAO VBG/EAS/AS
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1 INTRODUCAO

O Governo de Angola (GoA) solicitou o apoio do Banco Mundial (BM) para implementar o Projecto de Protecc¢do Social e Capital
Humano (PPSCH), apds quatro anos de implementacdo com sucesso do PFPS-KWENDA, e que podera ser implementado no
periodo de 2025-2029, com um financiamento de USS 400 milhdes, sendo USS 120 milhdes provenientes dos Recursos

Ordinarios do Tesouro (ROT).

A implementacdo do Projecto Protecgdo Social e Capital Humano (PPSCH) envolve uma multiplicidade de actores como as
equipas técnicas, ADECOS, prestadores de servigcos, OSC, lideres comunitarios, beneficiarios e comunidades que interagem em
ambientes diversos, urbanos e rurais. Estas interac¢des, quando ndo acompanhadas por medidas de salvaguarda social
robustas, podem gerar riscos significativos de Exploracdo e Abuso Sexual (EAS), Assédio Sexual (AS) e Violéncia Baseada no
Género (VBG), afectando de forma desproporcional mulheres, adolescentes, povos indigenas e criangas e pessoas em situacdo

de vulnerabilidade.

Reconhecer a sensibilidade e transversalidade destes riscos, e em conformidade com as Normas Ambientais e Sociais do Banco
Mundial (NAS 4 — Salde, Seguranca e Proteccdo da Comunidade), o presente Plano de Mitigagdo estabelece um conjunto
integrado de mecanismos de prevencdo, deteccdo, denulncia, resposta e Monitorizagdo. Estes mecanismos aplicam-se a todas
as fases do ciclo do projecto: planeamento, implementagdo, monitoramento continuo, encerramento e eventuais respostas

emergenciais (CERC).

1.1 Objectivos do Plano

O presente Plano de Accdo (PA) tem como objectivo geral definir estratégias e intervencdes chave para prevenir, mitigar e

responder aos riscos de VBG/EAS/AS que podem resultar da implementacdo do Projecto.
Os objectivos especificos sdo:

e |dentificar e avaliar os riscos de VBG/EAS/AS que podem ser iniciados ou exacerbados pela implementac¢do do Projecto
e propor medidas de mitigacdo para reduzir o impacto destes riscos nas comunidades especialmente sobre grupos
mais vulneraveis.

e Realizar avaliagdo de risco de VBG/EAS/AS que podem estar associados ao Projecto com base na revisdo de literatura
disponivel que contenham contributos de grupos de mulheres, lideres comunitdrios e outras partes interessadas
relevantes.

e Descrever como pode ser estabelecida a politica de tolerancia zero para VBG/EAS/AS no Projecto que seja clara que
inclua um cddigo de conduta par o pessoal do Projecto e parceiros.

e Definir as medidas de prevencdo e resposta aos riscos de VBG/EAS/AS incluindo estabelecimento de protocolos de
mecanismos de encaminhamento para garantir que os sobreviventes de VBG/EAS/AS recebem apoio e servigos
adequados de acordo com o mecanismo de gestdo e reclamacgdes relacionadas ao Projecto.

e Avaliar a capacidade das instituicdes locais e organiza¢des da sociedade civil de prevenir e responder a riscos ou

incidentes de VBG/EAS/AS.
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e  Definir o plano de Monitorizacdo com indicadores sensiveis as questdes de género e meca 0s progressos realizados na
implementacdo do Plano de Accgdo.

e Definir um quadro de responsabilizagdo para assegurar a em todos os aspectos da implementacdo do Plano de Acgdo,
incluindo a alocagdo de recursos.

e  Definir como sera realizado engajamento de principais actores e partes interessadas para facilitar a implementacao

do plano de acgao.

/)
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2 Abordagem Metodoldgica

O Plano organiza-se por componente e subcomponente do Projecto, identifica riscos potenciais de EAS/AS e VBG, avalia a sua

probabilidade, gravidade e extensdo, e apresenta medidas de mitigacdo especificas. Cada medida inclui:

e |ndicadores mensuraveis,

e Definicdo de responsabilidades,
e Cronograma de implementacéo,
e  Custos estimados,

e e Classificacdo residual do risco apds mitigacao.
A classificagdo segue a grelha:

e  Probabilidade: pouco provavel, Possivel, Provavel.
e Gravidade: baixa, Moderada, Alta.

e Extensdo: local, Regional, Nacional.

Com base nestes critérios, cada risco recebe uma classificagdo inicial como Moderado, Substancial ou Elevado. Apds a aplicagdo

das medidas propostas, o risco residual devera ser reduzido para Baixo ou Nulo.

2.1 Medidas Transversais de Mitigacao

Além das medidas especificas por actividade, o Plano define ac¢Oes transversais obrigatorias:

e (Coddigo de Conduta (CdC): assinatura obrigatéria para todos os trabalhadores, ADECOS, prestadores e parceiros,

contendo regras claras de conduta, san¢des e mecanismos de denuncia.

e Mecanismos de Reclamagdes (SPEREC/MRR): canais acessiveis e seguros (linha telefonica, WhatsApp, caixas de queixa,
contacto comunitdrio), com garantia de resposta em até 72 horas e encaminhamento a servicos de apoio.

e Formacdo e Sensibilizagdo: capacitacdo periddica em ética, EAS/AS, VBG, proteccdo de sobreviventes e
confidencialidade.

e Monitorizagdo Independente: acompanhamento por OSC e comités comunitdrios com participacdo activa de mulheres

e PcD.
e Campanhas IEC: informacdo clara e acessivel sobre direitos, riscos, canais de denuncia e servigos de apoio.

e Integragdo de Género e Inclusdo: critérios de seleccdo e Monitorizagdo desagregados por sexo, idade e PcD,

assegurando acesso equitativo a grupos.
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2.2 Publico-Alvo

As recomendac¢bes deste PA podem ser tidas em conta em todas fases da implementacdo do Projecto, os principais grupos-

alvo sdo:

e Comunidades beneficidrias
e Prestadores de servicos (agéncias de pagamentos, agéncias de implementagdo da inclusdo produtiva)

e  Funcionarios, ADECOS e Parceiros implicados no Projecto

/)
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3 Conceitos Chave Relativos A EAS/AS/VBG

e Violéncia Baseada em Género (VBG): é um termo abrangente para qualquer ato prejudicial perpetrado contra a
vontade de uma pessoa e que se baseia em diferencas socialmente atribuidas (ou seja, género) entre homens e
mulheres. Inclui atos que infligem dano ou sofrimento fisico, sexual ou mental, ameacas de tais atos, coer¢do e outras
privacGes de liberdade. Dentre os atos sexuais esta incluida a Violéncia Sexual, Exploracdo e Abuso Sexual (EAS) e
Assédio Sexual (AS). Esses atos podem ocorrer em publico ou em particular.

e Medidas de responsabilizagdo: sdo as medidas postas em pratica para garantir a confidencialidade dos sobreviventes
e para responsabilizar empreiteiros, consultores e o cliente por instituir um sistema justo de tratamento dos casos de
VBG e VCC.

e C(Crianga: é usado alternadamente com o termo "menor" e se refere a uma pessoa menor de 18 anos. Isso esta de
acordo com o Artigo 1 da Convencdo das NagBes Unidas sobre os Direitos da Crianga

® Protecgdo a Crianga (PC): é uma actividade ou iniciativa destinada a proteger a crianca de qualquer forma de dano,
principalmente decorrente do VCC.

e Consentimento: é a escolha informada subjacente a intengdo, aceitagdo ou acordo livre e voluntario de um individuo
para fazer algo. Nenhum consentimento pode ser alcangado quando tal aceitagdo ou acordo é obtido através do uso
de ameacas, forga ou outras formas de coergdo, abdugao, fraude, engano ou deturpac¢do. De acordo com a Convencao
das NacgGes Unidas sobre os Direitos da Crianga e o Banco Mundial consideram que o consentimento ndo pode ser
dado por criangas menores de 18 anos, mesmo que a legislagdo nacional do pais em que o Cédigo de Conduta tenha
sido introduzido tenha uma idade inferior. A crenca errada quanto a idade da crianca e o consentimento da crianca,
ndo é uma defesa.

e  Funcionario: é qualquer individuo que oferece trabalho ao contratante ou consultor dentro do pais, dentro ou fora do
local de trabalho, sob um contrato ou acordo de trabalho formal ou informal, normalmente, mas ndo necessariamente,
em troca de um salério (por exemplo, incluindo estagiarios e voluntarios ndo pagos), sem responsabilidade de gerir ou
supervisionar outros funcionarios.

e Procedimento de alegagdo de VBG/ EAS/ AS/ VCC: é o procedimento prescrito a ser seguido ao relatar incidentes de
VBG/ EAS/ AS/ VCC.

e (Cddigos de Conduta de VBG/ EAS/ AS/ VCC: Os Cddigos de Conduta adoptados para o projecto abrangendo o
compromisso da empresa e as responsabilidades dos gestores e individuos em relagdo a VBG e VCC.

e Equipa de conformidade com VBG/ EAS/ AS/ VCC (ECCVV): uma equipa estabelecida pelo projecto para tratar de
questdes de VBG/ EAS/ AS/ VCC.

e Equipa de seguimento e monitorizagdo das questdes relativas a EAS/AS, VBG e VCC (ECCVV): uma equipa estabelecida

pelo projecto para tratar de questdes de EAS/AS, VBG e VAC.
e Mecanismo Gestdo e Reclamacdes (MGR): é o processo estabelecido pelo projecto para receber e tratar reclamacgdes.

e Instigacdo (Grooming): sdo comportamentos que tornam mais facil para um agressor conseguir uma crianga para

actividade sexual. Por exemplo, um agressor pode construir uma relagdo de confianga com a crianca e, em seguida,
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procurar vantagens sexuais (por exemplo, encorajando sentimentos romanticos ou expondo a crianga a conceitos
sexuais por meio da pornografia).

e Gestor: é qualquer individuo que oferece mao de obra a contratada ou consultor, dentro ou fora do local de trabalho,
sob um contrato de trabalho formal e em troca de um saldrio, com a responsabilidade de controlar ou dirigir as
actividades de uma equipa de contratante ou consultor, unidade, divisdo ou similar, supervisionar e gerir um nimero
pré-definido de funcionarios.

e Grooming online: é o acto de enviar uma mensagem electrénica com conteldo indecente a um destinatério que o
remetente acredita ser um menor, com a intencdo de conseguir que o destinatdrio se envolva ou se submeta a
actividade sexual com outra pessoa, incluindo, mas ndo necessariamente o remetente.

® Perpetrador: é a pessoa que comete ou ameacga cometer um acto ou actos de EAS/AS, VBG ou VCC.

e Protocolo de Resposta: sdo 0os mecanismos estabelecidos para responder aos casos de EAS/AS, VBG e VAC.

e Sobrevivente / Sobreviventes: sdo as pessoas adversamente afectadas por EAS/AS, VBG ou VCC. Mulheres, homens e
criancas podem ser sobreviventes de VBG; as criancgas podem ser sobreviventes do VCC.

e Arredores do Local de Trabalho: é a Area de Influéncia do Projecto que é qualquer drea, urbana ou rural, directamente

afectada pelo projecto, incluindo todos os assentamentos humanos encontrados nele.

/)
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4 Quadro dos Instrumentos Internacionais

Na Erro! A origem da referéncia ndo foi encontrada. apresenta os principais instrumentos internacionais ratificados pela R

epublica de Angola com impacto na promocdo da igualdade de género.

TIPO

Internacional

Regional

Tabela 35 - Principais instrumentos internacionais ratificados pela Republica de Angola

INSTRUMENTO

Declaracdo dos Direitos Humanos

Convencdo sobre a Eliminacdo de Todas as
Formas de Discriminagdo contra as Mulheres
(CEDAW) e o seu Protocolo Opcional sobre a
Convencdo sobre a Eliminacdo de Todas as
Formas de Discriminagdo contra a Mulher

Declaracdo e Plataforma de Acgdo de Beijing

Convengdo sobre os Direitos da Crianga

Convencdo das Nagdes Unidas contra a
Criminalidade Organizada Transnacional e o seu
Protocolo Adicional Relativo a Prevencdo, a
Repressdo e a Puni¢cdo do Trafico de Pessoas, em
especial de Mulheres e Criangas

Carta Africana dos Direitos Humanos e dos Povos

Protocolo a Carta Africana dos Direitos Humanos
e dos Povos relativo aos Direitos da Mulher em
Africa

Carta Africana dos Direitos e Bem-Estar da
Crianga

Protocolo da SADC sobre Género e
Desenvolvimento

RATIFICACAO

Ratificado pela Republica de Angola em
Setembro de 1986.

Ratificado pela Republica de Angola em
Novembro de 2007.

Ratificado pela Republica de Angola em 1995.

Ratificado pela Republica de Angola em
Dezembro de 1990

Protocolo de Palermo

Ratificado pela Republica de Angola em
Outubro de 1990.

Ratificado pela Republica de Angola em
Novembro de 2007.

Ratificado pela Republica de Angola em
Outubro de 1999

Ratificado pela Republica de Angola em 2002

A adopcdo destes compromissos internacionais e regionais através da implementacdo de um quadro nacional é fundamental

para atingir a igualdade de género e a promocao de direitos das mulheres e raparigas?°.

20 Diagnostico-da-igualdade-de-genero-em-angola-2022 https://secretariadoexecutivo.cplp.org/media/rnliraqym/angola diagnostico-da-igualdade-de-
genero-em-angola-2022-1.pdf
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5 Quadro dos Instrumentos Nacionais Relevantes

Na Erro! A origem da referéncia ndo foi encontrada. sdo ilustrados os instrumentos nacionais relevantes para as seis areas p

rioritdrias deste Diagnostico sobre a Igualdade de Género:

Nacional

Tabela 36 - Principais instrumentos nacionais com impacto na promocédo da igualdade de género

TIPO INSTRUMENTO

Constituicdo da Republica de Angola

O Plano de Desenvolvimento Nacional (PDN) 2023-2027 de Angola aborda o
Desenvolvimento Humano e Bem-Estar principalmente através do Eixo |, focado no
Desenvolvimento Humano e Bem-Estar. Este eixo engloba ag¢bes e objetivos voltados para
a melhoria da qualidade de vida da populagdo, com énfase em dreas como saude,
educagdo, emprego, igualdade de género e apoio a grupos vulnerdveis.

Decreto Presidencial n.2 58/25 de 28 de fevereiro: Detalha o "Eixo 3 - Promover o
Desenvolvimento do Capital Humano, Ampliando o Acesso aos Servigos de Saude, ao
Conhecimento e Habilidades Técnicas e Cientificas, Promover a Cultura e o Desporto e
Estimular o Empreendedorismo e a Inovacdo", que também se relaciona com o
Desenvolvimento Humano e Bem-Estar, embora seja um eixo distinto.

Decreto Presidencial n.2 222/13, de 10 de Dezembro, Politica Nacional para Igualdade e
Equidade de Género e Estratégia de Advocacia e Mobilizagdo de Recursos para a
Implementagdo da Politica

Decreto Presidencial n.2 100/20, de 14 de Abril, Estratégia Nacional de Direitos Humanos
e Plano Nacional de Accédo

Lei n® 3/14, de 10 de Fevereiro, sobre a Prevengdo e Combate ao Branqueamento de
Capitais e Financiamento do Terrorismo, Instrumento importante no combate ao Trafico
de Seres Humanos a nivel nacional.

Decreto Presidencial n2 31/20, de 14 de Fevereiro. Mulheres e meninas sdo grupos de
especial protec¢do, Plano Nacional de Acgdo para Combater o Trafico de Seres Humanos

Lei n.2 25/11, 14 de Julho de 2011, contra a violéncia doméstica e o seu Regulamento
adoptado via Decreto Presidencial 124/13 do 28 de Agosto

Decreto Presidencial n.2 26/13, de 8 de Maio, Plano Executivo contra a violéncia
domeéstica, que cria a Comissdo Multissectorial para a Implementacdo do Plano e o

respectivo Cronograma de Acc¢des.

Decreto Presidencial n.2 143/17, de 26 de Julho, Plano de Ac¢do da Resolugdo 1325, sobre
Mulheres, Paz e Seguranca do Conselho de Seguranca da Organizacdo das Nacdes Unidas

Lei n.2 38/20, de 11 de Novembro de 2020, que reforma o Cédigo Penal

Decreto Presidencial n.2 52/12, de 26 de Margo, Comissdo Nacional de Auditoria e
Prevencdo de Mortes Maternas, Neonatais e Infantil
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Comiss3o Interministerial de Combate ao Tréfico de Seres Humanos, Orgdo do Governo
que garante a articulagdo entre todos os sectores que concorrem para o combate ao
trafico de seres humanos no plano interno e na cooperagdo com os demais paises e com
as instituicdes internacionais.

Decreto Presidencial n.2 138/12, de 20 de Junho, Programa Nacional de Apoio a Mulher
Rural

Decreto Presidencial n.2 155/16, de 9 de Agosto, Regime Juridico do Trabalho Doméstico
e de Protecgdo Social do Trabalhador de Servigo Doméstico

Decreto Presidencial n.2 195/21, que regula as instrucdes para a elaboracdo do
Orgcamento Geral do Estado para o exercicio econdmico de 2022 e o quadro de despesa
de médio prazo 2023-2025

Lei n.2 1/88, de 20 de Fevereiro Cédigo da Familia

Lei n.2 25/12 de 22 de Agosto sobre a Protecgdo e desenvolvimento integral da Crianca

Fonte: Diagnéstico da lgualdade de Género Em Angola
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6 Enquadramento

Nos termos do NAS 4 —Saude, Seguranca e Protec¢do da Comunidade —e em alinhamento com as orientacdes operacionais do
Banco Mundial para risco de EAS/AS em projectos desta natureza em que envolve varios estratos socioculturais e econémicos,
este plano visa prevenir e mitigar riscos de exploracdo, abuso e assédio sexual associados a implementacdo dos projectos Social
e Capital Humano (PPSCH). O projecto classificado como de risco moderado, sendo exigida a adopc¢do de salvaguardas

especifica.

A violéncia Baseada ao Género (VBG) é definida como qualquer acto que resulte em danos fisicos, psicoldgicos, sexuais, morais
ou em sofrimento de outra natureza, dirigido a mulheres, meninas ou meninos, com base em normas e expectativas sociais
relacionadas ao género. Esta violéncia pode manifestar-se também como coergdo, intimidacdo ou restricdo arbitraria da
liberdade individual, especialmente das mulheres e meninas, reflectindo desigualdades estruturais profundamente enraizadas.

(ONU, 1993).

Embora a forma mais reconhecida de VBG seja a violéncia perpetrada por parceiros intimos incluindo agressdes fisicas, coer¢do
sexual, abuso psicoldgico e comportamentos controladores, o conceito é substancialmente mais amplo. Ele abrange praticas
como o assédio sexual em espacos publicos e privados, a exploracdo sexual, o casamento infantil e forcado, a mutilagdo genital
feminina, e a violéncia institucional, inclusive em contextos escolares, laborais e de salde. Portanto, a VBG deve ser entendida

como um fendmeno transversal que atravessa todas as esferas da vida social e institucional.

Assédio Sexual (AS) é definido como acgdo de assédio sexual indesejado, solicitacdes de favores sexuais e outras condutas
verbais ou fisicas indesejadas de cardcter sexual. Diferentemente do que pode entender por EAS porque ocorre entre a equipe
que trabalha no projecto, e ndo entre a equipe e os beneficidrios do projecto ou comunidades. A distingdo entre EAS e AS é
importante para que as politicas da agéncia e o treinamento do pessoal possam incluir instrugdes especificas sobre os

procedimentos de cada relatdrio, pois mulheres e homens podem ter uma experiéncia AS.

Exploracdo e Abuso Sexual (EAS) é qualquer abuso real ou evidéncia de uma posicao de vulnerabilidade, poder diferencial ou
confianga, incluindo para fins sexuais, mas ndo se limitando a lucrar financeiramente, socialmente ou politicamente com a
exploracdo sexual. O abuso sexual é ainda definido como "intrusédo fisica real ou ameacada de natureza sexual, seja pela forca
ou sob condig¢Bes desiguais ou coercitivas". Mulheres, meninas, meninos e homens podem experimentar a EAS, assim como os

membros das comunidades afectadas pelo projecto podem experimentar a EAS.

Em Angola, apesar dos progressos em matéria legislativos e institucionais como a criagcdo do manual de atendimento as vitimas
sobre de violéncia doméstica, campanhas de sensibilizacdo e a criacdo de servicos especializados, os dados do Inquérito de
Indicadores Multiplos e de Saude (IIMS 2023—-2024) revelam que 33% das mulheres entre 15 e 49 anos ja sofreram violéncia

fisica em algum momento da vida. E 36% de mulheres dos 15 aos 49 ja sofreram violéncia fisica ou sexual de qualquer agressor.

Em termos comparativos, os dados revelam que a prevaléncia da violéncia é mais elevada em zonas rurais (25%) do que em

areas urbanas (20%).
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As provincias da Huila (76%) e Lunda Norte (57%) apresentam os indices mais altos de violéncia perpetrada por parceiros
intimos incluindo violéncia psicolégica, fisica e sexual enquanto Moxico, Malanje e Namibe registam os valores mais baixos

(11%).

Esses dados revelam ndo apenas a magnitude do problema, mas também a sua distribuicdo desigual, exigindo abordagens mais

locais e culturalmente sensiveis.

Em termos de acc¢Ges institucionais, o Estado angolano tem desenvolvido um conjunto de acg¢des e legislacgdo com o fim de
combater e prevenir casos de violéncia baseada ao género. Estas evolugBes em matéria legislativa e acgdes institucionais podem
contribuir para o presente plano. Das varias legislagdes em matéria de violéncia baseado ao género existente em Angola,

podemos destacar:

e lei n? 25/11 de 14 de Julho, Lei contra a violéncia doméstica, cuja finalidade é estabelecer medidas legais para
prevenir, combater e punir actos de violéncia doméstica, proteger as vitimas e promover ac¢des educativas e sociais.

e Decreto Presidencial n.2 26/13 de 08 de Maio, a prova o Plano Executivo contra a Violéncia Doméstica e o seu
cronograma de acgdes, como parte da politica nacional de promocéo da igualdade de género e protecgédo da familia.

e Decreto presidencial n.0 222/13, aprova a Politica Nacional para lgualdade e Equidade de Género, estabelecendo
directrizes e estratégias para promover oportunidades iguais entre homens e mulheres em todos os dominios da vida
social, econémica e politica.

e 0O novo cédigo penal 2020, no seu capitulo IV, tipifica os crimes sexuais como violagGes graves a liberdade e

autodeterminacgdo sexual, abrangendo actos como violagdo, abuso de menores, assédio e exploragdo sexual e outras.

Em relacdo as varias ac¢Ges desenvolvidas por diferentes instituicdes podem se destacado por exemplo, recente langado do

mecanismo de denuncia as vitimas de Violéncia Baseada ao Género e abusos de menores.

O Estatuto organico do Ministério da Acgdo Social Familia e Promocgdo da Mulher (MASFAMU) possui uma rede de apoio activa,

para casos como a Violéncia Baseada ao Género.

A nivel das provincias, o crescimento do nimero de salas de acolhimento as vitimas, assim como a crescimento dos centros de
Accdo Social Integrados (CASI), que concentra varios servicos como (salde, educacdo, justica, policia e outros) tem exercido
um contributo relevante na prevengdo e combate a VBG. Outras instituicdes como OMA, LIMA, MOSAIKO, FNUAP e

organizacBes da Sociedade Civil tém desenvolvido um conjunto de ac¢des que visam prevenir e combater tais praticas.

Apesar deste quadro legal e das varias ac¢des desenvolvidas por instituices do Estado e de organizacGes da sociedade civil, a
situacdo da VBG continua a apresentar nimeros que geram uma certa preocupacgdo. Por exemplo, os nimeros divulgados pela

Primeira-Dama da Republica de Angola, Ana Dias Lourenco, durante o Workshop “Educacdo para a Igualdade de Género e Luta

|u

contra a Violéncia Infanto-Juvenil” revelam que, mais de 15 mil casos de violéncia contra menores foram registados apenas no
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primeiro semestre de 2025. Entre essas violéncias, 564 envolvem violéncia sexual, 6.052 exploracdo laboral infantil, e 1.895

violéncia fisica e psicoldgica L.

21 Disponivel em https://www.verangola.net/va/pt/072025/Sociedade/45259/. Acessado aos 24 de julho de 2025
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7 Principais Riscos Identificados

Importa referir que ao longo do projecto foram identificados vérios riscos relacionados a VBG, AES/AS apresentados na tabela

abaixo.

Tabela 37 - Principais riscos relacionados a VBG/EAS/AS identificados em cada componente do Projecto

COMPONENTE

Componente 1 —
Transferéncias
Monetarias

Componente 2 —
Inclusdo Produtiva

Componente 3 —
Fortalecimento
Institucional

SUBCOMPONENTE

1A — Apoio directo a Agregados Familiares

1B — Beneficiarios especificos (idosos, pessoas com
deficiéncia, chefes de familia femininos)

1C — Protecgdo Social (ligagdo a servigos)

2A — Actividades geradoras de rendimento

2B — Microempreendedorismo e cooperativas

2C — Acesso a mercados e apoio técnico

RISCOS VBG/EAS/AS E IMPACTOS ADVERSOS

e  Aumento da violéncia

doméstica/intrafamiliar devido a disputas
pelo controlo do dinheiro (homens vs.

mulheres)

EAS/AS durante o registo de beneficiarios

(ex.: exigéncias sexuais em troca de inclusdo)

e  Exploracdo sexual de mulheres chefes de
familia e jovens raparigas no processo de

acesso

Negligéncia ou abuso contra pessoas com
deficiéncia no acesso aos beneficios

e  Exposicdo de vitimas de VBG sem protocolos
adequados de encaminhamento

Estigmatizagdo das mulheres que denunciam

violéncia

e Assédio sexual contra mulheres nos
programas de capacitagdo ou nos locais de

trabalho

Exploracdo laboral de mulheres e
adolescentes em actividades produtivas

e  Discriminagdo de mulheres em cooperativas
Assédio sexual em processos de aprovagao

de crédito/apoio

e  Exploragdo sexual em contextos de
deslocagdes ou feiras de negdcios
Assédio sexual por parte de formadores,

extensionistas ou supervisores

e  Auséncia de cddigos de conduta ou
mecanismos de dendncia para prevenir
EAS/AS dentro das instituicdes executoras
Assédio sexual em formagdes, missdes de
campo ou interacgdes hierarquicas

Riscos reputacionais caso ocorram denuncias

de VBG/EAS/AS sem resposta adequada,
afectando a credibilidade do programa
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8 SERVICOS DE APOIO A VITIMAS DE VBG/EAS/AS

8.1 Servigos Publicos

A nivel institucional existem em Angola ja mecanismos de denuncia para violéncia baseada no género e abusos e violéncia

contra menores, cabe mencionar:

e O Decreto Presidencial n.2 226/20, de 49 de Setembro, aprova o Estatuto orgdnico do Ministério da Acgdo Social
Familia e Promogdo da Mulher (MASFAMU), que possui uma rede de apoio activa, para dar apoio a Violéncia Baseada
no Género.

e Call center 15020 do MASFAMU para violéncia doméstica

e O Instituto Nacional da Crianga (INAC) tem um servigo gratis de denuncia, cujo nimero é 15015, para denuncias e
gueixa em caso de violagdo dos seus direitos das criangas. Estes dois mecanismos de denuncia serdo divulgados no
MRR e os nimeros fardo parte dos cartazes de divulgacdo e folhetos de sensibilizacdo do MRR.

e A existéncia de 14 Salas de Aconselhamento Familiar (Provincias de Cabinda, Uige, K. Kubango, Zaire, Bi¢, Benguela,
Cunene, Cuanza Sul, Luanda e Lunda Sul) e 9 casas 5 de abrigo nas Provincias de Cabinda (1), Cuando Cubando (1),
Lunda Sul (1) e Uige (6).

e O Servico de Investigagdo Criminal criou um Departamento especializado para atendimento de reclamacg&es
relacionadas com esta matéria, e foi também criada a 9.2 Sec¢do da Sala dos Crimes Comuns dos Tribunais Provinciais,
vocacionada para atender as quest&es de violéncia doméstica.

e Qutras Instituigdes: Organiza¢Ges dos principais partidos politicos Organizacdo da Mulher Angolana e Liga da Mulher
Angolana (OMA e LIMA), Organizacdes das NagGes Unidas (FNUAP), organiza¢des da Sociedade Civil (Rede Mulher,
ASSOGE (Associagdo Observatoério de Politicas Publicas da Perspectiva de Género. PMA ( Plataforma da Mulher em
Accgdo). Arquivo de Identidade Angolana e IRIS - representantes de colectivos LGBTIQ, etc.). Na fase inicial do projecto,
e antes dos subprojectos iniciarem, sera realizado um mapeamento de servigos de apoio a vitimas de VBG, e violéncia
contra menores em cada provincia, de forma a ter uma rede de apoio que possa apoiar casos de VBG e especificamente

EAS/AS decorrentes do projecto. Este plano sera socializado com todos os subprojectos, de forma & sua aplicabilidade.

O encaminhamento de sobreviventes de VBG, EAS e AS deve ser realizado de forma holistica, segura e centrada na vitima,
garantindo acesso imediato e confidencial a servicos especializados. Este processo envolve a criacdo de protocolos claros de
referéncia que integrem provedores de servicos médicos, legais e psicossociais, de modo a assegurar cuidados de saude de
urgéncia, apoio emocional e protec¢do juridica. Em conformidade com as boas praticas do Banco Mundial, o sistema deve
respeitar os principios de confidencialidade, consentimento informado, ndo discriminacdo e “ndo causar dano”, assegurando
gue cada sobrevivente seja tratado com dignidade e possa decidir livremente sobre os passos a seguir. Além disso, recomenda-
se 0 estabelecimento de parcerias com organiza¢des locais e instituicdes publicas ja especializadas em resposta a VBG, de forma

a fortalecer a rede de proteccdo social e garantir uma resposta coordenada e eficaz.
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8.2 Organizacdes da Sociedade Civil

A nivel nacional, Angola conta com uma ampla rede de AssociacBes e Organiza¢des da Sociedade Civil?? (OSC) que tém, nos
ultimos anos, vindo a desenvolver acgdes no ambito da promocgado da igualdade e equidade de género, tanto a nivel rural como

em provincias mais urbanizadas, e com maior influéncia global. Neste sentido, destacam-se as seguintes:

e  Plataforma Mulheres Em Acgdo: A OSC promove a defesa e protecgdo dos Direitos Humanos, em particular os Direitos
da Mulher, focando-se, entre outros aspectos, na participacdo da mulher na vida publica e politica do pais. No ambito
do seu plano estratégico, a Plataforma tem vindo a desenvolver um conjunto de ac¢des que procuram dar atengao as
questdes de género, fundamentalmente aquelas ligadas ao equilibrio das relagdes de poder entre Homens e Mulheres,
para promover a igualdade social, econdmica e politica em prol de um desenvolvimento sustentavel do pais.

e Accdo Para O Desenvolvimento Rural E Ambiente (ADRA): OSC Angolana comprometida em contribuir para que as
comunidades rurais tenham cada vez maior protagonismo no processo de desenvolvimento integral e sustentavel.
Tem vindo a desenvolver varios projectos no dmbito da promogdo e empoderamento da mulher rural, destacando-se
os seguintes: Projecto Género e Desenvolvimento, Projecto PAMIESC, Projecto de Apoio ao Desenvolvimento e
Fortalecimento das Cooperativas e o Projecto de Inclusdo Socioecondmica das Mulheres.

e Rede Mulher Angola: A Rede Mulher Angola é um férum para todas as organiza¢gdes que apoiam os direitos das
mulheres. Criada em 1998, em Luanda, o principal objectivo da Rede Mulher é promover a troca de informacdes e a
divulgacdo dos direitos da mulher. E composta por 80 organizagdes comunitdrias de base, organizacBes ndo
governamentais (laicas, religiosas, acgdo comunitdria, investigacdo, organizagdes de partidos politicos femininos). Em
particular, a rede trabalha com casos de violéncia doméstica e sexual e € membro da rede de Prevencdo da VBG.

e Associacdo fris Angola: A Associacdo Iris, legalizada em 2018, é a primeira associacio de defesa dos direitos das
minorias sexuais LGBTIQ+ no pais.

e  Associa¢do Arquivo Identidade Angola (Aia): A AIA é liderada por mulheres feministas LGBTIQ+ angolanas e tem como
objectivos empoderar jovens mulheres LGBTIQ+ em lideranca social, politica, cultural e econémica por meio de
tertulias, formacgdes e capacitacdo, e oferecer um espaco seguro de acolhimento para a comunidades LGBTIQ+.

e  Associagdo Justica Paz e Democracia: Organizacdo de ambito nacional, apartidaria, de caracter voluntério que trabalha
na advocacia dos direitos dos cidaddos e das comunidades em Angola, através de programas e projectos que visam a
proteccdo dos Direitos Humanos e da cidadania.

e ASSOGE: O Observatério de Politicas Publicas na Perspectiva de Género, é uma associacao civil, de ambito nacional,
criada por dez jovens mulheres angolanas. O principal objectivo deste Observatério é desenvolver pesquisas para
sustentar ac¢des de advocacia visando a elaboragdo de politicas publicas inclusivas com perspectiva de género, e

promover espacos de participagdo efectiva para a concretizacdo da equidade de género.

22 Diagnostico-da-igualdade-de-genero-em-angola-2022 https://secretariadoexecutivo.cplp.org/media/rnlirgym/angola diagnostico-da-igualdade-de-

genero-em-angola-2022-1.pdf
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e ASSOMEL: A Associacdo de Mulheres Empresarias da Provincia de Luanda é uma associacao civil, cujo objectivo é
apoiar o desenvolvimento de pequenas e médias empresas geridas por mulheres. No dmbito da sua actuagdo tem
vindo a desenvolver estudos de diagndstico sobre a situacdo das mulheres empresdrias em Angola, com particular
enfoque em Luanda.

e Federacdo de Mulheres Empreendedoras de Angola (FMEA): A FMEA tem como principal objectivo promover o
trabalho em rede das associag@es de mulheres empresarias. Neste sentido tem realizado acgdes de mobilizagdo e
consciencializagdo para adesdo aos projectos governamentais direccionados ao empresariado nacional, como o
Programa de Apoio a Producdo, Diversificacdo das ExportacGes e Substituicdo das ImportacGes (PRODESI) e o Plano
de Acgdo e Promocdo da Empregabilidade (PAPE), com o objectivo de reduzir a taxa de desemprego, combater a
pobreza, e a vulnerabilidade feminina.

e  Forum de Mulheres Jornalistas Para a Igualdade no Género (FMJIG): O FMJIG tem como foco a integracdo alargada de
temas relacionados com a violéncia sobre as mulheres nos érgdos de comunicagdo social. Neste sentido, liderou em
Angola a campanha internacional “Desafiando o Siléncio: Os Meios de Comunicagdo Contra a Violéncia no Género”.

e Associagdo Mwana Pwo: Mwana Pwo iniciou as suas actividades em 2018 em Lunda Sul, com o intuito de dar resposta
aos crescentes casos de abuso sexual infantil. Tem como objectivo principal inspirar lideranga das mulheres jovens em
saude sexual e reprodutiva, através de acgdes de formacdo e capacitacdo em lideranca e Direitos Humanos.

e MOISAKO: Fundada em 1977, a MOSAIKO é um instituto angolano que visa promover os Direitos Humanos em Angola.
Os diversos estudos e publicagdes que produziu nos ultimos anos no ambito da igualdade e equidade de género
obtiveram reconhecimento generalizado por parte dos parceiros nacionais e internacionais, destacando-se os
seguintes trabalhos: “Relatério de Pesquisa sobre Politicas Publicas Inclusivas numa Perspectiva de Género 2019-

2021”7, “Relatdrio sintese: Equidade Género e Politicas Publicas” e “Uma abordagem na perspectiva de género”.
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9 AVALIACAO DOS RISCOS E IMPACTOS E MEDIDAS DE MITIGACAO NO
CONTEXTO DO PROJECTO

9.1 Diagndstico —Riscos de VBG / EAS / AS (Kwenda l)

Este Plano de Mitigagdo de Riscos de EAS/AS, fundamentado nas recomendacbes do KWENDA |, reforca a necessidade de
fortalecer as capacidades institucionais, garantir a inclusdo social, adaptar-se as realidades locais, proteger os grupos mais
vulneraveis, promover a coordenagdo municipal e integrar a abordagem de género e a prevencdo da violéncia em todas as

fases do Projecto.

O desenho e a implementacdo do programa (pagamentos directos, actividades produtivas, deslocagbes e interacgdes com
técnicos e ADECOS) expdem beneficiarias e grupos vulneraveis a riscos de Exploracdo e Abuso Sexual (EAS), Assédio Sexual (AS)
e Violéncia Baseada no Género (VBG) — por exemplo durante o registo, nos locais de pagamento, em deslocacbes a

feiras/mercados ou em processos de selecgdo/apoio.

e |dentificou-se vulnerabilidade acrescida de grupos especificos: mulheres chefes de agregado, jovens raparigas, idosas,
pessoas com deficiéncia e minorias etnolinguisticas — com risco de exploragdo, negligéncia ou discriminagdo no
acesso a beneficios.

e  Foram registados riscos institucionais e operacionais: auséncia ou insuficiéncia de codigos de conduta, mecanismos
de denuncia acessiveis/confidenciais, e rotinas de encaminhamento para sobreviventes.

e Riscode assédio/exploracdo por parte de pessoal de projecto, formadores, supervisores ou agentes locais (ex.: pedidos

de favores sexuais em troca de inclusdo, apoio ou aprovagdo de crédito).

Face aos riscos identificados, a coordenacdo do Projecto, devera implementar medidas e procedimentos para prevenir e
reprovar actos de abuso e a exploracdo sexual no ambito da implementacdo do Projecto e proteger todos os beneficidrios de

igual forma.

9.2 Recomendagdes e Medidas Prescritas no Diagnostico / Planos Anexos

(Resumo Pratico)

Os documentos do projecto (QGAS e o Anexo: Plano de Acgdo para Mitigagdo e Resposta a EAS/AS e VBG, Julho 2021 — Out

2025) apresentam as seguintes medidas recomendadas (agrupadas por finalidade):

e  Prevencdo (reduzir a ocorréncia):
o Coddigos de conduta obrigatdrios para todo o pessoal, contratados e parceiros; cldusulas contratuais sobre
tolerancia zero a EAS/AS/VBG.
o Sensibilizagdo e formagdo: treinar ADECOS, técnicos, supervisores, agentes de pagamento e comunidades

sobre EAS/AS/VBG, direitos das vitimas, prevencdo e conduta esperada.
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o Mecanismos de triagem e procedimentos de seguranga nos processos de registo e pagamentos (evitar

exposicdo desnecessdéria, garantir privacidade, controlo/procedimentos para reduzir risco de assédio).
e Resposta (quando ocorrerem casos):

o Estabelecimento e fortalecimento de mecanismos de reclamagdo /MRR (SPEREC) seguros, confidenciais e
acessiveis, com procedimentos especificos para casos de EAS/AS/VBG. Registo, investigacdo compativel com
principios centrados na sobrevivente e documentacdo.

o Protocolos de encaminhamento: definir caminhos claros (servigos de saude, apoio psicossocial, autoridades
legais) e acordos com prestadores locais para atendimento as sobreviventes.

e Mitigacdo operacional e institucional:

o Plano de Acgdo especifico de prevengdo e resposta (o documento anexo ja estrutura um plano 2021-2025)
que seja actualizado e operacionalizado em cada fase do projecto.

o Monitorizagdo e reporte: indicadores e relatério anual sobre implementacdo de salvaguardas (incluindo
monitorizagdo de incidentes e das respostas), e auditorias periddicas.

o Incluir salvaguardas nos procedimentos de gestdo de mdo-de-obra e contratos (PGMO), assegurar que
subcontratados também tenham medidas de preven¢do/MRR.

e Medidas especificas para grupos vulneraveis:
o Atengdo diferenciada para idosos, pessoas com deficiéncia, mulheres chefes de agregado e minorias

etnolinguisticas (p.ex. materiais/atendimento em linguas locais, acessibilidade fisica e social).

/)
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Proiecto de Proteccdo Social e Capital Humano (PPSCH)

9.3 Monitorizacao e Relatoérios

O Plano de monitorizagdo visa garantir o acompanhamento sistematico da implementagdo das medidas de prevencao,

mitigacdo e resposta a riscos identificados no projecto:

o Aefectividade das accGes de prevencao;

e Afuncionalidade dos mecanismos de denuncia e encaminhamento;

e Aproteccdo de grupos vulneraveis e a responsabilizagdo institucional.

9.3.1 Metodologia

e Recolha periédica de dados por ADECQOS, supervisores municipais/provinciais e Unidade de Salvaguardas do FAS.

e  Relatdrios trimestrais integrados no sistema SPEREC (mecanismo de reclamacdes e gestdo de casos).

e RevisOes semestrais em coordenacdo com parceiros de referéncia (Ministério da Acgdo Social, Saude, ONGs locais).

e Auditorias independentes anuais sobre conformidade com cdédigos de conduta e resposta a casos.

9.3.2 Indicadores de Monitorizagao

Area de

Intervengao

Prevengao

Capacitagao

Prevengao

Capacitagao

Sensibilizagdo

comunitaria

Tabela 38 — Indicadores de monitorizacdo

Indicador

N2 de formacgGes
realizadas sobre
VBG/EAS/AS dirigidas a
staff, ADECOS,

cooperativas e parceiros

% de trabalhadores e
subcontratados que
assinaram e receberam
orientagdo sobre Codigo

de Conduta

N2 de sessdes de
sensibilizagdo realizadas
em comunidades

(incluindo linguas locais)

Meta / Linha de Base

22

formagdes/ano/provincia

100% do staff e

subcontratados

> 1 sessdo/trimestre por

comuna

Periodicidade

Fonte de Verificagdo

Relatérios de Trimestral
formacao, listas de

presencas

Registos de RH, Trimestral
contratos

Relatérios dos Trimestral

ADECOS, material IEC
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Proiecto de Proteccdo Social e Capital Humano (PPSCH)

Sensibilizagdo

comunitaria

Mecanismo de
Denuncia (MGR /
SPEREC)

Mecanismo de
Denuncia (MGR /
SPEREC)

Mecanismo de
Dentncia (MGR /
SPEREC)

Resposta /

Encaminhamento

Resposta /

Encaminhamento

Monitorizagao

Institucional

N? estimado de
beneficiarios alcancados
com mensagens de

prevengao

N2 de denuncias
recebidas relacionadas

com VBG/EAS/AS

% de denuncias

resolvidas/encaminhadas

dentro do prazo (< 15

dias)

Existéncia de canais de
denuncia acessiveis
(telefone, presencial,

caixas de queixa, apps)

% de casos de
VBG/EAS/AS
encaminhados para
servicos especializados
(satde, psicossocial,

juridico)

N2 de protocolos de
cooperagdo assinados
com servicos de apoio a

sobreviventes

Ne de
auditorias/inspecdes
realizadas sobre
cumprimento de
salvaguardas

VBG/EAS/AS

Meta definida por

municipio

Linha de base =0

> 80%

Sim (mapeamento

atualizado)

>90%

> 1 protocolo/municipio

> 1 auditoria/ano

Relatérios

municipais/provinciais

Registos SPEREC

Relatérios SPEREC

Monitorizagao FAS

Protocolos de
encaminhamento,

relatorios municipais

Copias de protocolos

Relatério de auditoria

independente

Trimestral

Mensal

Mensal/Trimestral

Semestral

Trimestral

Anual

Anual

/)
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Proiecto de Proteccdo Social e Capital Humano (PPSCH)

Monitorizagdo N2 de reunides de > 2 Atas dereunido Semestral
Institucional coordenagdo com reunides/ano/provincia
parceiros de referéncia

sobre prevencgdo e

resposta
Resultados % de beneficiarios que >70% Inquéritos de Anual
Impacto reportam conhecer os satisfagdo / foco-

canais de denuncia grupo

disponiveis
Resultados Percecdo da comunidade Tendéncia positiva Inquéritos Anual
Impacto sobre reducdo de riscos qualitativos,  grupos

de VBG/EAS/AS ligados focais

a0 projecto

9.3.3 Responsabilidades
e FAS/Unidade de Salvaguardas Sociais: consolidacdo de dados, coordenagdo nacional.
e Supervisores Municipais/Provinciais: recolha de informac&o e reporte trimestral.
e  ADECOS: monitorizagdo comunitaria e reporte imediato de incidentes.
e  Parceiros de referéncia (Saude, Acgdo Social, ONGs): acompanhamento de casos e servigos de apoio.

e Auditoria independente: verificagcdo anual de conformidade.

9.3.4 Produtos de Monitorizagdo
e  Relatdrios trimestrais de monitorizagdo social.
e Relatdrio anual consolidado com dados de indicadores.

e Recomendagbes de melhoria continua.
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Tabela 39- Plano de Monitorizagdo

COMPONENTE 1 — CAPITAL HUMANO E CONSTRUGAO DE RESILIENCIA

(EQUIVALENTE A 360 MILHOES DE DOLARES DO BIRD, FINANCIAMENTO GOA DE 120 MILHOES DE DOLARES)

CLASSIFICACAO

PROBABILIDADE A ESTIMATIVA
COMPONENTE/ACTIVIDADE /' CLASSIFICACAO . . ) DO IMPACTE CRONOGRAMA
DO PROGRAMA RISCO RELACIONADO A VBG/EAS/AS GRAVIDADE / DO RISCO E ACCOES/MEDIDA DE MITIGACAQO INDICADORES  RESPONSAVEIS ) DE CUSTO
EXTENSAO IMPACTO APOS MEDIDA DA ACCAO (UsSD)
DE MITIGACAO
1A: Aumentar os investimentos em capital humano entre as familias beneficiarias (USD 60m)
Ne de
formadores
Formacgdo e capacitagéo Risco de assédio sexual por formadores; o ovivel / Moderad Formacéodobfrigaté;ia em Cc’)liigo de Tilond:rca; ’c\laopjcitado~s; DLEAS Pré-implementacio + Continua
(equipas FAS, ADECOS, exclusdo de mulheres, jovens maes e rovével / Moderada Substancial presenga ae formadoras mu .eNres, clausulas - (€ 5655065 Baixo = (supervisdo) + Trimestral 32.000
Pais e Encarregados de PD: / Local EAS/AS em contratos; supervisdo externa; com ADECOS (auditorias)
Educacéo (PEEs) ’ divulgacdo do SPEREC. supervisdo; N2
de dendncias
tratadas.
N de
campanhas
B o Risco de coergdo ou assédio por Guido de didlogo com mensagens claras de EC: ?\10 de
Dla/og? _Comur.ultano Al facilitadores; exposicdo de adolescentes Provavel / substancial VBG/EAS/AS; moderadores capacitados; espagos famll'lia_s IDL-FAZ Baixo Continua (campanhas IEC) + 0.00
asj.‘an:./t{/alsh? dl/a/og.os com 4 situacdes de vulnerabilidade; retaliagdo = Moderada / Local seguros; campanhas I[EC comunitarias; alcancadas: Ne | ADECOS; Trimestral (avaliagdo e reporte) ’
as Instituigoes focals por lideres comunitarios. encaminhamento imediato via SPEREC. } C. T
de incidentes
encaminhados.
N2 de GPEEs
com estatutos
Risco de exclusdo de maes adolescentes aprovados; N2
Cons'tituigdo e seguimento | e PcD; assé'dio em reunides; abuso de possivel / Estatutos com clausulas EAS/AS; quota minima de | de mulheres Durante constituicdo e
];un;/qnargento dosjru;;os poder por liderangas. Moderada / Local Moderado 50% mulheres; reunides em espacos seguros; em posicdes IDL-FAS Baixo | funcionamento + Trimestral 0.00
e Pais e Encarregados de . . - x . o
Educagdio (GPEES()J Exclusdo das mulheres na lideranca dos canal de queixas activo; supervisdo por OSC. de lideranga; (Monitorizacdo)
grupos N2 de queixas
recebidas e
tratadas.
N2 de pacotes
entregues de
Al i o f forma
Entrega do pacote de Risco de exploracio sexual em troca do Regras de entrega publicas e afixadas; filas .
nutricéio (ADECOS) acote: assédio em filas: exclus3o de prioritdrias; supervisdo externa por OSC; rotacdo transparente;
: o . Frowdvel [ Al de pessoal; canal de queixas visivel. N de queixas  ADECOS Durante cada ciclo de entrega +
Referenciamento a beneficiarias vulneraveis. | Elevado recebidas e Baixo  _ . el Ig . 0.00
servigos (Unidades N Lerse Treinamento do pessoal relacionado ao projecto e  resolvidas; % IDL-FAS Trimestral (relatdrios de inclus&o)
Sanitdrias e capital desnutricao e sobre as obrigacdes comportais de acordo com de
humano) CoC. beneficiarias
vulnerdveis
atendidas.
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-Aconselhamento E
acompanhamento (visitas

Risco de coergdo ou assédio por técnicos
de satude/educacdo; violacdo de
confidencialidade; exclusdo de raparigas,

Acordos com servigos credenciados; clausulas
EAS/AS em protocolos; ponto focal de VBG nas

Ne de
beneficiarios
encaminhados

domiciliares a mulheres maes adolescentes e PcD. ) instituicdes; consentimento informado; por ) Pré-implementacao (definicdo de
Lo “ oy Possivel / Alta / . . sexo/idade; N2 ) ,
grdvidas “em risco”, mées Ri de VBG devid N Local Substancial supervisao externa. q q FAS Baixo | protocolos) + Continua 0.00
lactantes e criancas com . iscos ej' evido as tencBes oca ' ) . e cas?s e (encaminhamentos)
menos de cinco anos) intrafamiliares; MGC, com inclusdo de pessoas da comunidade; exclusdo
g fissionai c ] 056 do CoC corrigidos; N2
AS/EAS por parte de profissionais que umprimento escrupuloso do Co de incidentes
desenvolvem tarefas de aconselhamento
tratados.
Subcomponente 1B (USD 380 milhdes): Reforgar a resiliéncia e a capacidade de adaptagdo das familias beneficiarias aos chogues climaticos.
Ne de equipas
) L . Formacao obrigatéria em Cddigo de Conduta e capacitadas; N2
. I Risco de assédio ou exploragdo sexual . , . - ~ .
Formacéo e capacitagéo ) , ética; cldusulas EAS/AS em contratos; supervisdo = de formadores Pré-implementacdo + Continua
. por formadores; favorecimento em Provavel / ) . N L . . i
(equipas FAS, o N Substancial externa; inclusdo obrigatdria de pelo menos uma | com CoC FAS / ADECOS Baixo = (supervisdo) + Trimestral 24.000,00
troca de certificados; exclusdo de Moderada / Local . ~ : ) o
Supervisores, ADECOS) formadora mulher; divulgacdo da activa do assinado; N2 de (auditorias)
’ mulheres e PcD. L
SPEREC. denuncias
tratadas.
B o Risco de assédio por facilitadores; Ne de didlogos
Didlogo Comunitdrio com coercdo ou manipulacio por lideres Guides de didlogo com mensagens anti—EAS/AS e realizados: NO de
as familias (visita comunitrios; exposicio de VBG; moderadores treinados; visitas sempre em familias ’
domiciliar, sensibilizagdo  3dolescentes a ambientes inseguros; Provével / Alta / Elevado dupla; encontros em locais seguros e abertos; alcancadas; Ne Baixo Durante cada ciclo de didlogo + 50.000.00
didlogos com as campanhas IEC com enfoque em igualdade de inhad
NI ] Risco de VBG por parte do parceiro énero encaminnados ao
instituicGes locais ) . o . g : SPEREC
devido as tensdes no seio intrafamiliar :
N2 de agregados
Risco de abuso sexual durante visitas; - : . registados;
. ~ o Visitas realizadas em dupla (minimo uma !
invasao de privacidade; ameaca ou . L, .
T ) . mulher); identificacdo visivel dos agentes; roteiro % d
assedio por agentes de registo; exclusdo padronizado; rotacdo de pessoal; canais de 2
. z : : . . . s
o - ional de mulheres, jovens miese | Provavel/Alta/ ’ ’ mulheres/jovens/ , Durante registo domiciliar +
Cadastramento domiciligr = 'Mt€Nciona , Elevado Incia vicfveic: _ FAS /ADECOS | Baixo | _ . - 8.000,00
PcD. Local denuncia visiveis; protocolo de 48h para PcD registados; / Trimestral (supervisdo)
resposta.
Riscos de VBG no seio do casal caso a Formacdo em matéria de igualdade de género \® de queias
esposa for cadastrada. ¢ g & registadas e
resolvidas.
N2 de pontos N
s Execucgao: FAS
com supervisdo /
~ . - x : . i : o activa; Ne de . .
Instalagéo de pontos para  Risco de assédio ou exploragdo em filas; Locais supervisionados por OSC; filas prioritarias beneficiarios Administracdes
validacdo comunitdriae @ coercdo por segurangas ou técnicos; Provavel / Alta / Elevado para grdvidas, lactantes e PcD; regras afixadas Inerévei Municipais; Baixo Durante validagGes e pagamentos 6.000.00
- L v : . L vulnerdveis . iX ) L .000,
pagamentos nas exclusdo de beneficiarias vulneraveis; Local publicamente; policiamento comunitario tendidos: N2 d Monitorizacdo: + Trimestral (relatorios)
. - i . . atendidos; N2 de )
comunidades ambiente propicio a violéncia. capacitado em VBG; canais de denuncia no local. . OSC locais /
ueixas
. i Comissao
registadas e .
Intersectorial
tratadas.
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% de Execugio: FAS
Pagamento aos pagamentos xecugao:
L . ) . Acordos com prestadores de pagamento com ) / Agéncias de
beneficidrios (agéncias de | Risco de exploracdo sexual em troca de , N o realizados sem
. o . R cldusulas EAS/AS; policiamento comunitario L Pagamento /
pagamentos, equipa FAS, | pagamentos; assédio em filas; coercdo i o i .. incidentes; N2 de )
(. ) ) Provavel / Alta / sensibilizado; canais de denuncia no local de L ADECOS; . Durante cada ciclo de pagamento
ADECQOS, técnicos das por agentes financeiros ou segurancas; ) Elevado ) denuncias . Baixo ) L 24.000,00
o Regional pagamento; pagamentos calendarizados para ) Monitorizagédo: + Trimestral (auditorias)
AdministracBes violéncia contra mulheres portadoras do . N o registadas e .
o dinheiro reduzir aglomeracdo; auditorias externas aos resolvidas: N de Comissdo
Municipais, seguranca ' agentes. auditorias' Intersectorial /
pablica) 0SC locais
efectuadas.
Subcomponente 1C (40 milhdes de ddlares): melhorar as oportunidades produtivas.
(Meio urbano e rural - Pacote leve (formacdo/capacitacdo)
N2 de sessdes
o N N L i realizadas; N2 de
Assédio ou coergdo por formadores em Inclusdo obrigatdria de clausulas EAS/AS nos .
o , N participantes IDL-FAS . =
. o . troca de acesso; Exclusdo de mulheres Provavel / . contratos; presenca de facilitadoras mulheres; . . Durante cada ciclo de formacgdo +
Literacia financeira Substancial . (sexo/idade); N2 Baixo i . 8.000.000
analfabetas; abuso em grupos de Moderada / Local materiais adaptados para analfabetos; canal de de queixas ADECOS Trimestral (auditorias)
poupanga comunitaria. denuncia visivel (SPEREC). g )
recebidas e
tratadas.
N2 de grupos
Exploracdo em dinamicas de grupo; Facilitadores treinados em VBG/EAS/AS; formados; N2 de
. . assédio contra adolescentes; Possivel / Alta / definicdo de regras de convivéncia; supervisdo adolescentes IDL-FAS . Durante formacdes + Continua
Competéncias para a vida ) L ) Elevado o . ) ) Baixo L L 6.000.000
estigmatizacdo de raparigas Local de OSC locais; inclusdo de médulos de envolvidos; Nede  Apecos (Monitorizagdo comunitaria)
sobreviventes de VBG. prevencdo de VBG. casos reportados
e resolvidos.
-Ne de
T . N . beneficiarios
o . Assédio digital (chantagem via SMS, i Formacéo sobre seguranca digital; uso de .
Digitalizacdo financeira N ) Provavel / o capacitados; N2 IDL-FAS o
. WhatsApp); coercdo para partilhar ) plataformas seguras; grupos comunitarios de o ) Durante formacéo digital +
(uso de tecnologias para a ) - Moderada / Substancial o L L de incidentes Baixo i . 0.00
. o , dados pessoais; exclusdo de mulheres ) apoio digital; canal de denuncia para assédio L ) ADECOS Trimestral (auditoria)
inclusdo financeira) ) . Regional i digitais registados;
sem telemovel préprio. online.
% de mulheres
incluidas.
Didlogo Comunitdrio
(individual e em grupo):
com os beneficidrios das Assédio por facilitadores comunitarios; . 5 - N2 de encontros
L ~ . ADECOS treinados em prevencdo de )
TSM para a criagdo de coercdo de beneficidrios para realizados; N2 de
. . , S i , VBG/EAS/AS; encontros apenas em espagos o IDL-FAZ ) »
competéncias para a vida e | participagdo em projectos; Provavel / Alta / , . ) . beneficiarios . Durante ciclos de didlogo +
. ) N ) o , Elevado seguros e horarios diurnos; supervisdo Baixo i . 0.00
fortalecimento da sua manipula¢do de informacao por lideres; = Local ) ) ) ) ) alcancados; N°de  Apecos Trimestral (supervisdo)
, . . . independente; encaminhamento imediato via
capacidade ambientes inseguros em reunides ) €asos
SPEREC. Assinatura de CoC )
empreendedora, a ser noturnas. encaminhados.
levado a cabo pelos
ADECOS.
Referenciamento dos -
) Ne de IDL-FAZ . ,
beneficidrios para outros Assédio ou coerg#o por técnicos de Pos§|ve| /Alta/ Elevado Protocolos de cooperagdo com clausulas encaminhamentos Baixo  COntinua (enc§n1|nhamentos) T 000
programas parceiros; exclusdo de PcD e Regional EAS/AS; consentimento informado; ponto focal ADECOS Trimestral (revisdes)

Programas

realizados; N2 de
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Meio urbano:

Formagoes
profissionais/financiamento
(serralharia, carpintaria,
frio e climatizagdo,
piscicultura urbana,
caixilharia de aluminio,
hortas urbanas, produgdo
de ragdo animal,
padaria/pastelaria).

Meio rural:

Informag&o regular sobre a
produgdo (calendario
agricola, procura e oferta
no mercado, valor
nutricional dos produtos,
marketing, educagdo
nutricional).

Financiamento ou entrega
de meios de produgdo:
produtos de alto valor
comercial (feijao,
amendoim, horticolas,
animais de pequeno porte);
transformagao de produtos
agricolas (moageiros,
madquinas de vacuo,

mulheres jovens; violacdo de
confidencialidade no encaminhamento

de VBG nos programas parceiros; Monitorizacdo
cruzada com OSC locais.

casos de exclusdo
corrigidos; N2 de
incidentes
reportados e
resolvidos.

Pacote Intensivo (formacdes profissionais na perspectiva do autoemprego):

Assédio em oficinas por formadores ou
colegas; coercao sexual em troca de
certificagdo; exploragcdo em estagios;
exclusdo de mulheres em profissdes

“masculinas”.
Provével / Alta /
Exclusdo de mulheres a profissdes que | Jrbano

aparentam caracterizar mais os
homens; VBG para aquelas mulheres
que decidirem ter uma formacdo
técnico-profissional mais ligado ao
“sexo masculino”

Elevado

Favorecimento sexual para acesso a
insumos; exploracdo de raparigas em
tarefas agricolas; violéncia doméstica
apo6s aumento do rendimento das
mulheres; exclusdo de PcD.

Provavel / Alta /

Elevado
Rural

Exploracdo e abuso sexual / “quid-pro-
quo”: agentes de distribuicao,
fornecedores, lideres locais ou
intermedidrios exigem favores sexuais
em troca de insumos ou crédito.

- Captura por elites / favorecimento:
selec¢do ou desvio de insumos para
familiares/pecas de elite, excluindo
mulheres e PcD.

Provavel / Alta /
Local-Regional

Exploragdo sexual em locais de

.. Elevado
processamento/estagio

Inclusdo de cldusulas EAS/AS nos contratos de
formacéo; oficinas supervisionadas; presenca
obrigatdria de formadoras; Monitorizagdo de
estagios com visitas surpresa.

Formagdo em matéria sobre igualdade e
inclusdo de género;

Critérios de selecgdo publicos e transparentes;
registo desagregado (sexo/idade/PcD); formagdo
em igualdade de género; canal de denuncia
comunitario; supervisdo de OSC locais.

Critérios claros e publicos de elegibilidade, listas
controladas e registo de titularidade
conjunta/feminina dos bens.

Entrega supervisionada por OSC e comités
comunitarios (min. 50% mulheres,
representante PcD), com auditorias e
Monitorizacdo independente.

N2 de formandos
por sexo/idade;
N2 de estagios
supervisionados;
N2 de incidentes
registados e
resolvidos

Ne de
beneficiarios
registados; % de
mulheres/PcD
beneficiados; N2
de queixas
tratadas.

% de
mulheres/PcD
incluidos.

N2 de entregas
supervisionadas.

Durante formagdes + Continua

Baixo - L.
(supervisdo de estagios)

Durante distribuigdo + Trimestral

Baixo
(Monitorizagdo)

Durante distribuicdo +
Baixo | acompanhamento 6 meses pos-

i i (empregadores/formadores) N2 de queixas entrega

padaria/pastelaria, pree ' Mecanismos de denuncia acessiveis e recebijas o
aquisicdo de meios Aumento de violéncia doméstica / confidenciais (linha resolvidas
tecnoldgicos para a rega, econdmica apds mudanca de poder telefonica/WhatsApp/SPEREC), com resposta
melhoramento da economico nas familias. <48h e sanc¢Ges aplicaveis a

il . . fornecedores/funcionarios.
fertilidade do solo, Assédio durante transporte/retirada de /
combate a pragas e bens; roubo e inseguranca.
doencas, comércio rural. Trabalho forcado / trabalho infantil em

cadeias de transformacdo.
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Criagdo de espagos de
aprendizagem - viveiros
comunitdrios)

COMPONENTE/ACTIVIDADE
DO PROGRAMA

Assédio ou exploracdo em troca de
acesso ao espaco; violéncia em grupos
mistos; coergdo de jovens raparigas;
ambientes inseguros a noite.

Possivel /
Moderada / Local

Substancial

Espacos supervisionados por OSC; horarios
diurnos obrigatorios; cédigos de conduta
assinados por monitores; campanhas de
prevencdo no local.

FASE DE PLANEAMENTO E IMPLEMENTAGAO

N de viveiros
criados; N2 de

incidentes
reportados. E
resolvidos

jovens mulheres
envolvidas; N2 de

Execucdo: FAS
/ ADECQOS /
Associagdes
comunitarias;

OSC locais /
Comissao
Intersectorial

COMPONENTE 2. MODERNIZAGAO DA PRESTAGAO, DOS SISTEMAS E A POLITICA DE PROTECGAO SOCIAL (US$27 MILHOES)

RISCO RELACIONADO A EAS/AS

/ GRAVIDADE /
EXTENSAO

PROBABILIDADE | CLASSIFICAGAO

DO RISCO E
IMPACTO

ACGOES/MEDIDA DE MITIGAGAO

INDICADORES

RESPONSAVEIS

Monitorizagao:

Baixo

CLASSIFICAGAO

DO IMPACTE

APOS MEDIDA
DE MITIGAGAO

Durante funcionamento +
Trimestral (auditorias)

CRONOGRAMA

DA ACCAO

10.000

ESTIMATIVA
DE CUSTO
(USD)

Subcomponente 2A. Melhoria da eficiéncia dos sistemas de entrega do Programa KWENDA (US$ 15 milh3es): investird nos sistemas de entrega da KWENDA, actualizando dados, sistemas e processos que suportam a implementagdo do programa.

Assédio ou coergdo sexual por

Formacéo obrigatéria em Cddigo de Conduta

N2 de equipas
capacitadas; N2

Formagdo e capacitacdo ) Provavel / L. ) de formadores Pré-implementacgdo + Continua
. ; formadores; favorecimento em troca de . e ética; clausulas EAS/AS nos contratos; pelo . s '
(equipas FAS, Supervisores, . . Moderada / Substancial com CoC IDL-FAS Baixo = (supervisdo) + Trimestral 0.00
certificados; exclusdo de mulheres e PcD menos uma formadora mulher em cada . o
ADECOS) Local . . - ) assinado; N2 de (auditorias)
Nos processos. equipa; divulgacgdo activa do SPEREC. L,
denuncias
tratadas.
Ne de
encaminhamentos
Referenciamento de Assédio ou exploragdo por técnicos/OSC Protocolos de cooperacdo com clausulas realizados: No de
beneficidrios por entidades em troca de acesso; exclusdo de Possivel / Alta EAS/AS; consentimento informado; pontos ’ N ) Continua (encaminhamentos) +
. , ) Elevado ) . o casos de exclusdo = IDL-FAS Baixo ) L 0.00
publicas e privadas (OSC)— = mulheres jovens ou PcD; quebra de / Urbano focais de VBG nas OSC; supervisdo periddica . Trimestral (revisdes)
' . ) ) corrigidos; N2 de
TSM urbana confidencialidade no encaminhamento. de encaminhamentos. .
incidentes
reportados.
Assédio por facilitadores comunitarios; Guibes de didlogo com mensagens anti— Ne de diglogos
Didglogo Comunitdrio com as | coercao de beneficiarios por lideres , EAS/AS e VBG; encontros em espacos ; . ) .,
g ., .g s P Provével / Alta / - ) pac . realizados; N de IDL-FAS / ) Durante cada ciclo de didlogo +
familias e didlogos com as locais; exposi¢do de adolescentes e Elevado seguros; facilitadores capacitados; visitas famili Baixo ] . 0.00
L , ) ) / Local . amilias ADECOS; Trimestral (supervisdo)
instituicGes locais mulheres a ambientes inseguros; sempre em dupla; encaminhamento alcancadas; Ne de
retaliacdo contra quem denuncia. imediato via SPEREC. casos
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Coerg¢do sexual durante visitas
domiciliares; invasao de privacidade;

Provével / Alta

Visitas sempre em dupla (minimo uma
mulher); identificacdo visivel dos agentes;

encaminhados ao
SPEREC.

N2 de agregados
registados; % de
mulheres/PcD

Durante registo domiciliar +

Cadastramento domiciliar o . N Elevado protocolo de registo padronizado; rotagdo . IDL-FAS Baixo . . 0.00
assédio por agentes de registo; exclusdo  / Local : P registados; N2 de Trimestral (supervisdo)
de pessoal; canais de denuncia visiveis; ) .
de mulheres e PcD. gueixas resolvidas
protocolo de 72h para resposta.
em <72h.
N2 de pontos Execucdo: IDL-
~ .- ' - Locais supervisionados por OSC; filas supervisionados; FAS /
Instalagdo de pontos para Assédio em filas; coer¢do por segurancgas . L
o e . N L , prioritarias para gravidas, lactantes e PcD; Ne de Administracdes —
validagdo comunitdria e ou técnicos; exclusdo de beneficiarias Provavel / Alta . . . . ) Durante validagOes e pagamentos
. _ - Elevado regras afixadas publicamente; policiamento | beneficiarios Municipais; Baixo ) - 0.00
pagamentos nas vulneraveis; ambiente propicio a / Local L ) ) .. ’ + Trimestral (relatérios)
comunidades — TSM rural violancia comunitario treinado em VBG; canais de vulneraveis
' denuncia no local. atendidos; N2 de Monitorizacdo:
queixas tratadas. IDL-FAS
Ne de
Pagamento aos Acordos com prestadores de pagamento pagamentos Execucgao: IDL-
beneficidrios (agéncias de Exploragdo sexual em troca de com cldusulas EAS/AS; policiamento realizados sem FAS / Agéncias
pagamentos, equipa FAS, pagamentos; assédio em filas; coercdo Provavel / Alta comunitario sensibilizado; canal de dendncia = incidentes; N2 de de Pagamento / ) Durante cada ciclo de pagamento
Elevado Baixo 0.00
ADECQS, técnicos das por agentes financeiros; violéncia contra  / Regional nos pontos de pagamento; pagamentos denuncias ADECOS; + Trimestral (auditorias) ’
Administragées Municipais, = mulheres ao transportar dinheiro. calendarizados para reduzir aglomeragdo; registadas; N2 de Monitorizagdo:
seguranga publica) auditorias externas auditorias IDL-FAS
realizadas.
Subcomponente 2B (USD 12 milhdes): Reforgar os sistemas de protecgdo social, as politicas e desenvolver competéncias de PS. Esta Subcomponente sera apoiada pelo MASFAMU.
Consultas publicas inclusivas com
Exclusdo de mulheres, PcD, jovens e participacdo de mulheres, jovens, PcD e N2 de consultas
grupos vulneraveis dos processos de vel/ grupos minoritarios. realizadas; % de
consulta, levando a politicas que ndo Possive L s
’ ) , ) ) participantes ) Durante fases de formulagdo de
i i Moderada Substancial Foruns locais de escuta social com MASFAMU Baixo 0.00
consideram riscos de VBG/EAS/AS. _ / , . mulheres/PcD/jovens; politicas + Anual (avaliacdo)
Regional presenca de pontos focais de género. o de & locai
Falta de servicos de apoio para N'. etoruns locais
mulheres sobreviventes de AES/AS Tradug¢do dos documentos de politica para = activos.
linguagem acessivel e linguas locais.
Implementacdo de politicas de prevencdo . o
Assedio sexual ou favorecimento na e resposta a EAS/AS dentro do MASFAMU. NE el gniees
progress3o e acesso a formacdo; capacitados; N2 de
Possivel / Formacdo em Cddigo de Conduta e criagdo | queixas recebidas e Préimplementacio + Continua
Sobrecarga de trabalho que aumenta Alta / Elevado de mecanismos internos de dentncia resolvidas <72h; N¢ MASFAMU Baixo di p. ) ¢ 0.00
vulnerabilidade de mulheres técnicas; Nacional (confidenciais e acessiveis). de politicas (auditorias internas/externas)
auséncia de mecanismos internos de institucionais
denuncia. Monitorizagdo externa de queixas por OSC adoptadas.
independentes.
Possivel / Inclusdo obrigatdria de cladusulas de Ne de politicas sociais Durante formulacio + Pilotos
Normas e politicas que ndo integram Alta / Elevado prevencdo de EAS/AS e VBG em todas as com cldusulas EAS/AS ' pASFAMU Baixo ionais (2 ¢ 0.00
salvaguardas contra EAS/AS e VBG, Regional novas politicas sociais. incorporadas; N¢ de regionais (2 anos)

pilotos regionais
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sobretudo em contextos rurais e
remotos.

Testes-Piloto regionais com analise de
riscos de género antes da expansdo
nacional.

avaliados; N2 de
técnicos locais
capacitados.

Envolvimento de técnicos municipais e
lideres comunitarios com formagdo em
género e VBG.

Desenvolvimento de protocolos de

~ Lo N2 de bases de dados
proteccdo de dados (anonimizagdo, acesso

com protocolos de

Uso indevido de dados pessoais restrito). ~ ) Durante
L, , protecgao activos; N2 . "

(contactos, moradas) para assédio; falta = Possivel / Inclus3o de médulo especifico para registo | de casos EAS/AS implementacdo
de proteccdo de dados de Alta / Elevado P P & ) MASFAMU do sistema + Baixo 0.00

. N .. . e acompanhamento de casos EAS/AS e registados e o
sobreviventes; exclusao de denudncias Nacional Auditorias

. L VBG. acompanhados; N2 )
EAS/AS dos registos oficiais. o semestrais
de auditorias

Auditorias regulares de qualidade e
seguranca

realizada

FASE DE PLANEAMENTO E IMPLEMENTAGAO

COMPONENTE 3. GESTAO DE PROJECTOS E MONITORIZAGAO E AVALIAGAO (EQUIVALENTE A US$13 MILHOES)

CLASSIFICAGCAO
DO IMPACTE
APOS MEDIDA
DE MITIGAGCAO

ESTIMATIVA
DE CUSTO
(USD)

PROBABILIDADE | CLASSIFICAGAO
/ GRAVIDADE / DO RISCO E
EXTENSAO IMPACTO

COMPONENTE/ACTIVIDADE
DO PROGRAMA

RISCO RELACIONADO A EAS/AS ACGOES/MEDIDA DE MITIGAGAO INDICADORES | RESPONSAVEIS CRONOGRAMA DA ACGAO

Subcomponente 3A. Gest3o de projectos IDL- FAS- e M&A (USS 10 milhdes)

Garantir a gestdo e a implementagdo eficazes do Projecto, incluindo aprendizado e avaliagdo continuos -IDL-FAS

Inclusdo obrigatdria de cldusulas EAS/AS e

[¢]
Codigo de Conduta nos processos de NE de concursos

Favorecimento, assédio ou coergao

Possivel / Alta

recrutamento.

com clausulas
EAS/AS; % de

Durante cada recrutamento +

Contratagdo de pessoal sexual durante recrutamento; auséncia ) Elevado Criacdo de comités de recrutamento com mulheres IDL-FAS Baixo L i 0.00
. . o / Nacional T ) ) Auditorias anuais
de mecanismos internos de denuncia. equilibrio de género. seleccionadas;
| de dendncia ind g N2 de dendncias
Cana. e .enunaa independente e tratadas <72h.
confidencial.
Due diligence obrigatéria de fornecedores N2 de contratos
o y (antecedentes e integridade). com clausulas
elecgéo e contratagéo de - o
¢ C Exploracdo ou assédio por prestadores; , . , EAS/AS; N2 de , ~ N
prestadores de servigos . N Possivel / Alta Inclusdo de cldusulas EAS/AS nos contratos, ) Pré-contratacdo + Monitorizacdo
) auséncia de due diligence; ) Elevado . : i fornecedores IDL-FAS Baixo ) 0.00
(bens, consultoria, ) . ) 5 / Nacional com sang¢des em caso de incumprimento. . continua
- incumprimento de cldusulas de género. avaliados; N2 de
pagamentos, formagdo) o o L
Monitorizagdo e auditorias independentes auditorias
de fornecedores. realizadas.
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(PPSCH)

Subcomponente 3B. Gest&o de projecto e capacitagdo do MASFAMU (USS 3 milh&es)

Capacitagéo/Formagdo do
pessoal do Projecto

Assisténcia técnica,
Monitorizagéo

Assisténcia técnica,
Monitorizagdo

COMPONENTE/ACTIVIDADE
DO PROGRAMA

Componente De Resposta a
Emergéncias De
Contingéncia (CERC)

Obs: A Componente CERC é
um mecanismo de alocagdo
zero, concebido para
permitir a rapida
realocagdo de recursos do
Projecto em caso de
desastres, crises naturais
ou provocadas pelo homem
(incluindo, por exemplo,
reformas nos subsidios aos
combustiveis). Dada a sua
natureza, ndo é possivel
antecipar de forma
detalhada as actividades a
desenvolver. Contudo,
quaisquer interveng¢des
implementadas no quadro
do CERC, sejaem
transferéncias de

Assédio ou exploragdo por formadores;
exclusdo de mulheres e PcD no acesso a
formacdo; favorecimento em seleccdo de
participantes.

Risco de retaliagdo contra técnicos que
denunciem VBG/EAS/AS; falhas na
confidencialidade dos dados; auséncia de
encaminhamento a servigos.

RISCO RELACIONADO A EAS/AS

Exploracdo ou assédio sexual em troca
de ajuda de emergéncia.

Assédio em filas e locais de
distribuicdo.

Exclusdo de mulheres, adolescentes e
PcD em emergéncias.

Inclusdo de mddulo especifico sobre EAS/AS | N2 de
e VBG em todas as formagdes. formac&es
Possivel / Critérios transparentes de seleccdo de ;iaLZ::iiZSNQ
Moderada / Substancial participantes com foco em género e MASFAMU
Local-Regional inclusao. formados em
EAS/AS; % de
Presenca obrigatdria de pelo menos uma mulheres e PcD
formadora mulher. formados.
Criacdo de protocolos de confidencialidade e = N2 de
encaminhamento via SPEREC. protoco|os
Possivel / Alta Protec¢do contra retaliagdo para adoptados; N¢
Elevado de denuncias MASFAMU

/ Nacional denunciantes.

encaminhadas

Auditorias externas periddicas de

Monitorizagao. realizadas.

FASE DE PLANEAMENTO E IMPLEMENTAGAO

’

N2 de auditorias

COMPONENTE 4. COMPONENTE DE RESPOSTA A EMERGENCIAS DE CONTINGENCIA (CERC)

PROBABILIDADE | CLASSIFICACAO
/ GRAVIDADE / DO RISCO E
EXTENSAO IMPACTO

ACGOES/MEDIDA DE MITIGAGAO INDICADORES

Critérios publicos de elegibilidade e listas

transparentes.

Presenca de OSC e comités comunitarios Ne de

(min. 50% mulheres) em cada ac¢do. beneficiarios
desagregados;

Possivel / Alta /

) Elevado
Regional

N2 de acgles

Mecanismos de denuncia adaptados ao
contexto de emergéncia (telefone,
WhatsApp, caixas méveis).

Aplicagdo do protocolo de 48h para
denuncias.

supervisionadas;
N2 de denuncias
resolvidas <72h.

RESPONSAVEIS

MASFAMU

IDL-FAS /
ADECOS.

Baixo

Baixo

Durante cada ciclo de formacgdo +
Revisdo anual

Continua + Auditorias semestrais

CLASSIFICAGAO

DO IMPACTE
APOS MEDIDA

CRONOGRAMADA ACGAO

DE MITIGAGAO

Baixo

Durante cada resposta de
emergéncia + Revisdo semestral

0.00

0.00

ESTIMATIVA
DE CUSTO
(USD)

0.00
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rendimentos, contratagcdo
de pessoal, prestagdo de
servigos ou contacto directo
com comunidades, deverédo
observar e prevenir os
riscos sociais ja
identificados nas demais
subcomponentes do
Projecto sobretudo os
associados a VBG / EAS / AS

CODIGO DE CONDUTA

ACTIVIDADE ACGOES CONCRETAS INDICADORES RESPONSAVEIS ORCAMENTO

N2 de CdC assinados por

-CdC padronizado para todos os trabalhadores, ADECOS, estagiarios e prestadores de servigos, com linguagem clara sobre: (i)

comportamentos proibidos, (ii) lista de san¢des, (iii) padrées minimos de conduta, (iv) notificacdo obrigatdria e como relatar trabalhadores, ADECOS e Direcgio Geral do FAS / Area de
Elaboragdo e assinatura P P ’ §08s, P ’ ¢ B prestadores. Administracdo e Finangas. 0.00
obrigatéria do CdC casos ao SPEREC/MRR. .
~ ) % de empresas contratadas com CdC | Especialista de Salvaguardas
Inclusdo do CdC em todos os contratos e termos de compromisso. )
assinado.
% de funcionarios, ADECOS e e
Formagdo e reforgo Formacao inicial e atualizagdo semestral para todos os trabalhadores (incluindo ADECOS, supervisores, estagiarios), sobre ? ) Especialista de Salvaguardas & Chefes
supervisores formados (desagregado 0.00

periddico em CdC e EAS/AS obrigacBes de conduta, prevengdo de EAS/AS, canais de denlncia e protecgdo de sobreviventes oor género) de Departamento Provincial
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14.3. ANEXO C: ACTAS RESUMO DOS ENCONTROS COM AS Pls NO
PROCESSO DE ELABORAGCAO DO PGAS (JUNHO 2025)

Acta Resumo dos Encontros com as Partes Interessadas

Actividade 1: DIRECCAO NACIONAL DE SAUDE TOTAL DE PARTICIPANTES: 2
PUBLICA (DNSP)

Moderagdo: Equipa da CH Business
Consulting

Data: 10/06/2025

Tema: Nutrigdo Questdes-Chave
Modalidade: Encontro online , . ) , )

1. Como é de seu conhecimento o FAS implementard a partir deste ano a
segunda fase do KWENDA, do seu ponto de vista quais seriam as dreas mais
criticas em termos de desnutricdo no pais?

2. Quais tém sido os procedimentos para atender a situacdes de desnutricdo?

3. Em que consiste o Kit de nutricdo e como tem sido adquirido?

4. E possivel fornecerem um mapa da localizagdo das Unidades de Referéncia
gue prestam servigos no campo da desnutrigdo no pais?

5. Tém vivenciado alguns riscos sociais decorrentes do contacto dos técnicos de
salde/ADECOS com as familias (EAS/AS)?

Sintese

e  Deuma forma geral, a situagdo de desnutrigdo estende-se a todo o pais. A desnutrigdo cronica passou de 38% para 40% e a aguda
de 4,9% para 5%. Em dada altura foi muito acentuada na regido sul mas, por incrivel que pareca, a provincia do Bié estd dentro das
mais criticas. Neste momento, além da regido sul (Huila, Cunene) tem-se o Cuando Cubango, Bi¢, Uige, Zaire e toda a regido lestes.
Mais detalhes podem ser encontrados no IMSS recentemente elaborado com o INE e que irdo partilhar.

e  Asituagdo de desemprego dos pais e a baixa escolaridade tém sido as principais causas da desnutricdo. E importante referir que a
desnutricdo ocorre devido a outras situagdes: a crianga que ndo foi vacinada, criangas com episédios de diarreia frequentes,
sarampo, tuberculose e também HIV/SIDA.

e  Consideram importante que o KWENDA enfoque nas familias vulnerdveis com criangas desnutridas ndo podendo deixar de fora
pessoas com tuberculose e HIV/SIDA.

e  Ospacientes em estado grave sdo atendidos nas Unidades de Tratamento existentes em todo o pais e depois passam para o regime
ambulatdrio. Esta fase é a mais critica porque sdo familias muito vulnerdveis e todos na familia precisam de ateng&o. E assim que
as maes dividem o kit que recebem da crianca docente e dividem pelos restantes membros da familia.

e  Dispdem de um modulo de formagado especifico para os ADECOS e estdo disponiveis a colaborar com o FAS neste ambito. de Além
da formagdo dos ADECOS, uma das estratégias adoptadas pelo Programa é capacitar as maes sobre como medir o perimetro bragal
para acompanharem o estado dos seus filhos.

e  Os produtos nutricionais sdo adquiridos por via do UNICEF. O kit de nutricdo que se dd as maes, inclui também uma bacia, um
biddo e o comprimido para o tratamento da dgua. Consideram importante que se trabalhe com os Programas Provinciais de
Nutrigdo pois este se estende até aos municipios e estdo preparados para atender estes casos.

e  No campo da desnutri¢cdo ndo tém conhecimento da ocorréncia de casos de EAS/AS decorrentes da interacgdo com as familias.
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Acta Resumo dos Encontros com as Partes Interessadas

Actividade 2: FUNDO DAS NACOES UNIDAS
PARA A INFANCIA (UNICEF)

Data: 10/06/2025

Moderagdo: Equipa da CH Business
Consulting

Tema: Inclusdo Produtiva no ambito do
PPSCH

Modalidade: Encontro online

Objectivo: Discutir as abordagens, critérios,
desafios e oportunidades da componente
de Inclusdo Produtiva (IP) no contexto do

PPSCH-KWENDA I, partilhando experiéncias
institucionais, em particular a da UNICEF,

para fortalecer a actuagdo com grupos
vulnerdveis, como mulheres, criangas,
comunidades empobrecidas e minorias.

TOTAL DE PARTICIPANTES: 1

Questdes-Chave

Qual tem sido a experiéncia do trabalho da UNICEF com as comunidades de
forma concreta com as transferéncias sociais monetarias?

Quais sdo os critérios a serem utilizados para seleccionar os beneficiarios da
Inclusdo Produtiva e como garantir que sejam justos e transparentes?

Que tipo de acompanhamento técnico o projecto PPSCH oferece para
assegurar que os beneficiarios consigam gerir o sucesso das suas actividades
produtivas?

De que forma o componente da IP pode contribuir nas questdes nutricionais
das familias e criangas?

Que mecanismo de comunicagdo a componente IP deve adoptar?

Quais sdo os riscos de violéncia, assédios sexuais que podem ocorrer na
comunidade no ambito da implementagdo das IP?

Sintese

Experiéncia da UNICEF com Transferéncias Sociais Monetdérias (TSM)

Referéncia: Programa Valor Crianga, onde as TSM foram direccionadas a mdes/cuidadores de criangas dos 0 aos 5 anos.

Objectivo: Garantir o bem-estar infantil através de apoios condicionados a vacinacdo, registo civil e frequéncia escolar.

LigGes aprendidas: A componente monetdria foi reforcada com educagdo familiar, sensibilizagdo comunitdria e servigos sociais.

Critérios de Seleccdo de Beneficiarios da Inclusdo Produtiva:

No Valor Crianga, o critério foi etdrio (0-5 anos), mas reconhece que a IP exige critérios mais funcionais e adaptativos.

Recomendagdo:

e |dentificar beneficidrios com potencial produtivo e disponibilidade para responder a exigéncias do programa;

e  Usar critérios justos, publicos e validados com as comunidades, de forma transparente.

e  Acompanhamento Técnico as Familias Beneficiarias da IP

e Exemplo UNICEF: Utilizagdo de educadores sociais e assistentes sociais treinados pelos CASIs (Centros de Acgdo Social

Integrados);

Conteldos abordados: Saude, educacdo, saneamento, educagdo financeira (em parceria com bancos).

Sugestdo para KWENDA I1l: Adoptar modelo de acompanhamento continuo e de proximidade, com foco técnico e social, incluindo

capacitagdo econémica e comunitaria.

Contribuigdo da IP para a Nutrigdo das Familias e Criangas:

e  Observagdo: Ainda que ndo existam dados nacionais exactos partilhados pela UNICEF, ha evidéncia de desnutri¢do aguda em

criangas e idosos.
e  Contributo esperado da IP:

O Aumento da produgdo alimentar familiar;
O Ligagdo entre producgao local e educagdo nutricional;
O  Promocgdo de dietas equilibradas com produtos tradicionais e acessiveis.

Mecanismos de Comunicagdo Recomendados para a IP

e Recomendagdes da UNICEF:

o Comunicagdo clara, continua e objectiva, adaptada as realidades locais;
o Mapeamento de programas existentes nas comunidades para evitar duplicagdes e promover sinergias;
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o Apoio a didlogo comunitario e mecanismos de escuta local, com envolvimento institucional.
Riscos de Violéncia, Assédio Sexual e Exploragdo:

o Principais riscos identificados: Assédio sexual e subornos, tanto por agentes do projecto como por lideres
comunitarios; Poderes informais podem ser usados de forma abusiva no processo de selecgdo e distribuicdo de
beneficios.

e  Medidas sugeridas:

o  Estabelecer e divulgar mecanismos de queixa e reclamacgdo acessiveis;

o Encaminhamento imediato de casos a Ac¢do Social da Administragdo Municipal;

o Formagdo ética e monitoramento continuo das relagdes no seio das comunidades.

Sintese das Recomendagdes/Sugestdes:

e TSM: A experiéncia deve estar ligada a acgoes educativas e comunitarias.

e  Critérios IP: Devem ser claros, participativos e baseados na capacidade e interesse produtivo.
e  Acompanhamento: Profissionais locais treinados em vérias dimensdes sociais e econdmicas.
e Nutrigdo: Integrar a IP com educagdo alimentar e uso de produtos locais.

e  Comunicagdo: Estratégia clara, participativa, com mapeamento dos programas existentes.

e  Riscos (VBG/EAS): Mecanismos de dentncia eficazes e vigilancia comunitaria ética.

Actas Resumo dos Encontros com as Partes Interessadas

Actividade 3: Organizagao Crista de Apoio ao TOTAL DE PARTICIPANTES: 1
Desenvolvimento Comunitario (OCADEC)

Moderagdo: Equipa da CH Business Consulting
Data: 10/06/2025

Trabalho com as Minorias Etnolinguisticas (San) Questdes-Chave

Modalidade: Encontro online ) ) ) .
1. Como avalia o trabalho realizado pelo KWENDA junto das comunidades

San? O que considera que deve ser melhorado?

2. Quais os principais riscos sociais elencados ao trabalho com as
comunidades San?

3. Tivemos conhecimento de que a OCADEC estd ou esteve a fazer uma
actualizagdo de dados dos San? Teve uma cobertura nacional ou
restringiu-se a provincia da Huila? E possivel termos disponivel essa
informagdo?

Sintese

e O KWENDA contribuiu muito para reduzir os niveis de vulnerabilidade destas comunidades, principalmente na Hupa, a area de
intervencdo. O relatério da OCADEC faz referéncia a esse aspecto.

e  Os problemas com que as comunidades San se confrontam sdo historicos, tdo profundos que exigem muito mais. A titulo de
exemplo, em 2004 havia apenas 20 familias na comunidade da Hupa e hoje existem 64. Isto decorre de um trabalho conjunto,
de complementaridade que deve ser documentado e partilhado.

e Quanto aos riscos sociais, importa referir que as comunidades San sdo bastante complexas, tém uma vivéncia propria e
movimentam-se muito, havendo um grande fluxo, atraidas pelos apoios prestados e essa situagdo tem constituido uma
dificuldade para o alcance dos objectivos/resultados preconizados.

e No que se refere a Inclusdo Produtiva (IP), a OCADEC esperava que o FAS considerasse relevante a sua presenca na Hupa, ja
que também tém experiéncia no campo da IP (entrega de animais de pequeno porte) pelo que podia ter havido uma maior
complementaridade das acgdes. Assim sendo, melhorar a articulagdo institucional e definir claramente quem faz o qué podera
ser uma mais-valia para as comunidades. Em termos de riscos ambientais associados a IP, no caso especifico da criagdo de

animais de pequeno porte do meu ponto de vista sdo positivos pois o esterco dos animais é utilizado como adubo organico.
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e No que se refere a actualizagdo dos dados dos San, esta decorreu apenas nas provincias da Huila, Cunene e Cuando (Menongue
e Cuangar). Estd a ser produzido um relatério que em tempo oportuno sera divulgado.

e  Aperspectiva de abordagem do Capital Humano no quadro do KWENDA I, um dos desafios que estas comunidades enfrentam
é a tendéncia para o egocentrismo, questdes ligadas a auto valorizagdo, autoestima, havendo necessidade de investir no
reforgo de capacidades destas comunidades em termos de lideranca, trabalho em grupo), mas também alfabetizagdo.

e A OCADEC esta actualmente a trabalhar com um Centro de Treinamento Cultural dos San da regido da SADC onde sdo
partilhadas experiéncias, realizadas capacitagoes, cultura, identidade, linguas de entre outros. Até agora Angola ndo estava

inserida. A ideia é preparar membros da comunidade San para participarem no festival de Novembro de 2025.

Actas Resumo dos Encontros com as Partes Interessadas

Actividade 4: TOTAL DE PARTICIPANTES: 2

Acgdo Para o Desenvolvimento Rural e
Ambiente (ADRA)

Moderagdo: Equipa da CH Business Consulting
Data: 09/06/2025

Tema: Inclusdo Produtiva Questdes-Chave
Modalidade: Encontro online . . .

1. De que forma o Projecto de Protecgdo Social e Capital Humano (PPSCH)
garante que as iniciativas de Inclusdo Produtiva estejam alinhadas com as
vocagBes econdmicas e os recursos disponiveis em cada comunidade?

2. Quais sdo os principais desafios enfretados na implementagdo de
programas de capacitagdo e inclusdo produtivas nas zonas rurais?

3. Quais sdo os critérios utilizados para seleccionar os beneficiarios dos apoios
de Inclusdo Produtiva e como garantir que sejam justos e transparentes?

4. Que tipo de acompanhamento técnico o projecto PPSCH oferece para
assegurar que os beneficidrios consigam gerir o sucesso das suas
actividades produtivas?

Sintese

Missdo da ADRA:

No quadro da sua missdo a ADRA tem apoiado cooperativas, produtores vulneraveis com a distribuicdo de sementes, formagdo em
agricultura e apoio a organizagdo de cooperativas.

e Resiliéncia e seguranga alimentar: tem intervengdes nas provincias do Huambo, Bié, Malanje e Huila, com enfoque em familias
vulnerdveis, mulheres chefes de familia, jovens e produtores informais.

e  Educagdo cidaddo e monitoramento social participativo: Didlogo com comunidades e governos locais para melhorar politicas
publicas e a responsabilizagdo do Estado.

e  Promogdo da lideranga comunitdria e género: fortalecimento de mulheres e jovens como agentes de transformagdo local, com
foco na equidade.

O investimento da ADRA, com recursos do KWENDA e de outras fontes, envolveu cerca de 1,3 mil milhdes de kwanzas, beneficiando
19 227 pessoas, das quais 13 114 eram mulheres distribuidas em 148 organizagBes comunitdrias em seis municipios (Cacula,
Caluguembe, Humpata, Gambos, Chibia e Bibala)

e  Especialidades: Resiliéncia climatica e agricola; Mobilizacdo comunitéria; Advocacia e direitos sociais; Ligagdo entre produgdo
e nutrigdo.

Experiéncia com o Kwenda:

A ADRA assinou um contrato de prestacdo de servigos com IDL-FAS para a implementagdo da componente de Inclusdo Produtiva do
KWENDA no municipio da Cacula, provincia da Huila. A principal dificuldade foi o facto terem que implementar a componente com base
na abordagem metodoldgica proposta pelo FAS.
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Acgdes Implementadas no ambito do KWENDA/IP:

e Distribuicdo de Insumos Agricolas (2021/2022): foram entregues 6 toneladas de sementes (milho, feijdo, massango,
massambala) a 27 associa¢des de camponeses, cobrindo cerca de 485 ha, com producdo estimada de 339 toneladas

e Incorporagio de Comunidades Etnicas Minoritarias. A ADRA mapeou as necessidades da comunidade SAN em Cacula,
considerando conflitos de terra e falta de acesso a insumos e servigos de transformacdo de alimentos

e  Criagdo de Caixas Comunitdrias de Crédito Rotativo: Estabelecimento de 20 caixas comunitarias em quatro municipios (Cacula,
Humpata, Gambos, Chibia), concedendo crédito a 773 produtores, entre 20 000 e 50 000 Kz por produtor, num total de 41,6
milhdes de kwanzas, beneficiando, sobretudo, mulheres.

e Distribuicdo de Mudas e Sistemas Agroflorestais: em 2023, 778 produtores receberam 15 000 mudas fruteiras e instalagdes de
sistemas agroflorestais em cinco municipios

e  Formagdo Técnica e Capacitagdo: Mais de 2 559 produtores (1 331 mulheres) receberam formagdo em praticas sustentaveis:
adubacdo organica, conservacdo de solo e rotagdo de culturas.

e  Acesso a Agua para Produgdo e Pecudria: 352 familias ganharam acesso a dgua para produg3o agricola e consumo doméstico
por meio de cisternas e furos, com extensao da iniciativa para outros 16 furos de agua

e Promogdo de Agricultura Sustentdvel e Resiliéncia Climdtica: As acces abrangeram apicultura, fomento pecuario,
fortalecimento do poder local, saude preventiva e educagédo

Resultados e Impactos: 19 227 beneficiarios, com 68 % mulheres, fortalecidos através de sementes, formagdo e recursos financeiros;
Mais de 100 toneladas de insumos distribuidos, especialmente sementes resistentes a seca; Consolidacdo de 45 cooperativas agricolas
com 8 000 produtores aptos a responder a choques climaticos; Distribuicdo de crédito comunitdrio bem-sucedido: crédito rotativo
honrado e reconduzido por produtores e; Integragdo de comunidades SAN, potencializando inclusdo e equidade.

Principais LicGes Aprendidas

e Articulagdo institucional eficaz com FAS e autoridades locais conferiu legitimidade e impacto territorial.

e  Combinagdo de insumos, capacitacdo e acesso ao crédito fortaleceu a produgdo e resiliéncia comunitdria.

e Inclusdo de mulheres e minorias (SAN) promoveu equidade social.

e Enfoque na sustentabilidade e inovacdo (agroflorestal, sistemas agroecoldgicos, caixas comunitarias) promoveram resiliéncia
a choques climaticos.

e  Fortalecimento de associa¢des e cooperativas promoveu acesso ao mercado e cobertura de servicos como a agua.

Actas Resumo dos Encontros com as Partes Interessadas

Actividade 4: CODESPA — Fundagdo para o TOTAL DE PARTICIPANTES: 2
Desenvolvimento Internacional

Moderagdo: Equipa da CH Business Consulting
Data: 11/06/2025

Tema: Inclusdo Produtiva Questdes-Chave
Modalidade: Encontro online ) N . :
1. De que forma o Projecto de Protec¢do Social e Capital Humano
(PPSCH) garante que as iniciativas de Inclusdo Produtiva estejam
alinhadas com as vocagBes econdmicas e os recursos disponiveis em
cada comunidade?
2. Quais sdo os principais desafios enfrentados na implementacdo de

programas de capacitagdo e inclusdo produtivas nas zonas rurais?

3. De que forma o PPSCH KWENDA Il promove a participagdo activa de
mulheres e jovens nas acgbes de inclusdo produtiva, contra a
desigualdades de género?

Sintese
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Trabalho desenvolvido pela CODESPA:

Programa para jovens e mulheres empreendedoras em zonas urbanas e periurbanas (Luanda, Huila, Cunene), com destaque
para grupos etnolinguisticos minoritarios como os Khoisan e Vatwas.

Método CODE: Modelo participativo de desenvolvimento econémico local, com diagnéstico comunitdrio, criagdo de grupos de
poupanca, formacgao pratica e fortalecimento produtivo em comunidades rurais.

Empoderamento e transi¢do local: Apoio técnico e institucional a grupos autogeridos, preparando-os para autonomia
sustentavel sem dependéncia externa.

Especialidades: Inclusdo de minorias étnicas e linguisticas; Apoio ao micro empreendedorismo rural e urbano; Inovagdo social,
digitalizagdo e género e; transi¢do sustentavel e apropriagdo local.

Complementaridade com Outras Iniciativas: A experiéncia com o KWENDA se soma a outros projectos da CODESPA no Cunene,
como o FRESAN (2019-2022): Intervencdes em Ombadja e Cuvelai visando resiliéncia climatica e seguranca alimentar;
Formagdes em culturas resistentes a seca, rega, controle de pragas, manejo agroecolégico; Implantagdo de escolas de campo,
distribuicdo de equipamentos e valorizagdo de sistemas produtivos agroecoldgicos; Reconhecimento institucional por parte de
técnicos locais como uma iniciativa de fortalecimento da seguranca alimentar.

Experiéncia do KWENDA:

Entre Junho de 2021 e Outubro de 2024, a CODESPA implementou a componente de IP do KWENDA nos municipios de Andulo (Bié) e
Curoca (Cunene) com recursos do KWENDA, abrangendo um total de 4.320 familias no Andulo e

1 287 familias no Curoca. O objectivo era: Melhorar as condi¢gdes de vida e a segurancga alimentar de familias vulnerdveis, com foco
especial em mulheres; distribuir insumos produtivos (sementes de horticolas, cabritos), promover sua integragdo em circuitos produtores
e de comercializacdo e; fortalecer cadeias produtivas locais e a autonomia econémica dos beneficiarios.

Actividades e Estratégias Implementadas:

Distribuicdo de sementes e animais e; Entrega de sementes de hortaligas e cabritos para producdo familiar.

Formagdo técnica para produtores: Capacitacdo em técnicas agricolas, manejo de pequenos animais e estratégias de
comercializacdo.

Coordenagdo com actores locais: Envolvimento de autoridades municipais, religiosos, partidos politicos e sociedade civil no
langamento dos projectos; Reunides de apresentagdo com a comunidade e stakeholders locais; Apoio as estratégias de
comercializagdo e; Foco em criar canais locais para escoamento dos produtos, fortalecendo as cadeias de mercado.
Resultados e Impactos: Mais de 5.600 familias beneficiadas, com geragdo de renda através da produgdo agricola e pecudria;
Insercdo da inclusdo produtiva como componente relevante no KWENDA, destacando a parceria de implementacdo entre o
FAS e a CODESPA; Fortalecimento da percepg¢dao comunitdria sobre a relevancia do KWENDA como programa de
desenvolvimento social integrado

Principais LicGes Aprendidas

Articulagdo institucional eficaz com o FAS e autoridades locais fortalece a legitimidade e o alcance do programa.
Combinagdo de insumos + formagdo pratica é essencial para a sustentabilidade produtiva dos beneficiarios.
Inclusdo de mulheres e grupos vulneraveis aumenta o impacto social e promove equidade.

Integragdo com outras iniciativas (como o FRESAN) reforga sinergias, troca de conhecimentos e escalabilidade.

Conclus@es:

A experiéncia da CODESPA com o KWENDA demonstra um modelo eficaz de inclusdo produtiva rural, que combina distribuicdo
de insumos, capacitagdo e comercializagdo com envolvimento comunitario e institucional. O projecto gerou resultados
concretos para milhares de familias, reforcou a segurancga alimentar em zonas vulneraveis e contribuiu para a consolidagdo das
politicas sociais promovidas pelo KWENDA II.
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14.4. ANEXO D: DIRECTRIZES PARA TRIAGEM, DEFINICAO DOS
INSTRUMENTOS E AVALIACAO AMBIENTAL E SOCIAL

A componente de Inclusdo Produtiva do Projecto PPSCH procura criar condi¢Bes para que familias em situagdo de
vulnerabilidade desenvolvam meios de sustento sustentdveis, através de actividades geradoras de rendimento como a
horticultura, criagcdo de pequenos animais, transformacdo alimentar, entre outras. Embora os impactos desta componente
sejam amplamente positivos, a sua implementacdo exige cuidados especificos quanto aos riscos ambientais e sociais. Para tal,
€ necessario realizar uma triagem rigorosa, aplicar instrumentos de gestdao adequados e proceder a uma avaliacdo continua

das intervencdes.
14.4.1. ETAPAS DA TRIAGEM AMBIENTAL E SOCIAL

A triagem ambiental e social é o primeiro passo para identificar os riscos e impactos que uma actividade produtiva pode causar

no seu contexto especifico. Este processo ocorre antes da execugdo da actividade e envolve as seguintes etapas principais:
14.4.1.1. RECOLHA DE INFORMACOES BASICAS

As equipas locais identificam a localizacdo exacta da actividade (provincia, comuna, bairro ou aldeia), o tipo de actividade

produtiva proposta (ex: avicultura, producdo de horticolas), a sua escala e o perfil dos beneficiarios.
14.4.1.2. PREENCHIMENTO DA FICHA DE TRIAGEM AMBIENTAL E SOCIAL

Um formulario-padrdo é utilizado para analisar potenciais riscos, como degradag¢do do solo, uso inadequado da agua, geragdo
de residuos ou exclusdo de grupos vulneraveis. A ficha também verifica se a actividade ocorre em areas ambientalmente

sensiveis ou de conflito social.
14.4.1.3. CLASSIFICACAO DO NIVEL DE RISCO

Com base na triagem, a actividade é classificada como:

e Baixo risco: impacto minimo e facilmente mitigavel;
e Risco moderado: requer aplica¢cdo de medidas de mitigacdo especificas;

e Altorisco: envolve impactos significativos, o que exige reavaliagdo e possivel exclusdo da actividade.
14.4.1.4. DETERMINACAO DOS INSTRUMENTOS AMBIENTAIS E SOCIAIS

Consoante o nivel de risco, definem-se os instrumentos de gestdo a aplicar (ex: plano de mitigacdo, cédigo de conduta,

formacdo ambiental).
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14.4.1.5. DECISAO E APROVACAO

Apds avaliagdo, decide-se pela aprovacgdo, reformulagdo ou exclusdo da actividade com base nos riscos identificados e na

capacidade de mitigacdo.
14.4.2. DIRECTRIZES PARA A TRIAGEM

A triagem e avaliacdo das actividades de inclusdo produtiva devem seguir as seguintes directrizes essenciais:

e  Evitar qualquer actividade que envolva desflorestacdo, poluigdo de corpos hidricos, ou uso intensivo de pesticidas e
fertilizantes quimicos sem orientagdo técnica.

e Promover actividades alinhadas com praticas sustentdveis, como compostagem, uso de adubos organicos e
aproveitamento de dgua da chuva.

e Garantir que as actividades ndo agravem desigualdades locais nem excluam pessoas com deficiéncia, mulheres,
jovens ou grupos etnolinguisticos minoritarios.

e  Estimular a participagdo comunitaria desde a fase de planeamento e assegurar que os critérios de elegibilidade
estejam bem compreendidos.

e Prevenir situacdes de exploracdo e abuso sexual (EAS), trabalho infantil ou violéncia baseada no género, exigindo

codigos de conduta e sensibilizagdo.
14.4.3. INSTRUMENTOS AMBIENTAIS E SOCIAIS UTILIZADOS

Para gerir de forma eficaz os riscos identificados, sdo aplicados os seguintes instrumentos ambientais e sociais:

e  Ficha de Triagem Ambiental e Social: ferramenta base para identificagdo de riscos antes da aprovagdo da actividade.

e  Plano Simplificado de Mitigacdo Ambiental e Social (PMAS): conjunto de orientacBes praticas sobre como lidar com
residuos, proteger o solo e garantir o bem-estar animal.

e Cddigo de Conduta: documento assinado pelos beneficidrios comprometendo-se com normas de comportamento
social e ambientalmente responsaveis.

e Formagdes obrigatdrias: capacitacdo em boas préticas agricolas, higiene, nutricdo, seguranca ambiental, género e
protecgdo social.

e SPEREC — Sistema de Gestdo de Reclamagdes: canal confidencial e acessivel para queixas ou denuncias de abusos,
conflitos ou irregularidades.

e  Check-list de conformidade: usado pelas equipas técnicas para acompanhar o cumprimento das orienta¢cdes em

campo.
14.4.4. AVALIACAO AMBIENTAL E SOCIAL DA INCLUSAO PRODUTIVA

A avaliacdo dos impactos ambientais e sociais das actividades produtivas é continua e considera as caracteristicas especificas

de cada local. Entre os impactos ambientais que podem ocorrer, destacam-se:

e Degradacdo do solo e compactagdo da terra em areas de horticultura sem rotagdo de culturas;
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e  Poluicdo de cursos de dgua com residuos ou dejectos animais;
e Geracgdo de residuos solidos ndo biodegradaveis (embalagens, sacos plasticos, restos de construcdo);

e  Pressdo sobre os recursos hidricos em comunidades com escassez de agua.
No plano social, os riscos podem incluir:

e  Conflitos sobre posse ou uso da terra em zonas ndo delimitadas;
e Exclusdo de beneficiarios com menor mobilidade, como pessoas com deficiéncia ou idosos;
e Exploracdo das mulheres ou criancas em actividades produtivas sem protec¢do adequada;

e Desigualdade na reparticdo dos beneficios entre membros da familia ou grupo.

Estes riscos sdo monitorados e mitigados através de visitas técnicas regulares, acompanhamento dos ADECOS e uso do SPEREC.

A avaliacdo também considera o grau de empoderamento econdmico, seguranca alimentar e fortalecimento das redes sociais

locais geradas pela actividade.
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Proiecto de Proteccdo Social e Capital Humano (PPSCH)

14.5. ANEXO E: FICHAS DE TRIAGEM PARA MONITORIZACAO

14.5.1. FICHA DE MONITORIZAGAO AMBIENTAL E SOCIAL

Componente: Inclusdo Produtiva (IP) — Projecto PPSCH

Unidade Visitada:

Provincia/Municipio:

Data da Visita: [/

Nome da OCB / Cooperativa:

1. INFRAESTRUTURAS E CONDICOES AMBIENTAIS

Critérios i Observagdes/Recomendagdes
CondigOes de higiene e limpeza aceitaveis O O
Casas de banho funcionais e higiénicas O O
Existéncia de iluminagdo natural e artificial O O
adequada
Boa ventilagdo nas salas de formagdo O O
Acessibilidade para pessoas com mobilidade O O
reduzida
Existéncia de rampas com inclinagdo adequada O O
Existéncia de residuos ou &guas paradas nas O O
imediagdes
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2. SEGURANCA

Critérios Sim N3o Observagdes/Recomendagdes
Estrutura segura (portas/janelas com gradeamento) O O
Presenga de vigilancia ou mecanismos de seguranga O O

3. ASPECTOS SOCIAIS E INCLUSAQ

Critérios Observac¢des/Recomendacdes
Equilibrio de género nos cursos/actividades O O
Participacdo de pessoas com deficiéncia O O
Participagdo de pessoas com albinismo O O
Existéncia de medidas inclusivas nas formagdes O O
4. USO DE EQUIPAMENTO DE PROTECCAOQ INDIVIDUAL (EPI)
Critérios Sim N3o Observagdes/Recomendagdes
Uso de EPI por formadores O O
Uso de EPI por formandos O O
Existéncia de orientagdo sobre seguranga no trabalho O O

5. ASPECTOS DE GENERO E EQUIDADE NAS COOPERATIVAS (SE APLICAVEL)

Critérios Sim \Eo) Observagdes/Recomendagdes
Representagdo feminina na coordenagdo das cooperativas O O
Maioria dos beneficidrios sdo mulheres O O
Financiamento proporcional e justo entre homens e [J O
mulheres
Existéncia de apoio as mulheres com baixa literacia O O

Monitor(es):

Assinatura:

2
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14.5.2. PROPOSTA DE FICHA DE MONITORIZACAO AMBIENTAL E SOCIAL —

PPSCH

1. IDENTIFICAGAO DA ACTIVIDADE

o Nome da actividade:

e Localizagdo (Provincia / Municipio / Comuna):

e Tipo de intervengdo:
O Transferéncia Monetaria

[ Capital Humano

e Responsavel pela execugdo:

e Data da triagem:

e  Técnico responsdvel:

2. CONTEXTO SOCIAL

Questdo Sim N3do  Observagbes
A actividade afecta grupos vulnerdveis (mulheres, criangas, GEM, PcD)? O O
Existem conflitos locais sobre o acesso aos beneficios? O O
Pode haver estigmatizagdo ou exclusao de algum grupo? O O
Existe risco de EAS/AS ou VBG associado a actividade? O O
Existe migracdo ou deslocamento temporério associado a actividade? | O

3. CONTEXTO AMBIENTAL

Questdo Sim Nao Observagdes
A actividade envolve uso de terra, 4gua, floresta ou pasto? O O
Pode gerar residuos sélidos, liquidos ou quimicos? O O
Envolve construcdo/reabilitacio que possa gerar ruido ou poeira? O O
A drea estd préxima a zonas sensiveis (rios, areas protegidas)? O O
A actividade utiliza fertilizantes, pesticidas ou antibidticos? O O
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4. CONSIDERACOES DE GESTAO
e Aactividade requer medidas de mitigacdo? (especificar):
e Pode ser executada com supervisdo local? [J Sim [0 N3o
e Requer acompanhamento especializado? [J Ambiental [ Social O Ambos
5. V.DECISAO DE TRIAGEM
Nivel de risco preliminar Justificacdo Accdes recomendadas
[ Baixo [0 Proceder com execugdo conforme planeado
[0 Moderado [ Elaborar plano de mitigacdo e monitorizagdo
O Alto [ Submeter a avaliagdo mais detalhada (ex. PGAS local)
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14.6. ANEXO F: FICHA DE EXCLUSAO — INCLUSAO PRODUTIVA (IDL-FAS /

PPFCH)

Categoria Actividades N&o Elegiveis

Ambientais

Sociais

Operacionais / de
Gestao

Decisdo

Desmatamento, queima descontrolada ou uso de fogo para limpeza de terrenos;
Exploracdo de recursos florestais ndo sustentaveis (carvdo vegetal, abate indiscriminado de
arvores);

Producdo ou comercializagdo de substancias toxicas, perigosas ou proibidas (pesticidas ndo
autorizados, combustiveis mal armazenados, quimicos industriais);

Polui¢do da agua, ar ou solo, incluindo langamento de efluentes sem tratamento;
Localizagdo em areas ambientalmente sensiveis (zonas de protecdo de mananciais, parques
nacionais, areas de conservacao);

Extraccdo mineral (pedreiras, garimpo, areia, cascalho) sem licenca ambiental valida.

Trabalho infantil, forcado ou praticas de exploragdo laboral;

Exploracdo sexual, pornografia, trafico humano ou qualquer forma de VBG/EAS;
Actividades discriminatdrias por género, etnia, deficiéncia, religido ou orientagdo politica;
Deslocacéo fisica ou econdmica involuntaria de familias ou comunidades;

Actividades associadas a alcoolismo, jogos de azar ou drogas ilegais.

Projectos sem viabilidade econémica minima ou sem sustentabilidade apds apoio inicial;
Falta de condigBes minimas de seguranca e salde ocupacional (ex.: riscos elétricos, oficinas
sem ventilagdo);

Auséncia de mecanismos de gestdo de residuos adequados (oficinas, restos quimicos);
Actividades que promovam conflitos comunitarios ou apropriacdo de recursos comuns (ex.:
disputa por terras sem acordo);

Projectos sem garantia de acessibilidade e inclusdo (mulheres, jovens, pessoas com
deficiéncia);

Negdcios que ndo respeitem as leis nacionais (fiscais, comerciais, ambientais e laborais).

Se a actividade proposta enquadrar-se em algum dos pontos acima, deve ser excluida
automaticamente do apoio da subcomponente de Inclusdo Produtiva.

A ficha deve ser preenchida pelo IDL-FAS, arquivada e reportada como parte da monitorizagdo
ambiental e social do PPFCH.
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14.7. ANEXO G: LISTA DE EXCLUSAO — PPFCH (TSM E CAPITAL HUMANO)

Categoria Actividades N&o Elegiveis

e Desmatamento, queima de residuos, poluicdo ou alteracdo significativa do meio

ambiente;
bi . e Construcdo de infraestruturas que envolvam escavacgées, abertura de pedreiras ou
Ambientais movimentagdo de terras de grande escala;
e Uso de materiais perigosos ou toxicos (ex.: pesticidas, combustiveis mal armazenados);
Contaminacdo de cursos de dgua, solos ou ar.
e ViolagBes de direitos humanos fundamentais ou discriminagdo (género, etnia, deficiéncia,
religido);
e Trabalho infantil ou trabalho forcado;
. e Actividades que exponham beneficiarios a exploracdo, abuso sexual (EAS) ou violéncia
Sociais baseada no género (VBG);
e Processos de selec¢do discriminatdrios ou excludentes, sem transparéncia e equidade;
e Deslocagdo fisica ou econdmica involuntéria de comunidades ou individuos;
e  Projectos que gerem conflitos comunitarios (ex.: manipulagdo de listas, favoritismo local).
e Auséncia de mecanismos de reclamacédo acessiveis e funcionais;
e Intervengdes sem consultas prévias com comunidades e lideres locais;
Operacionais e Projectos sem garantia de acessibilidade para pessoas com deficiéncia, idosos ou outros

grupos vulneraveis;
e Actividades que envolvam corrupcdo, fraude ou manipulagédo de dados de beneficiarios.
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