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SUMARIO EXECUTIVO

O projecto designado Gestdo de Finangas Publicas para Melhorar a Provisdo de Servicos a Nivel Local
é financiado pelo Banco Mundial com a implementacdo coordenada pelo Ministério da

Administracdo do Territério (MAT) através da sua Unidade de Implementag¢do do Projecto (UIP).

O projecto tem como objectivo principal melhorar a prestacdo de servicos a nivel municipal através
do reforco da capacidade institucional, do aumento dos recursos financeiros e da melhoria da gestao

financeira, urbana e territorial, bem como da melhoria do acesso ao registo civil.

O Projecto esta organizado em cinco componentes, que em conjunto apoiam de forma abrangente a
implementacdo de reformas de descentralizacdo através do reforco das estruturas e sistemas
institucionais, o desenvolvimento de capacidades, a reforma dos quadros juridicos, regulamentares e
politicos, e a simplificagdo, normalizacdo e modernizacdo dos processos para uma melhor prestacado
de servicos a nivel municipal. As componentes sdo concebidas para melhorar os sistemas e a
capacidade de procedimentos de gestdao institucional e financeira; reforgar os sistemas de
identificacdo; reforcar os mecanismos de supervisdo, participacdo e responsabilizagao; reforgar a
capacidade e os instrumentos de planeamento urbano e gestdo do uso do solo; e aumentar o

financiamento e os incentivos para melhorar o desempenho municipal.

No entanto, descreve-se de modo sucinto, que a Componente 1 visa aumentar a capacidade de
prestacdo de servicos a nivel sub-nacional, a Componente 2 indicada para o Reforco da Gestdo de
Finangas Publicas e Urbana, enquanto a Componente 3 para aumentar a cobertura da identidade
formal para facilitar o acesso inclusivo aos servigos. A Componente 4: Gestdo de Projectos visa apoiar
instituicGes de implementacdo para alcancar resultados de projectos e, ao mesmo tempo, fornecer
fundos just in time para prioridades futuras e a Componente 5, atenderd a resposta a emergéncias
de contingéncia (CERC). Esta ultima componente facilitarda o acesso a um financiamento rapido
através da reafectacdo de fundos ndo autorizados do projecto em caso de catdstrofe natural, quer
através de uma declaracdo formal de emergéncia nacional ou regional, quer mediante um pedido

formal do Governo de Angola.

Quanto a Assisténcia Técnica, o projecto vai promover extensiva formagdo e capacitagao com o
objetivo de preparar as instituicbes relevantes aos varios niveis para planificar, implementar,
monitorizar e avaliar os diferentes aspectos envolvidos numa boa gestdo ambiental e social, como

se explica no QGAS. Nesse ambito, contara com todos os grupos-alvo para a formagao e avaliacGes
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de necessidades de capacitacdo, bem como para a prestacdao dessa formagdo. Sera dada prioridade

maxima a abordagem que consiste em “aprender a fazer fazendo”.

Dado o caracter multissectorial e os foco nacional e local, o projecto envolve diversas partes e
actores na sua preparacdo e implementacdo. Ao nivel central, estd o Ministério da Administracdo do
Territério (MAT), o Ministério das Finangas (MINFIN), o Ministério da Justica e Direitos Humanos
(MINJUSDH), o Ministério das Obras Publicas e Ordenamento do Territério (MINOPOT) e o Tribunal

de Contas.

Ao longo de cinco anos, o Projecto apoiara reformas estruturais a nivel nacional que terdo impacto
em todos os municipios do pais e permitirdo ao Governo lancar as bases institucionais para fazer
avancar a descentralizacdo administrativa e fiscal no pais. Ao mesmo tempo, o Projecto centrar-se-a
no apoio a pilotagem de iniciativas de incentivo e apoio institucional para estimular a obtencdo de
resultados tangiveis a nivel local e para evitar perturba¢Ges nos servigos publicos durante a transicao
da prestacdo de servicos desconcentrados para descentralizados. Esta abordagem permitird a
aprendizagem e ajustamentos durante a implementacdo e ajudara a assegurar a sustentabilidade dos

novos sistemas apds a conclusdo da sua implementagao em 2027.

Os principais beneficiarios do projecto sdo os cerca de 18 milhGes de habitantes - municipes, dos 58
municipios-alvo que representam cerca de 70 por cento da populagdo. Estes irdo beneficiar
directamente da melhoria da eficiéncia e eficacia da prestacdo de servigos, que ird resultar do apoio
ao fortalecimento da capacidade financeira e administrativa dos governos municipais eleitos, bem
como do subsidio baseado no desempenho. Para além disso, os cidadaos irdo melhorar a sua
qualidade de vida, na medida em que haverd uma melhoria em aceder aos servigos administrativos
descentralizados e desconcentrados. Estes também irdo beneficiar da simplificacdo e melhor acesso
aos documentos do Registo Civil e Estatisticas Vitais (CRVS), o que aumentara a sua capacidade de

obter servigos publicos especializados e participar na economia formal.

Os beneficiarios directos das actividades de capacitacdo sdo instituicbes e funcionarios publicos
dentro dos governos municipais eleitos, bem como os que trabalham para os ministérios de tutela.
Outro grupo alvo importante sdo os lideres tradicionais das aldeias, portanto, os sobas com o seu
envolvimento no orcamento participativo, servicos para o cidaddo, desenvolvimento municipal e

autarquico ou nas comunas de grande destaque dado o seu papel fundamental na comunidade.

A selec¢do dos municipios, a serem cobertos pelo projecto, baseou-se numa metodologia
heterogénea, assegurada de um processo consultivo que envolveu todas as partes interessadas

nacionais relevantes, para validar a selec¢do de municipios. A selec¢do dos 58 municipios garante a
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formacdo de grupos regionais [Noroeste: Luanda e Uige (14 municipios); Sudoeste: Cunene e Huila
(14 municipios); Costa: Benguela e Cuanza Sul (17 municipios); e Interior: Bié e Huambo (13
municipios)], que facilitam a aprendizagem entre pares e a troca de experiéncias criticas para o
sucesso da operacdo. Assim, serdo abrangidas 8 provincias com uma populacdo-alvo estimada em
17.618.308 milhdes de pessoas.

Para implementacdo e monitorizagdo deste QGAS, o Mutuario, conta com uma Unidade de
Implementacdo do Projecto (UIP), sedeada no Ministério da Administragcdo do Territdrio, que sera
considerada responsavel pela implementagdo. A UIP servird a todos os ministérios implementadores
e assumird a responsabilidade pela gestdo e implementagao didrios do projecto. A UIP serd composta
por um Coordenador ou Director Geral do Projecto contando, ainda, com outros especialistas
indispensaveis como um gerente financeiro, um especialista em procurement, dois especialistas em

salvaguardas, sendo ambiental e outro social, e um especialista em monitoramento e avalia¢do.

A avaliagcdo ambiental e social do projecto assentara na legislacdo Angolana por parte do Mutuario
(MAT/GdA) e no Novo Quadro Ambiental e Social do Banco Mundial, prevalecendo este ultimo nos
casos de discrepancia ou lacunas com a Legislacdo Angolana. Sempre que por alguma vulnerabilidade
de qualquer um destes documentos reguladores, serdo aplicadas o quadro normativo internacional e
as boas praticas. Numa avaliagdo ambiental preliminar, ao abrigo do novo quadro ambiental e social
do BM, procedeu-se a enumeragdao das Normas Ambientais e Sociais (NAS) 01, 02, 04, 06, 07 e 10

como relevantes. As NAS 03, 04, 05, 08 e 09 como nao aplicaveis

De um modo geral existe legislacdo sectorial que sugere a promogdo de consultas publicas de
projectos de investimento com relevancia nomeadamente no seu Decreto Presidencial n.2117/20
(Decreto sobre Avaliagdo de Impactos Ambientais e Procedimentos de Licenciamento Ambiental)
Artigo 162 (Consultas Publicas): “1. Os projectos sujeitos a Ava liacdo de Impacte Ambiental sdo
obrigatoriamente sujeitos a consultas publicas promovidas pelo Departamento Ministerial
responsavel pelo Sector do Ambiente, nos termos da legislacdo em vigor aplicavel; (...) 4. No ambito
da consulta publica sdo consideradas e apreciadas as exposicdes e reclamacdes que forem

apresentadas e se relacionem com o projecto”.

Para as questdes ambientais, a principal lei para a protec¢do ambiental em Angola é a Lei de Bases
do Ambiente (Lei n2 5/98, de 19 de Junho), que estabelece o quadro juridico geral para a protecgio
e gestdo do ambiente e consagra aos cidadaos o direito de viver em um ambiente saudavel e nao

poluido. De um modo geral, ndo existem lacunas relevantes entre a legislagdo ambiental Angolana e

o Quadro Ambiental e Social do Banco Mundial. Em diversos aspectos as normas nacionais e as

normas do Banco Mundial, estdo alinhadas.
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O Risco Ambiental e Social do Projecto, de acordo com o Resumo da Revisdo Ambiental e Social
(ESRS, Environmental and Social Review Summary), é classificado de Moderado Risco. A classificacdo
do Risco Ambiental do projecto indica que o mesmo é de risco Moderado. Ndo sdo esperados
impactos ambientais adversos irreversiveis das actividades do projecto. Os principais riscos e
impactos ambientais potenciais estdo relacionados com a ESS2, ESS3, ESS4, e ESS6. Os riscos
relacionados com a ESS2 e ESS4 incluem a saude e seguranga ocupacional e comunitaria; os riscos
relacionados com a ESS3 estdo associados a poluicdo ambiental e gestdo de residuos de electrdnica
e residuos de construcdo; e a ESS6 esta relacionada com os efeitos a jusante das actividades de
assisténcia técnica. Subcomponente 1A planeia uma transferéncia de fundos do nivel central para o
nivel municipal como subsidios. Uma vez a nivel municipal, estas subvengGes serdo utilizadas para
apoiar actividades incluindo a pequena reabilitagcdo e remodelagcio de escolas (por exemplo,
reabilitacdo de salas de aula/escolas existentes, incluindo remodelacdo, ou remodelacdo de uma
casa de banho (incluindo mudanca de canos, torneiras)), postos médicos (por exemplo, pequenas
remodelacBes de uma sala clinica), centros de ac¢do social (por exemplo, remodelagdo de salas num
CASI), mercados (por exemplo, reparacdo de bancas), ou estradas (por exemplo, repavimentagdo de
pequenas estradas existentes). A classificacdo do risco ambiental também tem em conta a falta de

experiéncia da UIP na implementacdao do QAS.

O Risco Social do projecto é, por sua vez, classificado como Moderado nesta fase de preparacdo do
projecto. Ndo estdo previstas obras civis de grande escala, nem impactos sociais adversos

significativos.

Por outro lado, o projecto trard melhoria nos servigos publicos desde a capacitagdao dos quadros da
administracdo publica a nivel central e local, oportunidade de emprego para as pessoas das zonas de
implementacdo do projecto visando reduzir a pobreza, disponibilidade de servicos e com qualidade
de prestacdo e disponibilidade de fundo de subvencdo para as administracGes municipais para a

melhoria dos servigos publicos.

A monitoria serd fundamental para garantir que os objectivos estabelecidos no QGAS e no PGAS
estejam a ser alcangados de forma satisfatéria e onde haja ndo conformidades para, oportunamente
introduzir mudangas. No entanto, este serd um processo continuo e incluird o cumprimento e
monitoria de resultados finais que sdo de interesse para todas as partes envolvidas e interessadas no
projecto. O objectivo é verificar se as principais preocupagdes sobre a conformidade com o QGAS, o
progresso da implementag¢dao e extensdo da consulta e participagdo das comunidades locais sdo

eficazes.
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O processo de Consultas Publicas foi cumprido durante as fases de identificacdo e preparacdao bem
como na fase de pré-avaliacio do projecto, com as entidades provinciais, municipais e os seus
funciondrios, as organiza¢cdes das NacOes Unidas e organizacdes nao-governamentais, tendo em
conta os requisitos da NAS10 e legislacdo nacional nomeadamente a Constituicdo da Republica de
Angola. A periodicidade foi entres os meses de Maio e Novembro de 2019 e Fevereiro de 2020, bem
como continuaram a ser feitas consultas em Fevereiro, Mar¢co e Maio de 2022, com intuito de
actualizar os documentos do projecto. Para o actual momento, observam-se normas inerentes a
prevengdo da COVID 19, cumprindo, desde logo, com a norma técnica do Banco Mundial adicionado

das diretrizes do Governo de Angola.

Sera estabelecido um Mecanismo de Resolugdo de Reclamag¢des (MRR), para permitir que as partes
interessadas e afectadas pelo projecto, coloquem as suas reclamac¢ées e procurem resolucdo, se e
quando perceberem que ocorreu um impacto negativo decorrente do projecto. O Banco Mundial
tera um website especifico do projecto com informagcbes sobre o mesmo, incluindo etapas
especificas sobre como aceder e tirar proveito do MRR do projecto. O MRR estabelecerda um
processo claro e sequencial para que as partes envolvidas sigam as etapas definidas, desde a
recepcdo da reclamagdo até a sua resolugdo, incluindo a fase de recurso se houver partes
prejudicadas e insatisfeitas com o resultado. O MRR incluird indicadores de desempenho para

permitir a avaliacdo interna do desempenho do MRR.

O MRR devera ser implementado desde as primeiras fases do projecto, de modo a que possa estar

em vigor em todas as fases do projecto.

A gestdo, coordenacdo e implementacdo do presente Quadro de Gestdo Ambiental e Social (QGAS)
sera de responsabilidade da equipa de coordenagdo do projecto, o Ministério da Administracdo do
Territério (MAT), com destaque para a Unidade de Implementacdo do Projecto (UIP) que deverd
actuar para a operacionalizacdo do plano. Deverd ser indicada uma pessoa da equipa da UIP
responsavel por acompanhar e monitorar a implementacdo das accdes do plano e garantir sua

efectividade.

O projecto pretende monitorar, durante sua execugdo, a realizacdo de ac¢des que promovam o
engajamento das partes interessadas (capacitagGes, oficinas, seminarios, reunides, etc.) contando
com representacdo de numero de pessoas locais que participam de actividades do projecto,

desagregadas por homens e mulheres.

Contudo, a preparacdo e implementacdao de QGAS e do PGASs sob este documento é estimado

USS 600.000 (Seiscentos Mil Délares Norte-americanos).
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EXECUTIVE SUMMARY

The project called Public Finance Management to Improve the Provision of Services at the Local Level
is financed by the World Bank with implementation coordinated by the Ministry of Territory
Administration (MAT) through a Project Implementation Unit (IPU).

The main objective of the project is to increase the amount and reliability of fiscal transfers to the
local level, strengthen institutional capacity for urban land and public financial management, and
improve access to civil registration.

The Project is organised into five components, which together comprehensively support the
implementation of decentralisation reforms through the strengthening of institutional structures and
systems, capacity building, the reform of legal, regulatory and political frameworks, and
simplification, standardisation and modernisation of processes for better service delivery at
municipal level. The components are designed to improve systems and the capacity of institutional
and financial management procedures; strengthen identification systems; strengthen supervisory,
participation, and accountability mechanisms; strengthen the capacity and tools for urban planning
and land use management; and increase funding and incentives to improve municipal performance.

Component 1 aims to increase the capacity of services at sub-national level, Component 2 the
Strengthening of Public and Urban Finance Management, while Component 3 to increase coverage of
formal identity to facilitate inclusive access to services. Component 4: Project Management aims to
support implementation institutions to achieve project results while providing just in time funds for
future priorities and Component 5 is a contingency emergency response component (CERC). The
latter component will facilitate access to rapid financing by reallocating unauthorised project funds in
the event of a natural disaster, either through a formal national or regional emergency declaration or
through a formal request from the Government of Angola.

As for Technical Assistance, the project will promote extensive capacity building and and training
with the aim of preparing the relevant institutions at various levels to plan, implement, monitor, and
evaluate the different aspects involved in good environmental and social management, as explained
in the ESMF. In this context, it will have all the target groups for training and assessments of training
needs, as well as for the provision of this training. Top priority will be given to the approach of
"learning while doing".

Given the multisectoral nature and national and local focus, the project involves various parties and
actors in its preparation and implementation. At the central level is the Ministry of Territorial
Administration (MAT), the Ministry of Finance (MINFIN), the Ministry of Justice and Human Rights
(MINJUSDH), the Ministry of Public Works and Spatial Planning (MINOPOT) and the Court of Auditors.

Over five years, the Project will support structural reforms at the national level that will have an
impact on all municipalities in the country and allow the Government to lay the institutional
foundations for advancing administrative and fiscal decentralization throughout the country. At the
same time, the Project will focus on supporting the piloting of incentive initiatives and institutional
support to stimulate tangible results at the local level and to avoid disruption to public services
during the transition from the provision of unconcentrated services to decentralized services. This
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approach will enable learning and adjustments during implementation and will help ensure the
sustainability of the new systems after the completion of their implementation in 2027.

The main beneficiaries of the project are the approximately 18 million inhabitants: citizens, of the 58
target municipalities that represent about 70 percent of the population. These will benefit directly
from improving the efficiency and effectiveness of service delivery, which will result from support for
strengthening the financial and administrative capacity of elected municipal governments, as well as
from the performance-based grants. In addition, citizens will see their quality of life improve as there
will be an improvement in access to decentralized and deconcentrated administrative services. They
will also benefit from simplification and better access to Civil Registry and Vital Statistics (CRVS)
documents, which will increase their ability to obtain specialised public services and participate in
the formal economy.

The direct beneficiaries of the training activities are institutions and civil servants within the elected
municipal governments, as well as those working for the central ministries overseeing them. Another
important target group are the traditional leaders of the villages, the sobas, with their involvement in
participatory budgeting, services for the citizen, municipal development, or in the communes of
great prominence, given their fundamental role in the community.

The selection of target municipalities was based on a heterogeneous methodology, ensured by an
advisory process involving all relevant national stakeholders. The selection of the 58 municipalities
guarantees the formation of regional groups [Northwest: Luanda and Uige (14 municipalities);
Southwest: Cunene and Huila (14 municipalities); Coast: Benguela and Cuanza Sul (17 municipalities);
and Interior: Bié and Huambo (13 municipalities)], which facilitate peer learning and the exchange of
critical experiences for the success of the operation. Thus, 8 provinces with an estimated target
population of 17,618,308 million people will be covered.

For the implementation and monitoring of this ESMF, the Borrower will have a UIP within MAT,
which will be considered responsible for the implementation. The PIU will serve all project
implementing ministries and take responsibility for the day-to-day management and implementation
of the project. The PIU will comprise a project coordinator and other indispensable specialists in
financial management, procurement, environmental safeguards, social safeguards, and monitoring
and evaluation.

The environmental and social assessment of the project will be based on Angolan legislation by the
Borrower (MAT/GoA) and on the New Environmental and Social Framework (ESF) of the World Bank,
with the latter prevailing in cases of discrepancy or gaps with Angolan Legislation. Whereby any
vulnerability of any of these regulatory documents, the international regulatory framework and good
practices will be applied. In a preliminary environmental assessment, under the new environmental
and social framework of the WB, environmental and social standards (ESS) 01, 02, 04, 06, 07 and 10
were listed as relevant; ESS 03, 04, 05, 08, and 09 were deemed not applicable.

In general, there is sectoral legislation suggesting the promotion of public consultations of
investment projects, Decree No. 51/04 of 23 July (Law on Environmental Impact Assessment) Article
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9 (Environmental Impact Assessment): the EIA process should include, "A summary of opinions and
criticism stemming from public consultations" and Article 10 (Public Consultations): "1. Projects
subject to environmental impact assessments are mandatorily subject to public consultations
promoted by the Ministry responsible for the environment area; (...) 4. In the context of the public
consultation, the exhibitions and complaints that are presented and relate to the project shall be
considered and assessed."

For environmental issues, the main law for environmental protection in Angola is the Basic Law of
the Environment (Law No. 5/98 of 19 June), which establishes the general legal framework for the
protection and management of the environment and enshrines to citizens the right to live in a
healthy and unpolluted environment. In general, there are no relevant gaps between Angolan

environmental legislation and the World Bank's ESS. In many respects, national standards and World
Bank standards are aligned.

The Environmental and Social Risk of the project, according to the Environmental and Social Review
Summary (ESRS), is classified as Moderate Risk. The environmental risk classification of the project
indicates that it is low risk, because it is not expected that the project finances large-scale
construction works and, therefore, no impacts on people and the environment are expected.

The Social Risk of the project is, in turn, classified as Moderate in this phase of project preparation.
There are no large-scale civil works or significant adverse social impacts.

On the other hand, the project will bring improvement in public services from the training of public
administration staff at the central and local levels, employment opportunity for people in the project
implementation areas aimed at reducing poverty, and greater availability of services and quality of
provision and availability of grant funds for municipal administrations for the improvement of public
services.

Monitoring will be key to ensuring that the objectives set out in the ESMF and the ESMP are being
achieved satisfactorily and where there are non-conformities to bring about changes in due course.
This will be an ongoing process and will include the compliance and monitoring of final results that
are of interest to all project stakeholders. The objective is to verify that the main concerns about
ESMF compliance, as well as the progress of implementation of consultations and participation of
local communities, are effective.

The public consultation process was completed during the identification and preparation phases—as
well as in the pre-evaluation phase—of the project, with provincial and municipal entities and their
employees, United Nations organizations, and non-governmental organizations, taking into account
the requirements of ESS10 and national legislation, including the Constitution of the Republic of
Angola. This occurred between May and November 2019 and February 2020 (when the project was
first being developed), and then February, March, and May 2022, in order to update the project
documents. To the present moment, there are norms inherent for the prevention of COVID 19,
complying, from the outset, with the technical standard of the World Bank added to the guidelines of
the Government of Angola.
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A grievance resolution mechanism (GRM) will be established for the project to allow affected
stakeholders to record their complaints and seek resolution if and when they have been negatively
impacted by the project. The World Bank will have a project-specific website with information on
ithe GRMt, including specific steps on access and use. The GRM shall establish a clear and sequential
process for the parties involved to follow the steps defined, from receipt of the complaint to its
resolution, including the appeal phase if harmed parties are dissatisfied with the outcome. The GRM
will include performance indicators to allow internal evaluation of the mechanism’s performance.

The MRR should be implemented from the earliest stages of the project so that it can be in place at
all stages of the project.

The management, coordination and implementation of this ESMF will be the responsibility of the
project coordination team, MAT, with an emphasis on the PIU, which should operationalize the plan.
A person from the PIU team will be responsible for monitoring and evaluating the implementation of
the ESMF’s plans and ensuring its effectiveness.

The project aims to monitor, during its execution, the realization of the actions that promote
stakeholder engagement (i.e., training, workshops, seminars, meetings, etc.), ensuring
representation from project participants (and disaggregated by men and women).

The preparation and implementation of ESMF and the ESMP under this document is estimated
US$600,000 (Six Hundred Thousand U.S. Dollars).

1 INTRODUCAO

O Projecto de Gestao de Finangas Publicas para Melhorar a Provisdao de Servicos a Nivel Local estd
fortemente ancorado tanto no Plano de Desenvolvimento Nacional (PDN) de 2018-2022 do Governo
de Angola (GdA) como no Plano Estratégico Nacional de Administracdo do Territério do MAT (2015-
2025). O PDN de Angola reafirma o compromisso do governo com a descentralizacdo e estabelece
marcos concretos para a eleicdo de governos municipais, tais como transferéncias de
responsabilidades de prestacdo de servicos, recursos atribuidos a nivel do governo local, e

desenvolvimento de capacidades.

O Projecto proposto esta alinhado com o Diagndstico Sistematico do Grupo do Banco Mundial (BM)
para a Republica de Angola de 2018 (Relatério Numero 135196-A0) e o proximo Quadro de Parceria
com o Pais para 2022-2025. O projecto aborda os terceiro e quarto constrangimentos vinculativos
identificados a reducdo da pobreza e prosperidade partilhada: (iii) exclusdo dos pobres dos

beneficios do crescimento, e falta de capital humano, e (iv) fraca governagdo. O apoio do projecto ao
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aumento do registo formal de nascimento também ajudard a resolver o terceiro constrangimento,
aumentando o acesso aos servicos publicos. Para melhorar a prestacdo de servicos e assim abordar
as questées dos fracos resultados sociais e econdmicos, deve ser atribuida maior autonomia e
flexibilidade as unidades governamentais locais, as quais, por sua vez, precisariam de construir a sua

capacidade administrativa e financeira para cumprir com base em competéncias descentralizadas.

O projecto estda voltado principalmente para melhorar a prestagdao de servigos a nivel municipal,
através do refor¢co da capacidade institucional, do aumento dos recursos financeiros e da melhoria

da gestdo financeira, urbana e territorial, bem como da melhoria do acesso ao registo civil.

De acordo com o novo Quadro Ambiental e Social (QAS) do BM, para a aprovag¢do do Projecto o
Governo, tem de promover a elaboracdo de um conjunto de instrumentos para identificar os
potenciais riscos/impactos ambientais e sociais do projecto e propor medidas para mitiga-los. Estes
instrumentos incluem: i) um Plano de Compromissos Ambientais e Sociais (PCAS); ii) um Plano de
Envolvimento de Partes Interessadas (PEPI); iii) um Quadro de Gestdo Ambiental e Social (QGAS))

(que corresponde ao presente documento); iv) um Quadro de Politica de Povos Indigenas (QPPI).

O Quadro de Gestdo Ambiental e Social (QGAS) foi preparado para o Projecto de Gestdo de Finangas
Publicas para Melhorar a Provisdao de Servicos a Nivel Local financiado pelo Banco Mundial. A agéncia
implementadora é constituida pelo Ministério das Financas (MINFIN), Ministério da Justica e dos
Direitos Humanos (MINJUSDH), Ministério das Obras Publicas e Ordenamento do Territério
(MINOPQOT) e Ministério da Administracdo do Territério (MAT) e cuja implementacdo serd
coordenada pelo MAT através da sua Unidade de Implementacdo do Projecto (UIP). A
implementac3o do Projecto decorrerd num periodo de 4 anos e terd um custo total estimado de USS

250 MilhGes.

O QGAS é um instrumento que identifica e analisa, de maneira integrada, os riscos e impactos
ambientais e sociais de um projecto quando este consiste num programa e/ou série de subprojectos,
e os riscos e impactos ndo podem ser determinados até que os detalhes do projecto ou subprojecto

tenham sido identificados

O presente QGAS prevé um plano de Assisténcia Técnica, que vai promover uma extensa formacao
e capacitacdo com o objectivo de preparar as instituicGes relevantes aos varios niveis para
planificar, implementar, monitorizar e avaliar os diferentes aspectos envolvidos numa boa gestdo
ambiental e social. Nesse ambito, contard com todos os grupos-alvo para a formag¢ao e avaliagdes
de necessidades de capacitacdo. Serd dada prioridade maxima a abordagem que consiste em

“aprender a fazer fazendo”.
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Com efeito, o QGAS traca alguns principios para assegurar o projecto com ac¢bes de impactos

positivos durante a sua implementacado:

® A monitoria que sera fundamental para garantir que os objectivos estabelecidos no QGAS,
no PGAS e demais instrumentos ambientais e sociais preparados para o projecto, estejam a
ser alcangados de forma satisfatéria e onde haja ndo conformidades para, oportunamente

introduzir mudangas;

® Um Plano de Consultas Publicas com as partes interessadas para colher contributos e

actualizar informacdes inerentes a concepgdo e implementacdo do projecto.

® Estabelecimento de um Mecanismo de Resolucdo de ReclamagBes para permitir que as
partes interessadas e afectadas pelo projecto, coloquem as suas queixas e procurem
resolucdo, se e quando perceberem que ocorreu um impacto negativo decorrente do

projecto.

® Um orcamento estimado que garantird que o Projecto tenha recursos suficientes para
concretizacdo das actividades planificadas, sobretudo a implementacdo do QGAS do

projecto e suas componentes de intervencio.

® Um esboco e/ou identificacdo de tipos e valoracdo de sessdes de capacitacdo

recomendadas para assegurar e garantir os grupos-alvo na execucdo do projecto.

A estrutura deste QGAS compreende a parte introdutdria (este capitulo), e outros doze capitulos

orientados para a efectivacdo do referido QGAS, como se segue:

(i) Descrigdo do Projecto;

(i) Quadro Legal e Institucional Nacional e Quadro Ambiental e Social do Banco Mundial;
(iii) Dados de Linha de Base (Referéncia Ambiental e Social)

(iv) Riscos e Impactos Ambientais e Sociais;

(v) Triagem, Preparacdo, Aprovagdo e Monitorizagdo de Subprojectos

(vi) Monitorizagdo, Avaliagdo e Relatdrio de Desempenho Ambiental e Social;
(vii)Consulta Pdblica e Divulgagdo;

(viii) Mecanismo de Resolugdo de Reclamagses;

(iX) Responsabilidades e Tarefas na Implementagdo do Projecto;

(X) Orcamento para a implementacdo do QGAS;

(xi) Bibliografia; e

(xii) Anexos.

Contudo, os capitulos sdo complementados por uma série de anexos de onde se destacam

os detalhes da Reunido Publica de 2 de Margo e ainda os Termos de Referéncia para a
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condugdo de Estudos de Impacte Ambiental e Social (EIAS), Estudos Ambientais

Simplificados e Planos de Gestdao Ambiental e Social dos subprojectos.

2 DESCRIGAO DO PROJECTO:

O projecto tem como objectivo principal melhorar a prestacdo de servicos a nivel municipal através
do reforco da capacidade institucional, do aumento dos recursos financeiros e da melhoria da gestao

financeira, urbana e territorial, bem como da melhoria do acesso ao registo civil.

O Projecto esta organizado em cinco componentes, que em conjunto apoiam de forma abrangente a
implementacdo de reformas de descentralizacdo através do reforco das estruturas e sistemas
institucionais, o desenvolvimento de capacidades, a reforma dos quadros juridicos, regulamentares e
politicos, e a simplificagdo, normalizacdo e modernizacdo dos processos para uma melhor prestacao
de servicos a nivel municipal. As componentes sdo concebidas para: melhorar os sistemas e a
capacidade de procedimentos de gestdo institucional e financeira; reforgar os sistemas de
identificacdo; reforcar os mecanismos de supervisdo, participacdo e responsabilizacdo; reforcar a
capacidade e os instrumentos de planeamento urbano e gestdo do uso do solo; e aumentar o

financiamento e os incentivos para melhorar o desempenho municipal.

2.1 Componente 1: Reforo da Autonomia Financeira dos Municipios através do
Estabelecimento de um Subsidio/Subvencio de Desempenho Municipal (US$ 133 Milhdes)

O objectivo da Componente 1 é pilotar um sistema de transferéncia intergovernamental utilizando
um Subsidio de Desempenho Municipal (Municipal Performance Grant, MPG). A subvencdo
incentivara os municipios seleccionados a melhorar a sua capacidade institucional e estabelecerd
uma base solida para a introdugdo de objectivos de desempenho. A supervisdo, apoio e
monitorizagdo dos resultados da Subvengdo pelo nivel central ira desenvolver a capacidade critica
para permitir as autoridades centrais - especialmente MAT e MINFIN - orientar melhor e encorajar
os resultados municipais a medida que as transicdes do pais da desconcentracdo para a

descentralizacdo e as administragdes municipais se tornam autarquias.

O objectivo desta componente é o de criar o ambiente propicio necessario para capacitar tanto as
administragdes municipais nomeadas centralmente como as eleitas localmente a cumprirem as suas
funcdes de prestacdo de servigos desconcentrada e descentralizada. Tal ambiente encorajaria a um
melhor desempenho através de uma monitorizacdo continua, envolvimento dos cidaddos, e um

enfoque nos resultados. Isto sera conseguido através de intervencGes paralelas a nivel central e

Projecto de Gestdo de Finangas Publicas para Melhorar a Provisdo de Servicos a Nivel Local 18



local, sob a forma de assisténcia técnica e Condi¢Ges Baseadas no Desempenho (Performance Based

Conditions, PCBs).

Esta componente ird reforcar a capacidade dos governos central e municipal para implementar
reformas de descentralizacdo e cumprir o seu mandato de prestacdo descentralizada de servigos.
Além disso, encorajara a melhoria do desempenho dos governos municipais através da
monitorizagdo continua, do envolvimento dos cidaddos, e de um enfoque nos resultados. A
componente também incentivard a melhoria da prestacdao de servicos a nivel municipal através do
desembolso de subsidios baseados no desempenho. O MAT, com o seu mandato de apoiar entidades

subnacionais, providenciard a coordenacgao global do projecto.

e Subcomponente 1A: Reforcar a autonomia fiscal dos municipios (USS 125 Milhdes) — o
objectivo desta subcomponente é apoiar o desenho e implementacdo do MPG. As despesas
elegiveis poderiam incluir investimentos de capital e despesas recorrentes. No entanto,
havera um limite para as despesas recorrentes. Numa base preliminar, as despesas elegiveis
poderiam incluir bens e servigos, servigos ndo-consultores, formagdo (incluindo workshops e
eventos de aprendizagem), custos operacionais e saldrios de funcionarios publicos, e a
reabilitacdo e remodelacdo de escolas (por exemplo, reabilitar as salas de aula/escolas
existentes, incluindo a renovacdo, ou a renovag¢do de uma casa de banho (incluindo mudancga
de canos, torneiras)), postos médicos (por exemplo, pequenas melhorias numa sala clinica),
centros de acgdo social (por exemplo, renovacdo de salas num CASI), mercados (por
exemplo, reparagdo de bancas), ou estradas (por exemplo, repavimenta¢do de pequenas
estradas existentes).

e Subcomponente 1B: Refor¢o da capacidade financeira dos municipios (US$8 milhées). Esta
subcomponente apoiara a formagdo relacionada com a gestdo das finangas publicas (GFP) e
o refor¢co das capacidades dos municipios, bem como a concepg¢do e implementacdao da

avaliagcao anual do desempenho para o MPG.

Conforme referido, os municipios beneficidrios poderdo utilizar os fundos da subvengdo para
complementar as suas receitas de “subvencdo” e de “fonte prdpria” para financiar bens publicos
locais e a prestacdao de servigos locais mandatados. As despesas devem fazer parte do plano e
orgcamento anual aprovado pelo municipio, de acordo com as regras e procedimentos existentes do
Governo. As despesas elegiveis podem incluir investimentos de capital e despesas recorrentes. No
entanto, havera um limite maximo para as despesas recorrentes. Numa base preliminar, as despesas
elegiveis poderdo incluir bens e servigos, servicos ndo-consultores, formacgdo (incluindo workshops e

eventos de aprendizagem), custos operacionais e salarios de funcionarios publicos, e a reabilitacdo e
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remodelacdo de escolas (por exemplo reabilitar as salas de aula/escolas existentes, incluindo a
renovacdo, ou a renovag¢ao de uma casa de banho (incluindo mudanca de canos, torneiras)), postos
médicos (por exemplo, pequenas melhorias numa sala clinica), centros de ac¢do social (por exemplo,
renovacdo de salas num CASI), mercados (por exemplo, reparacdo de bancas), ou estradas (por

exemplo, repavimentacdo de pequenas estradas existentes).

2.2 Componente 2: Reforco da Gestao Financeira, Administragcao Municipal, e Ordenamento do
Territorio Urbano (US$81 milhdes)

O objectivo desta componente é reforcar a capacidade institucional, quadros e sistemas de apoio aos
municipios no cumprimento das suas fungdes de gestdo das finangas publicas (GFP), bem como de
planeamento urbano e gestdo do territdrio. Intervengdes paralelas a nivel nacional e municipal sob a
forma de assisténcia técnica e PBCs ajudardo a estabelecer elementos fundamentais para uma
gestao financeira publica eficiente e um bom planeamento urbano e gestdo do territério nos
municipios beneficidrios, contribuindo para melhorar a sustentabilidade financeira municipal a longo

prazo.

A Componente 2 concentra-se no reforco dos sistemas de gestdo financeira urbana e publica e na
capacidade de descentralizagcdo. As actividades de GFP serdao implementadas pelo MINFIN em
estreita colaboragcdo com o Tribunal de Contas; as actividades de planeamento urbano e de gestdo

do territério pelo MINOPOT.

e Subcomponente 2A: Reforcar a Gestdao das Finangas Publicas a nivel do Governo Central e
Local (USS$S26 milhdes). A subcomponente ird fornecer Assisténcia Técnica (AT) e PBC a nivel
central para reforgar as estruturas de supervisdo e a capacidade do MINFIN e do Tribunal de
Contas para, respectivamente, exercerem a supervisdo das financas publicas
desconcentradas;

e Subcomponente 2B: Aumentar a capacidade administrativa dos governos municipais
(USS$S19 milhdes). O objectivo deste subcomponente é melhorar a capacidade administrativa
dos municipios, incluindo a sua capacidade de permitir e responder ao envolvimento dos
cidaddos, para melhor servir os seus eleitores; e

e Subcomponente 2C: Melhorar o Planeamento Urbano e a Gestdo (US$36 milhdes). O
objectivo desta subcomponente é reforcar a capacidade institucional de planeamento

urbano e de gestdo territorial inclusiva e resiliente a nivel nacional e municipal
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2.3 Componente 3: Aumentar a cobertura da identidade formal para facilitar o acesso inclusivo
aos servicos (US$21 milhdes).
O objectivo desta componente é aumentar o registo de nascimento de adultos e a cobertura de
identificacdo e assim, permitir um maior acesso, mais inclusivo, aos servicos administrativos e
publicos. Esta componente pretende aumentar o acesso aos servigos, particularmente para as
populagdes mais vulneraveis, através do refor¢co das plataformas de registo civil e fornecer
financiamento em relagdo a dois PBCs. A Componente 3 foi concebida para reforgar a capacidade
institucional e operacional do MINJUSDH e melhorar os sistemas e procedimentos a nivel central,
provincial e municipal para aumentar a cobertura do registo de nascimento tardio em todo o pais,
com especial atencdo as populagdes vulnerdveis, incluindo mulheres, pessoas com deficiéncia,
pessoas pobres, e pessoas que vivem em areas rurais. O MINJUSDH ird implementar a Componente

3.

2.4 Componente 4: Gestdo de Projectos (US$15 milhdes)

Esta componente visa apoiar instituicdes de implementac¢do para alcancgar resultados de projectos e,

ao mesmo tempo, fornecer fundos just in time para prioridades futuras.

2.5 Componente 5: Componente de resposta a emergéncias de contingéncia (CERC) (US$SO
milhdes)

Esta componente sem custos alocados, facilitard o acesso a um financiamento rdpido através da
reafectacdo de fundos ndo autorizados do projecto em caso de catastrofe natural, quer através de
uma declaragdo formal de emergéncia nacional ou regional, quer mediante um pedido formal do

Governo de Angola.

A tabela abaixo sumariza os custos do projecto desagregados por Assisténcia Técnica e Condigdes

Baseadas no Desempenho, por componente e subcomponente.

Tabela 1 Componentes do Projecto e Assisténcia Técnica

Componentes do Projecto AT PBC Total

Componente 1. Reforgco da Capacidade Financeira dos municipios 133 0 133
através de subvengGes de desempenho municipal

Subcomponente 1A. Melhoria autonomia fiscal dos municipios 125 0 125
Subcomponente 1B. Melhoria da capacidade fiscal dos municipios 8 0 8
Componente 2. Reforco da Gestdo Financeira, Administracdo 41 40 81

Municipal, e Ordenamento do Territério Urbano
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Subcomponente 2A. Suporte as instituicdes publicas do governo 6 20 26
central e municipios e a adequacgdo dos sistemas de gestdo de
finangas com enfoque municipal (MINFIN)

Subcomponente 2B. Fortalecimento da capacidade dos municipios 9 10 19
como forma de melhorar a gestdo municipal e a presta¢do de
servigos publico (MAT)

Subcomponente 2C: Suporte a melhoria do ordenamento do 26 10 36
territério ao nivel dos municipios (MINOPOT)

Componente 3: Aumentar a cobertura do assento de nascimento 11 10 21
para facilitar o acesso inclusivo a servigos (MINJUSDH)

Componente 4: Gestdo do Projecto 15 0 15
Componente 5: Componente de resposta a emergéncias de 0 0 0
contingéncia

TOTAL 200 50 250

2.6  Actividades de Assisténcia Técnica

Vai haver extensiva formacdo e capacitacdo com o objectivo de preparar as instituicdes relevantes
aos varios niveis para planificar, implementar, monitorizar e avaliar os diferentes aspetos envolvidos

numa boa gestdo ambiental e social, como se explica no QGAS.

Sera necessario conceber metodologias e abordagens praticas para se chegar a todos os grupos-alvo
para a formag¢do e avaliagbes de necessidades de capacitagao, bem como para a prestacdo dessa

formacao.

Na componente 1, a area de intervencdo é providenciar os municipios para planear, projectar,

executar, operar e manter servicos municipais (na forma de aquisicdes ou infra-estrutura).

No entanto, vao introduzir-se as SubvengGes com base no Desempenho dos Municipios (SDM) como

forma de incentivar os municipios a melhorarem as vérias funcdes e servigos:

e Uma Alocagdo Basica acessivel através do cumprimento de um conjunto de condigdes
minimas (CM)

e Uma Alocagdo de Desempenho com base no desempenho relativo dos municipios que
cumpriram com as Condigées de Desempenho (CD)

Para a componente 2, o objectivo é fortalecer as estruturas e a capacidade do Ministério das

Financas, SNCP e Tribunal de Contas para acompanhar o processo da descentralizagdo e das finangas
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publicas municipais assim como melhorar a capacidade de gestdao de finangas publicas dos

municipios para a prestacdo de servigos publicos.
Essa componente atende areas de intervencdo por subcomponentes, sendo:

Subcomponente 2A com seguintes areas de intervengdo:

¢ Reforco da capacidade institucional do Ministério das Financas, SNCP e Tribunal de Contas

para a gestdo e monitoramento das finangas publicas ao nivel central e local
¢ Reforco da capacidade de gestdo financeira dos municipios através de formagdo on the job.

A subcomponente 2B pretende (i) fortalecer a capacidade do Ministério da Administragdo do
Territorio (MAT) para acompanhar e gerir o processo de desconcentracdo e descentralizagdo
administrativa e monitorar/avaliar o desempenho municipal, e (ii) melhorar a gestdo municipal e a

prestacdo de servigos publicos.
Eis as seguintes areas de intervencgao:

e Refor¢o da capacidade institucional do MAT para guiar e coordenar a implementacdao das
reformas de desconcentracdo e descentralizagdo e estimula a melhoraria de desempenho
dos governos municipais.

e Refor¢co da capacidade institucional dos municipios para a gestdo de servicos municipais e a
prestacdo de contas aos municipes.

A subcomponente 2C atendera a duas areas de intervencdo:

*» Reforco da capacidade do MINOPOT e do INOTU para a orientacdo estratégica e
monitoramento do ordenamento territorial ao nivel municipal.

* Reforgo da capacidade institucional dos municipios para ordenamento territorial e gestdo de
uso do solo.

Entretanto, isso permitird (i) fortalecer a capacidade do MINOPOT e do INOTU para apoiar uma
descentralizagdo efectiva do ordenamento territorial assim como orientar aos municipios no
ordenamento territorial e monitorar/avaliar o controlo de qualidade geral no planeamento, desenho
e execucdo dos sub-projectos/actividades financiados pelas SDM cuja identificacdo e/ou listagem
serd feita a posterior pelos municipios de implementacdao com base numa lista negativa de projectos
assegurada pela gestdo do projecto; (ii) Melhorar a capacidade dos municipios para promover a
elaboracdo e operacionalizacdo de instrumentos de ordenamento territorial inclusivo e sustentavel,

bem como facilitar a prestagao de servigos publicos ligados a gestdao do solo.

A componente 3, visa ampliar a cobertura do registo de nascimento para facilitar o acesso aos

servicos no ambito do processo de descentralizagdo administrativa e fiscal, com um enfoque
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particular nas popula¢gdes mais vulneraveis tais como mulheres, deficientes, criangas, moradores das

zonas rurais e pobres.
Portanto, a componente conta com duas areas de intervengao:

* Refor¢o da capacidade institucional e operacional do MINJUSDH para o fortalecimento dos

sistemas e procedimentos que incrementem a capacidade do registo de nascimento

» Reforgo do acesso local do cidaddo ao registo de nascimento bem como incentivagdo deste

para maior participa¢ao e feedback.

A componente 4 visa assegurar a boa implementacdo do projecto, enquanto que a componente 5

tem como objectivo facilitar a resposta em caso de emergéncia.

2.7 Abrangéncia e Beneficidrios

Os beneficiarios directos do projecto sao as instituicdes e os funcionarios publicos nos ministérios e
agéncias de implementacdo e nas administragGes e governos municipais. Estes incluem o Ministério
da Administracdo do Territério (MAT), o Ministério das Finangas (MINFIN), o Ministério da Justica e
Direitos Humanos (MINJUSDH) e o Ministério das Obras Publicas e Ordenamento do Territério
(MINOPOT). O projecto proposto inclui vérias actividades de capacitagdo destinadas a aumentar a
capacidade dos funcionarios publicos para administrar e prestar servicos, melhorando assim a

eficiéncia global do sector publico.

O projecto apoia de forma abrangente o desenvolvimento e implementagdo de sistemas e
abordagens para a melhoria da prestagdao de servicos no nivel municipal. No entanto, pretende-se,
com isso, melhorar os sistemas e as capacidades institucionais de gestdo administrativa, financeira e
de registo civil, fortalecer os mecanismos de supervisdo e participacdo, bem como acrescentar os
recursos financeiros e incentivos para os municipios. O projecto é, portanto, multissectorial que

abrange tematicas como a descentralizacdo administrativa e financeira, gestdo das finangas publicas

e acesso ao registo civil e opera ao nivel nacional bem como ao nivel municipal.

Dado o caracter multissectorial e o foco nacional e local, o projecto envolve diversas partes e
actores na sua prepara¢dao e implementa¢do. Sendo que ao nivel central, o MAT, o MINFIN, o

MINJUSDH, o MINOPOT e o Tribunal de Contas.

O Governo de Angola (GdA) estd empenhado em fazer avangar a sua agenda de descentralizagédo

como forma de aproximar os servicos do povo e de os prestar de uma forma mais transparente e

Projecto de Gestdo de Finangas Publicas para Melhorar a Provisdo de Servicos a Nivel Local 24



responsavel. O Projecto ird adoptar uma abordagem faseada para a implementagdo do processo de
descentralizacdo. Para além de apoiar reformas estruturais a nivel central, o projecto ird pilotar a
introducdo de um sistema de subvenc¢des baseado no desempenho em 58 municipios. Estes foram
seleccionados através de um processo de consulta e validacdo que envolveu todas as partes

interessadas nacionais relevantes.

O projecto proposto tera sinergias substanciais com outros projectos financiados pelo Banco Mundial
e aumentard o seu impacto. Ele ird complementar o Projecto de Refor¢o do Desempenho do Sistema
de Saude (P160948), o projecto que se encontra a finalizar de Aprendizagem para Todos (P122700), e
o Projecto em preparacdo de Empoderamento das Raparigas e Aprendizagem para Todos (P168669)
através do apoio a melhoria da comunicacdo e a clarificacdo dos papéis e responsabilidades entre os

ministérios de tutela, gabinetes provinciais e municipios.

Ao longo de cinco anos, o Projecto apoiara reformas estruturais a nivel nacional que terdo impacto
em todos os municipios do Pais e permitirdo ao Governo langar as bases institucionais para fazer
avancgar a descentralizagdo administrativa e fiscal no pais. Ao mesmo tempo, o Projecto centrar-se-a
no apoio a pilotagem de iniciativas de incentivo e apoio institucional para estimular a obtengao de
resultados tangiveis a nivel local e para evitar perturbagdes nos servigos publicos durante a transicao
da prestacdo de servicos desconcentrados para descentralizados. Esta abordagem permitird a
aprendizagem e ajustamentos durante a implementacdo e ajudara a assegurar a sustentabilidade dos

novos sistemas apds a conclusdo da sua implementacdao em 2027.

Os principais beneficiarios do projecto sdo os cerca de 33 milhGes de habitantes — municipes
(projeccdes para o ano 2022, INE 2016), dos 58 municipios-alvo que representam cerca de 70 por
cento da populagdo. Estes irdao beneficiar directamente da melhoria da eficiéncia e eficacia da
prestacdo de servicos, que ird resultar do apoio ao fortalecimento da capacidade financeira e
administrativa dos governos municipais eleitos, bem como do subsidio baseado no desempenho.
Para além disso, os cidaddos irdo melhorar a sua qualidade de vida, na medida em que haverad uma
melhoria em aceder aos servicos administrativos descentralizados e desconcentrados. Estes também
irdo beneficiar da simplificacdo e melhor acesso aos documentos do Registo Civil e Estatisticas Vitais
(CRVS), o que aumentara a sua capacidade de obter servicos publicos especializados e participar na

economia formal.

Os beneficiarios directos das actividades de capacitacdo sdo instituicbes e funcionarios publicos

dentro dos governos municipais eleitos, bem como os que trabalham para os ministérios de tutela.
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A lideranca tradicional das aldeias (sobas) é, geralmente, respeitada e relevante na vida local e nas

discussdes e tomadas de decisdo sobre questdes locais. Estes lideres actuam como representantes

da sua comunidade ao nivel local. Por esse motivo, o seu envolvimento no orcamento participativo,

servicos para o cidaddo, desenvolvimento municipal/ autarquico / comunas é de destacar dado o

seu papel fundamental na comunidade.

2.8 Selecgdo dos Municipios alvo

A seleccdo dos Municipios, a serem cobertos pelo projecto, baseou-se na seguinte metodologia:

1. Primeiro, as Provincias alvo foram seleccionadas com base em:

(i)

Percentagem da populagdo com registo civil e Bilhete de Identidade (BI),

considerando que esses documentos sdo requisitos basicos para ter acesso aos

servigos municipais; e

(ii)

Populagdo e densidade populacional, considerando que o projecto visa

melhorar o acesso aos servicos para um numero maximo de beneficiarios;

2. Segundo, nessas provincias, os municipios foram seleccionados de acordo com:

a)

b)

d)

Classificacdo do Governo de Angola (GdA) de municipios nas categorias A-B-C-D.
O piloto serd implementado numa amostra heterogénea de municipios, das
categorias A, B e C, garantindo também o piloto em municipios com niveis minimos
de capacidade, infraestrutura e base tributaria local, condi¢cdes essenciais para uma
gestdao adequada de subsidios com base no desempenho e o alcance de resultados
desejados pela operacao;

A maioria dos municipios seleccionados desempenha um papel de lideranga na
geracdo de actividade econdmica nacional / provincial e constitui centros que
podem criar externalidades positivas para os municipios vizinhos;

A seleccdo dos municipios garante a formacdo de grupos regionais [Noroeste:
Luanda e Uige (14 municipios); Sudoeste: Cunene e Huila (14 municipios); Costa:
Benguela e Cuanza Sul (17 municipios); e Interior: Bié e Huambo (13 municipios)],
que facilitam a aprendizagem entre pares e a troca de experiéncias criticas para o
sucesso da operacdo. Assim, serdo abrangidas 8 provincias com uma populagdo-alvo
estimada em 17.618.308 milhdes de pessoas.

Todos os municipios estdo a beneficiar-se de outros projectos do Banco
Mundial, tornando possivel criar sinergias com outros projectos e aumentar o

impacto nos servigos.
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Foi seguido um processo consultivo que envolveu todas as partes interessadas nacionais relevantes,

para validar a seleccdo de municipios. A figura abaixo identifica os municipios abrangidos pelo

projecto.

Figura 1: Selec¢do dos Projectos Municipios alvo

Project Target

[ Yes
No

=
cunene S

2.9 Arranjo Institucional do Projecto

Para implementacdo e monitorizacdo deste QGAS, o Mutudrio, conta com uma Unidade de
Implementagdo do Projecto (UIP) que sera considerada responsavel pela implementa¢do. Na equipa
da UIP, havera um especialista em salvaguardas ambientais e um especialista de salvaguardas sociais
que terdao a responsabilidade de coordenar as actividades do plano de envolvimento das partes

interessadas do Projecto. Esta UIP serd estabelecida no MAT.
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A UIP servird a todos os ministérios implementadores e assumird a responsabilidade pela gestdo e
implementac&o didrios do projecto. A UIP serd composta por (i) um Director Geral / Coordenador de
Projecto; (ii) um Gestor Financeiro; (iii) um Especialista de Aquisicdes / Procurement; (iv) um
Especialista de Monitoria e Avaliacdo; (v) um Especialista Ambiental; (vi) um Especialista em Social e
(vii) um Especialista em Comunicacdo. Para a eficacia das actividades de implementacdo do projecto,
a UIP serd representada de forma extensiva por cinco (5) Regides, sendo que cada Regido sera
composta por (i) Director Regional; (ii) um Director Adjunto Regional; (iii) um Especialista de
Monitoria e Avaliagdo; (iv) um Especialista Ambiental e (v) um Especialista em Desenvolvimento
Social. No entanto, conta-se, ainda, com o pessoal da Area Administrativa da UIP Central que sera
composta por (i) um Administrador/Logistico; (ii) uma Secretdria de Direccdo e (iii) dois Motoristas
Profissionais. Para a Area Administrativa da UIP Regional contara com (iv) uma Secretaria de Direccdo
e (v) um Motorista. Portanto, considerando a dispersdo geografica do Pais e, por conseguinte, das
provincias entre si, adicionado da complexidade de mobilidade entre os municipios, sugere-se a
constituicdo de cinco (5) RegiGes ao invés de quatro (4) com representagdo de Provincias do Centro-

Norte (Malanje) e Leste (Lunda-Norte e Moxico).

No entanto, para a equipa toda da UIP prevé-se um total de 49 pessoas, sendo 14 da UIP Central e 35

pessoas das cinco Regides da UIP.

A UIP sera responsavel pelo planeamento e monitoramento do desempenho geral do projecto, de
acordo com o cronograma de implementacdo do projecto, e facilitard as decisGes didrias para a

implementacdo de varios componentes.

O Ministério da Administracdo do Territério (MAT) enquanto responsdavel da Reforma de
desconcentra¢cdao e descentralizagdo, terd a coordenagao politica do projecto. O Comité Executivo

responsabiliza-se pela estratégia do Projecto, conforme se ilustra abaixo:
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Fig.2 Estrutura organizagdo institucional

MAT
Coordena’gao Politica enquanto MINEIN MINOPOT MINJUSDH
Responsavel pela Reforma de
Deconcentragdo e Descentralizagdo
a B\
COMITE EXECUTIVO
Responsavel pela Estratégia do Projecto
Composto pelos Ministros ou seus Delegados
¢ Minino, reunem-se duas (2) vezes por ano
L (2) p )
4 COMITE TECNICO N
Responsavel pela Implementagdo do Projecto, composto pelos
Gestores das Componentes e outros Directores dos Ministérios
¢ Minino, reunem-se quatro (4) vezes por ano
G ' J
4 B\
Gestores da Componente em cada Ministério
Responsavel Técnico da Implementagdo Didria da Componente
G J

4

Unidade de Implementagdo do Projecto (UIP)
Sera sedeada no MAT
Responsavel pela (i) Gestdo Financeira; (ii) Procurement; (iii) Salvaguardas
Ambientais e Sociais e (iv) Monitoria e Avaliagdo do Projecto

Fonte: Elaborado pelo Consultor no ambito do Projecto
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3  QUADRO LEGAL E INSTITUCIONAL E AS NORMAS DO BANCO MUNDIAL
3.1 Quadro Estratégico Nacional

3.1.1 Angola 2025: Estratégia de Longo Prazo

Esta estratégia documenta e analisa os desafios significativos em Angola (ou seja, muito baixo
desenvolvimento humano, economia fraca, servigos de salde e educagdo inadequados, desigualdade
regional, etc.) e estabelece opgOes estratégicas até ao ano 2025. O plano considera o possivel
crescimento de varios sectores e as principais actividades para concretizar este crescimento. O plano

foi revisado para incluir as aspiraces e contribuicGes das partes interessadas.

3.1.2 Estratégia de Combate a Pobreza (2003)

O governo desenvolveu uma estratégia de combate a pobreza, seguindo um processo continuo de
reconstrucdo e desenvolvimento nacional. O objectivo geral é melhorar as condicdes dos cidadaos
angolanos, em particular dos mais vulnerdveis, fazendo com que participem activamente no

processo de desenvolvimento socioecondémico.

3.1.3 Plano Nacional de Desenvolvimento (PND) para 2018-2022

O PND ¢é o segundo plano de médio prazo elaborado no ambito da nova Constituicio de Angola na
sequéncia da aprovagdo da Lei Basica do Sistema de Planeamento Nacional. Este Plano inclui
também um periodo de grande importancia para o futuro do pais. Encontra-se a meio da Estratégia
Nacional de Desenvolvimento de Longo Prazo "Angola 2025". Na sequéncia dos esforcos de
requalificacdo do pais apds décadas de guerra civil, Angola entra numa fase de modernizagdo e
desenvolvimento sustentavel com base na estabilidade e crescimento, bem como no respeito pela
vida humana. A alfabetizacdo e formag¢do de angolanos nas areas técnicas e profissionais, bem como
no ensino superior, foram identificadas como uma base para o desenvolvimento sustentavel,

equitativo e rejuvenescido de Angola.

3.1.4 Estratégia Nacional Ambiental

A Estratégia Nacional do Ambiente é um quadro orientador intimamente relacionado com o Plano
Nacional de Gestdo do Ambiente (PNMA), que visa identificar os principais problemas ambientais de
Angola e resolvé-los de forma a atingir os objectivos de desenvolvimento sustentdvel. A Estratégia
Nacional de Meio Ambiente (NES) é voltada para atender as necessidades de Angola, mas também
reflecte as metas e objectivos da Conferéncia das Nacgdes Unidas sobre Meio Ambiente e

Desenvolvimento. O NES é visto por alguns como a ‘Agenda 21’ de Angola.

3.1.5 O Programa Nacional de Gestao Ambiental
O Programa Nacional de Gestdo Ambiental (PGNA) finalizado em 2009, com o apoio do Programa das

Nag¢Ges Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA), o PGNA enfatiza a necessidade de uma estratégia



de gestdo ambiental para proteger o meio ambiente, embora a maior parte dos recursos naturais de
Angola ainda sejam em grande parte intacta. E importante ressaltar que a Lei-Quadro do Meio
Ambiente reconhece que a implementacdo do PNGA deve ser da responsabilidade de todos os
sectores do governo cujas actividades possam ter influéncia sobre o meio ambiente, todos os
particulares e organizagdes fazem uso dos recursos naturais, bem como aqueles que pode usar os

recursos de forma insustentavel e causar poluigcdo.

3.1.6 Estratégia Nacional de Biodiversidade e Plano de Acgdo (2006)

O governo aprovou esta Estratégia (Resolucdo n2 42/06 de 26 de julho de 2006) para garantir a
conservacao e uso sustentavel dos componentes bioldgicos de forma a permitir a reparticao justa e
equitativa dos beneficios da utilizagcdo dos recursos bioldgicos. O seu objectivo é incorporar medidas
de conservacdo e uso sustentdvel dos recursos bioldgicos, bem como a reparticdo justa e equitativa

dos beneficios decorrentes dos recursos bioldgicos em beneficio de todos os angolanos.

Na seccdo a seguir se resume as politicas, leis e regulamentos ambientais e sociais em vigor em

Angola, particularmente aqueles relevantes para o projecto.

3.2 Legislagao angolana aplicavel

Os aspectos relativos aos direitos, liberdades, deveres e garantias sobre o meio ambiente sao
largamente abordados na Constituicdo de Angola (artigo 39 da Constituicdo da Republica de Angola -
CRA) e na legislacdo angolana pés-independéncia. O Artigo 39 da CRA consagra o direito ao ambiente
e declara o direito dos cidaddos a viver em ambiente sadio e ndo poluido, bem como o dever de o
defender e preservar. O mesmo Artigo, igualmente exige ao Estado que adopte as medidas
necessarias a protec¢ao do ambiente e das espécies da flora e da fauna em todo o territdrio
nacional, a manutengdo do equilibrio ecoldgico, a correcta localizagdo das actividades econdmicas e
a exploragdo e utilizagdo racional de todos os recursos naturais, no quadro de um desenvolvimento
sustentavel e do respeito pelos direitos das geracdes futuras e da preservacdo das diferentes
espécies. lgualmente exige a punicdo dos actos que ponham em perigo ou lesem a preservac¢do do

ambiente.

No que tange a questdes sociais, existem modalidades especificas de participacdo dos cidadaos na
Administracdo Local do Estado, legalmente consagrados no ordenamento juridico angolano no
ambito municipal pode-se apontar: o Conselho Municipal de Auscultacdo da Comunidade, o Conselho
Municipal de Concertagdo Social, o Conselho Municipal de Vigilancia Comunitaria e a Comissdo de
Moradores. A Lei n2 7/16, de 1 de junho, veio a estabelecer a organiza¢cdo e o funcionamento das

Comissdes de Moradores. Esta lei definiu o regime juridico das comissdes, que sdo pessoas coletivas
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de direito publico, resultantes da unido voluntaria e organizacdo de pessoas residentes numa
determinada rua, quarteirdo, bairro, aldeia ou povoacdo. Sdo apartidarias e sem fins lucrativos, e visa
promover uma cultura de associativismo e promover o principio da participacdo dos cidaddos na sua
respectiva circunscricdo territorial ou administrativa. As comissdes de moradores representardao os
moradores daquela circunscri¢do territorial, podendo exercer o direito de peticdo perante érgdos do
governo, direito de resolver pela via da conciliagdo conflitos entre membros da comunidade,
promover ac¢bes culturais, desportivas, recreativas, de preservacdo ambiental e qualidade dos

espacos publicos, dentre outras.

A Lei n? 15/16, de 12 de setembro, estabelece os principios e normas de organizacdo e
funcionamento dos 6rgdos da Administracdo Local do Estado. Esta lei substituiu os antigos Conselhos
de Auscultacdo e Concertacdo Social (CACS), anteriormente criados pelo Decreto-Lei n2 02/2007, de 3
de janeiro, que foi posteriormente revogado pela Lei n? 17/10, de 29 de julho. Entretanto, apds a
mudanca legislativa os antigos CACS (Conselhos Municipais de Auscultacdo e Concertacdo Social)
foram extintos, e substituidos pelos: a) Conselhos Municipais de Auscultacdo da Comunidade; b) o

Conselho Municipal de Concertagdo Social; e c) o Conselho Municipal de Vigilancia Comunitaria.

No que diz respeito a promog¢do da Igualdade de Género, o Plano Nacional de Desenvolvimento (PDN
2018-2022), estabelece ac¢Ges especificas para a mulher com vista 4 promoc¢do da igualdade de
oportunidades e a valorizacdo do papel da mesma no dominio familiar, social, politico, econémico e
empresarial, bem como, na perspectiva de assegurar de forma sustentdvel o empoderamento da

jovem mulher e da mulher na zona rural.

No PDN 2018-2022 o foco para a igualdade de género e o empoderamento da mulher esta centrado
no Eixo i) desenvolvimento humano e bem-estar, cujos programas e projectos contemplam: o
Programa de Promocdo de Género e Empoderamento da Mulher, o Programa de Prevencdo e de
Apoio a Vitima de Violéncia Doméstica, o Programa Integrado de Desenvolvimento Local e Combate a
Pobreza que incorporam acg¢des de empoderamento da mulher em todos os municipios, o Programa
de Inclusdo Produtiva e Gerag¢do de Renda, com maior incidéncia em familias chefiadas por mulheres;

o Programa de Municipalizacdo da Ac¢ao Social; e o Programa das Transferéncias Sociais Monetarias.

No processo de revisdo do PND 2018-2022, a sensibilidade para a transversalidade da abordagem de
género nos diferentes eixos aumentou como também a discussdo com os actores chaves para uma

integracdo da abordagem sensivel ao género no processo de planificacdo
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Ainda, no ambito das questdes sociais 0 Governo Angolano aprovou varios outros instrumentos legais
que visam a promocdo da lgualdade e Equidade de Género, de modo a responder de forma
sustentavel e multissectorial o combate a Violéncia Baseada no Género, nomeadamente: Decreto
Presidencial n? 124/13 de 28 de Agosto, que regula a Lei Contra a Violéncia Doméstica; Decreto
Presidencial n® 222/13, que aprova a Politica Nacional para a Igualdade e Equidade de Género, Lei no
38/20 de 11 de Novembro, que aprova o Cddigo Penal Angolano e a Estratégia de advocacia e

mobilizacdo de Recursos para implementacdo e monitorizagdo da politica.

Pode-se acrescentar a recentemente aprovada Lei Organica da Provedoria de Justica e o Estatuto do
Provedor de Justica (Fevereiro de 2020). A tematica da participagdo publica tem um cardcter
transversal que também atravessa tantos outros temas transversais como é o caso do ambiente em
geral, as questdes de género e da pobreza. Ainda que nem sempre alinhadas com o previsto nas NAS
do BM os dispositivos acima listados entendem a consulta e a participacdo das PIAs, como essenciais

ao desenvolvimento.

No ano de 2020, foi aprovada a Estratégia Nacional dos Direitos Humanos (Decreto Presidencial n?
100/20 de 14 de Abril), assim como o Plano de Ac¢do Nacional de Prevengdo e Combate ao Trafico de
Seres Humanos (Decreto Presidencial n2 95/20 de 14 de Fevereiro) (que forma parte da Estratégia

Nacional dos Direitos Humanos).

De diferentes maneiras preveem acgdes de promoc¢do e defesa dos Direitos Humanos, informacdo,
educacdo, sensibilizacdo, promog¢do de consentimentos e consensos, acompanhamento e
monitorizacdo das ac¢Oes de desenvolvimento, intermediagdo incluindo recurso a tribunais em caso
de diferendo entre os promotores das iniciativas de desenvolvimento e as pessoas afectadas,
interessadas e/ou de outro modo envolvidas. Também preveem que as pessoas afectadas por

iniciativas de desenvolvimento sejam compensadas por eventuais perdas que possam sofrer.

3.2.1 Lein°5/98 de 19 de Junho - Lei de Bases do Ambiente

O enquadramento ambiental (Lei de Bases do Ambiente), n2 5/98 de 19 de Junho de 1998 baseia-se
no Artigo 39 da Lei Constitucional Angolana fornece o enquadramento para toda a legislacdo e
regulamentacdo ambiental em Angola. D4 as definicdes de conceitos importantes, como protecao,
preservacdo e conservacdao do meio ambiente, promog¢do da qualidade de vida e uso dos recursos
naturais. A lei incorpora as principais declaracGes e agendas internacionais de desenvolvimento
sustentdvel (por exemplo, Agenda 21) e estabelece os direitos e responsabilidades dos cidaddos. O
artigo 14 permite o estabelecimento de dreas de prote¢dao ambiental e o estabelecimento de regras

para essas areas, incluindo a identificacdo de actividades que seriam proibidas ou permitidas em
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areas protegidas e seu entorno. O Artigo 16 da Lei prevé a obrigatoriedade de AlAs para todos os
empreendimentos que possam ter impacte sobre o equilibrio e o bem-estar do meio ambiente e da
sociedade. A clausula 2 deste artigo estabelece que o governo desenvolverd legislacdo mais
especifica sobre as AlAs. Isso foi realizado quando o Decreto sobre Avaliacdo de Impacte Ambiental
foi aprovado em julho de 2004. O Artigo 17 trata da questdo do licenciamento ambiental e o Artigo
18 da auditoria. Essas etapas baseiam-se nas diretrizes fornecidas pelo Banco Mundial.

3.2.2 Decreto Presidencial n? 162/20 - Estabelece os Estatutos e as Novas Fung¢des do Ministério
da Cultura, Turismo e Ambiente (MCTA)

Este decreto estabelece os estatutos e as novas funcdes do Ministério da Cultura, Turismo e
Ambiente (MCTA). Para os impactes do projecto, destacam-se as atribuicGes de duas direc¢Ges
nacionais, a Direccdo Nacional do Ambiente, que é responsdvel pela implementacdo do Plano
Nacional de Gestdo Ambiental e a Direc¢do Nacional de Prevencdo e Avaliacdo de Impactes
Ambientais (DNPAIA), que é responsavel pela a concepgdo e implementagdo de politicas e
estratégias para prevenir a incidéncia de impactes ambientais. Dentre as diversas, destacam-se as

seguintes competéncias:

e Promover a identificacdo e prevencdo dos impactes da actividade humana no meio
ambiente.

e Participar na avaliagao e gestao de riscos naturais e industriais.

e Orientar e monitorar auditorias ambientais e realizar a avaliagdo dos impactes
ambientais, em projectos e empreendimentos de entidades publicas e privadas.

e Proceder ao licenciamento ambiental dos empreendimentos cuja actividade interfira de
forma significativa no meio ambiente, de acordo com a legislagdo em vigor.

e Orientar a aplicagdo de medidas preventivas que visem mitigar os riscos diagnosticados
em estudos de impactes ambientais e garantia de alternativas tecnolégicas de aplicagdo.

Ambos os decretos presidenciais visam garantir que a AIA ndo s6 cumpra os requisitos da Lei-Quadro
do Ambiente e do Decreto sobre Avaliacdo de Impacte Ambiental, mas também a legislacdo sectorial
relevante na consolidacdo de boas praticas ambientais para os objectivos de desenvolvimento
sustentavel do pais. Em resumo, o Ministério da Cultura, Turismo e Ambiente (MCTA) recentemente
criado é responsdvel pelas questGes relacionadas com a gestdo ambiental a todos os niveis (nacional,
provincial e distrital), com o apoio da Direc¢do de Prevencdo e Avaliacdo de Impactes Ambientais
(DNPAIA) que é responsavel por avaliar os relatérios recebidos e encaminha-los MCTA, com

recomendag¢des sobre a necessidade ou nao de Licenga Ambiental.
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3.2.3 Decreto Presidencial n2 117/20 - Regulamento Geral de Avaliacdo de Impacto Ambiental e
do Procedimento de Licenciamento Ambiental.

Decorrente da Constituicio da Republica (Acérddo do Tribunal Constitucional no 111/2010, de 03 de

Fevereiro de 2010) e da Lei de Bases do Ambiente (Lei n® 5/98 de 19 de Julho) de Angola, sdo

dispostos o Regulamento Geral de Avaliacgdio de Impacto Ambiental e do Procedimento de

Licenciamento Ambiental (Decreto Presidencial n? 117/20 de 22 de Abril), que revoga o Decreto n2

51/04 de 23 de Julho e o Decreto n2 59/07 de 13 de Julho sobre Licenciamento Ambiental. Os tracos

principais do regulamento sdo apresentados abaixo.

Tabela 5: Avaliacdo e licenciamento ambiental e social

SIGNIFICADO/DETALHES

Obrigatoriedade de os projectos que pela sua natureza,
localizacdo ou dimensdo podem causar impactos
ambientais e sociais significativos serem sujeitos a
licenciamento ambiental decorre da Lei de Bases do
Ambiente (Lei n25/98 de 19 de Julho), sendo que o DP
117/20 aplica-se a todas as actividades publicas e
privadas.

A Avaliagcdo de Impacto Ambiental (AlA) constitui-se
como um procedimento de gestdo ambiental (e social)
preventiva que consiste na identificacdo e andlise prévia,
qualitativa e quantitativa dos efeitos ambientais
benéficos e perniciosos de uma actividade proposta.

N.2 ASPECTOS COBERTOS
1 AMBITO/OBIJECTO
2 CATEGORIZAGAO DOS

PROJECTOS/ACTIVIDADES

Segundo o artigo n2 7 (Categorizacdo), para os efeitos do
processo de AlA, as actividades constantes nos anexos do
presente Diploma sdo categorizadas da seguinte forma:

a) Categoria A: ac¢des que pela sua complexidade,
localizagdo ou irreversibilidade e magnitude dos
possiveis impactes merecem ndo sé um elevado nivel
de vigilancia social e ambiental, mas também o
envolvimento de especialistas nos processos de
avaliacdo de impacte ambiental. Estas actividades
estdo contidas no Anexo | e estdo sujeitas a realizacao
de um EIA.

b) Categoria B: ac¢Bes que afectam significativamente
seres vivos e areas ambientalmente sensiveis, os seus
impactes s3ao de maior duragdo, intensidade,
magnitude e significancia. Estas actividades estdao
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ASPECTOS COBERTOS

SIGNIFICADO/DETALHES

contidas no Anexo Il e estdo sujeitas a realizacao de
um EIA.

C) Categoria C: accbes que ndo afectam os seres vivos,
nem as areas ambientalmente sensiveis, comparando
com as actividades de Categoria B. Estas actividades
estdo contidas no Anexo Il e estdo sujeitas a
realizacdao de um EAS.

d) Categoria D: acgBes que provocam impactes
negativos negligenciaveis, insignificantes ou minimos,
caracterizando-se pela inexisténcia de impactos
irreversiveis sendo os impactes positivos superiores e
mais significantes que os negativos e isentas de
procedimento de AIA e licenciamento ambiental.
Estas actividades estdo contidas no Anexo IV e ndo
estdo sujeitas ao Procedimento de AIA e
Licenciamento Ambiental.

€) Categoria E: ndo incluida na lista de definicdes (Anexo
V)

Para as actividades classificadas como de Categoria A, o
Estudo de Pré-viabilidade e Defini¢do de Ambito do EIA
(EPDA) e os Termos de Referéncia (TdR) devem ser
apresentados antes da preparacdo do EIA. A Categoria B,
os Termos de Referéncia (TdR) devem ser apresentados
antes da preparacao do EIA. NA Categoria C, os Termos
de Referéncia (TdR) devem ser apresentados antes da
preparac¢ao do EAS.

APRECIAGAO E
TRAMITAGCAO GERAL DAS

Departamento Ministerial Responsavel pelo Sector do
Ambiental (que realiza uma série de fungGes) e pelos

AIAS Servicos de Administracdo Local (por ex. TdR para EAS,
licengas ambientais de actividades de Categoria C e

isengdo das actividades de Categoria D).
AVALIACAOE Actividades Constantes nos Anexos | a Il do
RESULTADOS Regulamento devem ser objecto de pré-avaliacdo, que

pode resultar em:
a) Reprovacdo do local.

b) Categorizacdo.
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ASPECTOS COBERTOS

SIGNIFICADO/DETALHES

c) Isencdo.

Os critérios de avaliacdo dessa avaliacdo incluem:
a) Numero de pessoas e comunidades abrangidas.
b) Ecossistemas, plantas, animais afectados;

c) Localizagdo e extensdo da area afectada;

d) Probabilidade, natureza, duragdo, intensidade e
significancia dos impactes;

e) Efeitos directos, indirectos, potenciais, globais e
cumulativos do impacte;

f) Reversibilidade e irreversibilidade do impacte.

A avaliacdo e descricdo das medidas de mitigacdo
(incluindo sua hierarquia) considera os padrdoes de
gualidade ambiental e social adoptados em Angola.

PLANO DE GESTAO
AMBIENTAL E SOCIAL

Apesar de muitas referéncias a medidas de gestdo
ambiental (e social) em alguns dos seus artigos (com

destaque para Artigo 31.
Ambiental de Operag¢do”) o Regulamento ndo inclui uma

“Conteddo da Licenga

definicdo do Plano de Gestdo Ambiental (e Social) nem
uma sec¢do em que se refira especificamente a este
instrumento de gestdo

ISENCOES

Estdo isentas de conduzir estudos de impacte ambiental
(e social) as ac¢Ges de emergéncia, defesa e seguranca
nacional.

CONSULTAS PUBLICAS

Do mesmo modo que muitas outras matérias de
interesse publico e relacionados com o uso e gestao de
recursos, as Consultas Publicas sdo obrigatérias em
relacdo a projectos sujeitos a Avaliagdo de Impacte
Ambiental.

VALIDADE DAS LICENCAS
AMBIENTAIS

Para projectos de Categorias A, B e C as licengas
ambientais de instalagdo sdao validas por 3 anos e as de
operagdo (que se concede apds vistoria) por 5 anos,
todos renovaveis mediante requerimento submetido as
autoridades 90 dias antes da sua caducidade. Uma
auditoria ambiental precede a renovagdo das licengas.
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N.2 ASPECTOS COBERTOS SIGNIFICADO/DETALHES

9 CONSULTORES e O EPDA e EIA s3do preparados por sociedades de
AMBIENTAIS ambiente registados no Departamento Ministerial
responsavel pelo ambiente. Apenas sociedades de
consultoria ambiental registados podem realizar EIA em
Angola.

Embora se debruce sobre o Estudo de Pré-viabilidade e Definicdo de Ambito (EPDA), o Regulamento
ndo apresenta suficientes detalhes sobre os critérios de pré-avaliacdo dos projectos, que devem ser
avaliados e categorizados. Ao que tudo indica serdo mais comuns no ambito do projecto, cujos
subprojectos devem encerrar baixa severidade, e consequentemente nao necessitar de mais acgoes
para além da categorizacdo e isencdo de EIA, em certos casos preparacdo de planos de restauracdo
de meios de subsisténcia.

3.2.4 Decreto Executivo n.2 87/12, Regulamento de Consultas Publicas dos Projectos Sujeitos a
Avaliacdao de Impacte Ambiental

Este Decreto Executivo define e estabelece o objectivo da consulta publica® para projectos sujeitos a
AIA. Embora a necessidade de consulta publica tenha sido indicada na legislagdo anterior (Lei n.2
5/98), este Decreto fornece uma explicacdo mais detalhada e abrangente dos objectivos e requisitos

da consulta publica.

O objectivo deste documento legal é estabelecer as regras para a realizacdo de consultas publicas de
projectos publicos ou privados sujeitos a AIA (para reunir opiniGes e contribuicGes das partes
interessadas e afectadas).

3.2.5 Decreto Executivo n.2 92/12 sobre os Termos de Referéncia para a Elabora¢do de Estudos
de Impacte Ambiental

Este Decreto Executivo tem como objecto estabelecer as directrizes orientadoras para a elaboragao
dos estudos de impacte ambiental, necessarios para analise da viabilidade ambiental dos projectos

sujeitos a avaliacdao de impacte ambiental.

O Decreto inclui, ainda, trés anexos que fornecem orienta¢gGes para as informagdes a serem

apresentadas ao Ministério:

1 Entende-se por Consulta Publica, de acordo com o Decreto Executivo n.287/12, como o procedimento compreendido no
ambito da participacdo publica e regulado nos termos do presente diploma que visa a recolha de opiniGes, sugestbes e
outros contributos do publico interessado sobre projectos sujeitos a Avaliagdo de Impacte Ambiental. Esta actividade é
promovida pelo MINAMB e decorre apds submissdo do EIAS para avaliagdo, as autoridades responsaveis.
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= O Anexo | é um formuldrio de solicitacdo para o proponente do projecto indicar qual Licenca

Ambiental que estd a solicitar (o registo do projecto);

= O Anexo Il fornece um formuldrio para o fornecimento de informagdes preliminares

simplificadas do projecto; e

= O Anexo lll descreve o conteldo e a estrutura geral minima, necessaria para o estudo de

impacte ambiental, mas ndao fornece detalhes sobre o conteldo exigido de cada secg¢do.

O Ministério da Cultura, Turismo e Ambiente (MCTA) tem neste momento operacional uma
plataforma denominada Sistema Integrado de Ambiente (SIA), que é usada para o registo e
submissdo de todos os estudos solicitados pelo MCTA e subsequente comunicacdo ao nivel dos
status dos processos. A informacdo solicitada nos anexos | e Il acima identificados estd, na sua
maioria, reflectida na plataforma SIA. O estudo de impacte ambiental a elaborar deve estar alinhado

com os requisitos minimos de conteudo estabelecidos no Anexo III.

3.2.6 Decreto n°194 de 2011 - Regulamentagdes de Danos Ambientais.

O Regulamento de Danos Ambientais, nos seus artigos destaca o seguinte: a) O principio do poluidor-
pagador; b) Responsabilidade estrita (independentemente da culpabilidade) por danos ambientais;
c) Poderes da autoridade reguladora (Ministério do Meio Ambiente) para prevenir ou reduzir o risco
de danos ambientais, incluindo exigir que as empresas desenvolvam programas de prevengdo e
facam divulgacdes em caso de uma ameaga iminente ao meio ambiente; d) Garantias financeiras a
pagar para reparacdo ou compensa¢ao de danos ambientais sob a forma de apdlices de seguros,
fiancas bancarias, reservas de empresas ou outros mecanismos; e) Individuos e organizagbes nao
governamentais com legitimidade legal para buscar ac¢Ges legais (incluindo a¢bes coletivas) para
evitar, remediar e / ou obter compensacdo por danos ambientais; e f) Penalidades rigorosas,
incluindo multas que podem chegar a US $ 100 milhdes, além de cancelamento de Licengas

Ambientais.

3.2.7 Decreto no 1/10, de 13 de Janeiro - Decreto sobre Auditoria Ambiental

Outra ferramenta importante no dominio da protec¢dao ambiental é auditoria ambiental, consagrado
no Decreto no 1/10 de 13 de Janeiro de 2010. Este instrumento permitira a verificacdo regular ou
ocasional e avaliagdo do desempenho ambiental de determinados projectos. As auditorias
ambientais podem ser publicas ou privadas, dependendo se sdo determinadas pelo érgao publico
competente ou pela prépria empresa. Estas auditorias sdao obrigatdrias para actividades sujeitas a

EIA.
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3.2.8 Decreto no 196/ 12, de 30 de Agosto - Plano Estratégico para Gestdo de Residuos Urbanos
Considerando que a gestdo de residuos constitui um indicador do nivel de desenvolvimento da
sociedade, na medida que resultam da maioria das suas actividades de producdo e consumo, e
refletem a eficiéncia do sistema econdmico de cada Pais. Entdo, o presente plano estabelece uma
nova filosofia para gestdao de residuos em Angola, constituindo um suporte essencial ao processo de
desenvolvimento sustentdvel que a sociedade e a economia do pais tem vindo a percorrer. Este
Plano constitui um instrumento de referéncia a nivel nacional para gestdo de residuos urbanos,
definindo um conjunto fundamentado de propostas de actuagdo, suportando os responsaveis
politicos na tomada de decisGes, e orientando os principais actores sobre as op¢Ges estratégicas.
3.2.9 Decreto Presidencial n2 190 / 12, de 24 de Agosto - Decreto Presidencial sobre Gestdo de
Residuos.

O presente Diploma tem por objecto estabelecer as regras gerais relativas a produgdo, deposito no
solo e no subsolo. Ao lancamento para agua ou para atmosfera, ao tratamento, recolha,
armazenamento e transporte de quaisquer residuos, excepto os de natureza radiodiotiva ou sujeito a
regulamentacao especifica, de modo a prevenir ou minimizar os seus impactes negativos sobre a
saude das pessoas e no ambiente, sem prejuizo do estabelecimento de regras que visem a redugdo,
reutilizacdo, reciclagem, valorizagdo e eliminagdo de residuos.

3.2.10 Decreto Presidencial no 160/2014 de 18 de Junho - Regulamento sobre a Gestdo de
Residuos Hospitalares e de Servigos de Saude

A existéncia de residuos da prestacdo de cuidados de saude a seres humanos e a animais, incluindo
as actividades medicas de prevencdo, diagnostico, tratamento investigacdo, constitui um importante
problema de saude publica e ambiental, e determinar a crescente preocupacdo e atencdo do
Executivo na salvaguarda dos efeitos negativos que podem afectar as populagdes. Considerando a
necessidade de se legislar sobra a execugdo de uma correcta e eficaz politica de gestdo de residuos
hospitalares e de servicos de saude, definidas no Plano Estratégico de Gestdo de Residuos,
aprovados pelo Decreto Presidencial n° 196/12, de 30 de Agosto, que assume o objectivo de
Elaboracdo do Plano Estratégico de Gestdo de Residuos Hospitalares e de Servicos de Saude ate
2014, com vista a melhorar o sistema de recolha, armazenamento, transporte, tratamento e
eliminacdo deste tipo de residuos, bem como elevacdo bem-estar e da qualidade de vida dos

cidad3os.

3.2.11 Lei de Aguano 6/02 - Lei de Agua
A lei de Agua de Angola (Lei de Agua, Lei no 6/02) foi promulgada em 2002. A lei prevé a posse do

governo dos recursos hidricos do pais, e a responsabilidade do Estado para o desenvolvimento,
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controle e preservagdao dos recursos hidricos. Os Regulamentos ainda ndo foram promulgados. A lei
de Recursos Bioldgicos Hidricos (Lei n® 6-A / 04) promove a proteccdo dos recursos e ecossistemas
aquaticos de Angola. A lei impde um estudo de impacte ambiental em projectos que podem afectar

os recursos hidricos bioldgicos.

A Lei de Aguas de Angola oferece aos proprietarios de terras os direitos de uso de dgua subterrdnea
e dgua que passa pela propriedade, sujeito ao reconhecimento dos direitos fundamentais do Estado
para toda a dgua e ao requisito de que os proprietarios ndo possam obstruir qualquer curso de dgua.
A lei promove a participacdo dos usuadrios de agua na gestdo da agua e na coordenacdo
intersectorial. De acordo com o direito consuetudinario, os proprietarios de terras tém direitos de
uso semelhantes de agua que passam por sua parcela terrestre com a obrigacdo de restringir o uso,

conforme necessdrio, para preservar o recurso para a comunidade como um todo.

A Direccdo Nacional da Agua, que estd sob tutela do Ministério da Energia e da Agua (MINEA), é
responsavel pelos recursos hidricos em Angola. As responsabilidades da Direcao incluem a propor e
promover de politicas e legislacdo, estabelecendo estratégias para o uso racional de recursos
hidricos e desenvolvimento sustentavel, licenciamento e inspecdo de obras hidraulicas e sistemas de
dgua e saneamento e estabelecimento de regras para garantir a qualidade dos servicos de
abastecimento de agua. O Ministério da Agricultura e Pesca é responsdvel pelo desenvolvimento de

sistemas de irrigacdo e o seu desenvolvimento.

3.2.12 Lei n209/04, de 9 de Novembro - Lei de Terra

A Lei de Terras de Angola (Lei da Terras de Angola, Lei 09/04, de 9 de Novembro) reafirma o
posicionamento constitucional de que que o governo possui e exerce autoridade final sobre toda a
terra e os recursos naturais. A mesma Lei engloba toda a terra rural e urbana para o qual o Estado
pode conferir direitos transferiveis. A Lei de Terras de 2004 inclui uma disposicdo que obriga as
pessoas que ocupam propriedade sem registo para que registem a terra dentro de um prazo

estabelecido pela Lei.

3.2.13 Lei n214/05 de 7 de Outubro - Lei do Patrimdnio Cultural

Estabelece as bases da politica e do regime de proteccao e valorizacdo do Patriménio Cultural
considerado como de interesse relevante para compreensdo, permanéncia e construgcdo da
identidade cultural angolana. Em conformidade com o seu Artigo 11, a proteccdo e valorizacdo do
Patriménio Cultural visa entre outros defender a qualidade ambiental e paisagistica. A lei regula as
situagdes de expropriacdes, sendo que sempre que se verifique depreciagdo de uma propriedade ou

um acto de negligéncia, por ac¢do ou omissdo do proprietdrio, possuidor ou detentor que ponha em
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risco os bens culturais moéveis ou imdveis classificados ou em vias de classificacdo ou ofendam ou
desvirtuem as suas caracteristicas ou enquadramento, o Ministério de tutela pode, ouvido o
respectivo proprietario, promover a expropriagdo dos referidos bens.

3.2.14 Decreto Presidencial n2 124/13 de 28 de Agosto de 2013 e Decreto Presidencial n2 222/13 -
Violéncia e Género

No que diz respeito a promog¢do da lgualdade de Género, o Plano Nacional de Desenvolvimento
(PND) 2013-2017, tem como objectivo geral, a promog¢do para homens e mulheres de oportunidades
iguais, direitos e responsabilidades em todos os dominios da vida econdmica, social, cultural e
politica. A Constituicdo da Republica Angolana (Acérddo do Tribunal Constitucional no 111/2010, de
03 de Fevereiro de 2010), através dos n2s 1 e 2 do artigo n2 23 (Principio de Igualdade) estabelece
que todos sdo iguais perante a Constituicdo e a lei e ninguém pode ser prejudicado, privilegiado,
privado de qualquer direito ou isento de qualquer dever em razdo da sua ascendéncia, sexo, raga,
etnia, cor, deficiéncia, lingua, local de nascimento, religido, convic¢des politicas, ideoldgicas ou

filoséficas, grau de instrugdo, condicdo econdmica ou social ou profissao.

Decorrente da Constituicdo da Republica (Acérddo do Tribunal Constitucional no 111/2010, de 03 de
Fevereiro de 2010) e dos Objectivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), o Governo Angolano
aprovou vdrios instrumentos legais que visam a promocdo da Igualdade e Equidade de Género, de
modo a responder de forma sustentavel e multissectorial a Violéncia Baseada no Género. Trata-se da
Lei 25/11 de 14 de Julho de 2011; Decreto Presidencial n2 124/13 de 28 de Agosto de 2013 sobre o
Regulamento da Lei Contra a Violéncia Doméstica e o Decreto Presidencial n2 222/13 que aprova a
Politica Nacional para a lgualdade e Equidade de Género e a Estratégia de advocacia e mobilizacao

de Recursos para implementacdo e monitorizagdo da politica.

Por sua vez, a Lei Contra a Violéncia Doméstica (Lei n? 25/2011, de 14 de Julho), considera que a
familia e o nucleo fundamental da sociedade, exigindo proteccdo redobrada e especial, de acordo
com os principios consagrados na Constituicdo da Republica de Angola. Reconhecendo que a
violéncia doméstica é um flagelo social que contribui para a desestruturacdo e instabilidade
emocional das familias e, consequentemente da sociedade. No seu artigo primeiro, a lei estabelece o

regime juridico de prevencao da violéncia doméstica, de proteccdo e de assisténcia as vitimas.

Tem por objectivo criar as condicdes necessarias para a prevencdo de acidentes de trabalho, de
doencgas profissionais e de todas as ameacas a integridade fisica e a saude dos trabalhadores que
possam existir e devam, em consequéncia, ser eliminadas do seu local de trabalho, sendo aplicavel as

empresas estatais, mistas, privadas e cooperativas. Este diploma define as fungGes dos varios

42



organismos publicos na definicdo, aplicacdo e fiscalizacdo das regras de seguranca, higiene e saude
no trabalho, bem como das Entidades Empregadoras e dos Sindicatos na elaboracdo e, consequente,
aplicacdo dessas mesmas regras, e dos Trabalhadores no seu cumprimento. Consagram-se, também,
os requisitos a cumprir pelas Entidades Empregadoras quer na construcao das suas instalagdes, quer

no seu dia-a-dia de laboragao.

3.2.15 Decreto Executivo n. ¢ 6/96, de 2 de Fevereiro - Regulamento Geral dos Servigos de
Seguranca e Higiene no Trabalho nas Empresas

Estabelece as normas que regem os Servicos de Seguranca e Higiene no Trabalho nas empresas,
conforme o n? 2 do artigo 182 do Decreto n? 31/94, de 5 de Agosto. Este regulamento ¢é aplicado as

empresas, estabelecimentos comerciais e industriais, mistos, privados, publicos e cooperativas.

3.2.16 Decreto n. 2 53/05, de 15 de Agosto - Regime Juridico dos Acidentes de Trabalho e Doengas
Profissionais

Este diploma garante o direito a reparacdo de danos resultantes de acidentes de trabalho e de
doengas profissionais aos trabalhadores angolanos por conta de outrem (trabalhadores vinculados
por contracto de trabalho ou equiparado) e seus familiares, protegidos pelo sistema de protecgdo
social obrigatério. Tém também direito a reparagdao os trabalhadores estrangeiros que exergam
actividades na Republica de Angola, sem prejuizo de regimes especiais previstos na lei e em

convengdes internacionais aplicaveis. Excluem-se do ambito de aplicagdo deste diploma:

e o0s funcionarios e agentes da administracao publica;

e 0s trabalhadores estrangeiros nao residentes que, por forca desse vinculo, tenham
direito a reparagdao de danos resultantes de acidentes de trabalho e de doengas
profissionais reconhecido pelo pais de origem, ou organizagdo para qual prestam
servigo.

3.2.17 Decreto 31/94 de 5 Novembro - sobre Seguranca, Higiene e Satide no Trabalho
Ainda, no que concerne a lei geral do trabalho, as disposicdes sobre Condi¢gdes de Saude e Seguranca

no Sistema de Trabalho estdo definidas:

Decreto 31/94 de 5 Novembro - que restabelece os direitos dos trabalhadores a um
ambiente de trabalho seguro e higiénico, garantindo que os trabalhadores recebam
equipamentos e equipamentos de protec¢do e que sejam fornecidas informacdes regulares
sobre questdes relacionadas a seguranca, higiene e salude no local de trabalho. A lei também
prevé o direito dos trabalhadores a moradia adequada (incluindo as suas familias) para
garantir um padrdo de vida decente (ou seja, de acordo com os padrdes de higiene e

saneamento).
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3.2.18 Lei n.27/15, de 15 de Junho - Lei Geral do Trabalho

Lein.2 7/15 de 15 de Junho - Lei Geral do Trabalho de Angola, destacando-se:
Capitulo |

o Art.2. 3 — Definicdes; Art.2. 5 — Proibicdo de trabalho obrigatério ou
compulsivo; Art.2. 6 — Obrigacdes do Estado perante o trabalhador; Art.2. 7 —
Direitos do trabalhador; Art. 82 - Deveres fundamentais perante o trabalho;

Capituloll

o Art. 10 — Constituicdao juridico-laboral; Art. 14 — Objecto do contrato de
trabalho; Art. 15 — Formas de contrato de trabalho; Art. 16 — Modalidades
do contrato de trabalho; Art. 17 — Duragdo do contrato por tempo
determinado; Art. 18 — Periodo de experiéncia; Art. 33 — Direitos e deveres
especiais; Art. 36 — Poderes do empregador; Art. 40 — Deveres do
empregador; Art. 43 — Direitos do trabalhador; Art. 44 — Deveres do
trabalhador;

CapituloV

o Art. 81 — Obrigacdes do empregador em meteria de higiene, saude e
seguranga no trabalho; Art. 82 — Colaboragdo entre empregadores em

matéria de higiene, salde e segurangca no trabalho; Art. 91 — Exames
médicos aos trabalhadores;

Capitulo VI
o Art. 92 — Horario de trabalho; o Art. 100 — Remuneragao;
Capitulo VIII

o Art. 157 — Ndo descriminacdo e garantias do trabalhador; Art. 161 — Salario
minimo nacional; Art. 242 —Igualdade de género e ndao descriminagao;

CapituloXII

o Art. 254— Contrato de trabalho com menores, e idade minima; Art. 255 —
Trabalhos permitidos a menores; Art. 261 — Principios gerais aplicados a
trabalhadores com capacidades reduzidas;

CapituloXIII
o Art. 266— Promogao cultural e social aos trabalhadores;

As disposicoes da legislacdo laboral, de certa forma, atendem especificamente os objectivos
definidos pelas NAS 02 e em parte a NAS 04, e aplicam-se a este projecto, sendo no quadro resumo

apresentado o paralelismo e as debilidades a serem colmatadas pelas normas internacionais e boas

praticas.
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3.3 Convengoes e Tratados Internacionais

Além da legislagdo acima mencionada, é relevante destacar algumas convengdes internacionais

ratificadas por Angola relevantes para o projecto como se apresenta na tabela abaixo.

Tabela 6: ConvencGes Internacionais ractificados pela Republica de Angola

CONVENGAO

ANO DE
RACTIFICACAO

TEMAS RELACIONADOS A BIODIVERSIDADE

Convencgado Africana para a
Conservacao da Natureza e
Recursos Naturais

1981

(Resolugdo 18/81)

Reconhece a importancia vital dos recursos
naturais, por exemplo, flora, fauna, agua e solo,
para o bem-estar das popula¢Ges africanas.

Convengao Internacional
sobre a Conservacdo de
Espécies em Risco de
Extingdo (CITES)

1981

(Resolugdo 20/81)

Reconhece que varias espécies de animais e
plantas, representam uma parte insubstituivel
de ecossistemas naturais.

Convengdo de Bamaco
Sobre a Proteccdo da
Camada de Ozono

1993

(Resolugdo 8/93)

Reconhece os efeitos das alteragdes na camada

de ozono sobre os ecossistemas e organismos.

Quadro para uma
Convencao Sobre
Mudangas Climaticas
(UNFCCC)

1994

(Resolucdo 1/94)

Reconhece o efeito estufa natural elevada,
causada por actividades humanas, e avalia a
medida em que afectar negativamente os
ecossistemas naturais e a humanidade;
também reconhece o papel dos ecossistemas
terrestres e aquaticos como dissipadores de

carbono.

Convencgao Sobre a
Biodiversidade (CBD)

1994 (resolugdo 2/94)

Convengado Sobre a
Protecgao, Gestao e
Desenvolvimento Marinha
e Costeira da Africa

Oriental Regido

1996

(Resolugdo 17/96)

Reconhece as caracteristicas especiais de
ecossistemas marinhos (hidrograficas e
ecoldgicas), e as ameacas que enfrentam a
partir de poluicao e fraca integracdo no

processo de desenvolvimento.

Convengdo de Bamako
sobre a Proibi¢ao de
importacdo de residuos
perigosos, e controla os

1996

(Resolugdo 19/96)

Reconhece a crescente complexidade da
producdo e residuos tdxicos e os efeitos na
salde humana e da biodiversidade.
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CONVENCAO

ANO DE
RACTIFICAGCAO

TEMAS RELACIONADOS A BIODIVERSIDADE

movimentos
transfronteiricos de tais

residuos na Africa

Convengdo de Combate a
Seca e Desertificacdo
(UNCCD)

1996 (Resolugdo
20/96)

Reconhece que a desertificagdo é causada por
interagcdes complexas entre factores fisicos,
bioldgicos, politicos, socioecondmicos e
culturais.

Protocolo de Cartagena
sobre Biosseguranga

2001 (Resolugao
11/2001)

Estabelece mecanismos para a biodiversidade
de proteccdo e riscos a saude humana dos
Organismos Geneticamente Modificados (OGM)

Convencao sobre a
proteccdo das zonas
humidas (RAMSAR)

2003 (Resolugdo
45/03)

Reconhece a importancia ecoldgica das zonas
humidas como reguladores de regimes e
habitats de flora e fauna especificas (incluindo
migratdrio) hidricas.

Convengao de Estocolmo

2004 (Resolugdo

Reconhece os efeitos toxicos de poluentes nos

sobre Poluentes Organicos 56/04) tecidos bioldgicos e transportados através das
Persistentes fronteiras.

Convencao de Bona sobre 2009 Reconhece a importancia da preservagdao dos
Espécies Migratdrias (CMS) habitats especiais das espécies migratdrias.
Protocolo de Nagoya 2014 Acordo suplementar a CBD para regular o acesso

aos recursos genéticos e a partilha justa e
equitativa dos beneficios decorrentes da sua
utilizacdo (ABS).

Tabela 7: Convencdes Internacionais de ambito social ractificados pela Republica de Angola

TRATADO

ASSINATURA | DATADE RATIFICAGAO ADESAO

(A) SUCESSAO (D)

Publicagdo Depdsito nas
Diario da Nacdes Unidas
Republica
Convencao Internacional dos Direitos Civis e Resolugdo 10/01/1992
Politicos (1976) AN 26-B/91
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27/12/1991

Protocolo opcional a Convencdo dos Direitos Civis 10/01/1992
e Politicos (1976)
Segundo Protocolo opcional relativo a Convencdo 24/09/2013 Resolucdo 02/10/2019
dos Direitos Civis e Politicos relativo a Abolicdo da AN 37/19
Pena de Morte 09/07 2019
Convencao Internacional dos Direitos Econdmicos Resolugdo 10/01/1992
Sociais e Culturais (1976) AN 26-B/91

27/12/1991
Protocolo opcional da Convencdo de Direitos 24/09/2013
Econdmicos Sociais e Culturais
Convencdosobre Eliminagaode Todas as Formasde | 24/09/2013 Resolucdo 02 Out 2019
Disrciminagdo Racial (1969) AN 35/19

09/Jul/2019
Convencaosobre Eliminagdode todasas Formas de Resolugdo 17 Set 1986
Discriminagdo contraa Mulher- CEDAW (1979) AN 15/84

19 Set 1984
Protocolo Opcional Convencdo sobre Eliminacdo Resolucado 01 Nov 2007
de todas as Formas de Discriminagdo contra a AN 23/7
Mulher

23 Jun 2007
Convengdocontraa Tortura e outros Tratamentos | 24 Set 2013 Resolucdo 02 de Out 2019
Crueis Desumanos ou Degradantes (1987) AN 38/19

06 Jul 2019
Protocolo da Convencgdo contra a Tortura (2016) 24 Set 2013
Convencdo sobre Direitos da Crianga 14 Fev 1990 Resolucdo 05 Dez 1990

AN 20/90

10 Nov 1990
Protocolo opcional da Convenc’ao dos Direitos da Resolucdo 11 Out 2007
Crianca envolvido em Conflito Armado AN 21/02

13 Ago 2002
Protocolo Opcional de Convencdo relativo a venda Resolugdo 24 Mar 2005
de Criancas, prostituicdo Infantil e Pornografia AN 21/02

13 Ago 2002
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Protocolo Opcional dos Direitos da Criancas
relativo a Queixas

Convengdosobre o Direito das pessoas com Resolugdo 05 Mar 2013
Deficiéncia (2008) AN 1/13

11 Jan 2013
Protocolo opcional a Convengdo dos Direitos as Resolucdo 05 Mar 2013
Pessoas com Deficiéncia (2008) AN 1/13

11 Jan 2013

Convengdo para a Protecc¢docontrao
Desaparecimento Forgado e Involutario (2010)

24 Set 2013

Convengdo Internacional para Protecgdo dos
Direitos dos Trabalhadores Migrantes e Membros
da sua Familia (2003)

Tabela 8: Tratados Internacionais da Unido Africana ractificados pela Republica de Angola

INSTRUMENTO LEGAL

RACTIFICAGAO

Diario da Data da Data de
Republica Comissao Deposito
Acto Constitutivo da Unido Africana (2001) Resolugcdo AN | 19 Set 2001 20 Dez 2001
27/01
13 Jul 2001
Carta Africanados Direitos Humanos e dos Povovos | Resolugdo AN | 30 Ago 2007 | 09 Nov 2007
sobre os Direitos das Mulheres em Africa (2005) 25/07
16 Jul 2007
Carta Africanados Direitos e Bem-Estar da Crianga Resolugdo AN | 11 Abr 1992 | 07 Out 1999
(1999) 1-B/92
15 Mai 1992
Convengdoda Unido Africana que regula Aspectos 30 Abr 1981 | 03 Dez 1982
Especificos dos Problemas dos Refugiados em Africa
Carta Africana para Democracia Eleiges e Resolucdo AN
Governagdo (2012) 3/20
02 Jan 2020
Protocolo a Carta Africanados Direirtos Humanose | Resolugdo NA Junho 2022

dos Povos sobre os Direitos das Pessoas Idosas

n? 15/22 de 7
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de Abril)

Protocoloa Carta Africanados Direirtos Humanose | Resolugdo NA Junho 2022
dos Povos sobre os Direitos das Pessoas com ne 14/22 de 7
Deficiéncia de Abril)

3.4 Quadro de Gestao Ambiental e Social do Banco Mundial

As Normas Ambientais e Sociais (NAS) estabelecem os requisitos a serem cumpridos pelos Mutuarios
no que diz respeito a identificacdo e avaliacdo de riscos e impactos socioambientais associados com
0s projectos que o Banco apoia por meio do Financiamento de Projectos de Investimento. As normas
irdo: (a) apoiar os Mutudrios no seguimento de boas praticas internacionais relativas a
sustentabilidade ambiental e social; (b) ajudar os Mutuarios a cumprir as suas obrigagGes ambientais
e sociais, tanto nacionais como internacionais; (c) refor¢ar a ndo discriminagdo, a transparéncia, a
participacdo, a responsabilizacdo e a boa governancga; e (d) melhorar os resultados dos projectos em
termos de desenvolvimento sustentavel por meio do envolvimento continuo das partes interessadas.
Os Padroes Ambientais e Sociais sdo elaborados para ajudar os mutuarios a gerir os riscos e impactes
de um projecto e melhorar seu desempenho ambiental e social, por meio de uma abordagem
baseada em riscos e resultados. Ainda no contexto da gestdo de risco, o Banco também possui
mecanismos CERC que permitem a rapida realocagdo de recursos para responder a emergéncias (ver
detalhes do CERC em 2.5). O Banco estd empenhado em apoiar os mutuarios no desenvolvimento e
implementacdo de projectos que sejam ambiental e socialmente sustentidveis e em aumentar a
capacidade das estruturas ambientais e sociais dos mutudrios para avaliar e gerir os riscos e impactos

ambientais e sociais dos projectos.

A Tabela 7 abaixo, apresenta as NAS relevantes para o projecto e os instrumentos aplicaveis. Refira-
se que uma vez que nao estao previstas actividades de construcao de grande porte, devendo ser,
apenas, obras em pequena escala ou reabilitacdo de infraestruturas, ndo sao relevantes as NAS 5 -
Aquisicdo de Terras, Restricdes ao Uso de Terras e Reassentamento Involuntdrio, NAS 8 - Patrimdnio
Cultural e a NAS 9 - Intermediarios Financeiros, visto que o financiamento é efectuado directamente

pelo Banco Mundial ao GdA.

As Diretrizes de Ambiente, Saude e Seguranca (ASS) do BM serdo aplicadas na medida em que sejam
relevantes, bem como as Diretrizes da OMS sobre COVID 19. Além dessa preocupacgdo imediata, a

implementacdo do projecto também deve responder as necessidades de grupos sociais
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marginalizados e vulnerdveis que talvez ndo possam ter acesso as instalagdes e servigos projectados

para combater a doenca.

As Boas Praticas Internacionais da Industria (BPIl) - As orientacOes técnicas da OMS, desenvolvida
para tratar o COVID-19 sofrem actualizagcGes constantes a medida que novas informacdes se tornam
disponiveis. Os recursos da OMS incluem orientagdo técnica sobre: (i) biosseguranga de laboratério
(i) prevengdo e controle de infecgdo; (iii) direitos, papéis e responsabilidades dos trabalhadores da
saude, incluindo consideragGes importantes sobre seguranca e saude no trabalho; (iv) agua,
saneamento, higiene e gestdo de residuos, (v) quarentena de individuos; (vi) uso racional de EPI; (vii)

fontes e distribuicdo de oxigénio para os centros de tratamento COVID-19.

O novo Quadro Ambiental e Social do Banco Mundial foi concebido no sentido de auxiliar a
implementacdo do projecto na gestdo dos riscos e impactos e na melhoria do seu desempenho

ambiental e social, através de uma estratégia baseada em riscos e resultados.

Para melhor entendimento, e avaliagdo de possiveis debilidades na legislagdo nacional e aspectos

concordantes e divergentes desta com o quadro institucional, a que o projecto esta sujeito com base

do acordo de financiamento, em forma de resumo, far-se-a uma descrigdo das NAS.
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Tabela 9 - Importancia da aplicagdo das NAS

Norma Objectivos Relevante Razoes que justificam a sua relevancia
(SIM/NAO)
NAS1: Avaliagdo e Objectivos da NAS1: SIM

Gestdo de Riscos e
Impactos Ambientaise
Sociais

Identificar, avaliar e gerir os riscos e impactos socioambientais do projecto de
modo consistente com as NAS;

Adoptar uma abordagem de hierarquia de mitigacao;

Adoptar medidas diferenciadas para que os impactos negativos ndo recaem
desproporcionalmente sobre os desfavorecidos ou vulneraveis e que estes ndo
sejam prejudicados na partilha dos beneficios e oportunidades de
desenvolvimento resultante do projecto;

Utilizar as instituigdes ambientais e sociais nacionais, sistemas, leis,
regulamentos e procedimentos na avaliagdo, desenvolvimento e
implementacdo de projectos, quando apropriado; e

Promover melhorias de desempenhos
socioambientais, de forma a reconhecer e fortalecera capacidade do
proponente.

A NAS1 Classifica4 niveis de riscos e impactos: Alto Risco, Risco Substancial, Risco
Moderado e Baixo Risco.

Esta norma aplica-se a todos os projectos
financiados pelo Banco Mundial, pelo que é
relevante para este Projecto

Uma vez que este Projecto inclui subprojectos de
localizagdo e detalhes ainda desconhecidos,
principalmente no ambito das acgbes de
formagdo e subvengdes aos municipios, é
requerida a preparagao de um Quadro de Gestdo
Ambiental e Social, com vista a definir directrizes
e procedimentos de gestdo ambiental e social dos
subprojectos.

O Quadro de Gestdao Ambiental e Social (QGAS),
orientara o rastreio e quaisqueravaliagoes
ambientais e sociais e define as directrizes para a
gestdo do projecto.

Serdo adicionalmente aplicadas as orientagbes
constantes dos padrGes ambientais e sociais
(EHSG).

EIAS & PGAS para as actividades das
componentes;

Avaliagdo de Seguranga;

Ficha de Triagem; Instrumentos AS especificos
para o subprojecto

Manual de Boas Praticas Ambientais e Sociais
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Norma Objectivos Relevante Razées que justificam a sua relevancia
(SIM/NAO)
NAS2: Mao-de-Obra e Objectivosda NAS 2 s3o: SIM O QGAS do projecto inclui a saude e seguranga

Condigdes Laborais

Promover condi¢des de trabalho seguro e saudavel;

Promover tratamento justo, a ndo discriminacdo e a igualdade de oportunidade
para os trabalhadores do projecto

Protegeros trabalhadores do projecto, incluindo categorias vulneraveisde
trabalhadores, como mulheres, individuos com deficiéncia, criangas (emidade
laboral, em conformidade com esta NAS) e trabalhadores migrantes,
trabalhadores contratados, trabalhadores comunitarios e trabalhadores de
fornecimento primdrios;

Evitar todas as formas de uso de trabalho forcado e

infantil;

Apoiar os principios de liberdade de associacdo e negociagdo colectivados
trabalhadores do projecto de maneira compativel com a legislagdo nacional;
Vv Fornecer meios acessiveisaos trabalhadores do projecto para levantar
preocupagdes no local de trabalho.

dos trabalhadores, bem como um MRR como
parte do Plano de Gestdao de Mao-de-Obra
(PGMO).

nos PGAS especificos do projecto, e incluindoum
PSS. Estes planosincluirdo procedimentos para
mitigar a propagag¢ao da COVID-19 aos
trabalhadores, incluindo a investigacaoe
comunicag¢do deincidénciase ndo
conformidades, procedimentos de preparacéo e
resposta a emergéncias e formagdo continua e
sensibilizagdo dos trabalhadores.
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Norma Objectivos Relevante Razées que justificam a sua relevancia
(SIM/NAO)
NAS3: Eficiénciade Os objectivos da NAS s3o: SIM Espera-se que o NAS3 sejarelevante. A

Recursos, Prevengaoe
Gestdo da Poluigdo

Promover o uso sustentavel dos recursos, incluindo energia, 4gua e matérias
primas

Evitar ou minimizar os impactos negativos na saide humana e meio ambiente,
evitando ou minimizando a poluigdo proveniente das actividades do projecto;
Evitar ou minimizar os impactos negativos relacionados com o projecto de
poluentes de curta e longa duragdo;

Evitar ou minimizar a geragdo de residuos perigosos e nao perigosos

Minimizar e gerir os riscos e impactos associados ao uso de pesticidas

Subcomponente 1A planeiauma transferéncia
de fundos do nivel central para o nivel municipal
como doagdes. Uma vez a nivel municipal, estas
subvengdes serdo utilizadas para apoiar
actividades, incluindo pequenas reabilitacdes e
construgdo. Os riscos e impactos potenciais
relacionados a NAS3 associados a trabalhos
relevantes na subcomponente 1A incluem
poluigdo ambiental, incluindo gestdo de
residuos, ruido, poluigdo do ar, polui¢do da agua,
etc. O QGAS incluium modelo de PGAS para
obras de construgdo civil, que inclui medidas de
mitigagdo de riscos ligadasa NAS3 para
pequenas obras de construgdo civil. O projecto
ndo é um usudrio significativo de agua ou outras
matérias-primas. Como as actividades do
projecto ndo devem fazer uso significativo de
energia, o projecto ndo é um emissor
significativo de GEE e, portanto, nenhuma
estimativade emissdo de GEE é necessaria.
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NAS4: Saude
Comunidade
Seguranga

da
e

Os objectivos desta NAS sdo:

Antecipar e evitar impactos adversos na saude e seguran¢a das
comunidades afetadas pelo projecto durante o seu ciclo de vida,
tanto em circunstancias rotineiras, como ndo rotineiras;

Promover a qualidade e seguranga, bem como consideragdes
relacionadas com as alteragdes climdticas, na concepgdo e
construgdo de
infraestruturasincluindo barragens;

Evitar ou minimizar a exposi¢do das comunidades aos riscos de
seguranga rodoviaria e de transito relacionado com o projecto,
doencgas e matérias perigosos;

Dispor de medidas eficazes para enfrentar
emergeéncias;

Garantir a prote¢do dos funcionarios e da propriedade de forma a evitarou
minimizar os riscos pelo projecto.

SIM

Os impactos sociais adversos podem derivarde
questbesrelacionadas com as interagdes trabalhador-
comunidade, como a potencial exploragdo e abuso
sexual ou assédio sexual (AAE/SH), bem como a
transmissdo de doengas transmissiveis, como o
VIH/SIDA, as comunidades afectadas que podem
também ocorrer como resultado das actividades do
projecto.

QGAS e MRR
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NAS5: Aquisi¢do de
terra, restrigdes sobre
ousodeterrae
reassentamento
involuntario

O objectivoda NAS sdo:

Vv Evitar o reassentamento involuntario ou, quando inevitavel, minimizar
o reassentamento involuntario, explorando alternativas de
concepgao do projecto;

Evitar o despejo forcado;

Mitigar os impactos sociais e econdmicos negativos inevitdveis ligados
a aquisicdo de terras ou restricdes ao uso da terra, mediante as
seguintes estratégias: (a) fornecer compensagdo de forma antepada,
pela perda de activos a custo de reposicdo, (b) ajudar os individuos
deslocados nos seus esforgos para melhorar, ou pelo menos restaurar,
0s seus meios de subsisténcias e padrdo de vida, em termos reias, aos
niveis prevalentes antes do inicio da implementagdo do projecto, o
que for maior;

Melhorar as condi¢Ges de vida dos individuos pobres ou vulneraveis,
que estdo fisicamente desalojados, por meio da provisdo de habitagcdo
adequada, acesso a servigos e instalagdes, seguranga da posse de
terra;

Conceber e executar as actividades de reassentamento como
programas de desenvolvimento sustentavel, fornecendo recursos de
investimento suficientes para permitir que os individuos deslocados se
beneficiem directamente do projecto, conforme a natureza do
projecto possa justificar;

Garantir que as actividades de reassentamento sejam planeadas e
implementadas com divulgagdo adequada, consulta relevante e
participagdo informada dos individuos.
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NAS6: Conservagdo da
Biodiversidade e
Gestdo Sustentaveis
de Recursos Naturais
vivos

Os objectivos desta NAS s3o:
Proteger e conservar a biodiversidade e os habitantes;
Aplicar a hierarquia de mitigacdo e uma estratégia preventiva na
concepgdo eimplementagdo de projectos que possam ter um impacto
na biodiversidade;
Promover a gestdo sustentdvel dos recursos naturais
Vivos;
Apoiar os meios de subsisténcia das comunidades, incluindo os povos
indigenas, e o desenvolvimento econdmico inclusivo, através da
adogdo de praticas que integrem as necessidades de conservagao e as
prioridades de desenvolvimento.

SIM

A NASG6 é relevante para as actividades do projecto. As
actividades do projecto ndo terdo obras de construgdo
civil ou quaisqueractividades que se espere que
causem conversdo ou degradagdo de habitats
modificados, naturais ou criticos. O projecto ndo tera
impacto directo na biodiversidade ou nos recursos
naturais vivos. Contudo, as actividades de Assisténcia
Técnica do tipo 2, incluindo o desenvolvimento e
operacionalizagdo (i) das leis, regulamentos, e
directrizes operacionais para planeamento urbano e
gestdo de terras, (ii) Planos Directores Municipais
(PDM), (iii) Planos de Urbanizagdo (PU), e (iv) Sistema
de Informacdo de Gestdo de Terras (SAGIT) no dmbito
da subcomponente 2C, podem ter potenciaisimpactos
A&S relacionados coma NAS6 a jusante, tais como
mudangas na utilizagdo de recursos naturais vivos. Os
termos de referénciaque serdo preparados durante a
implementagdo do projecto para tais actividades serdao
revistos e aprovados pelo BM para assegurar que este
considera a avaliagdo adequada das implicagdes
ambientais e que o aconselhamento fornecido através
da AT para lidarcom essasimplicages é consistente
com a NAS6.
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NAS7: Povos Os objectivos desta NAS sdo: SIM | Existem minorias etnolinguisticas conhecidas em duas das oito
Indigenas/Africa Assegurar que o processo de desenvolvimento promova o Provincias do projecto ou seja, para os 7 dos municipios-alvo
Subsariana pleno respeito pelos direitos humanos, a dignidade, as do Projecto da Huila, e todos os 4 no Cunene, conforme consta
Comunidades  Locais aspiracdes, a identidade, a cultura e os meios de subsisténcia do Quadro do Planeamento dos Povos Indigenas deste
Tradicionais baseados nos recursos naturais dos Povos Indigenas/ projecto.
Historicamente Mal Comunidades Locais Tradicionais da Africa Subsariana
Servidas historicamente mal servidas.
(denominadas Para evitar os impactos negativos dos projectos sobre os povos
minorias indigenas ou quando ndo for possivel evita-los, minimizar,
etnolinguisticas mitigare/ou comf).ensar esses |m;?actos. ‘
em Angola) Promov?r beneficios e opor‘tynldades de desenvolwmeznto

sustentavel para os Povos Indigenas de uma forma acessivel,

culturalmente adequada e inclusiva.

Melhorar a concepgdo dos projectos e promover o apoio local,

estabelecendo e mantendo uma relagdo continua baseada

numa consulta significativa com os povos indigenas afectados

por um projecto ao longo de todo o seu ciclo de vida.

Obter o Consentimento Livre, Prévio e Informado (FPIC) dos

Povos Indigenas afectados nas trés circunstancias descritas no

presente ESS.

Reconhecer, respeitar e preservar a cultura, conhecimento e

praticas dos Povos Indigenas e dar-lhes a oportunidade de se

adaptarem as condi¢ces em mudanga, de uma forma e num

prazo aceitavel para eles.
NASS: Patrimoénio Os objectivos desta NAS sdo: NAO
Cultural Proteger o patriménio cultural dos impactos negativos das

actividades do projecto e apoiar a sua preservagao;
Abordar o cultural como
aspecto fundamental do desenvolvimento sustentdvel;

patriménio

Promover a consulta relevante com as partes

interessadas relativamente ao patriménio cultural;
Promover a distribuigdo equitativa dos beneficios de uso do
patriménio cultural.
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consultas comunitdrias. Serd elaborado um plano de
gestdo do patrimdnio cultural, caso existam
questdessignificativas em matéria de patriménioa
tratar. O QGAS fornece uma estrutura para elaborar
um Plano do Patrimdnio Cultural, se necessario, no
ambito do ESIA/ESMP.

ESS9  Intermedidrios | Objectivosda NAS: NAO
Financeiros Definirde que maneira o IF irdo avaliar e gerir os riscos e impactos
socioambientais associados aos subprojetos que financia.
Promover as boas praticas de gestdoambiental e social nos subprojetos
que financia.
Promover a boa e sélidagestdo dos recursos ambientais e humanos no
ambito do IF.
NAS10: Envolvimento Os objectivos desta NAS sdo: SIM Para assegurar uma abordagem participativa

das Partes
Interessadas e
Divulgagdo de
Informagdo

Estabelecer uma estratégia sistematica de envolvimento das partes
interessadas, que ajudara aos proponentesa criar e manter uma
relagdo construtiva com as partes interessadas e em particular com as
partes afectadas pelo projecto;

Avaliaro nivel de interesse das partes interessadas e apoio para o
projecto e permitirque as suas opiniGes sejam consideradas na
concepgdo do projecto e desempenho ambiental e social;

Promover e proporcionar meios para o envolvimento eficaz e inclusivo
das partes afectadas pelo projecto durante todo o ciclode vida do
projecto sobre as questdes que poderiam afeta-los;

Garantir que informagdo apropriada sobre os riscos e impactos
socioambientais do projecto seja divulgadaas partes interessadas de
modo atempado, acessivel, compreensivel e adequado;

Garantir que as pessoas afetadas pelo projecto tenham meios acessiveis
e inclusivos para apresentar questdes e queixas, e permitir que os
proponentesrespondam e administrem tais questdes e queixas

durante o ciclo de vidado projecto, o Mutuario
preparou um Plano de Envolvimento das Partes
Interessadas ((PEPI) de acordo com os requisitos da
NAS10. Este foi consultado antes da avaliagdo e sera
actualizado sempre que necessdrioao longo da
implementacgdo do projecto.

Os objectivos do PEPI sdo os seguintes: (i)
estabeleceruma abordagem sistemdtica para o
envolvimento das partes interessadas; (ii) manter
uma relagdo construtivacom todas as partes
interessadas no projecto; (iii) teremconta as
opiniGes das partes interessadas; (iv) promovere
proporcionar meios para um envolvimento efectivo e
inclusivo com as partes afectadas pelo projectoao
longo do seuciclo de vida; e (v) assegurar a
divulgagdo de informagdes adequadas sobre o
projecto as partes interessadas de forma atempada,
compreensivel, acessivel e culturalmente adequada.
O SEP aborda os riscos especificos identificados pelas
partes interessadas, incluindo os riscos para as
pessoas vulnerdveis e desfavorecidas, os riscos de
seguranga e/ou protecgdo que afectam a prestacdo
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de servigos, etc., e inclui medidas que permitema
sua participacdo e comunicagao eficazes. O SEP
também inclui um mecanismo de resolugdo de
queixas (GRM) para tratar as queixas das pessoas
afectadas por projectos em relagdo aos impactos
adversos tempordrios ou permanentes dos
projectos.
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3.5 Analise comparativa entre a estrutura ambiental e social do Mutuario e as NAS e Directrizes
do Banco Mundial

De um modo geral, ndo existem lacunas relevantes entre a legislagdo ambiental Angolana e o

Quadro Ambiental e Social (QAS) do Banco Mundial. Em diversos aspectos as hormas nacionais e as

normas do Banco Mundial, estdo alinhadas.

No entanto, a legislacdo em Angola fornece base suficiente para gerir os aspectos ambientais e
sociais das actividades propostas no dmbito deste projecto, nomeadamente no que concerne a

estudos de Impactos ambientais (EIA).

No que concerne a legislagdo nacional do trabalho, as disposicGes sobre CondicGes de Saude e
Seguranca no Sistema de Trabalho estdo definidas no Decreto 31/94. Este dispositivo legal, reforga
os direitos dos trabalhadores a um ambiente de trabalho seguro e higiénico, garantindo que os
trabalhadores recebam equipamentos e equipamentos de proteccdo e que sejam fornecidas
informacOes regulares sobre questGes relacionadas a seguranga, higiene e saude no local de
trabalho. A lei também prevé o direito dos trabalhadores a moradia adequada (incluindo suas
familias) para garantir um padrdao de vida decente (ou seja, de acordo com os padrdes de higiene e

saneamento).

No que se refere a componente de assisténcia técnica, ndo se considerou que o mesmo apresente
riscos a jusante, pelo que ficardo dispensados do desenvolvimento destes instrumentos, a excepgao

do Plano de Gestdo de Mao-de-Obra, com principal relevancia o cédigo de Conduta.

Os resultados pretendidos para o projecto sao descritos nos objectivos de cada NAS, onde s3o ainda
estipulados os requisitos especificos para auxiliar a unidade de implementacdo a alcangar estes
objectivos, através de meios adequados a natureza e dimensao do projecto e proporcionais ao nivel
de riscos e impactos ambientais e sociais. O QGAS dd ainda um enfoque especifico a coordenagao
intersectorial e a integracdo de questGes ambientais e sociais em cada um dos sectores chave de
desenvolvimento. O QGAS requer ainda que se dé atencdo especial a questdes relacionadas com
Mecanismo de Gestdo de Resolugdo e Reclamacdes; Exploracdo e Abuso Sexual/Assédio Sexual,

condicdes laborais, questdes de salde e seguranga ocupacional e das comunidades.
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Para este projecto o MAT serd a entidade responsavel por garantir que o projecto seja estruturado e
implementado de forma a cumprir com todos os requisitos aplicaveis das NAS, de modo e dentro de
um prazo acordados com o Banco Mundial. O MAT, ird deste modo, garantir que qualquer entidade
envolvida na implementacdo do projecto apoie todas as obrigacdes e compromissos do serem
estabelecidas de acordo com os requisitos das NAS e as condigGes especificas do acordo de

financiamento, incluindo o Plano de Compromisso Ambiental e Social (PCAS).

No entanto, todos os servicos a serem contratados pelo MAT e sua unidade de implementagao,
serdo consideradas como estando sob controlo directo do MAT. Sempre que existam discrepancias
ou lacunas entre as NAS e a legislacdo Angolana, prevalecerda o quadro institucional do Banco

Mundial.

Na tabela seguinte se apresentam o quadro resumo das similaridades e aplicabilidade da legislacdo
angolana comparativamente as NAS relevantes para este projecto.
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Tabelal0 - Andlise comparativa do Quadro Legal do Mutudrio e o Quadro Ambiente e Social do Banco Mundial, assinalando as necessidades de reforgo

das normas internacionais.

NAS

LEGISLACAO NACIONAL

NAS DO BANCO MUNDIAL

LACUNA OU CONFLITO

NAS1 - Avaliacdo de
Impacto Ambiental —Nao
é necessdrio EIAS para
Infraestruturas de
pequeno porte

Decreto Presidencial n.2117/20 de 22 de
Abril — Regulamento Geral de AlA e do
Procedimento de Licenciamento Ambiental.

Decreto Presidencial n.2194/11,de 7 de
Julho -Regulamento sobre a
Responsabilidade por Danos

Ambientais;

Exige a triagem dos investimentos do
subprojecto para determinar se o projecto
necessita da EIAS.

Categoriza os Projectos de acordo com o
nivel do risco social e ambiental em A, B, C
eD.

A entidade competente (MCTA) é a
responsdvel em conduzir todo o processo
de licenciamento. E obrigatério a realizagdo
de monitorias, auditorias e suspensoes,
durante o processo de implantagdo do
projecto e operacionalizagdo.

Identificar, avaliar e gerir os riscos e impactos
ambientais e sociais do projecto de modo
consistente com as NAS.

Adoptar uma abordagem de hierarquia de
mitigagao.
Adoptar medidas diferenciadas para que os

impactes negativos ndao recaem de forma
proporcional sobre os desfavorecidos ou

vulnerdveis e que estes ndao sejam
prejudicados durante a partilha dos
beneficios e oportunidades de

desenvolvimento no ambito do projecto.

Utilizar as instituicdes ambientais e sociais
nacionais, sistemas, leis, regulamentos e
na

procedimentos avaliagdo,

desenvolvimento e implementacdo de

projectos, quando apropriado.

Exige a triagem dos investimentos do
subprojecto para determinar a categoria da
EIAS necessaria.

Diferentemente da NAS1 do BM, a
legislacdo nacional exige EIAS com
revisdo de especialistas independentes
para projectos de risco Alto (A),
enquanto o BM exige o seguimento das
NAS do BM.

A legislagdo nacional ndo obriga ao
Mutudrio a elaborar instrumentos de
gestdo dos riscos e impactes ambientais
e sociais durante a fase do projecto
geral e a NAS1 obriga através da NAS10
o envolvimento de todas as fases de
implementagdao  do Projecto o
envolvimento das partes afectadas e
interessadas pelo Projecto.

N3o apresenta exigéncias de andlise da
capacidade institucional por parte dos
varios intervenientes para realizar as
fungGes de avaliagdo ambiental e social.
Excluindo assim ac¢Oes de capacita¢do
técnica de actores relevantes (p.e.
instituicdes do estado, comunidades,
ONGs, etc).
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NAS

LEGISLACAO NACIONAL

NAS DO BANCO MUNDIAL

LACUNA OU CONFLITO

O regulamento exige que nenhuma
actividade deve iniciar sem a certificagdo
ambiental.

Exige o cumprimento das NAS do BM em
projectos com riscos e impactes considerados
altos e os cumprimentos da legislagdo de AIA
Nacional para projectos de risco substancial,
moderado e baixo.

N3o aborda as questdes relacionadas
com a gestdo de empresas contratadas.

Os requistos das NAS do Banco Mundial
prevalecem onde haja conflito, e
igualmente serda sempre aplicivel o
procedimento que seja rigoroso no
tratamento de determinados aspectos
ambientais e sociais.

NAS2 - Condigdes de
Trabalho e Mao-de-Obra

As questdes de saude e seguranga no
trabalho s3ao extensivamente abordadas
pela Lein® 7/15 de 15 de Junho, Lei Geral do
Trabalho.

Decreto n? 31/94 de 5 de Agosto sobre os
principios de higiene, saude e segurancga no
trabalho.

Decreto n? 53/05 de 15 de Agosto, Regime
juridico dos acidentes do trabalho e doengas
profissionais.

Direitos e deveres dos trabalhadores e o
patronato.

Idade minima.
Relagdes laborais.

Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho,
insercdo das relagdes contratuais entre
outras.

Necessidade de elaboragdo do PGMO (Plano
de Gestdo da Mdode-Obra) claro sobre as
condi¢des de contratacdo e de trabalho,
incluindo um mecanismo de resolugdo de
reclamagdes dos trabalhadores.

As disposi¢des para impedir a Exploracdo e
Abuso Sexual (EAS), VBG e / ou Violéncia
contra criangas (VCC), incluindo o Cédigo de
Conduta (CoC) para os trabalhadores.

Promover condi¢gdes de trabalho seguro e
saudavel.

Promover tratamento justo, a nao
discriminacdo e aigualdade de oportunidade
para os trabalhadores do projecto.

Proteger os trabalhadores do projecto,
incluindo  categorias  vulneraveis de
trabalhadores.

Evitar todas as formas de uso de trabalho
forcado e infantil.

No ambito da NAS 02 serd elaborado
um plano de seguranca e saude (PSS)
gue é uma visdo abrangente sobre o
tipo de trabalhadores e abrangéncia.
Como anexo sera preparado um Plano
de Seguranca e Saude no trabalho, que
para cada tipo de actividade é elencado
um conjunto de procedimentos de
seguranga e um conjunto de EPl e EPC
que evitam acidentes de trabalho. E
ainda incorporado um plano de
capacitagdo periddica sobre medidas de
seguranga, uso eficiente dos EPI e EPC,
transmissao de doengas
infectocontagioso, e com uma
periodicidade semestral o plano de
capacitacdo sera acompanhado por
elementos do INAD

para acgdo de formagdo e sensibilizagao
perante um achado bélico, activo ou
ndo. O PSS incorpora ainda a
obrigatoriedade de cumprimento da
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Apoiar os principios de liberdade de
associagdo e negociagdo colectiva dos
trabalhadores do projecto de maneira
compativel com a legislagdo nacional.

Fornecer meios acessiveis  aos
trabalhadores do projecto para levantar
preocupacoes no local de trabalho.

legislagdo nacional sobre idade minima,
saldrios minimos, horarios de trabalho,
compensac¢des de horas extras, seguro
de acidentes de trabalho, e vigilancia
medica efectuada pela primeira vez na
admissdo na empresa em que o médico
passa uma ficha que declara o
trabalhador apto para a funcdo, e que
devera ser repetido anualmente.

NAS3 - Eficiéncia de
Recursos, Prevengao e
Gestdo da Poluicdo

Necessidade de Avaliagdo de
Ambiental e Social em todos
projectos.

Impacto
novos

Auditorias ambientais e
projectos em operagdo.

inspeccao em

Legislacdo especifica sobre gestdo de
residuos perigosos, hospitalares, nao
perigosos e emissdo de efluentes e
emissdes para a atmosfera.

Proteccdo de recursos naturais importantes
em termos econdmicos ou de conservagao,
etc.

Aborda assuntos de eficiéncia no uso de
recursos como energia, agua, matérias-
primas e a prevenc¢do de poluicdo da agua,
atmosférica gestdo de residuos perigosos e
ndo perigosos, gestao de produtos quimicos
e materiais perigosos.

Promover o uso sustentdvel dos recursos,
incluindo energia, 4gua e matériasprimas.

Evitar ou minimizar os impactes negativos na
saude humana e meio ambiente, evitando ou
minimizando a poluicdo proveniente das
actividades do projecto.

Evitar ou minimizar os impactes negativos
relacionados com o projecto de poluentes de
curta e longa duracao.

Evitar ou minimizar a geragdo de residuos
perigosos e ndo perigosos.

Minimizar e gerir os riscos e impactes
associados ao uso de pesticidas Adoptar uma

Ndo existe ainda uma legislagdo
especifica sobre gestdo de produtos
guimicos e matérias perigosos (no
geral), existindo legislagbes especificas
que nao podem ser transpostos.
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abordagem de hierarquia de mitigagdo.

NAS4 - Saude da
Comunidade e Seguranca

Necessidade dos planos, projectos,
actividades e acgbes que tenham um
impacte no ambiente, no territério, ou na
qualidade de vida das populagdes devem
satisfazer as normas ambientais e ser
acompanhados por um estudo de impacte
ambiental.

Necessidade de protec¢do da saude da
comunidade na drea de implementagdo do
projecto

Necessidade de avaliar os riscos e impactes
dos projectos na saude e seguranga das
comunidades afectadas durante o ciclo de
vida do projecto, incluindo aquelas que, em
virtude das suas caracteristicas especificas,
possam ser vulneraveis, incluindo aspectos
de Transito e seguranga rodoviaria, Servicos
de ecossistemas, Exposicdao da comunidade a
doengas, Gestdo e seguranca de materiais
perigosos, Preparagdo e resposta a
emergeéncias.

Nenhuma lacuna especifica, porém, a
NAS 4 é mais abrangente nos assuntos
que devem ser levados em conta sobre
a saude e segurang¢a comunitaria, sendo
assim recomenda-se o seguimento da
mesma.

NAS6 - Conservagao da
Biodiversidade e

Gestdo Sustentaveis de
Recursos Naturais

Vivos

A principal lei para a proteccdo ambiental
em Angola é a Lei de Bases do Ambiente (Lei
no 5/98, de 19 de Junho), que estabelece o
quadro juridico geral para a protecgdo e
gestdao do ambiente e consagra aos cidadaos
o direito de viver em um ambiente saudavel
e ndo poluido.

Os objectivos desta NAS sdo:

Proteger e conservar a biodiversidade e os
habitantes;

Aplicar a hierarquia de mitigagdo e uma
estratégia preventiva na concepgdo e
implementacdo de projectos que possam ter
um impacto na biodiversidade;

Promover a gestdo sustentavel dos recursos
naturais vivos;

Apoiar os meios de subsisténcia das
comunidades, incluindo os povos indigenas,
e o desenvolvimento econdmico inclusivo,
através da adogdo de praticas que integrem

A NASG6 é relevante para as actividades
do projecto. As actividades do projecto
ndo terdao obras de construgdo civil de
grande porte ou quaisquer actividades
que se espere que causem conversdo ou
degradacdo de habitats modificados,
naturais ou criticos. O projecto ndo tera
impacto directo na biodiversidade ou
nos recursos naturais vivos. Contudo, as
actividades de Assisténcia Técnica do
tipo 2, incluindo o desenvolvimento e
operacionalizagdo (i) das leis,
regulamentos, e directrizes operacionais
para planeamento urbano e gestdo de
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as necessidades de conservagdo e as
prioridades de desenvolvimento.

terras, (ii) Planos Directores Municipais
(PDM), (iii) Planos de Urbanizagdo (PU),
e (iv) Sistema de Informagdo de Gestado
de Terras (SAGIT) no &ambito da
subcomponente 2C, podem ter
potenciais impactos A&S relacionados
com a NAS6 a jusante, tais como
mudangas na utilizagdo de recursos
naturais vivos. Os termos de referéncia
que serdao preparados durante a
implementacdao do projecto para tais
actividades serao revistos e aprovados
pelo BM para assegurar que este
considera a avaliacdo adequada das
implicacdes ambientais e que o
aconselhamento fornecido através da
AT para lidar com essas implicagdes é
consistente com a NAS6.

NAS7 - Povos
Indigenas/Comunidades
Locais Tradicionais
Subsaarianas
Historicamente
Desfavorecidas

(como podem ser
referidas no contexto
nacional)

O Governo de Angola é signataria de vérios
tratados internacionais relevantes para os
direitos dos Povos Indigenas/ Comunidades
Locais Tradicionais Subsaarianas
Historicamente Desfavorecidas (como
podem ser referidas no contexto nacional),
incluindo a ICERD (Convencdo Internacional
sobre a Eliminagdo de Todas as Formas de
Discriminagdo Racial

A NAS7 se aplica sempre que os Povos
Indigenas/ Comunidades Locais Tradicionais
Subsaarianas Historicamente Desfavorecidas
(como podem ser referidas no contexto
nacional) estdo presentes ou tém ligagdo
colectiva a uma area de projecto proposta,
conforme determinado durante a avaliagdo
ambiental e social. Esta NAS se aplica
independentemente dos riscos e impactes
(positivos e negativos) que afectam o
projecto, e independentemente da presenca

Embora Angola é signatdrio de vdrias
convengdes internacionais sobre Povos
Indigenas / Comunidades Locais
Tradicionais Subsaarianas
Historicamente Desfavorecidas (como
podem referidas no contexto
nacional),
regulamentacdo especifica
assunto. A Norma Ambiental e Social

(NAS7) do Banco Mundial e Padrdo de

ser
ndo foi identificada uma

sobre o
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ou auséncia de vulnerabilidades economicas,
politicas ou sociais discerniveis, embora a
natureza e a extensdo da vulnerabilidade
sejam uma variavel chave.

O objectivo principal desta NAS é garantir
que estes povos com apego colectivo a drea
do projecto sejam totalmente consultados
sobre, e tenham oportunidades de participar
activamente, na concepg¢do do projecto e na
determinacao dos arranjos de
implementagao do projecto.

A NAS7 contribui para a redugao da pobreza e
o desenvolvimento sustentdvel, garantindo
que os projectos apoiados pelo Banco
aumentem as oportunidades para os Povos
Indigenas /

Comunidades Locais Tradicionais da Africa
Subsaariana historicamente menos servidos
de participarem e se beneficiarem do
processo de desenvolvimento de maneiras
que ndo ameacem seus identidades culturais
e bem-estar.

Desempenho GBM deve ser aplicada
em caso de necessidade de atuagao nas
dreas onde estdo presentes ou tém
ligacdo colectiva Povos Indigenas /
Comunidades  Locais  Tradicionais
Historicamente

podem

referidas no contexto nacional).

Subsaarianas

Desfavorecidas (como ser

Recomenda-se a dos

requisitos da NAS7.

aplicacao

NAS10 -
das partes interessadas e

Envolvimento

afectadas e divulgagdo
de informacao.

Exige consultas as partes interessadas
durante as fases de planeamento do
projecto (durante o EPDA e o EIA).

As consultas publicas devem durar no
minimo 30 dias.

Estabelecer uma estratégia sistematica de
envolvimento das partes interessadas, que
ajudara aos proponentes a criar e manter
uma relagdo construtiva com as partes
interessadas e em particular com as partes
afectadas pelo projecto.

Avaliar o nivel de interesse das partes

O Regulamento ndo exige o
estabelecimento de um mecanismo de
resolucdo de reclamacdes. Entdo, deve-
se seguir o processo da legislacdo
nacional para o processo de
licenciamento ambiental e para os casos
da implementagdo do projecto deve-se
seguir o plasmando na NAS10.
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interessadas e apoio para o projecto e
permitir que as suas opinides sejam
consideradas na concepgao do projecto e
desempenho ambiental e social.

Promover e proporcionar meios para o
envolvimento eficaz e inclusivo das partes
afectadas pelo projecto durante todo o ciclo
de vida do projecto sobre as questdes que
poderiam afecta-los.

Garantir que informacgao apropriada sobre os
riscos e impactes socioambientais do
projecto seja divulgada as partes
interessadas de modo atempado, acessivel,
compreensivel e adequada.

Garantir que as pessoas afectadas pelo
projecto tenham meios acessiveis e
inclusivos para apresentar questdes e
reclamacdes, e permitir que os proponentes
respondam e administrem tais questdes e
reclamacgdes.

Os requisitos na NAS10 deverdo ser
observados em todos os processos de
consulta publica e/ou envolvimento das
partes interessadas.
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4 DADOS DE LINHA DE BASE (REFERENCIA AMBIENTAL E SOCIAL)
4.1 Contexto do Pais

A economia angolana encontra-se numa conjuntura significativa. O actual modelo de crescimento
baseado na riqueza do petrdleo estd quase esgotado e ndo gerou crescimento inclusivo e
prosperidade compartilhada. O desafio da gestdo do Presidente Jodo Lourengo, que assumiu o cargo
em setembro de 2017, é restaurar a estabilidade macroecondmica e langar as bases para um novo
modelo de crescimento mais inclusivo que possa apoiar uma populagdo jovem e em crescimento. O
governo deu passos importantes para restaurar a estabilidade macroecon6mica e o novo Plano de
Desenvolvimento Nacional (PDN) de médio prazo traga um roteiro para um modelo de crescimento
mais diversificado e inclusivo. O pais enfrenta dois grandes desafios de politica que precisam ser
enfrentados com urgéncia: estabilizagdo macroecondmica e um crescimento econémico mais
inclusivo. Os desequilibrios internos e externos que se seguiram ao ajuste para precos mais baixos
do petrdleo representam um desafio para a macro estabilizagdo. A perspectiva de volatilidade dos
precos do petrdleo e redugdo potencial das reservas de petréleo no médio e longo prazo exigem um
novo modelo de crescimento sustentdvel e inclusivo que promova a diversificagdo econdmica, um

modelo menos dependente das exportacdes de recursos naturais.

O quadro juridico ambiental de Angola estda em vigor; no entanto, sdo necessarios esforgos
adicionais para fortalecer a capacidade administrativa e a estrutura de implementagdo para gerir os
riscos ambientais. A estrutura legal aborda a maioria dos aspectos relacionados a protecdo
ambiental, poluigdo e melhoria do ambiente de vida. A Lei-Quadro do Ambiente (EFL), e respectivos
decretos subsequentes, estabelecem as condigdes gerais para consultas publicas, fiscalizagdo,

prevencdo e controlo da poluicdo; também estabelece requisitos para avaliagdes ambientais.

4.2 Meio Biofisico

Angola é dotado de diversos recursos naturais, que incluem alguns dos mais solos férteis, florestas e
recursos hidricos que acomodam diversas espécies de flora, fauna e recursos pesqueiros. No
entanto, esses recursos sao actualmente desafiados por complexas interagdao de varios factores que
incluem a rapida taxa de crescimento populacional ao ano. Isso impde uma pressao cada vez mais
intensa sobre os recursos naturais utilizacdo, levando ao uso insustentavel da terra, esgotamento

dos recursos florestais e perda de biodiversidade, forte erosdo do solo e poluigdo da agua.
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A Republica de Angola localiza-se na costa oeste do continente Africano, ao sul do Equador, entre os
paralelos 4222' e 182 02' Sul e os meridianos 112 41 'e 242 05' Este. A costa Atlantico estende-se a
partir de Cabinda a provincia Namibe, ao longo de cerca de 1,650 km. A superficie total do territério
é 1.246.700 km, a fronteira terrestre sendo 4 837 km. O pais estd dividido em 18 provincias, 164
municipios e 520 comunas sendo que Luanda é a cidade capital de Angola (INE, 2017). Os pardagrafos
a seguir analisam alguns dos principais aspectos biofisicos e socioecondmicos do pais, como recursos
terrestres, recursos atmosféricos, recursos bioldgicos e recursos hidricos, assim como populagao,

actividades econdmicas e outros.

Figura 3: Localizacdo da Republica de Angola
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4.2.1 Clima

A caracterizacdo do clima foi efectuada com base nos dados das publicacGes Observacées
Meteoroldgicas de Superficie em Angola e Resultados das Observacdes Meteoroldgicas, ambas
emitidas pelo Servico Meteorolégico de Angola — SMA. Os anudrios editados pelo Servico
Meteoroldgico de Angola permitiram identificar um total de 355 esta¢des, das quais apenas 262
dispdem de registos relactivos a um periodo de 5 ou mais anos tendo os dados destas estagdes sido
digitados e introduzidos numa base de dados (MsAccess). O clima em Angola é fortemente
influenciado por uma série de factores: latitudes, altitude, orografia, corrente fira de Benguela e as

bacias de Zaire, Zambeze, Cuanza e Cunene. Em geral, existem duas estagdes: uma, seca e fresca,
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chamado de "cacimbo", que vai de Junho a Setembro; outra, quente humida (chuva), que vai de
Outubro até finais de Maio. As vezes, em certas regides, a estagdo chuvosa é dividida por um curto
periodo de seca conhecida como "cacimbo pequeno" que pode ocorrer a partir do final de

Dezembro ao inicio de Fevereiro (COBA, 2008).

A temperatura minima média anual é de 15-20°C, e é registada na zona de planalto e ao longo do
deserto Namibe. A temperatura maxima média anual varia de 25-272C e ocorre na regido da bacia
do Congo e, no cinturdo sub-costeiro do norte do pais. A queda pluviométrica em Angola é
influenciada pela alta pressdo do Atlantico Sul da corrente fria de Benguela e pela altitude. A
precipitacdo média anual diminui a partir do Norte para Sul e aumenta com a altitude e a distancia a
partir do mar. A precipitacdo média anual mais elevada é de 1.700 mm e é registada no planalto,
enquanto a mais baixa é de 100 mm e ocorre na regidao do deserto do Namibe. O clima do planalto
central norte é tropical hiumido com uma precipitagcdo média anual que varia de 1 250 a 1 750 mm.

No Sul do planalto, o clima é tropical seco. Quanto a costa, a humidade diminui gradualmente a

medida que se desloca do Norte ao Sul, onde o clima é semi-arido.

Figura 4: Tipos de Clima
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4.2.2 Solos

A pedologia de Angola é, em geral, dominada por solos do tipo ferrassolos ou ferraliticos
(vermelhos, laranjas, amarelos e pardacentos), relacionados com as formagdes graniticas ai

extensamente representadas. Os solos paraferraliticos sdo caracteristicos de areas de clima tropical
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humido ou sub-humido. Relacionam-se com relevos muito pronunciados, onde se verificam maiores

precipitagdes (Diniz, 2006).

Os solos psamiticos, aridicos tropicais e aluvionares dominam as provincias do Cuando Cubango e do
Cunene. Os solos psamiticos caracterizam-se por apresentarem uma textura arenosa grosseira, cuja
proporcdo em material fino tende a aumentar com a profundidade, e de composicdo
essencialmente quartzosa mais ou menos fridveis, bastante permedveis e muito espessos e pouco
evoluidos do ponto de vista pedogénico. Duma maneira geral, os solos que se relacionam com os
depdsitos arenosos de cobertura, quer de faciés marinho (areias de «Musseques») quer da faciés
continental (areias do Kalahari). Os solos psamiticos podem ser encontrados também, com alguma
representatividade, na parte Leste do Bié, centro da provincia da Huila, nordeste do Cuanza Sul e a

Norte da provincia de Malanje.

Os solos aridicos tropicais, estdo relacionadas com a ocorréncia de horizontes sédicos ou sédico-
salinos a maior ou menor profundidade, os quais determinam condicdes muito favoraveis ao
salgamento desde que se ndao adoptem técnicas adequadas a sua utilizagdo. A representagao destes
solos tem especial significado no Baixo Cunene, em correspondéncia com as superficies mal
drenadas que na época chuvosa se saturam de agua, a qual, na maior parte, somente é eliminada
por evapora¢do, em resultado da ocorréncia de impermes ou horizontes compactos a profundidade

relativamente préxima da superficie.

Os solos aluvionares sdo solos provenientes de deposi¢cdes sucessivas de materiais transportados e
depositados pelos cursos de agua. Sdo compostos por diversas camadas de sedimentos de

granulometria variada, que, em fungao das diversas origens, ndo tém relagao pedogenética entre si.

Os solos ferraliticos predominam nas provincias da Huila, Huambo, Cuanza Sul e Malanje. Os solos
ferraliticos apresentam uma coloracdo entre o amarelo (xantico) e o vermelho (acrico), sdo
caracterizados pela forte lixiviacdo das bases (os metais bivalentes e mono valentes como Cal e
Potdssio), portanto, sdo carentes de minerais de argila de boa qualidade e de substancia organica,
com textura rica de areia e caulino, com boa permeabilidade. No cultivo, precisam de estrume em
abundancia ou adubo quimico, rota¢bes, pousio etc. Os mesmos tém capacidade produtiva

moderada a alta (Aguiar, 2010).

Nas provincias do Cunene e do Namibe, os solos aridicos tropicais intercalam-se com os solos
oxissialiticos que que se caracterizam por ocupar superficies mal drenadas pardacentas. No Namibe,
podem ainda ser encontrados os solos de dunas do deserto.
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4.2.3 Topografia

Topograficamente o pais é bastante diverso, com uma planicie costeira relativamente estreita (entre
10 e 35 km de largura nas areas sul e centro e altitudes abaixo de 200 m), seguida de uma zona de
encosta ingreme. A partir da planicie costeira, verifica-se uma subida abrupta da topografia, para o
interior, atingindo um planalto central com elevag¢bes superiores a 1.500 m (73% da area do pais
situada a mais de 1.000 m de altitude) com uma cota maxima de 2.620 m no Monte Mdoco na

Provincia do Huambo (12°30' Sul 15°11' Leste).

Relativamente ao planalto central, cerca de 3.600 km? est3o situados acima dos 2.000 m de altitude
e uma area de aproximadamente 78.000 km? estd situada acima do contorno de 1.500 m de altitude.
Esta regido é uma importante reserva de agua de onde surge a maior parte dos rios angolanos que
fluem para oeste (Oceano Atlantico), para norte (Bacia do rio Zaire/Congo), para leste (bacia do rio

Zambeze) e para sul (bacias dos rios Etosha e Okavango).

Grande parte da regido leste, norte e sul do planalto central é ocupada pelas areias do Kalahari com

altitude entre os 1.550 e os 2.000 m.

4.2.4 Geologia
A fixa costeira contém rochas sedimentares e sedimentos fracamente consolidados do terciario e

quaternario, bem como arenitos, margas, aluvides e argilitos.

Mais para o interior, entre a faixa litoral e o planalto central (em encostas situadas entre os 200 e os
1500 m) a geologia é dominada pelo complexo de embasamento, composto por granitos, igmatitos e
gnaisse; pela regidao central e sistema do Congo, constituido principalmente por xistos, arcoses,

grauvaques; e calcdrios na regido norte.

Os sedimentos Karoo (xistos, tilitos, conglomerados e argilitos) ocorrem nas areas baixas no norte

das provincias de Malange e Lunda Norte.

A parte oriental do pais é caracterizada por uma extensa planicie (altitude média de 1.000 metros)

coberta por profundas areias quartziticas da formacdo Kalahari.

Em termos de recursos geoldgicos, Angola possui uma enorme riqueza, nomeadamente petrdleo,
diamantes, minas de ferro, fosfatos, cobre, feldspatos, ouro, bauxite, uranio, zinco, chumbo,

volframio, manganés e estanho.
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4.2.5 Recursos Hidricos

Angola possui recursos hidricos abundantes e ndo tem escassez de recursos hidricos superficiais,
nem subterraneas, embora haja diferengas regionais e sazonais de disponibilidade. O pais tem nove
grandes bacias hidrograficas que drenam para os principais sistemas fluviais centro-oeste-sul da
Africa, incluindo os rios Congo, Zambeze e Cuanza. O rio Cubango nasce no planalto central de
Angola e corre pelo Delta do Okavango, em Botswana, uma zona himida de importancia global. A
regido sul do pais tem aguas superficiais limitadas e depende de recursos hidricos subterraneos. O
volume total de recursos hidricos renovaveis anuais internos é de 148 quilometros cubicos. A
irrigacdo conta com 60% do uso de dgua, seguido de uso doméstico (23%) e industria (17%) (Banco

Mundial 2009a; FAO 2005; ADF 2007).

Em quase todo o Pais a precipitacdo nos meses de Junho a Setembro é muito proxima ou igual a
zero, gerando igualmente escoamentos muito baixos ou nulos nestes meses. Nas bacias litorais mais
a sul apenas ocorre algum escoamento nos meses de Fevereiro a Abril, ficando os rios praticamente
secos nos restantes meses do ano. Esta situacdo ndo ocorre nos rios Cunene, Cuvelai, Cubango e
Cuando, que sdo rios permanentes, devido aos caudais gerados a montante; porém, os afluentes

destes rios nos trogos de jusante estdo secos na maioria dos meses do ano.

Os planaltos do centro de Angola funcionam como os principais divisores de aguas do pais. A maioria
dos rios nasce nesta regido, seguindo a oeste para o Atlantico, a norte para o Rio Congo ou ainda
para o sudeste onde infiltram o interior do continente. Dentre os rios que fluem para o Oceano
Atlantico, destacam-se dois principais: o Cuanza e o Cunene. O rio Cuanza tem cerca de 1000 km de
extensdo e é o maior rio inteiramente dentro das fronteiras angolanas. Nascendo no Planalto de Bié,
o rio segue em sentido norte até se encaixar entre a escarpa do planalto e do Malanje, seguindo a

partir dai sentido oeste.
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Figura 5: Mapa de escoamentos
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4.2.6 Florestas e Biodiversidade

Angola possui entre 23 milhGes e 53 milhGes de hectares de florestas. A variagdo significativa nas
estimativas reflecte a falta de informacdes sobre a extensdo real das florestas de Angola (FAO,
2008). A floresta angolana inclui a floresta tropical humida nas provincias do Norte de Cabinda,
Zaire, Bengo e Cuanza-Norte (estima-se que 2% do total de florestas) e floresta aberta seca e savana
ou miombo nas partes central e oriental do pais (cerca de 80 % do total de floresta). O
remanescente da floresta do pais é encontrado na regido sul, que é caracterizada por cobertura
aberta de arvores, arbustos e gramineas e vegetacdo do deserto, além de cerca de 1,25 milhdes de
hectares de mangal, e concentragées isolados ou compactas de arvores em areas periurbanas (FAO,

2008).

As florestas sdo uma importante fonte de alimento, renda e subsisténcia para a populacdo de
Angola. As comunidades nas zonas rurais usam florestas como fonte de lenha, produgdo de carvdo e
produtos florestais ndo-madeireiros, como a palma para o fabrico de cestas, esteiras e vinho de
palma. Angola tem mais de 100 plantas com qualidades medicinais, e 95% da populacdo utiliza
plantas medicinais, sozinhas ou em combinagdo com medicamentos fabricados, para tratamento ou
prevencdo de doencgas. A floresta angolana tem vindo a degradar-se devido as actividades de corte

ilegal de madeira e abertura de machambas e queimadas.
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Angola possui uma biodiversidade muito rica, resultando numa diversidade de ecossistemas que vao
desde o deserto do Namibe no Sudoeste, passando pela bacia do Okavango e Zambeze no Sudeste
até a floresta tropical na bacia do Congo no Nordeste. Os principais biomas sdo: Guiné-congolés no
Norte, Zambeze (que representa mais de 80% do territério do pais) Afromontano e Karro-Namib no
Sul. O principal tipo de vegetacdo que ocorre no planalto corresponde a floresta aberta e ao cerrado,
sendo o Ultimo mais frequente nas areas baixas do planalto. As espécies arbdreas mais
caracteristicas da floresta aberta sdao: Brachystegia wangermeeana, B. spiciformis, B. tamarindoides
e Isorbelina angolensis junto com outras espécies frequentes como Julbernardia paniculada, Parinari

curatellifolia, Pteleopsis anisoptera e Monotes caloneurus.

A “floresta de panda” também é uma comunidade florestal tipica ocorrendo predominantemente na
area N-NE do planalto, correspondendo a associacdo de espécies como Marquesa macroura,
Daniellia alsteeniana, Berlinia giorgii, Parinari curatellifolia, Cussonia angolensis e Uapaca spp.
Outros tipos de comunidades de vegetagdao também ocorrem restritos a habitats especiais como as
partes inferiores e mais estreitas dos vales, beneficiando-se da presengca de agua e incluindo
espécies como Diospyros mespiliformis, Pterocarpus tinctorrius, Lonchocarpus sericeus e Adina
microcephala. Adansonia digitata também é outra ocorréncia frequente e significativa nesses

habitats.

De acordo com a IUCN (2002), cerca de 75% dos animais e plantas que ocorrem em Angola estdo
listados na lista vermelha como vulnerdveis, em perigo, criticamente em perigo ou dos quais nao
existem dados disponiveis, incluindo trés espécies de insetos, 37 espécies de aves, 90 mamiferos, 7
espécies de répteis, 10 espécies de gastropodes e 29 magnoliopsidicos. Entre as espécies
criticamente ameacadas de extingdo, Hipportragus niger varini (Palanca Negra gigante) é relatado
para algumas areas préximas aos limites do norte da Provincia de Malanje. Hipopdtamos sdo

relatados para alguns dos cursos de dgua.

4.3 Meio Socioeconémico

4.3.1 Populagao

Angola é um pais extenso, pouco povoado com uma area total de 1.246.700 quildmetros quadrados
(quase o dobro do tamanho do Texas). O pais tem uma populacdo de 34 milhGes de habitantes,
44,1% residem em areas urbanas. A taxa de crescimento da populagdo (média anual) de Angola é

3,3% e a taxa de crescimento urbano é de 5,0%. As mulheres continuam a ser a maioria da
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populagdo em Angola, com 13.289.983, contra 12,499,041 homens. Além disso, 65% da populacdo
total tem menos de 24 anos de idade. Luanda é a provincia mais populosa com 6,945,386 habitantes
e a provincia do Bengo é a menos povoada de Angola, com um pouco mais de 356.000 habitantes

(INE, 2017).

O Censo 2014 estima, que a Esperanga de Vida a Nascenga de um Angolano em 60,29 anos, sendo
de 57,6 anos para homens e de 63 anos para mulheres. Em Angola, cada mulher vive, em média,
mais 5,5 anos do que um homem. Ou seja, mais 7,59 anos do que os 52,7 dos considerados no IDH.
Considerando-se a esperanga de vida revelada pelo Censo, Angola passara a integrar o Grupo dos
Paises de Desenvolvimento Humano Médio, aproximando-se dos objectivos a que aspira: até 2025
pertencer ao Grupo dos Paises de Desenvolvimento Humano Elevado (indice superior a 0,70). No
que se refere a ocupacdo da populagdo, o Censo 2014 permitiu constatar que a taxa de actividade
era de 53%, sendo inferior nos grupos etarios mais jovens (entre os 15 e os 24 anos) e alcangando o
valor maximo no grupo etario entre os 35 e 0s 49 anos; a taxa de emprego era de 40%. Em ambas as
taxas, as mulheres apresentam numeros inferiores aos homens. Também se verificou que a maior
parte da populacdo estd empregada no sector primario (42,9%), seguindo-se o sector terciario

(26,2%) e o sector secundario (6,1%).

Tabela 11: Demografia da Populagdo de Angola

ANO DE 2017 ANGOLA
Populagdo 32.866.272
% mudanga 3,34
Mudanga anual 996.378
Migrantes (liquido) 6.413
Idade Média 16,7
Fertilidade 5,55
Densidade (p / km2) 26
Populagdo urbana % 66,7
Populagao urbana 21.936.953
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Parcela do pais na populagao mundial (%) 0,42%

Rank global 44

Fonte: https://mww.worldometers.info/world-population/angola-population

Quase quarenta anos de conflito em Angola, de 1961 a 2002, danificaram gravemente as infra-
estruturas do pais, a sua rede de administra¢cdo publica e o tecido social. A guerra deixou para tras
uma infraestrutura destruida (estradas, ferrovias e pontes construidas durante o dominio
portugués), uma infraestrutura agricola dizimada e um tecido social rasgado. O pais ficou
subsequentemente sem um sistema de saude em funcionamento (suas taxas de mortalidade infantil
e infantil eram e ainda sdo piores do que aquelas de paises comparaveis), com algumas das taxas de
matricula na escola primaria (bruta e liquida) mais baixas em comparacdo com Africa do Saara (SSA)
e Paises de Baixa Renda Média (LMIC), e informacg&es / dados muito limitados para apoiar politicas e

processos de tomada de decisdo.

4.3.2 Economia

A Industria (principalmente a petrolifera) é responsavel por mais de 85% de PIB, seguido pela
agricultura e servicos). A agricultura tem sido a espinha dorsal da economia angolana. Apesar de
uma abundancia de terra aravel disponivel, apenas menos de 3% é cultivada. Agricultura ocupa mais

de 70% da populagdo, mas é responsavel por 8% de PIB.

A economia angolana é muito vulnerdvel aos choques globais do pre¢o do petréleo bruto, o seu
principal produto de exportacdo, sendo responsdvel por cerca de 87,6% das exportagdes do pais
(Banco Mundial, 2019). De acordo com dados do Banco Mundial, o crescimento econdmico em
Angola tem diminuido todos os anos desde 2016, apresentando um crescimento homdlogo do PIB
real de 0,9% em 2019, em comparagao com um crescimento anual do PIB de 2,3% e 1,3 % para a
Africa Subsaariana e a Africa Austral, respectivamente, para o mesmo periodo. A desaceleragdo
econdmica se deve principalmente aos precos globais do petréleo bruto mais baixos que comecaram
em 2014, com o preco caindo para US $16 ddlares por barril em abril de 2020, o nivel mais baixo
desde 1999 (US Energy Information and Administration), o que também teve relagcbes com a
significativa reducdo da procura decorrente da desaceleracdo da economia mundial devido aos

efeitos da pandemia do COVID-19.
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De acordo com as previsGes revistas de Abril de 2020 do Fundo Monetario Internacional (FMI), o
crescimento anual do PIB para Angola em 2020 devera cair para 1,4% negativo devido a manutengao
dos baixos precos do petrdleo bruto e as restricdes decorrentes do distanciamento social impostas
pelo governo com vista a conter o surto do virus do COVID-19 (a presidéncia angolana declarou o
estado de emergéncia no pais a 26 de Margo de 2020 e anunciou varias restricGes). Além disso, apds
uma desvalorizagdo de quase 90% em 2016 —18, a introdu¢do de uma taxa de cambio flutuante sem
regime de moeda de banda em Outubro de 2019 desencadeou uma nova desvalorizacdo de 44% da
taxa de cambio do Kwanza face ao ddlar americano. Uma queda na taxa de mercado paralelo do
Kwanza devido aos precos internacionais do petréleo inesperadamente mais fracos e as condi¢des
de liquidez externa restritas aumentaram a pressdo sobre a taxa de cambio oficial do Kwanza e
resultaram na desvalorizacdo da moeda no primeiro trimestre de 2020. Espera-se uma depreciacao
adicional da taxa de cambio oficial USD-Kwanza, relacionados com a persisténcia da suavizacdo dos

precos globais do petréleo e a grande diferenca com a taxa de cambio no mercado paralelo.

Para além disso, o preco do petrdleo bruto e o volume da sua produgdo constituem-se em factores-
chave que determinam o orcamento de Angola, sendo que a volatilidade dos precos do petrdleo
desde 2014 tem resultado em crescentes pressGes fiscais na economia que em Marco de 2020
obrigaram o governo a anunciar uma revisdo do orgcamento nacional de 2020 com base numa
previsdo do preco médio do petréleo de USD 35 por barril para 2020. Angola também iniciou
negociacées para a reestruturacdo da divida com o FMI, bem como com grandes parceiros
exportadores de petrdleo e diferimento do pagamento da divida ao abrigo da Iniciativa de

Suspensdo do Servigo da Divida do G-20 (DSSI).

4.4 Metodologias para uma Administracdo Local Eficaz

Angola tem nitidamente uma estrutura econdmica, social e urbana macrocéfala, estando uma
elevada percentagem da populacdo e da actividade econdmica concentradas na capital do Pais,
Luanda. Por contraste, varias regides do Pais, sobretudo no interior, perderam populagcdo para as
cidades e oferecem menos atractivos para a fixacdo de populacdes e para o desenvolvimento da

economia.

Por isso a Administracdao do Territdrio, por via do MAT e das administracGes locais, desempenha um
papel estratégico fundamental no desenvolvimento das regides periféricas e no esbatimento das

discrepancias entre regides. Serd a eficaz coordenacdo pela AT das politicas do Governo para as
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varias dreas com a actuacdo dos responsaveis a nivel local que permitira, de facto, implementar as

iniciativas desenhadas pelos governantes e alcancgar os resultados desejados.

O tema do desenvolvimento do territério nacional levanta a questdo da transposicdo para as
unidades administrativas locais das orientacdes do governo central sera, por isso, importante definir
planos a nivel regional e local que explorem o potencial local. Isto implica pensar o desenvolvimento
do territdrio a partir dos recursos locais existentes e ndo olhar apenas ao investimento externo ou a

projectos concebidos centralmente.

Uma das prioridades da estratégia actual de desenvolvimento regional e local é, portanto, o
desenvolvimento de valéncias em territérios conforme as suas vantagens competitivas. Este factor
torna-se ainda mais premente face ao actual cendrio de grande incerteza e exigéncia. Assim, é
necessario fomentar a inovagdo, o empreendedorismo, a capacitacdao do capital humano e a
flexibilidade do tecido produtivo. Importa entdo, para além de realizar projectos industriais de
grande dimensdo, impulsionar projectos de dimensdo mais reduzida, mas que permitam a
transformacdo progressiva do tecido econdmico regional e local. Importa igualmente reforcar a ideia
de que sera prioritario olhar para os recursos enddgenos de cada regido e estabelecer estratégias de
desenvolvimento direccionadas para a promocdo de complementaridades, diversificacdo e

colaboragdes interterritoriais.

De facto, a estratégia de desenvolvimento local pressupde que as ac¢bes baseadas nas
caracteristicas de cada localidade e regido, que tratam de explorar eficientemente o seu potencial
desenvolvimento, devem ser coordenadas com as politicas sectoriais e regionais definidas a nivel

central, de forma a acelerar a mudanga estrutural da economia.

4.5 Vulnerabilidade a Mudangas Climaticas

A vulnerabilidade de Angola aos impactos das mudancas climdticas afectos diferentes elementos
biofisicos e de maneiras diferentes. Ele tem o potencial de também afectar diferentes fases do
projecto. Por um lado, causa temperaturas médias mais altas, padrdes de chuva modificados,
aumento do nivel do mar, altera¢cGes da acidez e temperatura oceanicas e mudangas nas areas de
habitat de plantas e animais. Por outro lado, as secas e inundagdes, tornaram-se mais frequentes.
Esses efeitos representam sérias ameacas a saude, as infraestruturas econémicas e sociais. Além
disso, as comunidades vulneraveis, incluindo povos indigenas, que dependem dos recursos naturais
serdo as mais atingidas. A mudancga climatica também estd causando migracdo com impacto no

80



sector de saude. Por exemplo, a migracdo laboral, a disseminacdo do HIV / AIDS e outras doencas
estdo pressionando o ja débil sistema de saude (UNFPA, 2003). Também estd exacerbando a
degradacdo ambiental, reduzindo a biodiversidade e isso, por sua vez, retroalimenta, por meio de
vias complexas, o sistema biofisico. Variagdes no clima, tanto de curto quanto de longo prazo,
geralmente agravam essas interacGes. Isso significa que o projecto precisara ter disposicoes para

lidar com os riscos relacionados ao clima.

Em suma, a justaposicdo de muitos dos factores socioeconémicos e biofisicos complexos descritos
acima e a interacdo entre os perigos biofisicos (por exemplo, perigos climaticos - ciclones tropicais,
incéndios, pragas de insetos) é convincentemente destacada nos impactos e vulnerabilidades aos

riscos de desastres, sdao condi¢cdes que o projecto terd de estar preparado para lidar.

4.6  Grupos Vulneraveis

De acordo com o QAS do Grupo Banco Mundial, grupos vulnerdveis referem-se a pessoas,
comunidades ou grupos vulneraveis que sdo ou poderiam ser afectados pelo projecto (incluindo
grupos marginalizados e vulneraveis), bem como outras partes interessadas, e garantir que estejam
adequadamente envolvidos nas questdes do projecto que poderdo afectd-los, através de um
processo de divulgacdo de informacdo e discussdo significativa; e manter um relacionamento
construtivo com as partes interessadas de forma continua, através do seu envolvimento durante a
implementag¢ao do projecto. Para este projecto, sdo grupos vulnerdveis as mulheres e grupos de
mulheres que sejam responsaveis pelo agregado familiar, pessoas desempregadas, pessoas que
vivem debaixo da linha de pobreza, pessoas com deficiéncia (mental, fisica e visual), pessoas
portadoras de doengas crénica (incluindo as que convivem com VIH-SIDA); pessoas idosas, minorias

etnolinguisticas como o San.

O estatuto vulneravel pode derivar da raca, nacionalidade, origem étnica ou social, cor, sexo, lingua,
religido, opinido politica ou outra, propriedade, idade, cultura, alfabetizacdo, doenca, deficiéncia
fisica ou mental, pobreza ou desvantagem econdémica de um individuo ou grupo, e dependéncia de

recursos naturais unicos.

Sempre que possivel, serdo organizadas reunides individualizadas com pessoas vulneraveis ou
grupos focais, para garantir que os beneficios do projecto também se estendam a elas. O Projecto

incentivara as pessoas vulnerdveis a apresentar e ird comprometer-se a fornecer respostas
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oportunas aos queixosos. As pessoas vulneraveis serdo informadas com antecedéncia sobre o MRR

existente para que possam ter acesso sempre que necessario.

5 RISCOS E IMPACTOS AMBIENTAIS E SOCIAIS

A classificagcdo do Risco Ambiental e Social do projecto é de Moderado risco de acordo com o QAS do
Banco Mundial, pelo facto de ndao serem esperados impactos ambientais adversos irreversiveis
resultantes das actividades do projecto. O projecto ndo é um utilizador significativo de dgua ou de
outros recursos. O projecto ndo é um emissor significativo de GEE e, portanto, nenhuma estimativa
de emissdo de GEE é necessaria. A classificagdo de risco ambiental como moderado tem em
consideracdo a falta de experiéncia da UIP na implementacdo do QAS, bem como ao nivel dos
municipios e da capacidade de supervisdo ao nivel das salvaguardas ambientais e sociais, as
potenciais obras civis que podem ocorrer no seguimento da atruibuicdio das Subvencdes de
Desempenho Municipal. Este projecto, portanto, ndo pode financiar a execugao de subprojectos ou
a preparacdo de estudos de viabilidade, projectos de engenharia de obras/empreendimentos que
possam ser caracterizados como de risco substancial e de risco alto, ou seja, projectos ou actividades
com potenciais impactos ambientais significativos, incluindo, mas ndo se limitando, a estacdes de
tratamento de esgotos, grandes obras de drenagem, e aterros sanitdrios (dependendo do porte,
localizagdo, e condi¢des do local), ndo sdo elegiveis para financiamento pelo Projecto, ainda que as
obras venham a ser financiadas por outras entidades. Relativamente a degradacdo da qualidade
ambiental, pode dizer-se que existe o risco de poluicdo ambiental (riscos associados a NAS3)
associada a gestdo de residuos de electrénica e residuos de construgao; e a NAS6 esta relacionada
com os efeitos a jusante das actividades de assisténcia técnica. A aquisicdo de electrdnica sera feita
ao abrigo da Componente 1 (os municipios podem adquirir hardware ou software utilizando
subsidios), subcomponente 2A (a MINFIN ird adquirir hardware e software em nome dos
municipios), subcomponente 2C (a MINOPOT ird adquirir hardware e software para si prépria e/ou
para municaplities), e Componente 3 (a MINJUSDH pode adquirir hardware/software para si propria,
ou seja, para escritérios desconcentrados da MINJUSDH). No entanto, ndo se espera que o projecto
gere uma quantidade substancial de residuos electrénicos. A subcomponente 1A planeia uma
transferéncia de fundos do nivel central para o nivel municipal a titulo de subveng¢bes. Uma vez a
nivel municipal, estas subvencdes serdo utilizadas para apoiar actividades incluindo a reabilitagdo e
remodelacdo de pequenas escolas (por exemplo, reabilitacdo das salas de aula/escolas existentes,
incluindo remodelagdo, ou remodelacdo de uma casa de banho (incluindo mudanga de canos,

torneiras)), postos médicos (por exemplo, pequenas remodelacdes de uma sala clinica), centros de
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accdo social (por exemplo, remodelacdo de salas num CASI), mercados (por exemplo, reparagdo de
bancas), ou estradas (por exemplo, repavimentacdo de pequenas estradas existentes). Os potenciais
riscos e impactos ambientais associados a obras relevantes no dmbito do subcomponente 1A
incluem os riscos relacionados com a NAS2, NAS3 e NAS4, incluindo a salde e seguran¢a ocupacional
e comunitaria e a poluicdo ambiental, incluindo a rede de gestdo de residuos, ruido, poluicdo do ar,
poluicdo da agua, etc. As actividades de assisténcia técnica no ambito das Componentes 1, 2, 3,e 4
estdo principalmente relacionadas com o refor¢co da capacidade administrativa e institucional, e
actividades, que podem incluir a realizagdo de estudos, formagao, consulta, e trabalho de campo
necessario. No ambito da subcomponente 2C, o projecto apoiard igualmente o reforco da
capacidade institucional para o planeamento urbano e a gestdo do territdrio inclusivo e resistente a
nivel nacional e municipal, incluindo o desenvolvimento e a operacionalizagdo de instrumentos de
planeamento urbano e territorial e de sistemas de gestdo do territério. Tais actividades de AT
podem resultar em efeitos relacionados com a NAS6 a jusante, levando a mudancas na utilizacdo dos

recursos naturais vivos.

O Risco Social do projecto &, por sua vez, classificado como Moderado nesta fase de preparagdo do
projecto. Estdo previstas pequenas obras civis decorrentes das Subven¢Ges de Desempenho

Municipal (MPG), e ndo se esperam impactos sociais adversos significativos.

No entanto, espera-se que o projecto tenha impactos positivos nos grupos vulnerdveis (incluindo
grupos excluidos, como mulheres ou pessoas com deficiéncia), portanto, devera ser monitorizado
até que ponto a descentralizacdo afectard a prestacdo de servicos a estas familias vulneraveis.
Igualmente se espera um risco positivo de maior participacdo e envolvimento dos municipes na
gestdo municipal através de ac¢des que permitam um orgamento participativo e um feedback sobre

a percepgao que os municipes tém da gestdao municipal.

Riscos relacionados com exploracdo e abuso sexual (SEA, Sexual Exploitation and Abuse)
envolvendo, particularmente, interacdes entre os agentes do projecto ou contratados e mulheres e
jovens beneficidrios do projecto, em comunidades onde as intervengdes de projecto serdo tidos em
consideracdo na elaboracdo da Estrutura de Planeamento de Grupos Vulneraveis (VGPF, Vulnerable

Groups Planning Framework).
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Ndo estdo previstos grandes riscos ao nivel da mdo-de-obra. Contudo, um conjunto de riscos

menores dizem respeito a:

(i) Aceitabilidade dos assessores/consultores contratados (trabalhadores contratados);

(ii) Interface entre os Funciondrios do Governo e os assessores/consultores contratados;

(iii) A natureza temporaria do contrato dos assessores, que pode dar origem a procura de outros
empregos, e

(iv) Criacdo de uma fungdo publica territorial, onde os funcionarios que agora trabalham nas
administracdes municipais podem ser dispensados.

Os riscos (i) a (iii) sdo facilmente geridos com bons programas de lideranga e de capacitacdo; o item
(iv) terd de ser sujeito a regulamentacdo legislativa uma vez que ndo faz parte das responsabilidades

do projecto.

5.1 Abordagem para Avaliagao de Riscos e Impactos Ambientais e Sociais

Este projecto proposto com ambito geografico nacional e visa apoiar os esfor¢os do Governo para a
para melhorar a prestacdo de servicos a nivel municipal através do reforco da capacidade
institucional, do aumento dos recursos financeiros e da melhoria da gestdo financeira, urbana e
territorial, bem como da melhoria do acesso ao registo civil. A sua implementa¢ao deve resultar em
impactos ambientais e sociais mais positivos do que negativos. Deste modo, com design apropriado
de gestdo e monitoramento, os impactos negativos podem ser reduzidos ao minimo. Por outro lado,
se isso ndo for feito, o projecto e seus subcomponentes podem ter impactos negativos, alguns dos

quais podem ter efeito cascata, dificultando a aplicagdo de agdes corretivas.

Portanto, a identificagdo antecipada de riscos potenciais é de extrema importancia, levando em
consideracdo as trés fases do ciclo do projecto. A capacidade fraca ou inadequada para projetar,
planear, executar e monitorar o projecto e seus componentes pode levar a um baixo desempenho

ambiental e social, exacerbando os impactos adversos e aumentando os impactos positivos.

Para a identificacdo dos impactos, um método sistemdtico foi estabelecido para identificar riscos
ambientais e sociais e é amplamente baseado em abordagens tradicionais baseadas em riscos. Cada
potencial risco e impacto é identificado por sua causa raiz (a actividade ou ac¢do do projecto) em um
receptor (o ambiente natural ou a comunidade que serd impactado), que resultard em um impacto
(mudanga no ambiente natural e social, seja positivo ou negativo). Com base no exposto, os

possiveis impactes sdo definidos como positivo- quando se trata de beneficio, e impacto negativo. A
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identificacdo dos riscos e impactos ambientais foi feita por cada NAS do Banco para permitir uma
melhor abrangéncia e objectividade dos riscos e impactos ambientais e sociais, depois apresentados

de maneira especifica para cada fase de implementagdao do projecto.

O QGAS identificou e avaliou potenciais impactos ambientais e sociais genéricos e delineou medidas
para lidar com os impactos negativos. No entanto, ndo se espera que as actividades do projecto
envolvam obras de construcdao de grande escala, aquisicao de terras ou deslocamento involuntario
de pessoas. As questdes relacionadas a seguranca do trabalho e do trabalhador e ao acesso dos
pacientes também precisardo ser geridas. Os impactos sociais do projecto devem ser positivos, e a
probabilidade de impacto social negativo é nula. Com base no acima exposto, os impactos potenciais

sdo definidos como Beneficio Positivo ou Impacto Negativo.

5.2 Metodologia e Critérios de Avaliagao de Riscos e Impactos Ambientais e Sociais

Por impacto ambiental, entende-se uma alteragdo das componentes ambientais que decorra directa
ou indiretamente da implementagdo do projecto. A esséncia da avaliagdo de impactos reside na
elaboragdo e comparagdo de cendrios ambientais: o quadro actual sem os subprojectos serviu como
situacdo de referéncia (considerando a evolugdo da situacdo actual sem o projecto ou de forma mais
simplista a situacdo actual — atendendo ndo ser previsivel uma evolugdo significativa do contexto
presente ou pelo contrario uma degradacdo da situacdo existente caso ndo haja uma intervencao
como a estudada), contra o qual se confronta o cenario que considera as tendéncias ambientais com
a intervencdo em avaliagdo. A estruturacdo dessa metodologia desenvolveu-se a partir da andlise

integrada sobre os compartimentos ambientais considerando-se trés etapas, a saber:

e Etapa 1 - Identificagdao das ac¢des geradoras de impactos ambientais e correlagdo entre cada
uma das actividades previstas com os respectivos aspectos ambientais.

e Etapa 2 —Identificacdo, Caracterizacdo e Avaliacdo dos possiveis impactes ambientais.

e Etapa 3 —Proposi¢ao de medidas e elaboragao da Matriz de avaliagdo de impactes.
A primeira etapa consistiu na identificacdo das ac¢des potencialmente causadoras de prejuizos aos
recursos naturais, tanto socioecondmicos. Uma vez definidos os factores geradores, a avaliacdo de
cada actividade foi feita considerando critérios como magnitude, abrangéncia, temporalidade e
reversibilidade. A partir dai foi elaborada a matriz de identificacdo de cada impacte que discrimina as
acgdes correspondentes, correlacionando-os aos principais componentes sociais susceptiveis aos
efeitos do empreendimento. Entende-se que as recomendag¢les técnicas ambientais e sociais

determinadas pela avaliacdo de impactos e consequente mitigagdo dos seus efeitos, devera atender
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as actividades previstas (embora determinadas nesta fase apenas que fundamente a presente

analise) por forma a traduzirem-se em recomendac¢des a serem consideradas no Projecto detalhado.

Dessa forma, a matriz de identificacdo de impactos tem como estruturacdo basica os componentes
dos seguintes conjuntos de varidveis: de um lado as ac¢Oes necessarias as actividades do projecto e,
de outro, os componentes ambientais referentes ao meio socioecondmicos, passiveis de sofrerem os
efeitos dessas ac¢des. Considerando esse quadro, a organiza¢dao para o desenvolvimento da andlise

dos impactos baseou-se na ordem apresentada a seguir:

e Conhecimento das actividades das componentes previstas nessa etapa. A equipa responsavel
pela elaboracdo deste QGAS analisou os principais aspectos técnicos dos das actividades
previstas, os procedimentos construtivos elaborados para o desenvolvimento do projecto e
potenciais alteracdes ambientais e sociais.

e Definicdo de Critérios.
Dessa forma, a matriz de identificacdo de impactos tem como estruturagao basica os componentes
dos seguintes conjuntos de varidveis: de um lado as ac¢des necessarias associadas as componentes
do projecto e, de outro, os componentes ambientais referentes ao meio socioecondmicos, passiveis

de sofrerem os efeitos dessas acgdes. Esta avaliagdo comparativa de cenarios permite:

Identificacdo dos impactos: definicdo dos potenciais impactes associados as ac¢Oes geradoras
consideradas;

e Previsdo e medicdo dos impactos: determinacdo das caracteristicas e magnitude dos
impactes;

e Interpretacdo dos impactos: determinacdo da importancia de cada impacte em relagdo ao
factor ambiental afectado, quando analisado isoladamente;

e Valoracdo dos impactos: determinacdo da importancia relativa de cada impacte, quando
comparado aos demais impactes associados a outros aspectos ou factores ambientais.

As principais caracteristicas dos impactos ambientais contempladas na andlise, de forma sistematica,

sao as seguintes:

Natureza: negativo ou positivo;

e Probabilidade: Improvavel, bastante improvavel, possivel, provavel e definido;
e Gravidade: muito baixo, baixo, moderado, alto e muito alto;

e Extensdo: Area do projecto, em torno da &rea, local, regional e nacional;

e Duragdo: curto prazo, médio-curto prazo, medio-longo prazo, longo prazo e permanente;
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e Magnitude (ou grau de afectacdo da componente ambiental): insignificante, baixa, moderada

e alta.

A avaliacdo global dos impactos realizou-se com base nas caracteristicas referidas e em outras

informacgdes, tais como a percepcdo das expectativas da populagdo, as caracteristicas dos locais e

dos aspectos ambientais considerados criticos e/ou sensiveis e a capacidade de recuperagdo do

meio, entre outras. A metodologia de avaliagdo dos potenciais impactos ambientais e sociais baseia-

se na descricdo e avaliagdo dos mesmos em concordancia com os critérios apresentados no quadro

seguinte. O objectivo desta metodologia é minimizar a subjectividade inerente a avaliacdo da

significancia, ou seja, permitir a replicabilidade na sua determinacdo. Note-se, no entanto, que a

determinacdo da significancia leva ainda em conta, adicionalmente aos critérios descritos no

contexto do impacto, i.e., a identidade e caracteristicas do receptor do impacto, e o cumprimento /

incumprimento das normas, padrdes ou limiares legais em vigor. Ou seja, a aplicacdo da

metodologia proposta é sempre ponderada pelas condicdes especificas de cada

impacto,

independentemente das combina¢des propostas de extensdo, duragao e magnitude.

Tabela 12: Critérios de Avaliagcdo Geral dos Impactes Ambientais e Sociais

CRITERIO PONTOS CLASSES DEFINICAO
ND Positivo Uma mudanca ambiental benéfica
NATUREZA
ND Negativo Uma mudanga ambiental adversa
A chance de o impacte ocorrer é
1 Improvavel | extremamente baixa (menos de 20%
chance de ocorréncia)
2 Bastante A chance de o _|mpacte ocorrer é
imorovavel moderadamente baixa (entre 20% a
PROBABILIDADE b 40% de chance de ocorréncia).
robabilidade de .
(P . 3 . O impacte pode ocorrer (entre 40% a
ocorréncia do Possivel .
. 60% de chance de ocorréncia).
impacte)
4 O impacte provavelmente ocorrera
Provavel (entre 60% a 80% de chance de
ocorréncia).
5 Definido O impacte certamente ocorrera (maior

gue 80% de chance de ocorréncia).
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CRITERIO

PONTOS

CLASSES

DEFINICAO

GRAVIDADE

(O grau de
perturbacéo)

Muito baixo

O impacte afeta a qualidade, uso e
integridade do sistema / componente em
um caminho quase imperceptivel.

Baixo

O impacte altera a qualidade, uso e
integridade do sistema / componente,
mas sistema / componente ainda
continua a funcionar de uma forma
ligeiramente modificada e mantém a
integridade original (nenhum / impacte
limitado na integridade).

Moderado

O impacte altera a qualidade, uso e
integridade do sistema / componente,
mas sistema / componente ainda
continua a funcionar em uma
modificacdo moderada forma e mantém
a integridade geral.

Alto

O impacte afecta a viabilidade continua
do sistema / componente e a qualidade,
uso, integridade e funcionalidade do
sistema ou componente € gravemente
prejudicada e pode cessar
temporariamente.  Altos custos de
reabilitacdo e remediacao.

Muito alto

O impacte afecta a viabilidade continua
do sistema / componente e a qualidade,
uso, integridade e funcionalidade do
sistema ou componente cessa
permanentemente e é irreversivelmente
prejudicado (colapso do sistema).

EXTENSAO

(ainfluéncia
espacial dos efeitos
produzidos pelo
impacte)

Areado
projecto

Efeitos de um impacte experimentado
dentro ou nas proximidades (100m) de
um do projecto. No entanto, o tamanho
do site deve ser levado em Local) conta.
Um site realmente grande pode ter que
ser avaliado de acordo com a categoria
2 abaixo.
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CRITERIO

PONTOS

CLASSES

DEFINICAO

2

Em torno do

Efeitos de um impacte experimentado
fora do local do projecto, mas dentro
de uma Area do Raio de 2km do local.

Local

Efeitos de um impacte experimentado
dentro da area local (por exemplo, entre
um Raio de 2km a 50km do local).

Regional

Efeitos de um impacte experimentado na
regiao local (por exemplo, entre um Raio
de 50km a 200km do local).

Nacional

Efeitos de um impacte experimentado
em uma grande area geografica, além
de um raio de 200km do local.

DURACAO

(Periodo em que se

espera que o

impacte ocorra)

Curto prazo

O impacte e seus efeitos irdo
desaparecer com a mitigacdo ou seréo
mitigados por meio de processo natural
em um periodo mais curto que a fase de
construgcdo (0 - 1 ano), ou o impacte e
seus efeitos durarédo pelo periodo de um
periodo de construcdo relativamente
cuto e um limitado tempo de
recuperacao apés a construcdo, a partir
dai sera totalmente negado (0 - 2 anos).

Médio-curto

O impacte e seus efeitos continuardo ou
durardo pelo periodo de um periodo de
construgdo relativamente longo e / ou
um tempo de recuperacao limitado apés
este periodo de construgdo, a partir dai
sera totalmente negado (2 — 5 anos).

Médio-
Longo Prazo

O impacte e seus efeitos continuardo ou
durardo algum tempo apés de
construgdo, mas serd mitigada pela
acdo humana directa ou por processos
naturais posteriores (5 - 15 anos)

Longo prazo

O impacte e seus efeitos continuardo ou
durardo por toda a operacdo vida do
desenvolvimento, mas serd mitigada
pela acdo humana directa ou por
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CRITERIO PONTOS CLASSES DEFINICAO

processos naturais posteriores (15 - 50
anos).

5 A Unica classe de impacte que sera nado
transitéria. Mitigacdo por homem ou
Permanente | processo natural ndo ocorrerd de tal
forma ou em tal periodo de tempo que o
impacte pode ser considerado transitorio
(indefinido).

<6 L Ndo é sério: as mudancas sdo quase
Insignificante | . AW
impercetiveis.

MAGNITUDE
(nivel de alteragéo 6-12 Baixo Aceitavel, mas indesejavel.
nas funcfes sociais
ou naturais) 13-17 Moderado Muito sério
> 17 Alto Totalmente inaceitavel.

5.3

Avaliacao de Riscos e Impactos Ambientais e Sociais

O risco ambiental e social do projecto é considerado moderado pelo Quadro Ambiental e Social -

QAS do Banco. A implementacdo do projecto terd um impacto positivo muito significativo para o

pais, ja que contribuird para melhorar a prestacdao de servigcos a nivel municipal através do reforco da

capacidade institucional, do aumento dos recursos financeiros e da melhoria da gestdo financeira,

urbana e territorial, bem como da melhoria do acesso ao registo civil. No entanto, pode ocorrer

riscos e impactos adversos inerentes as actividades do Projecto, designadamente nas fases do

projecto. Entre os potenciais riscos e impactos adversos sdao de destacar os seguintes:

5.3.1

Riscos e Impactos Adversos no Ambiente e na Satide e Seguranga Ocupacional

Risco de trabalhadores serem contaminados por COVID, no decorrer das actividades do
Projecto (NAS1 e 2). Enquanto durar a pandemia COVID-19 haverd o risco de os
trabalhadores envolvidos no Projecto serem contaminados em ambiente laboral,
principalmente quando em contacto com comunidades/beneficiarios. O risco ird depender do
estado de evolugdo da pandemia, sendo avaliado baixo. Ird requerer a adop¢ao das medidas
de prevengdo preconizadas pelas autoridades de saude, abrangendo todos os trabalhadores
envolvidos, incluindo trabalhadores e prestadores de servigcos. Assim, terdo de ser sempre
respeitadas, por todos os intervenientes (trabalhadores e utentes) as normas emanadas pelo
MINSA relativas ao afastamento fisico, uso de mascara e etiqueta da tosse, bem como as
normas contidas na Gestdo de Mdo-de-Obra. Os trabalhadores terdo acesso a um Mecanismo
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de Resolucdo de Reclamagdes a ser implementado pelo UIP, especificamente para este
Projecto. O Manual Operacional ird incluir os procedimentos relativos a preven¢dao do COVID-
19 em trabalhadores, a ser incluido nos Termos de Referéncia e Contratos com prestadores de
servicos. lgualmente, no periodo de implementacdo do projecto, todos os trabalhadores do
projecto deverdo ser vacinados como forma de evitar a situagbes graves que levariam a
hospitalizacdes e mortes por COVID 19.

Risco para a saude e seguranga ocupacional dos trabalhadores envolvidos (NAS1 e 2). Para
além do risco para a saude, por contaminagdao por COVID-19, a saude e seguranga dos
trabalhadores podera estar sob risco decorrente de potenciais acidentes de viagdo, nas
deslocagdes ao terreno. O risco é considerado baixo, mas requerendo implementa¢cdo de um
plano de seguranca e mitigacao de incidentes e acidentes de viagao nas zonas do projecto. Os
potenciais riscos e impactos ambientais associados a obras relevantes no ambito da
subcomponente 1A incluem os riscos relacionados com a NAS2, NAS3, e NAS4, incluindo a
saude e seguranga ocupacional e comunitaria e a poluicdo ambiental, incluindo a rede de
gestdo de residuos, ruido, poluicdo do ar, poluicdo da agua, etc.

Risco de degradagao da qualidade ambiental provocados pela gestio inadequada de
residuos sodlidos, efluentes e substancias perigosas. As actividades que envolvam a
participagdo directa de comunidades/beneficiarios, tais como o registo de beneficiarios,
reunides de divulgacdo/sensibilizacdo, poderdo ocorrer situagbes pontuais de contaminacio
do ambiente, decorrentes de disposicdo inadequada de residuos sélidos (equiparados a
residuos domésticos) e utilizacdo da area envolvente para miccdo/defecacdo. Ndo se prevé
que esta actividade envolva a utilizacdo de substancias perigosas. O risco ambiental
decorrente destas actividades serd Baixo, mas havera necessidade de implementar medidas
para mitigacdo destes impactos, que deverdo incluir a sensibilizacdo dos participantes nestas
actividades para a importancia da preservacdao da qualidade do ambiente, disponibilizacdo de
recipientes para a deposicao de residuos, encaminhamento para pontos de recolha do
municipio, distrito/governo, sempre que existam. N3o estando definidas nesta fase, em
detalhe, quais as ac¢des de formacdo que serdo oferecidas, ndo é possivel ainda identificar em
detalhe quais os residuos e efluentes que poderdo ser gerados ou eventuais substancias
perigosas que possam vir a ser utilizadas. Logo que as ac¢Oes de formagdo sejam definidas
havera necessidade de realizar a triagem ambiental e social das actividades propostas, para
avaliar o potencial impacto e identificar as medidas de mitigacdo requeridas. De qualquer
modo, dada a reduzida escala prevista para as actividades o risco ambiental é avaliado
também como baixo. Os Termos de Referéncia e Contrato/Protocolo com instituicdes de
formacdo deverd incluir cldusulas que previnam degradacdo da qualidade do ambiente por
gestdo inadequada de efluentes, residuos sdlidos ou substancias perigosas (a incluir no
Manual Operacional).

Relativamente a degradag¢ao da qualidade ambiental, pode dizer-se que existe o risco de
poluicdo ambiental (riscos associados a NAS3) associada a gestdo de residuos de electrdnica e
residuos de construgdo; e a NAS6 estd relacionada com os efeitos a jusante das actividades de
assisténcia técnica. A aquisicdo de electrdnica sera feita ao abrigo da Componente 1 (os

municipios podem adquirir hardware ou software utilizando subsidios), subcomponente 2A (a
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MINFIN ira adquirir hardware e software em nome dos municipios), subcomponente 2C (a
MINOPOT ird adquirir hardware e software para si prépria e/ou para municaplities), e
Componente 3 (a MINJUSDH pode adquirir hardware/software para si prépria, ou seja, para
escritorios desconcentrados da MINJUSDH). No entanto, ndo se espera que o projecto gere
uma quantidade substancial de residuos electrénicos. A subcomponente 1A planeia uma
transferéncia de fundos do nivel central para o nivel municipal a titulo de subvengdes. Uma
vez a nivel municipal, estas subvengOes serdo utilizadas para apoiar actividades incluindo a
reabilitacdo e remodelagdo de pequenas escolas (por exemplo, reabilitagdo das salas de
aula/escolas existentes, incluindo remodela¢do, ou remodelacio de uma casa de banho
(incluindo mudanca de canos, torneiras)), postos médicos (por exemplo, pequenas
remodelacdes de uma sala clinica), centros de acg¢do social (por exemplo, remodelacdo de
salas num CASI), mercados (por exemplo, reparacdo de bancas), ou estradas (por exemplo,
repavimentacdo de pequenas estradas existentes). Os potenciais riscos e impactos ambientais
associados a obras relevantes no ambito do subcomponente 1A incluem os riscos
relacionados com a NAS2, NAS3, e NAS4, incluindo a salde e seguranga ocupacional e
comunitdria e a poluicdo ambiental, incluindo a rede de gestao de residuos, ruido, poluicdo do
ar, poluicdo da 4gua, etc. As actividades de assisténcia técnica no ambito das Componentes 1,
2, 3, e 4 estao principalmente relacionadas com o refor¢o da capacidade administrativa e
institucional, e actividades, que podem incluir a realizacdo de estudos, formacdo, consulta, e
trabalho de campo necessario. No ambito da subcomponente 2C, o projecto apoiara
igualmente o refor¢o da capacidade institucional para o planeamento urbano e a gestdo do
territdrio inclusivo e resistente a nivel nacional e municipal, incluindo o desenvolvimento e a
operacionalizacdo de instrumentos de planeamento urbano e territorial e de sistemas de
gestdo do territério. Tais actividades de AT podem resultar em efeitos relacionados com a
NAS6 a jusante, levando a mudancas na utilizagdo dos recursos naturais vivos.

Risco de perturbagao de flora, fauna e habitats. H3a o risco de na subcomponente 2.3, as
accOes de formacdo envolverem actividades de aulas praticas ao ar livre que possam causar
perturbacdo na flora, fauna e habitats. Dada a reduzida escala prevista para as actividades o
risco ambiental é avaliado também como Baixo, mas havera necessidade de avaliar em maior
detalhe o potencial risco/impacto, logo que sejam conhecidas as actividades propostas e o
local onde serdo desenvolvidas. Os Termos de Referéncia e Contrato/Protocolo com
instituicGes de formacdo deverd incluir cladusulas que previnam perturbacdo na flora, fauna e
habitats.

Risco de Gestdo Inadequada de Informagdo: a gestdo inadequada de informacdo (beneficios
da vacinacdo e os efeitos de eventuais campanhas de desinformacdo) sobre o COVID-19
podem resultar em baixo interesse e vontade pela vacinacdo. Esses efeitos podem ser
ultrapassados com a implementa¢dao de Plano de Envolvimento de Partes Interessadas, que
prevé ac¢les de divulgacdo e envolvimento de todas as partes interessadas, com estratégias
especificas, incluindo para grupos vulnerdveis, bem como ac¢des de monitorizagdo de
eventuais rumores contra a vacina. Este risco, terd de ser mitigado através de ampla
divulgacdo sobre os grupos prioritarios e sobre o Mecanismo de Resolucdo de Reclamacgées, a
ser implementado pela UIP, especificamente para este Projecto.
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e Risco de Exclusio de Grupos Marginalizados (mulheres, idosos, pobres, minorias
etnolinguisticas (os San) e refugiados): foram identificadas categorias de individuos e grupos
vulnerdveis que podem ndo vir a beneficiar proporcionalmente do projecto, quer seja por
barreiras no acesso aos meios de comunicagdo/envolvimento ou mesmo dificuldades de
acesso aos locais de vacinacdo, e ainda por estarem em grupos que sdo habitualmente
discriminados e/ou estigmatizados pela sociedade. Foram identificados os seguintes
individuos/ grupos vulneraveis e/ou discriminados: idosos, mulheres, individuos ou agregados
familiares em situagdo de pobreza extrema, individuos com deficiéncia ou doenga crdnica e os
seus cuidadores, pessoas que vivem com HIV/SIDA, Individuos com albinismo, populacdes
residentes em areas remotas e isoladas, migrantes e refugiados.

e Risco de Situacoes de Exploracdao e Abuso Sexual e Assédio Sexual: para a implementacgao
desse projecto e na sua dimensdo prevé-se um risco baixo no dmbito da EAS/AS,). Com efeito,
atender-se-a entre vdrias reclamacbes desde os beneficidrios, trabalhadores, consultores de
estudos, AT, de outras partes interessadas, no ambito da implementacdao das actividades do
projecto, com grande relevancia os casos de EAS/AS vinculados a funcionarios e trabalhadores
do projecto. Face a isso, a coordenacdo do projecto, através da UIP, deverd implementar
medidas e procedimentos para prevenir e reprovar actos de abuso e a exploragdao sexual no
ambito da implementa¢do do projecto e proteger todos os beneficidrios de igual forma. De
concreto, o projecto levara ao conhecimento de todos beneficidrios normas de conduta,
visando o seguinte:

Sensibilizar as comunidades da 4rea do projecto e os responsdveis pela implementacdo do
projecto sobre EAS/AS;

Incentivar a cultura de dendncia para as possiveis vitimas de EAS/AS;

N3do solicitar qualquer servico sexual ou favores aos beneficidrios do Projecto ou a outros
membros das comunidades e abster-se de estabelecer relagdes sexuais com estes;

N3o ter relagdes sexuais com criangas menores de 18 anos, pois, actividades sexuais com
criangas é proibido e o desconhecimento da idade da crianga ndo representa uma defesa;

N3do trocar dinheiro, trabalho, bens ou servigos por sexo, incluindo favores sexuais ou qualquer
outra forma;

Providenciar que o Mecanismo de Resolugdo e Reclamagdes funcione para que as possiveis
vitimas de EAS/AS no ambito da implementacdo de projecto possam apresentar reclamacdes de
forma segura e confidencial para garantir que os casos sejam denunciados, para que se dé o
devido tratamento;

Cddigos de Conduta: Reforco dos sistemas de proteccdo/abrigo das vitimas de EAS/AS, pois, é
importante que haja. No entanto, a eficicia do tratamento de casos de EAS/AS devera apoiar-se
do processo de monitorizacdo e avaliacdo dinamica da Estrutura do Mecanismo de Resolugdo e

Reclamacdes.

Na tabela seguinte sao apresentados e avaliados os potenciais riscos e impactos relacionados com
actividades do Projecto, a desenvolver durante as fases do projecto.

Tabela 13 Potenciais Riscos e Impactos Ambientais e Sociais
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PROBABILIDADE

Matriz de Classificagdao da Significancia

CLASSIFICACAD DA SIGNIFICANCIA

Altamente

Improvavel N
P Provavel

A0YAISNIALNI

Alta
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ACTIVIDADES CHAVE

POTENCIAIS RISCOS E
IMPACTOS A&S

AVALIAGAO

MEDIDAS DE MITIGAGAO

FASE DE PLANEAMENTO

Reforco da capacidade institucional do Fraca capacidade Baixo Fortalecer as estruturas e a capacidade do Ministério

Ministério das Finangas, SNCP e Tribunal institucional. das Finangas, SNCP e Tribunal de Contas para

de Contas para a gestdo e monitoramento acompanhar o processo da descentralizacdo e das

das finangas publicas ao nivel central e finangas publicas municipais.

local (C2A)

Reforco da capacidade de gestdo| Fraca capacidade de Moderado Melhorar a capacidade de gestdo de finangas

financeira dos municipios através de| resposta a nivel dos publicas dos municipios para a prestagdo de servigos

formagao on the job. (C2A) municipios. publicos.

Reforco da capacidade institucional do Auséncia de técnicos Fortalecer a capacidade do Ministério da

MAT para guiar e coordenar a qualificados nos municipios a Moderad Administracdo do Territério (MAT) para acompanhar e

. ~ ~ r . ~

implementacao das reformas de execucdao das reformas de oderado gerir o processo de desconcentragao e

desconcentracdo e descentralizacdo e desconcentragao e descentralizacdo administrativa e monitorar/avaliar o

estimular a melhoria de desempenho dos | descentralizacdo. desempenho municipal.

governos municipais. (C2B)

Reforco da capacidade institucional dos| Fraca capacidade de Baixo Melhorar a gestdo municipal e a prestagdo de servigos

municipios para a gestdo de servicos| resposta a nivel  dos publicos.

municipais e a prestacdo de contas aos| municipios.

municipes. (C2B)

Reforco da capacidade do MINOPOT e do| Fraca capacidade Baixo Fortalecer a capacidade do MINOPOT e do INOTU para

INOTU para a orientacdo estratégica e| institucional. apoiar uma descentralizacdo efectiva do ordenamento

monitoramento do ordenamento territorial;

territorial ao nivel municipal. Orientar aos municipios no ordenamento territorial;
Monitorar e avaliar o controlo de qualidade geral no
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ACTIVIDADES CHAVE

POTENCIAIS RISCOS E
IMPACTOS A&S

AVALIAGAO

MEDIDAS DE MITIGAGAO

Reforco da capacidade institucional dos
municipios para ordenamento territorial e
gestdo de uso do solo.

Fraca capacidade
institucional.

planeamento, desenho e execugdo dos sub-

projectos/actividades financiados pelas SDM;

Melhorar a capacidade dos municipios para promover
a elaboracdao e operacionalizagdo de instrumentos de
ordenamento territorial inclusivo e sustentdvel, bem
como facilitar a prestacdo de servigcos publicos ligados
a gestdo do solo.

Aumento da cobertura do assento de Reduzida cobertura dos Moderado Ampliar a cobertura do registo de nascimento para
nascimento para facilitar o acesso servigos de acesso inclusivo facilitar o acesso aos servicos no ambito do processo
inclusivo a servicos. (C3) de registo de nascimento. de descentralizagdo administrativa e fiscal, sobretudo
para populagbes mais vulneraveis (mulheres,
deficientes, criangas, moradores das zonas rurais e
pobres).
Reforgo do acesso local do cidaddo ao Pouca procura de adesdo Baixo Promover campanhas de sensibilizagao para a importancia
registo de nascimento bem como dos servigcos de registo de da participagdo cidadad na obtencdo do registo de
incentivagéo deste para maior nascimento. nascimento.
participacdo e feedback.
Gestao do Projecto Expectativas na Baixo Asseguramento de boa implementag¢do do projecto
implementac¢do eficaz do
projecto.
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ACTIVIDADES CHAVE

POTENCIAIS RISCOS E
IMPACTOS A&S

AVALIAGAO

MEDIDAS DE MITIGAGAO

Risco de captura dos
beneficios do projecto pelas
elites e liderancas caso a

Realizacdo de ac¢des de divulgacdo, incluindo o GRM.

Ampla divulgacdo sobre os grupos prioritarios e sobre
0s GRM a ser implementado pelo projecto.

divulgacdo ndo seja ampla; Baixo
Risco de situacdes de EAS/AS

durante a implementac¢do do

plano de comunicagdo;

Elaboracdo e divulgagdo do MRR. Geragdo de expectativas por Baixo Realizagdo de accgdes de divulgagdo atendendo as
falta de informacdo sobre a directrizes do BM e as medidas definidas no PEPI.
estratégia do Plano do MRR;

Antes da implementacdo do projecto deve ser
_ . _ realizado uma avaliacdo social focada em grupos
Risco c’ie (?xclusao dos grupos Gl vulnerdveis envolvendo a realizagdo de entrevistas e
vulneraveis grupos focais, para identificacdo mais detalhada das
barreiras existentes das medidas a integrar nas
estratégias de comunica¢do sobre o GRM.
Preparacdo de avaliacdo social complementar para
identificacdo de medidas de mitigacdo a considerar
para cada categoria do grupo vulneravel.

Sensibilizacdo de todos os envolvidos Pouco conhecimento e Baixo Desenvolvimento e implementagdo de MRR,

sobre a ndo tolerancia a EAS/AS. cultura de denuncia sobre abrangendo dendncias sobre EAS/AS.
aspectos de EAS/AS

Assisténcia social aos grupos mais Risco de exclusdo de Baixo Definir  critérios para identificar as pessoas

vulneraveis.

informacdes sobre critérios
de definicdo dos grupos

vulneraveis.

Elaborar uma lista de familias vulneraveis para cada
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ACTIVIDADES CHAVE

POTENCIAIS RISCOS E
IMPACTOS A&S

AVALIAGAO

MEDIDAS DE MITIGAGAO

vulneraveis, bem como
estratégia da assisténcia aos
necessitados.

provincia.

Definicdo das Necessidades de Mao-de- Risco de exclusdo de Baixo Capacitacdo atempada dos recursos humanos
Obra a Envolver no Projecto. recursos humanos seleccionados, em matérias de comunicagdo,
capacitados/ qualificados prevengdo do COVID -19.
para as diversas actividades Recrutamento de trabalhadores de outras zonas,
do projecto. qguando possivel.
Reforgo com pessoal técnico necessario.
Sessdes de capacita¢do/informacdo.
Notificacdo de incidentes e acidentes Risco de incidente e acidente Baixo Os requisitos de notificagdo de incidentes e acidentes

serdo incorporados nos manuais de implementacdo e
procedimentos do projeto.

FASE DE OPERAGAO

/ IMPLEMENTACAO

Sensibilizacdo dos trabalhadores do
projecto e dos beneficidrios a Vacinagao
de COVID-19

Risco de infec¢ao por COVID-
19 que leve a hospitalizagOes
e a morte por falta de
vacinagao a COVID 19

Baixo

Sensibilizar os trabalhadores e os beneficidarios do
projecto a aderir as campanhas de vacinagdo a COVID
19 para evitar situacGes graves da doenga.

Incentivar os trabalhadores e beneficidrios do projecto
a cumprir as doses completas de vacina.

Incentivar os trabalhadores e beneficidrios a cumprir
com as regras de protecg¢do nos espagos publicos.

Certificar que todos os funciondrios tenham lido e
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ACTIVIDADES CHAVE

POTENCIAIS RISCOS E
IMPACTOS A&S

AVALIAGAO

MEDIDAS DE MITIGAGAO

assinado o Cddigo de Conduta.

Desenvolver ac¢Bes de sensibilizagdo em VBG

contratados do projecto.

Implementacdo do Plano de Seguranca, incluindo
accOes de sensibilizagdo em direitos humanos.

Aquisicdo de electrdnica sera efectuada
ao abrigo da Componente 1 (os
municipios podem adquirir hardware ou
software utilizando subsidios), Sub-
Componente 2A (o MINFIN ird adquirir
hardware e software em nome dos
municipios), Sub-Componente 2C (a
MINOPOT ird adquirir hardware e
software para si prépria e/ou para
municaplities), e Componente 3 (a
MINJUSDH pode adquirir
hardware/software para si prépria, ou
seja, para escritérios desconcentrados da
MINJUSDH).

No entanto, ndo se espera
que O projecto gere uma
qguantidade substancial de

lixo electrdnico.

Baixo

Desenvolvimento de uma estratégia para a gestao de
residuos electrénicos.

Assegurar o correcto armazenamento temporario dos
residuos gerados em obra enquanto aguardam o seu
transporte para destino final.
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ACTIVIDADES CHAVE POTENCIAIS RISCOS E AVALIAGAO MEDIDAS DE MITIGAGAO
IMPACTOS A&S
O subcomponente 1A planeia uma Espera-se que as actividades Baixa Implementar medidas de protec¢do contra a

transferéncia de fundos do nivel central
para o nivel municipal a titulo de
subvencdes. Uma vez a nivel municipal,
estas subvencdées serdo utilizadas para
apoiar actividades incluindo a
reabilitacdo e remodelacdo de pequenas
escolas (por exemplo, reabilitagcdo das
salas de aula/escolas existentes,
incluindo remodelagdo, ou remodelagdo
de uma casa de banho (incluindo
mudanga de canos, torneiras)), postos
médicos (por exemplo, pequenas
remodelagGes de uma sala clinica),
centros de acgdo social (por exemplo,
remodelagdo de salas num CASI),
mercados (por exemplo, reparacdo de
bancas), ou estradas (por exemplo,
repavimentacdo de pequenas estradas
existentes).

do projecto sejam gerais e
especificas do local, ndo se
esperando riscos e impactos

ambientais e sociais
adversos irreversiveis.
(0] manuseio e

armazenamento
desadequado de materiais
perigosos usados na obra
resultando em  derrames
acidentais no solo,

deposicdo ndo controlada de

ou a

residuos gerados durante a
construgao gerarao
solo, a

potencialmente

contaminagdao do
qual,
atingira os recursos hidricos.

contaminacdo dos solos.

Implementar medidas de prevencdo de situagdes de

contaminacdo ambiental que possam afectar a

qualidade dos recursos hidricos.

Assegurar o correcto armazenamento temporario dos
residuos gerados em obra enquanto aguardam o seu

transporte para destino final.

FASE DE ENCERRAMENTO

Término de contratos com os
trabalhadores contratados e prestadores

Desmobilizacdo da mao-de-
obra contratada.

Baixo

Contratos laborais devem ser claros quanto ao

caracter temporario do programa e os trabalhadores
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ACTIVIDADES CHAVE

POTENCIAIS RISCOS E
IMPACTOS A&S

AVALIAGAO

MEDIDAS DE MITIGAGAO

de servigos

devem ser avisados atempadamente sobre o final do
contrato.

Assegurar que todos os trabalhadores gozem as suas
férias acumuladas e descanso merecido durante e
apods a desmobilizacdo.

Garantir que a equipe da UIP tenha acesso ao teste de
COVID antes do seu desligamento final ao projecto.

Os trabalhadores mais vulneraveis devem ser
identificados, como mulheres, chefes de familia,
solteiras, que podem precisar de assisténcia de saude
mental apds o encerramento deverdao ser assistidas
até que estejam melhores.
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5.4 Medidas de Mitiga¢ao

No ambito do projecto, serdo cumpridas rigorosamente com as normas juridicas resultantes da
legislacdo em vigor no que diz respeito a forca de trabalho, cumprindo com os principios e
obrigacOes laborais decorrentes da Lei Geral do Trabalho. O empregador deverd adoptar e aplicar

com rigor as medidas sobre seguranca, saude e higiene no local de trabalho, nomeadamente:

e Constituir um Comité para a Prevengdo de Acidentes de Trabalho (“CPAT”);

e Constituir um Servico de Seguranca, Saude e Higiene no Trabalho (“HESS”);

e Constituir um posto de primeiros-socorros nas instalagées da Companhia;

e Preparar um relatério dos acidentes de trabalho; Submeter a Delegacdo Provincial do
Trabalho os registos de acidentes de trabalho;

¢ Proteccdo de Trabalhadores Infectados com HIV/AIDS.

Por outro lado, o projecto trard melhoria nos servigos publicos desde a capacitagdo dos quadros da
administracdao publica a nivel central e local, oportunidade de emprego para as pessoas das zonas de
implementacdao do projecto visando reduzir a pobreza, disponibilidade de servicos e com qualidade
de prestacdo e disponibilidade de fundo de subvencdo para as administracdes municipais para a

melhoria dos servicos publicos.

O governo ira criar, e depois manter, uma estrutura organizacional para apoiar a gestdao dos riscos
ambientais e sociais. Esta previsto que:

(i) seja estabelecido um Comité Director (CC) para supervisdo estratégica da
implementacdo do Projecto e para assegurar o envolvimento proactivo de multiplos
actores institucionais envolvidos no Projecto;

(i) um Comité Técnico Operacional (OTC) sera encarregado de supervisionar a
implementacgdo técnica numa base regular; e

(iii) um lider por componente para assegurar a lideranga técnica.

Uma Unidade de Implementacdo do Projecto (UIP) terd a responsabilidade geral pela execu¢do do
projecto, assegurando que os recursos do projecto sejam orcamentados e desembolsados, e que as
contas do projecto sejam auditadas. A UIP assumird a responsabilidade pela gestdo e
implementag¢ao diaria do projecto. A UIP ird contratar pessoal, entre outros, um Especialista
Ambiental e um Especialista Social. Os especialistas Ambiental e Social serdo responsaveis (ndo
limitado/a):

a) Pela divulgacdo dos instrumentos ambientais e sociais (Avaliagdo Social, LMP, SEP);
b) Implementar e manter um mecanismo funcional de tratamento de reclamagdes;



c) Tratar com maior atencdo as questdes ligadas aos grupos vulneraveis (criangas, idosos,
mulheres e homens com deficiéncia fisica, mental e visual);

d) Providenciar que as criancas e mulheres tenham acesso aos servicos de registo de
nascimento e do Bilhete de Identidade;

e) Sensibilizar as comunidades beneficidrias do projecto a aderirem as campanhas de
vacina¢des cumprindo a toma de doses completas para evitar gravidade a hospitalizagao e
morte por COVID 19;

f) Envolver-se constantemente com as partes interessadas no projecto;

g) Preparar relatérios trimestrais; e

h) Incorporar aspectos de E&S no manual operacional

Tabela N2 14 Impactos Positivos

Tipo de Subprojecto Impactos positivos

Componente 1: Reforco da *  Fornecimento de recursos aos municipios para planeamento,
Capacidade Financeira dos projecgdo, execugdo, operacionalizagdo dos servicos municipais (na
municipios através de subvengdes forma de aquisi¢Ges ou infra-estrutura).

de desempenho municipal

Subcomponente 2A: Suporte as *  Fortalecimento da capacidade institucional do Ministério das
instituicdes publicas do governo Finangas, SNCP e Tribunal de Contas para a gestGo e
central e municipios e a adequagao monitoramento das finangas publicas ao nivel central e local;

dos sistemas de gestdo de finangas * melhoramento da capacidade de gestdo financeira dos municipios
com enfoque municipal através de formagdo on the job.

Subcomponente 2B: *  Fortalecimento da capacidade do Ministério da Administragdo do

Territério (MAT) para acompanhar e gerir o processo de
desconcentragdo e descentralizacdo administrativa, e

*  Monitoramento e avaliagdo do desempenho municipal visando
melhorar a gestdo municipal e a prestagéo de servigos publicos.

Subcomponente 2C: *  Fortalecimento da capacidade do MINOPOT e do INOTU para
apoiar uma descentralizagéo efectiva do ordenamento territorial
assim como orientar aos municipios no ordenamento territorial e
monitorar/avaliar o controlo de qualidade geral no planeamento,
desenho e execugdo dos sub-projectos/actividades financiados
pelas SDM

*  Melhoramento da capacidade dos municipios para promover a
elaboragdo e operacionalizagdo de instrumentos de ordenamento
territorial inclusivo e sustentdvel, bem como facilitar a prestagéo de
servigos publicos ligados a gestdo do solo

Componente 3: Aumentoda *  Ampliagdo da cobertura do registo de nascimento para facilitar o
cobertura do assento de acesso aos servicos no dmbito do processo de descentralizagdo
nascimento para facilitar o acesso administrativa e fiscal, com um enfoque particular nas populagées
inclusivo a servicos mais vulnerdveis tais como mulheres, deficientes, criangas,

moradores das zonas rurais e pobres.

Componentes 4: Gestdo do * Asseguramento de boa implementag¢do do projecto; e
Projecto
Componente 5: * facilitagdo de resposta em caso de emergéncia

Casos de Emergéncia
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Relativamente aos residuos electronicos propdem-se as seguintes medidas de mitigacao:
e Aquisicdo de artigos electrénicos de alta qualidade e a retalhistas/representantes de renome
A primeira medida de mitigacdo é assegurar que todos os dispositivos electrénicos sdo adquiridos a
retalhistas e fontes crediveis, que todos os dispositivos terdo uma data clara de fabrico e garantia, e
que seja de boa qualidade. Isto evitard a aquisicdo de dispositivos electronicos de ma qualidade,
renovados ou usados em segunda mao com um ciclo de vida mais curto, o que leva a uma rapida
geracdo de residuos electrénicos. Se possivel, os retalhistas ou fonte de artigos electronicos devem
ser contratados onde é oferecida uma opgdo de reparagdo, renovagdo, reciclagem ou esquema de
retoma.
e Consciencializacao e Sensibilizacdao
Sensibilizacdo relativamente a utilizacdo dos dispositivos electrénicos relativamente a eliminagdo
adequada, uma vez danificados, irreparaveis ou no seu fim de vida. As instituicGes deverdo incluir na
sensibilizacdo a utilidade e significado da reciclagem de residuos electrdnicos, e a necessidade de
devolver todos os artigos electrénicos adquiridos pelo projecto a um centro de recolha.
e Eliminagdo
A Ultima opg¢do na gestdo do lixo electrénico é a eliminagdo. Todos os E-residuos devem ser
segregados de outros residuos, recolhidos num ponto designado em cada centro e local satélite,
inventdrios, armazenados num contentor etiquetado. Ao preparar a expedicdo, deve ser
implementado o seguinte:
- Nome e nimero de identificagdo do(s) material(ais) que compde(m) os E-residuos
- Estado fisico (ou seja, sdlido, liquido, gasoso ou uma combinacdo de um, ou mais destes)
- Quantidade (por exemplo, quilos ou litros, nimero de recipientes)
- Documentac¢do de rastreio da expedicdao de residuos para incluir, quantidade e tipo, data de
expedicdo, data de transporte e data de recepgdo, registo do ordenador, do receptor e do
transportador
- Método e data de armazenamento, reembalagem, tratamento, ou eliminagdo nas
instalacbes, com referéncia cruzada a numeros de documentos manifestos especificos
aplicaveis aos E-residuos
- Localizagdo de cada E-residuo dentro da instalacdo, e a quantidade em cada local
Qualquer empreiteiro que seja contratado para tratar, manusear, transportar, transportar,
armazenar, eliminar, transitar, comercializar, deve ser titular de uma licengca de residuos perigosos
emitida pelo MCTA. Os E-residuos relacionados com o projecto podem acabar num aterro sanitdrio.
Ndo havera qualquer movimento transfronteirico de residuos perigosos relacionados com o

projecto.

Projecto de Gestdo de Finangas Publicas para Melhorar a Provisdo de Servigos a Nivel Local 104



6 TRIAGEM, PREPARAGAO, APROVAGCAO E MONITORIZAGCAO DE SUBPROJECTOS
6.1 Fluxo dos procedimentos ambientais e sociais

O processo inicia com a triagem ambiental e social a ser realizada primeiro ao nivel municipal, para
depois ser revisto pela equipa de especialistas em salvaguardas da Unidade de Implementacdo do

Projecto (UIP).

O processo de triagem, descrito no item abaixo, verifica a elegibilidade do projecto e indica os
procedimentos de gestdo ambiental e social que devem ser adaptados nas fases de preparagdo e

implementacdo dos subprojectos. Os principais objectivos do processo de triagem sdo:

e Garantir que somente projectos elegiveis (de Riscos Moderado e Baixo pelo Quadro de
Gestdo Ambiental e Social do Banco Mundial) sejam financiados;
e Implementar os procedimentos apropriados de avaliagdo e gestdao ambiental.

Para cada proposta de subprojecto, as equipas dos Municipios, em conjunto com os especialistas
ambientais da UIP do Projecto, realizardo o processo de triagem. A equipe do Municipio completara
o Formulario de Triagem Ambiental e Social e enviara a UIP para revisdo como parte do pacote do
subprojecto proposto. A UIP ird submeter o Formuldrio de Triagem a equipa do BM de apoio ao
projecto para revisdo e aprovagao. A conclusdo deste formuldrio de triagem facilitard a identificacao
de possiveis impactos ambientais e sociais, e designacdo da Categoria Ambiental apropriada de
acordo com o regulamento de AIA de Angola e com o risco ambiental e social, de acordo com as

orientagdes do BM.

Neste QGAS foram ja identificados e avaliados potenciais riscos ambientais e sociais de actividades
previstas do Projecto e definidas medidas de mitigacdo sistematizadas num Plano de Gestdo
Ambiental e Social (PGAS) preliminar, que identifica responsabilidades e prazo para implementagao
de cada medida/accdo (ver Anexo Ill). Nestes casos, o primeiro passo sera a realizacdo de uma
triagem ambiental e social do subprojecto proposto, que permitird identificar potenciais
riscos/impactos ambientais e sociais, verificar se ha necessidade de preparacdo de instrumentos
ambientais e sociais detalhados, tais como PGAS especificos ou outros, a serem preparados para
guiar a adequada gestdo ambiental e social do subprojecto. Os PGAS (ou outros instrumentos
identificados na triagem como Estudo de Impacte Ambiental (EIA), Planos de Gestdo de Residuos,
etc.) deverdo definir responsabilidades e prazos de implementacdo das medidas/ac¢Ges
identificadas. Ndo se prevé que seja requerida o licenciamento ambiental de actividades deste

Projecto, no entanto, o MCTA deverd ser consultado no sentido de obter o seu parecer
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relativamente ao registo dos subprojectos e consequente identificagdo dos instrumentos
necessarios para responder aos requisitos da legislagdo nacional.

Os instrumentos serdo elaborados pelos especialistas ambiental e social do Projecto, com a
supervisdo do Coordenador, ou se necessario por um consultor ambiental e social contratado. Os
instrumentos ambientais e sociais especificos dos subprojectos serdo enviados ao BM para analise e
aprovacdo antes do inicio das actividades. A implementacdo das medidas e acgOes de gestdo

ambiental e social serdo monitorizadas e trimestralmente reportadas ao Banco Mundial.

Nos PGAS especificos deverd ser efectuada uma breve apresentagdo das actividades chave do
subprojecto e avaliados os potenciais riscos e impactos ambientais e sociais e identificadas medidas

de mitigacdo a implementar seguindo a hierarquia da mitigacdo.

Os Termos de Referéncia e Contratos de provedores de servicos para os subprojectos devem prever
que terdo de ser cumpridas as disposicdes do QGAS, assim como as que vierem a ser definidas nos
instrumentos ambientais e sociais dos subprojectos, por forma a garantir que a sua sustentabilidade

ambiental e social, os mesmos deverdo ser aprovados pelo Banco Mundial.

Conforme descrito no item anterior, serdo elaborados e adaptados instrumentos especificos de
gestdo ambiental e social para os subprojectos. Os Planos de Gestdo Ambiental e Social a serem
elaborados terdo como finalidade determinar os processos, procedimentos e instrumentos para a
realiza¢do de andlises prévias e gestdao dos impactos potenciais directos, indirectos e cumulativos
das intervengdes dos subprojectos, permitindo a operacionalizagdo e implementag¢ao das medidas
para prevenir, mitigar, minimizar ou compensar os efeitos negativos, definindo os instrumentos mais
apropriados para essas actividades. O modelo dos Termos de Referéncia para a contratacdo dos

planos de gestdo ambiental e social esta registado no anexo lll.

Os Planos de Gestdao Ambiental e Social devem contemplar:
* Avaliacdo dos potenciais riscos ambientais e sociais do projecto na sua darea de
influéncia;
* Andlise de alternativas do local e tecnoldgicas definitivas, inclusive com custos reais
associados;
e Listagem hierarquica das medidas destinadas a evitar, minimizar, mitigar ou compensar

os efeitos ambientais adversos, e real¢ar os impactos positivos;
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Todos os procedimentos a serem seguidos ao longo de toda a execugdo das actividades
para mitigar e gerir os impactos ambientais adversos.
A avaliacdo dos potenciais riscos ambientais e sociais deve abordar questées associadas

aos aspectos naturais (fisicos e bidticos) e a problematica social de forma integrada.

Consideram-se relevantes os seguintes itens:

O ambiente natural (ar, agua e solo), no nosso caso, particular especial atengdo aos
corpos hidricos que serdo objecto de travessias e eventuais dreas de vegetagao nativa a
serem degradadas pelas obras de infraestrutura;

A saude e a seguranca a vida humana, tanto durante as etapas de implantacdo como de
operacao das actividades;

Os aspectos sociais, enfatizando-se os impactos distributivos em relacdo a grupos sociais
vulneraveis e as questdes de género;

Os impactos ambientais e sociais adversos relacionados ao influxo de trabalhadores e ao
estabelecimento de acampamentos de obreiros nas comunidades receptores de menor
porte populacional, incluindo, por conseguinte a analise dos riscos relacionados a:
demanda crescente por servicos publicos de abastecimento de agua, saneamento e
saude; a demanda crescente por bens e comercializados pelo mercado local e locais de
moradia, que pode levar a elevagdo de precos; o crescimento do trafego de veiculos
pesados e o maior risco de acidentes de transito; a possibilidade de emergéncia de
conflitos entre trabalhadores e moradores; a propagacdo de doengas transmissiveis; ou
o aumento de actividades ou comportamentos ilicitos; assédio sexual e violéncia
baseada em género;

As possiveis interferéncias em patrimdnios culturais como sitios arqueoldgicos ou
edificacGes consideradas patriménio arquitectonico historico;

O conjunto de politicas e a legislagcdo de Angola;

A capacidade institucional do tomador relacionado aos aspectos ambientais e sociais do

projecto.

Os Planos de Gestdo Ambiental e Social também definem as responsabilidades institucionais, o

cronograma e o orgamento necessarios a implementacdo dos instrumentos de gestdo e

operacionalizagdo das medidas preventivas, minimizadoras, mitigadoras ou compensatdrias dos

impactos ambientais e sociais causados pelas intervengGes apoiadas pelos subprojectos. Eles

também devem comtemplar as ac¢des de engajamento com os actores sociais, as medidas de

seguran¢a no trabalho e a adop¢dao de manual de obras civis, bem como a adopgdo das orienta¢des
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descritas no Environmental, Social and Health and Safety Guidelines do Grupo Banco Mundial, para

todas as actividades e obras apoiadas pelo projecto.

Os Planos de Gestdao Ambiental e Social devem contemplar todas as medidas necessarias a obtencao
das licengas ambientais cabiveis, bem como para o cumprimento de suas condicionantes, de acordo
com a legislacdo. Este item é de extrema relevancia em relagdo ao atendimento da salvaguarda geral
de Avaliagdo Ambiental, uma vez que diz respeito ao estrito cumprimento da legislagdo ambiental

vigente no pais do mutuario.

O atendimento aos procedimentos de licenciamento deverd ser exemplar, contemplando
procedimentos e prazos tanto para a obtencao das respectivas licencas ambientais como para o
cumprimento das especificacdes das mesmas, particularmente as questdes relativas a
condicionantes, medidas mitigadoras e planos e projectos especificos voltados a compensacdao

decorrente de danos ambientais infringidos pelos empreendimentos associados ao financiamento.

Da perspectiva pratica, o conteddo desse Plano de Gestdao Ambiental e Social deverd incluir os
seguintes aspectos:

* Medidas Preventivas, particularmente Planos de Comunicacdo e Educacao Ambiental;

* Desenho da Obra / preparacdo, incluindo:

* Tecnologias construtivas, particularmente a especificagdo de métodos;

* Planificagdo e execug¢do do controle de acesso e mobilidade dentro das areas de implantagao
das obras;

* Conformidade em relagdo a Seguranca individual de todos os operarios / colaboradores /
fornecedores que tenham acesso as areas de intervengdo;

* Estabelecimento de Procedimentos para Gestao Ambiental e Social;

* Medidas a serem adoptadas durante as Obras:

* Manual de obras actualizado e com aplicagdo vigente de modo a manter o completo
controle de contratados e prestadores de servigcos e assegurar a conduta apropriada dos
trabalhadores em relagdo aos moradores das comunidades locais onde se realizam as obras;

*  Manutengdo do isolamento das dreas de obras e controle de trafego em vias urbanas sob
intervengao.

* Medidas a serem adoptadas durante a Operacgdo, controle de acesso as instala¢Ges:

* Sistema de Monitoria e controle da operagao da infraestrutura:
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* Mecanismos de engajamento com as partes interessadas; o Procedimentos de informagao,
consulta e avaliagao;

* Mecanismo de registo e resposta a reclamacoes;

* Delimitacdo de responsabilidade, identificacdo de responsaveis e prazos de execucdo de as

actividades do Plano de Gestdo Ambiental e social.

Algumas actividades que serdo financiadas pelo projecto, como a construcdo/reabilitacio de
pequenos trechos de vias urbanas e pequenas pontes; construcdo de pequenos sistemas locais de
abastecimento de d&gua; construcdo/expansdo/reabilitacio de mercados, enquadram-se na
Categoria E de acordo com a Lei de Angola, ndo requerendo avaliagdo ambiental especifica, mas
apenas a implementacdo de medidas gerais de mitigacdo, que podem ser supridas através de
manuais ambientais de salde e seguranca de obras, com requisitos especificos para as diferentes

tipologias de construgdo.

De acordo com as directrizes do Quadro Ambiental e Social do Banco Mundial, o Projecto foi
considerado como de risco Moderado, o que significa que, seus impactes ambientais e sociais
podem ser considerados como localizados, no geral reversiveis e que podem ser facilmente
mitigados, através de um Plano de Gestdo Ambiental e Social (PGAS) ou outro instrumento que se
considere adequado face as actividades que serdo realizadas. Por conseguinte, subprojectos
classificados como de riscos alto e substancial, em acordo com o QAS do Banco Mundial ndo sdo

elegiveis.

Importante ressaltar que os sistemas de classificagdao do risco ambiental e social do Banco e da Lei
Angolana apresentam uma semelhanca razoavel, mas podem ocorrer discrepancias. Visando facilitar
os procedimentos de triagem, a UIP devera considerar todos projectos classificados como Categoria

A, B (de acordo com a Lei de Angolana) como ndo elegiveis.

Os subprojectos classificados como Categoria C, D e E pela Lei de Angolana deverao ser avaliados em
detalhe, para garantir que estes nao se enquadrem como Risco Alto e Substancial segundo a Politica
Ambiental e Social do Banco. Em principio, subprojectos classificados como Categoria C, D e E pela
Lei de Angola seriam elegiveis. O quadro abaixo, resume a sistematica de triagem de subprojectos
assim como a ligacdo entre o sistema de classificagdo do BM e a categorizacdo dos projectos de

acordo com a legislagdo ambiental nacional.
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Tabela 15 Procedimentos de Andlise de Elegibilidade de Subprojectos

Categoriaemacordocom Classificacdo do Risco ' Condicao de Elegibilidade
Decreto Presidencial n? 117/20 Ambiental e Social de
de 22 de Abril acordo com a Politica

Ambiental e Social do
Banco Mundial

Categoria A Alto Risco N3o Elegivel

Categoria B Possivelmente Risco N3o Elegivel
Substancial

Categoria C Possivelmente Risco Provavelmente elegivel (Equipe
Moderado, mas é da UIP deve confirmar que ndo
necessaria analise é Risco Alto, nem substancial)

complementar

CategoriaDeE Baixo Risco Elegivel

Procedimentos e Praticas Adicionais a Serem Considerados
Todas as actividades do projecto serdo analisadas e categorizadas conforme formulario padrdo

descrito no Anexo Il.

6.2 Triagem e avaliagdo/classificagdo das actividades dos subprojectos

Os municipios deverdao submeter propostas a UIP para requerer o valor da subvencdo. A UIP realiza
o processo de triagem e confirma que estd de acordo com a lista de exclusdo. Entre as propostas que
a UIP quer aprovar, esta submete-as para ndo objecdo/aprovacdo do Banco Mundial. O Banco
Mundial da a ndo objeccdo e aprova as actividades. Os municipios preparam os PGAS (e/ou outros
instrumentos ambientais e sociais), que devem ser submetidos a revisdo da UIP e do BM. Apos a ndo
objecdo do BM os PGAS deverdo ser divulgados nos sites dos Municipios, UIP e do Banco Mundial.
Os municipios deverdo implementar a gestdo de risco ambiental e social e a UIP monitorar

regularmente a sua conformidade.

Logo que seja proposta uma actividade (subprojecto) e seleccionada a sua localizacdo devera ser
efectuada a sua triagem ambiental e social que passard em primeiro lugar pela verificagdo da
elegibilidade do subprojecto, tendo em consideragdao a Lista com Critérios de Elegibilidade relativos
a Subprojectos (Anexo Il), seguida do preenchimento da Ficha de Triagem Ambiental e Social (Anexo
).

O preenchimento desta ficha permitird a identificacdo dos possiveis riscos e impactos ambientais e

sociais associados a actividade proposta naquele local especifico e identificacdo das NASs relevantes.
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Permitird ainda verificar se serdo requeridos instrumentos especificos para avaliacdo e gestdo
ambiental e social, como um PGAS especifico (PGASe) ou procedimentos especificos (como um
procedimento especifico de gestdo de mio de obra), em linha com as directrizes deste QGAS, e/ou
outros.

A ficha de triagem serd preenchida pelos especialistas ambiental e social do Projecto, para cada

subprojecto, e enviada ao BM para andlise e aprovacao.

6.3  Aprovagao e licenciamento dos subprojectos

Os estudos ambientais e sociais elaborados para os diversos subprojectos, nomeadamente os PGAS,
EIA e EAS, deverdo ser revistos e validados pelos especialistas ambientais e sociais da UIP antes de
serem submetidos a equipa de especialistas ambientais e sociais do BM e, por outro lado, a
autoridade de AIA, de forma a garantir que todos os potenciais impactos ambientais e sociais foram
identificados e que que medidas de mitigacdo eficazes foram propostas, incluindo os arranjos

institucionais e orgamento para a sua implementagao.

Durante a apreciacdo dos estudos pela autoridade de AIA, os especialistas A&S da UIP deverdo
assegurar a assisténcia técnica necessdria para o atendimento de eventuais solicitagGes. Apods
apreciacdo dos estudos, a autoridade de AIA emitirda um parecer sobre os subprojectos. No caso de

parecer favordvel, a DNPAIA procedera a emissdao da respectiva licenga ambiental.

Se a andlise da viabilidade ambiental de um subprojecto resultar na sua rejeicdo parcial, a DNPAIA
pode condicionar o licenciamento ambiental a realizagdo de alteragbes ou a reformulagdo do

subprojecto, o qual devera ser submetido a uma nova avaliagdo e posterior decisdo.

No caso de subprojectos isentos de licenciamento ambiental (Categoria D), serd emitida a respectiva

Declaragao de Isengdo de Licenciamento Ambiental, pela autoridade competente.

6.4 Monitorizacao

Durante a execucdo das obras elegiveis a financiar através das subvencdes de desempenho
municipal, os empreiteiros terdo de monitorizar o desempenho ambiental, social e de saude e
seguran¢a dos seus trabalhadores e de todas as suas subcontratadas durante as diferentes fases da
obra, incluindo a mobilizagao, construcao e desmobilizacdo. Para este efeito terdo de preparar e
submeter mensalmente a UIP relatdrios de monitorizacdo, conforme previsto no PCAS, que incluam
(i) a descricdo do status de implementacdo das medidas de mitigacdo estabelecidas nas Clausulas

Ambientais e Sociais do seu contrato e integradas no PGAS elaborado para a obra (C-PGAS), (ii) a
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identificacdo de eventuais problemas ou ocorréncias e do modo como foram resolvidas, e (iii) a
proposta de eventuais medidas de mitigacdo adicionais que sejam necessarias. Esses relatdrios
mensais serdo ser fornecidos pela UIP ao Banco sempre que tal seja solicitado, conforme definido no

PCAS.

6.5 Integragdo dos instrumentos ambientais e sociais na licitagao e contrato de execugao

Tanto o PGAS integrado no Anexo Il deste QGAS, como PGAS e demais procedimentos especificos
de subprojectos fornecerdo a base para a preparagdo dos requisitos Ambientais, Sociais, de Saude e
Seguranga (SSMS) a serem incluidos em Termos de Referéncia, Documentos de Concurso de

Prestacdo de Servigos/Consultores/Aquisicio de Bens e respectivos Contratos.

De salientar que em todos os contratos a estabelecer no ambito do presente Projecto, com
trabalhadores e com prestadores de servicos terdo de ter em consideragdo o Procedimento de
Gestdo de Mao-de-Obra do Projecto e incluir Cédigo de Conduta, e demais consideragdes

especificadas no PGAS.

Os requisitos Ambientais, Sociais, de Saude e Seguranca serdo preparados pelo Especialista
Ambiental e Social do Projecto, com a supervisdo do Coordenador e remetidos para a equipa de
Procurement da PIU, que tera a responsabilidade de os integrar nos Documentos de Concurso e
Contratos. Na sec¢do de procedimentos de aquisicdao do Manual Operacional devera estar claro que
os documentos de concurso e contratos de consultores e provedores de servigos terdo de integrar

estes requisitos.

7  MONITORIZAGAO, AVALIAGCAO E RELATORIO DE DESEMPENHO AMBIENTAL E SOCIAL

A monitoria serd fundamental para garantir que os objectivos estabelecidos no QGAS e no PGAS
estejam a ser alcangados de forma satisfatéria e onde haja ndo conformidades para, oportunamente
introduzir mudangas. No entanto, este serd um processo continuo e incluirda o cumprimento e
monitoria de resultados finais que sdo de interesse para todas as partes envolvidas e interessadas no
projeto. O objectivo é verificar se as principais preocupacdes sobre a conformidade com o QGAS, o
progresso da implementacdo e extensdo da consulta e participagdo das comunidades locais sdo

eficazes.

O processo implementado no dmbito deste QGAS deve ser adequadamente registado para referéncia

futura e para fins de supervisdo e auditoria, por parte do Banco Mundial.
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Assim, serdo preparados relatdrios trimestrais, semestrais e anuais, sobre o estado de
implementacdo do QGAS. Estes relatérios deverdo apresentar de forma sistematica as actividades
ambientais e sociais realizadas, incluindo actividades de formacdo realizadas, indicando
detalhadamente o seu conteldo, duracdo e participantes. Deverdo ser apresentadas as actividades
realizadas no ambito do PEPI e informagdes sobre o MRR, incluindo estatisticas sobre registo e

resolugdo de reclamagdes.

Deverdo ser sintetizados os principais desafios e licdes apreendidas do periodo a que se refere o
relatério e quaisquer propostas de alteracdo de procedimentos, tendo em vista a melhoria do

desempenho da equipa e/ou do desempenho ambiental e social do Projecto.

A equipa de gestdo do Projeto, especialmente os especialistas de salvaguardas, terdo a
responsabilidade geral pela coordenagcdao e acompanhamento da execu¢do do QGAS. Eles terdo de
realizar programas de sensibilizagdo para informar as partes interessadas sobre a estrutura, como
funciona e o que se espera delas. Eles vdao assumir o controlo do cumprimento e avaliagdao continua

para garantir que:

= Todas as actividades do projeto sejam implementadas de acordo com os requisitos de gestdo
ambiental e social deste QGAS e Plano de Gestdo Social Ambiental (PGAS);

= Problemas na fase de execucdo estejam a ser tratados o mais cedo possivel para evitar
quaisquer repercussdes que poderiam posteriormente prejudicar os resultados do projeto
(ou seja, questées de mecanismo de reclamagdes reparacao); e

= Medidas de mitigacdo ou melhoria ambiental e social, preparadas para este QGAS ou
medidas de mitigacdo ambiental e social adicionais identificadas durante a execugdo do
projeto e/ou preparacdo do PGAS, sejam refletidas dentro do PGAS e respetivos planos de

monitoria.

A Equipa de Gestdo do Projeto ird consultar e coordenar com os 6rgdos governamentais
competentes em matéria de monitorizacdo ambiental e social. Relatérios de progresso trimestrais

serdo preparados e distribuidos a todas as entidades relevantes, cobrindo aspetos tais como:

= Cronograma de implementacao;

=  Grau de envolvimento da comunidade;

= Destina¢do dos recursos;

= Problemas decorrentes, bem como solugdes concebidas, durante a implementacgdo; e

= Eficiéncia dos empreiteiros no cumprimento de suas obrigacdes contratuais ambientais,

sociais, de saude e de gestdo da seguranca;
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(ii)

Para as principais actividades do projeto, o mesmo ird contratar um consultor/empresa externa

independente para:

realizar o acompanhamento e a avaliacdo das atividades do projeto, e

verificar a eficacia das medidas de mitigacdo dos possiveis impactos negativos e valorizacdo dos
impactos positivos. O Consultor/Empresa Independente vai desenvolver um plano detalhado de
monitoria e avaliagdo (incluindo questionarios e formuldrios de inventario) dos termos de

referéncia, com base no PGAS submetido e aprovado pelo BM.

A medida que as reclamagdes sdo recebidas e tratadas na base de dados, a UIP que hospeda o MRR
deve recolher os dados e analisd-los de modo a poder elaborar um relatdério semestral que ira

disponibilizar, por um lado, aos agentes Governamentais e, por outro lado, ao Banco Mundial.

Este relatdrio semestral ird descrever o trabalho do MRR, listando o nimero e a natureza das
gueixas recebidas e processadas nos Ultimos seis meses, a data e descricao das queixas recebidas,
resolugdes, referéncias e esforgos continuos de resolugdo e estado de implementagdo das
resolucdes em curso. O nivel de detalhe fornecido em relagdo a qualquer queixa individual,
dependerd da sensibilidade dos problemas e das preocupagdes das partes interessadas sobre a
confidencialidade, ao mesmo tempo em que fornece transparéncia adequada sobre as actividades
do MRR. O relatério destacara as principais tendéncias em conflitos emergentes, queixas e resolucao

de disputas, e fara recomendacées sobre:

= Medidas que podem ser adoptadas pelo Governo para evitar situagdes futuras; e

= Melhorias ao MRR que irda melhorar a efectividade, acessibilidade, transparéncia

legitimidade, credibilidade e capacidade.

7.1 Envolvimento de partes interessadas nas actividades de monitorizagao

Serd elaborado um relatério anual para a implementacdo do PEPI e serdo monitorizados os
principais indicadores pela equipa da UIP. Caso seja necessario, podera fazer-se um relatério com

mais frequéncia, se o trabalho assim justificar.

Serdo convocadas reunides das partes interessadas bimensais para discutir e rever os principais
indicadores relacionados com o processo de envolvimento das partes interessadas. As partes
interessadas (pessoas afectadas e interessadas) terdo a oportunidade de indicar se estdo satisfeitas,
ou ndo, com o processo de consulta do projecto e o que deve ser mudado no processo de

implementag¢do do PEPI, de modo a torna-lo mais eficaz.
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A avaliagdo do projecto (revisdo externa e interna) incluird aspectos do plano de envolvimento das
partes interessadas (especialmente os principais indicadores e actividades do PEPI) e recomendara

melhorias.

7.2 Reportando de volta as Partes Interessadas

O objectivo de um plano de envolvimento das partes interessadas, é dar oportunidade para que as
partes interessadas e afectadas do projecto expressem as suas opinides, interesses e preocupacdes
sobre o projecto, garantindo que os beneficios do projecto se acumulem para os membros da
comunidade. E obrigatério que a UIP, através dos canais de comunicacdo existentes, reporte aos
interessados, mostrando como as contribuicbes e preocupagdes das partes interessadas foram
abordadas, bem como as que ndo foram incluidas e porqué. Se as partes interessadas ndao estiverem
satisfeitas, elas podem usar o MRR para apresentar queixas/reclamacées relacionadas com os
impactos do projecto ou, na verdade, o processo de consulta e envolvimento implementado pelo

Projecto.

8 CONSULTA PUBLICA E DIVULGAGAO

Na fase de identificacdo e preparacdo bem como na fase de pré-avaliacdo do projecto, foram
organizadas consultas com as entidades provinciais, municipais e os seus funcionarios, as
organizacoes das Nacdes Unidas e organizacdes ndao-governamentais, tendo em conta os requisitos

da NAS10 e legislagdo nacional nomeadamente a Constituicdo da Republica de Angola (ver seccdo 2).

Faseadamente, foram feitas 44 reunides de consultas publicas entre os meses de Maio e Novembro
de 2019, seguido do més de Fevereiro de 2020 e, retomadas em Fevereiro, Mar¢o e Maio de 2022,
nas provincias de Luanda, Benguela, Bi¢, Cuanza-Sul, Huambo, Huila e Uige abrangidas pelo projecto,
perfazendo um total de 248 pessoas (destas, 110 mulheres e 138 homens) incluindo autoridades

locais e comunidades.

Devido ao surto e propagacao da COVID-19, o Governo Angolano, de acordo com as recomendacdes
da Organizagdo Mundial de Saude (OMS), determinou que as pessoas deveriam exercer distancia
social e, especificamente, evitar reunides publicas para prevenir e reduzir o risco de transmissdo do
virus. A imposicdo de restricdes rigorosas a reunides publicas, eventos de grupos publicos e a
circulacdo de pessoas é uma abordagem adoptada a nivel mundial nos esfor¢cos dos governos para
travar a propagacdo do virus. O publico estd também cada vez mais consciente e preocupado com os

riscos de transmissdo, principalmente através de interac¢des sociais em grandes reunides.
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Por seu lado, o Banco Mundial emitiu a 22 de Marco de 2020 uma nota técnica que orienta o
processo de consulta publica nos casos em que existem restricdes que ndo permitem a realizacdo de
um processo normal, como tem sido a norma no caso de projectos financiados pelo Banco Mundial.
A nota técnica emitida pelo Banco Mundial recomenda que para projectos como este, em que o
processo de integracdo dos aspectos ambientais e sociais ainda se encontra em fase de
planeamento, as actividades de consulta publica ndo devem ser adiadas, mas concebidas de acordo
com as condigOes de participagao das partes interessadas, utilizando varias formas de comunicacao,
incluindo os meios de comunicag¢do social. A nota técnica enumera também algumas sugestdes para
minimizar a propagacdao da Pandemia da COVID-19 em conformidade com as restricdes impostas

pelos governos locais.

No ambito das medidas de prevencdo e decorrentes do estado de emergéncia, motivadas pela
actual pandemia, aconsulta publica decorreu em formato on-line. Foram utilizados os seguintes
meios de divulgacao:
Publicagdo do anuncio, durante 3 dias consecutivos no Jornal de Angola;
Publicagdo como Nota de Imprensa através dos meios de comunicac¢do social do MAT, Televisao
Publica de Angola (telejornal com tradugdo nos idiomas locais), radios locais, redes sociais do
MAT, e usando uma base de dados de entidades, instituicbes, e organizacdes nao
governamentais. Nestes casos, foi enviado um email com o resumo do projecto e a solicitar
contributos;
Foi ainda disponibilizado um resumo do projecto, para facilitar a leitura e consulta, bem como
uma ficha de inquérito com perguntas e respostas dirigidas, e zonas de preenchimento livre;
Para atender as necessidades das comunidades mais desfavorecidas, que possam estar privadas
do acesso a estes meios de divulgacdao, foram afixados cartazes nas administracdes municipais
dos municipios alvo, em locais de grande fluxo e disponibilizadas fichas de inquérito com

perguntas dirigidas.

Tabela 16 - Entidades consultadas durante a 12 Fase da preparac¢do do projecto

Data Localizagdo Partes Interessadas Objectivo Participantes Ne de
Consulta
H M | Total
Administracao Funcionarios publicos | Dar a conhecer o projecto e as 9 3 12 01
municipal de da administracdo | actividades propostas, recolher
Lubango, Huila (todas as direcgdes | o feedback e as eventuais
municipais) sugestdes e preocupacdes.
Municipio do Lideres  tradicionais | Dar a conhecer o projecto e as 4 1 5 02
Lubango (sobas) actividades propostas, recolher
116
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Ne de

Data Localizagdo Partes Interessadas Objectivo Participantes
Consulta
H M | Total
08/05/2019 o feedback e as eventuais
sugestdes e preocupacoes.
Municipio do Municipes do Lubango | Dar a conhecer o projecto e as 3 5 8 03
Lubango actividades propostas, recolher
o feedback e as eventuais
sugestdes e preocupagoes.
09/05/2019 | Municipio do Comissado de | Dar a conhecer o projecto e as 5 3 8 04
Lubango Moradores actividades propostas, recolher
o feedback e as eventuais
sugestdes e preocupacdes.
Chibia - Funcionarios publicos | Dar a conhecer o projecto e as 8 6 14 05
Administracdo da administracdo | actividades propostas, recolher
09/05/2019 mu.n!apal f:Ie (todés. a.s direcgBes | o feedNback e as evNentuals
Chibia, Huila municipais) sugestdes e preocupacdes.
Municipio de Lideres  tradicionais | Dar a conhecer o projecto e as 5 1 6 06
Chibia (sobas) actividades propostas, recolher
o feedback e as eventuais
sugestdes e preocupacdes.
Humpata — Funcionarios publicos | Dar a conhecer o projecto e as 7 5 12 07
Administracdo da administracdo | actividades propostas, recolher
06/05/2019 municipal de ‘ (tod:.as. a§ direcgbes | o feedNback e as evNentuals
Humpata, Huila municipais) sugestdes e preocupacdes.
Municipio da Lideres  tradicionais 4 2 6 08
Humpata (sobas)
30/05/2019 | Catete— Funcionarios publicos | Dar a conhecer o projecto e as 6 4 10 09
Administracdo da administracdo | actividades propostas, recolher
Municipal de (todas as direccBes | o feedback e as eventuais
Icolo e Bengo, municipais) sugestdes e preocupagdes
Luanda
11/11/2019 | Catete- Lideres  tradicionais 5 0 5 10
Municipio de (sobas)
Icolo e Bengo
Lubango — Vice Governadora Dar a conhecer o projecto e as 0 2 2 11
Governo actividades propostas, recolher
Provincial da o feedback e as eventuais
Huila sugestdes e preocupagdes.
07/05/2019
Lubango Direccbes/Delegacbes | Dar a conhecer o projecto e as 1 3 4 12
(Provincia Huila) | Provinciais actividades propostas, recolher
o feedback e as eventuais
sugestdes e preocupacdes.
ONGs (ADRA, ADPP, 4 4 8 13
Caritas de Angola e | par a conhecer o projecto e as
APDCH)  Associacdo | actividades — inerentes s
Omunga, DW, AAEA,
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Data Localizagdo Partes Interessadas Objectivo Participantes Ne de
Consulta
H M | Total
JMJ Angola)? actividades de consulta e,
08/11/2019 | Luanda-— especialmente: (i) a actividade
Escritério do BM . de apoio ao orgamento
Academia participativo; e (ii) a avaliacdo
(I_.zibo.ratério N de | do desempenho dos | 1 2 3 14
C|enC|a§ Sociais €| mynicipios por parte dos
Humag)ldades da municipes.
UCAN
02/05/2019 | Luanda Apresentar o projecto e | O 2 2 15
Programa das Funcionarios do PNUD | receber inputs e informar
13/11/2019 Nac;géesUnidas sobre o desenvolvimento do 0 2 2 16
parao SEP e da necessidade de
11/02/2020 | Desenvolvimento receber os seus contributos 5 0 5 17
(PNUD) para este documento.
3/05/2019 Luanda Funcionarios de | Apresentar o projecto e 1 2 3 18
Fundo das UNICEF receber inputs e informar
NacBes Unidas sobre o desenvolvimento do
para a Infancia SEP e da necessidade de
(UNICEF) receber os seus contributos
para este plano
07/11/2019 | Luanda Funcionarios de 1 2 3 19
Fundo das UNICEF
NacGes Unid
18/02/2020 | | cocs Thidas 1] 2 3 20
para a Infancia
(UNICEF)
Total 20 Consultas 67 51 118 -

Para complemento de consultas publicas foram realizadas sessGes com as partes interessadas e

envolvidas do projecto entre os dias 18 a 20, e de 22 a 24 de Fevereiro, seguido dos meses Margo e

Maio do corrente ano, no formato online. A tabela abaixo indica o total de consultas feitas

desagregadas por género.

Tabela 17: Consultas Publicas realizadas em 2022

Data Localizacdo Partes Objectivo Participantes Ne de
Interessadas Consulta
H M | Total
ONGs (ADRA, 5 4 9 01

Caritas de Angola e
DW)

2 ADRA: Accdo para o Desenvolvimento Rural e Ambiente; ADPP: Ajuda de Desenvolvimento de Povo para Povo; APDCH:
Alianca para a Promoc¢do e Desenvolvimento da Comuna do Hoji ya Henda; DW: Development Workshop; AAEA:

Associa¢do Angolana para Educagdo de Adultos; OPSA: Observatdrio Politico e Social de Angola.

3 UCAN: Universidade Catdlica de Angola
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Data Localizacdao Partes Objectivo Participantes Ne de
Interessadas Consulta
H M | Total
18a Luanda Dar a conhecer o projecto e as
20/02/2022 | (Modo virtual) Academia _ act!v!dades inerentes s, 1, 3 02
Instituto  Superior actividades de consulta e,
Internacional  de | €sPecialmente: (i) a actividade de
Angola (ISIA) e | @poio ao orcamento participativo;
Universidade e (ii) a avaliacdo do desempenho
Privada de Angola | dos municipios por parte dos
municipes.
(UPRA) ici
Universidade 2 2 4 03
Técnica de Angola
(UTANGA)
21/02/2022 | Luanda (UNICEF) Fundo das Nacdes | Apresentar o projecto e receber | 0 2 2 04
(Modo virtual) Unidas para a | novos inputs e actualizar os dados
Infancia (UNICEF) sobre o desenvolvimento do
projecto e da necessidade de
receber contributos para o PEPI.
21/02/2022 | Luanda Mempros:ﬂa Informar os objectivos do projecto | 3 3 6 05
(Entrevistas Organizagdo da e receber novos imputs sobre o
leféni Sociedade Civil G
telefdnicas) (Associagdo de
Empregadas
Domésticas de
Angola - AEDA)
Luanda, Consultores Dar a conhecer o projecto e as | 3 1 4 06
(encontrovirtual) | independentes actividades propostas, recolher o
feedback e as eventuais sugestoes
22/02/2022
102/ Benguela Consultores e preocupacdes face a actualizacio | 2 1 3 07
(encontro virtual) independentes do PEPI.
Huila Consultores
(Encontro virtual) | independentes 2 o] 2 08
Professores Apresentar o projecto e receber 2 3 5 09
Luanda inputs e informar sobre o
desenvolvimento do PEPI e da
22/02/2022 | (Escola 14 de Abril
/02/ ( ) AIunos.da Escola 14 necessidade de receber os seus 3 6 9 10
de Abril contributos para
Luanda, Bié e Entidades enriquecer/actualizar o
23/02/2022 | Cuanza-Sul eclesiasticas (CICA, | documento; 6 | 3] o 11
(Encontros Igreja KIMBANGO, | Informar os objectivos do projecto
Presencial Igreja Catdlica) e receber o feedback sobre o PEPI.
telefdnica)
24/02/2022 | Luanda Programa das | Apresentar o projecto e receber | 0 2 2 12
(Entrevista Nag¢Bes Unidas para | inputs e informar sobre o
telefénica) o Desenvolvimento | desenvolvimento do SEP e da
(PNUD) necessidade de receber novos
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Data Localizacdao Partes Objectivo Participantes Ne de
Interessadas Consulta
H M | Total
contributos para actualizar o PEPI.
Docentes 3 1 4 13
Universitarios: | par a conhecer o projecto e as
25¢ Luanda I(Dlnls_i'FUtf) Superior actividades propostas, recolher o
olitécnico . ~
26/02/2022 (encontro virtual) Kalandula) feedback e as Neventuals sugestoes
e preocupagGes com vista a
actualizacdo do documento de
Investigadores e Salvaguardas Ambientais e Sociais. 7 3 10 14
Consultores
independentes
28/02/2022 | Luanda Funciondrios de 3 1 4 15
(de modo Virtual) Empresas do Sector
privado (D'L,\R Dar a conhecer o projecto e as
Angola Consultoria, L
actividades propostas, recolher o
Lda; ELIKANGOLA, feedback e as eventuais sugestoes
29/02/2022 Lda) e STEM 4- o g
ENGENHARIA: e preocupagbes com vista a
! actualizagdo do documento de
Funciondrios Salvaguardas Ambientais e Sociais. | 3 2 5 16
publicos Ministério
da Educacdo
Trabalhadores por 4 1 5 17
conta prépria
Funciondrios 2 2 4 18
Pdblicos (MAT e
M .
INOPOT) Dar a conhecer o projecto e as
01a Luanda Funcionarios actividades propostas, recolher o 4 2 6 19
04/03/2022 | (encontro virtual) Publicos (MINFIN, | feedback e as eventuais sugestdes
MEP e MINJUSDH) | e preocupagdes com vista a
Comunicacio actualizacdo do documento de
; ; Salvaguardas Ambientais e Sociais.
Social (Radio UNIA) g 1 | 2 3 20
Entidade
Académica 4 2 6 21
(Instituto Superior
Politécnico Simao
Toko)
04/05/2022 | Luanda (encontro Comunicagao Dar a conhecer o projecto e as 3 5 8 22
virtual) Social (Radio FM actividades propostas, recolher o
TV Palanca feedback e as eventuais sugestSes
Radio Maria) e preocupacfes com vista a
actualizacdo do documento de
Salvaguardas Ambientais e Sociais.
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Data Localizacdao Partes Objectivo Participantes Ne de

Interessadas Consulta
H M | Total
Dar a conhecer o projecto e as
Uige Administracdo actividades propostas, recolher o | 3 3 6 23
09/05/2022 | (encontro virtual) Municipal do feedback e as :eventuals sugestoes
Negage — Uige e preocupagbes com vista a

actualizacdo do documento de
Salvaguardas Ambientais e Sociais.

11/05/2022 | Huambo Administracao Dar a conhecer o projecto e as 2 4 6 24
Municipal de Caala | actividades propostas, recolher o
feedback e as eventuais sugestdes
e preocupagoes

Total 24 consultas 71 | 59| 130 |-

Na sequéncia das reunibes realizadas com as entidades acima identificadas, destacaram-se varias
contribuicdes com detalhes mais desenvolvidos e disponiveis no PEPl. No entanto, as principais
constatagdes resumem-se no seguinte:

o Facas capacidades ao nivel municipal em termos da gestao de finangas publicas que, por um
lado, é derivado da falta de acompanhamento por parte das entidades provinciais para
colmatar tal situagao;

o Constatada a falta de quadros técnicos ao nivel municipal ante a demanda dos servicos
locais;

o Falta de recursos financeiros para promover o desenvolvimento social e econdémico e
recepcdo de recursos para projectos de capitais que nao correspondem as necessidades do
municipio;

o Falta de energia eléctrica e ligagdo a internet bem como de equipamentos informaticos para
a operacionalizagdo dos servigos a nivel local;

o Dificuldade na implementacdo de processos de consulta, uma vez que o GdA e,
nomeadamente, as administragdes municipais ndo tém experiéncia em implementar
processos de consulta;

o Desconfianga das pessoas por ndo acreditarem, efectivamente, no processo de participagdo.
As pessoas nao percebem que vale a pena participar nas consultas, uma vez que ndo tém tido
o retorno dos processos de participacdao de que tém feito parte;

o As instrugOes e planos sobre o processo de descentralizagdo tém de ser claros, bem como a

definicdo dos municipios que irdo passar a autarquias;
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8.1

8.1.1

Estratégia Proposta para Divulgagdo de Informagoes

Mensagens-chave

Foi necessdrio desenvolver um conjunto de mensagens-chave para cada uma das componentes que

fazem parte do projecto bem como para o Projecto em geral. Com efeito, as mensagens-chave

relevantes para as diferentes componentes do Projecto teve o objectivo de informar e esclarecer as

partes interessadas sobre as actividades planeadas durante todo o ciclo do projecto (com “nota

explicativa” necessariamente).

O projecto combina diferentes métodos de disseminacdo da informagdo. Usa métodos de

comunicacdo escritos e visuais, bem como meios de comunicagdo como anuncios de radio e

televisdo e outros. Um conjunto de métodos legiveis de comunicagdo usados no processo de

consulta das partes interessadas, foram:

Sumario Executivo — o resumo ndo técnico pretende apresentar o projecto de forma concisa

e simples, evitando o uso de linguagem técnica. Assim, é possivel passar informacdo simples

e resumida sobre o projecto, as partes interessadas.

Folhetos/Brochura — o folheto deve ser em lingua Portuguesa e na respectiva lingua local, e

distribuido durante os compromissos de divulgacdo dos instrumentos de salvaguardas,
disseminagcdo do projecto, e actividades especificas do mesmo, que necessitem o

envolvimento das partes interessadas, ao longo do tempo de vida do projecto.

Cartas — Este método pode ser usado para transmitir mensagens muito especificas.
Alternativamente, pode ser usado como um método formal para solicitar informagdes e

convidar as partes interessadas a participar em eventos de consulta publica.

Emails — Amplamente utilizado para comunicagdo com agéncias governamentais, ONGs e
outros actores institucionais. Este método é expedito e rapido, permitindo a partilha de
informacdo, solicitagdo de informacdo a especialistas sobre questGes de salvaguardas e
divulgacdo de documentos de normas ambientais e sociais directamente aos principais
interessados. Além disso, a comunicacdo por email fornece acesso directo as partes

interessadas na organizacdo de reunides.

Jornais — Os jornais geralmente s3o adequados para anuncios formais ou para alcangar
rapidamente um amplo espectro de partes interessadas. E importante que o contetdo da
mensagem seja cuidadosamente compilado, pois esse é um meio de comunicagdo
unidirecional e pode rapidamente causar mal-entendidos ou confusdo, se ndo for

claramente escrito. O projecto divulgara informagdes importantes (incluindo anuncios de
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reunibes de consulta) via Jornal de Angola e/ou AngoNoticias, que sdo considerados os

jornais nacionais (papel e digital) com meio de cobertura em Angola.

=  SMS — este formato serd usado para a priorizacdo do orcamento participativo e avaliacdo do

desempenho dos municipios;

= Redes Sociais — 0 uso das redes sociais (whatsapp e facebook) poderd ser um veiculo de
extrema importancia, expedito e de rapida divulgacdo das actividades do projecto que
podera dar origem a rapidas reac¢des/feedback.

O Whatsapp — criar um canal no whatsapp para transmitir as mensagens do projecto e,
assim, ter feedback da parte dos cidaddos no Grupo criado para esta finalidade, e
analisar a informacdo recolhida usando folhas de excel e os dados recolhidos no
chat.

o Facebook — configurar uma pagina no Facebook de modo a criar uma conversa sobre
o projecto, com possivel extensdo a um chatbot, que possa responder a informagdes
basicas do projecto. Este chatbot corresponde a uma “resposta automatica” usada
em situacdes onde existem diversas pessoas a fazer a mesma pergunta sobre o

mesmo assunto e assim, dar informagdes basicas do projecto.

= Website do Municipio — sera estabelecido um site para cada municipio selecionado, com

informacdes sobre o desempenho do municipio e o destino do orgamento do municipio com
identificagdo dos projectos. Assim, é possivel manter os municipes informados sobre a
gestdao da autarquia e, desta forma, eles poderdo participar — comentando e colocando
questdes para que estejam sempre clarificados. Assume-se que esta plataforma sera usada,
principalmente, pelo sector privado, funcionarios publicos, ONGs, que tém acesso a energia

e internet.

=  Website do projecto — vais ser estabelecido um site do projecto que, para além de informar

os cidaddos sobre o desempenho do municipio, prevé a possibilidade do cidad3do tirar
proveito do Mecanismo de Resolugdo de Queixas/Reclamag¢8es do projecto, através do uso

desta plataforma.

= Sistema SSA — Aplicativo de Supervisdo Inteligente (SSA, Smart Supervision App), que

permite que equipas das entidades fiducidrias e de programa, auditores externos,
beneficiarios e cidaddos capturem, relatem e analisem informacdes em tempo real do

projecto.
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8.1.2 Comunicagdo social

= As principais componentes da comunicac¢do social incluem radio e televisdo. O radio e a
televisdo sdo bons meios para estimular a consciencializagdo e preparar as partes
interessadas para que eventos maiores ou comunicac¢do refinada ocorram. Estes meios de
comunicagao social sdo Uteis para alertar o publico sobre reunides comunitdrias planeadas.
As mensagens de radio podem ser usadas para transmitir informa¢des do projecto,
enquanto anuncia um numero de telefone para que as pessoas alcancem o radio e fornegam
feedback. A gravacdo da transmissdo de radio sera analisada usando técnicas com os dados
das chamadas.
A fim de divulgar informacgdes, o projecto usard os seguintes veiculos de disseminacdo da
informacdo:

o Radio Nacional de Angola - Canal A - FM 96.5 - Luanda

o Radios Locais

o TPALl e TP2 —Televisdo Publica de Angola

8.1.3 Outros meios de divulgag¢ao

=  Telefone - O uso do telefone / celular ainda é considerado o método preferido de
comunicagdo por causa da acessibilidade e velocidade. Ter uma discussdo por telefone para
garantir o entendimento mutuo entre as duas partes é mais rdpido e facil comparado ao
envio de um e-mail e a espera de respostas. Isso requer a compilacdo de uma base de dados
com contactos das partes interessadas relevantes. Em determinadas situagdes este método

poderd ser uma opgao.

9  MECANISMO DE RESOLUCAO DE RECLAMAGOES (MRR)

Sera estabelecido um Mecanismo de Resolucdo de Reclamacdes (MRR), conforme detalhado no
PEPI, para permitir que as partes interessadas e afectadas pelo projecto, coloquem as suas
reclamagdes e/ou sugestGes e procurem resolugdo, se e quando perceberem que ocorreu um
impacto negativo decorrente do projecto. O MRR estd projectado para receber reclamacgdes,
preocupagcdes e sugestdes de pessoas que podem ser afectadas pelas actividades e decisdes do
projecto, inclusive por eventuais casos de exploragdo e abuso sexual (EAS) e de assédio sexual (AS)

gue possam ser cometidos por funcionarios e trabalhadores vinculados ao projecto.

Portanto este MRR orienta-se para reclama¢des dos beneficidrios, trabalhadores, consultores de

estudos e Assisténcia Técnica (AT), bem como de outras partes interessadas, desde que as

Projecto de Gestdo de Finangas Publicas para Melhorar a Provisdo de Servigos a Nivel Local 124


https://r.search.yahoo.com/_ylt=AwrEeGEU.bpcEUsAsg0PxQt.;_ylu=X3oDMTByNXM5bzY5BGNvbG8DYmYxBHBvcwMzBHZ0aWQDBHNlYwNzcg--/RV=2/RE=1555786133/RO=10/RU=https%3a%2f%2fstreema.com%2fradios%2fRadio_Nacional_de_Angola_RNA_Canal_A/RK=2/RS=BuUYwlodGiuVlxVR324ZB3NGIxI-

reclamagBes derivem da implementacdo das actividades do projecto, ou de casos de EAS/AS
vinculados a funcionarios e trabalhadores vinculados ao projecto. As reclamacées dos trabalhadores

terdo um protocolo de atendimento diferenciado (tal e como especificado no PGMO).

Para reclamacdes relacionadas a minorias etnolinguisticas, a Comissdao de Resolucdo de Reclamacdes
(CRR) consultara pelo menos um representante da comunidade dessas comunidades, ou de uma
organizagdo comunitdria e uma ONG independente com experiéncia de trabalho em minorias
etnolinguisticas. Nesses casos, o idioma e a cultura apropriados devem ser observados pelos

membros do CRR ao se comunicar com as comunidades.

A CRR deve adoptar medidas para garantir que as reclamacdes das minorias etnolinguisticas nao
sejam prejudicadas por barreiras como a lingua, o local ou discriminagdo. Isso pode incluir medidas
como a CRR nomear uma pessoa de contacto local, conhecida e confidavel pelas comunidades em
questdo, para receber e resolver as reclamacgdes. Este pode ser um membro da comunidade ou um
membro da sociedade civil, mas ndo deve ser um membro da equipa de drgdos envolvidos na
implementacdo do Projecto, incluindo o GoA. E importante que as medidas assegurem que as
reclama¢des de represalias sejam evitadas, por exemplo, garantindo que a identidade das
reclamag¢bes ndo seja compartilhada. Além disso as comunidades devem conhecer bem a forma
como funciona o MRR e como podem facilmente ter acesso a ele, assim como outras formas de
enviar as reclamacgdes, assim como acessar ao Servico de Reparacdo de Queixas (GRS) do Banco

Mundial grievances@worldbank.org

O Banco Mundial tem no seu website informacdes sobre o Mecanismos de Reclamacées (Grievance
Mechanism — GM) incluindo etapas especificas sobre como aceder e tirar proveito do MRR do

projecto.

O MRR estabelecera um processo claro e sequencial para que as partes envolvidas sigam as etapas
definidas, desde a recepg¢do da reclamagdo até a sua resolugdo, incluindo a fase de recurso se
houver partes prejudicadas e insatisfeitas com o resultado. O MRR incluird indicadores de

desempenho para permitir a avaliagdo interna do desempenho do MRR.

O MRR deverd ser implementado desde o primeiro ao quarto ano de implementacdo do projecto, de

modo a que possa estar em vigor desde as primeiras fases.

Os principais objectivos do estabelecimento deste MRR s3o:

* assegurar uma melhor implementagdo dos requisitos ambientais, sociais, de saude e
seguranca do projecto e dos seus respetivos subprojectos.
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9.1

resolver reclamacgdes que possam surgir nas areas de implementac¢do do projecto, e que sejam
relativas as actividades do projecto, e receber sugestdes para a melhoria do projecto.

construir uma relacdo de confiangca entre os implementadores-chave do projecto e as partes
interessadas e afectadas do projecto.

garantir a transparéncia e celeridade na resolucdo de qualquer conflito e/ou reclamacdo entre
as partes interessadas e afectadas, através de um sistema de comunicagdo adequado, e a
condugdo ética e centrada nos direitos e desejos de vitimas para os eventuais casos de EAS/AS.

Principios de Mecanismo de Resolugdo de Reclamacgdes

No ambito de gestdo de conflitos se reconhece a existéncia de procedimentos de resolucdo de

conflitos ao nivel local e do Governo; porém, este MRR é dedicado a solucionar as preocupac¢des das

partes interessadas e directamente afectadas pelo projecto. Com efeito, o mecanismo de resolucao

do Governo terd sempre prioridade sobre qualquer outro sistema.

O MRR estd projectado dentro dos principios gerais de legitimidade, acessibilidade, previsibilidade,

justica, compatibilidade de direitos, transparéncia, e aprendizagem continua.

Legitimidade: o MRR ird inspirar a confianca das pessoas e grupos a que se destinam.

Acessibilidade: o MRR sera conhecido por todos os grupos para os quais se destinam. A UIP
divulgara o MRR nas comunidades e os canais de reclamagdes existentes.

Previsibilidade: o MRR terd um procedimento claro e conhecido.

Justica: o MRR garantird que as pessoas tenham acesso razoavel a fontes de informacdo para
iniciar um processo de reclamacdo em igualdade de condi¢des, independentemente do seu
sexo, etnia, classe e posi¢do social, religido, conviccdo politica, ou qualquer outro aspeto
pessoal, com total informacado e respeito.

Compatibilidade de direitos: o MRR garantird que os resultados estejam em conformidade
com os direitos humanos reconhecidos a nivel nacional e internacionalmente e garantird a
protecdo da privacidade pessoal e a confidencialidade do processo.

Transparéncia: o MRR garantird que as pessoas diretamente afetadas sejam mantidas
informadas sobre a evolugdo dos processos de reclamacao.

Confidencialidade: o MRR dd ao reclamante a op¢ao de escolher pelo anonimato, e assegura a
confidencialidade dos envolvidos no processo. Os casos de EAS/AS terdo um sistema de
tratamento e registo independente para garantir a confidencialidade das vitimas e do
agressor.

Uma fonte de aprendizagem continua: a coordenagdo do MRR adotara medidas para melhorar
0 mecanismo com base na avaliacdo de casos e experiéncia. Sempre que possivel, a UIP
consultara diretamente os afetados pelo projecto que usaram o mecanismo para avaliar a sua
eficacia, e a equipa de implementacdo do MRR a nivel local de forma a melhorar os
procedimentos.
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9.2 Mecanismo de Reclamacédo sobre EAS/AS

Como frisado acima, entre vdrias reclamacGes desde os beneficiarios, trabalhadores, consultores de
estudos, AT, de outras partes interessadas, no ambito da implementacdo das actividades do
projecto, atender-se-da com grande relevidncia os casos de EAS/AS vinculados a funcionarios e
trabalhadores do projecto. Para um projecto dessa dimensdo prevé-se um risco baixo no ambito da
EAS/AS, que os agentes responsaveis pela implementa¢do do Projecto, quer a nivel Central e Local,
possam abusar da sua posicdo e exigir sexo as mulheres em troca dos servicos (registo de

nascimento, Bl, formacgdes, etc.).

Face a isso, a coordenacdo do projecto, através da UIP, deverd implementar medidas e
procedimentos para prevenir e condenar actos de abuso e a exploragdo sexual no ambito da
implementacao do projecto e proteger todos os beneficidrios de igual forma. De concreto, o

projecto levard ao conhecimento de todos beneficidrios normas de conduta, visando o seguinte:

* Sensibilizar as comunidades da area do projecto e os responsdveis pela implementacdo do
projecto sobre EAS/AS;

* Incentivar a cultura de dendncia para as possiveis vitimas de EAS/AS;

* Nao solicitar qualquer servico sexual ou favores aos beneficiarios do Projecto ou a outros
membros das comunidades e abster-se de estabelecer relagdes sexuais com estes;

* Nao ter relagdes sexuais com criangas menores de 18 anos, pois, actividades sexuais com
criangas é proibido e o desconhecimento da idade da crianca ndo representa uma defesa;

* Nao trocar dinheiro, trabalho, bens ou servicos por sexo, incluindo favores sexuais ou
qualquer outra forma;

*  Providenciar que o Mecanismo de Resolugcdo e Reclamacgdes funcione para que as possiveis
vitimas de EAS/AS no ambito da implementacdo de projecto possam apresentar
reclamagbes de forma segura e confidencial para garantir que os casos sejam denunciados,
para que se dé o devido tratamento;

* Elaboragdo de Cddigos de Conduta com medidas especifica para prevencdo de EAS/AS.

9.3  Estrutura do Mecanismo de Resolugao de Reclamagodes

Sera estabelecida uma Comissdo de Resolugdo de Reclamac¢des (CRR) na UIP para receber, avaliar,
investigar e resolver reclamagdes. Esta Comissdao serd também responsdvel por manter a
documentacdo escrita das reclamacgdes de todas as etapas relevantes do processo de MRR (ou seja,
o formulario de reclamacgdo, as actas de quaisquer reunides realizadas pela Comissdo e o acordo
assinado com qualquer resolucdo), bem como a base de dados onde serdo registadas as resolugées e
reclamag¢bes. Periodicamente, serdo monitorizadas as estatisticas agregadas sobre as reclamagdes,
de modo a analisar se estas se encaixam em algum padrao espacial que possa sugerir a necessidade

de correc¢do no decurso da implementacdo do projecto. Sera criado e usado o formulario para
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registar as reclamacdes/queixas colocadas pelas partes interessadas no projecto, durante a

implementacdo do mesmo.

Conforme referido acima, devera ser estabelecida uma base de dados electrdnica, a funcionar desde
o inicio do MRR onde se encontre toda a informacdo e documentacdo precisa dos casos. Esta
ferramenta é essencial para a responsabilizacdo publica, a aprendizagem organizacional e o

planeamento dos recursos.

A CRR sera constituida por um gestor do MRR, representante dos Ministérios envolvidos no projecto
que fara a ponte entre as partes interessadas e a Comissdo, representantes locais (autoridades
formais e tradicionais), representante de uma ONG relevante e conselheiro juridico. Poderd ainda
fazer parte desta Comissdo, a titulo de convite, alguma entidade cujo papel seja de destaque para o
assunto colocado ou grupo reclamante e que possa dar apoio a resolugao da queixa ou reclamagao,
colocada pelas partes afectadas. Este lugar pode ser aberto, dependente do assunto e reclamante. E
importante salientar que a CRR deverd ter na sua constituigdo, mulheres e representantes de grupos

vulneraveis.

O MRR deve ser acessivel a todos, incluindo grupos vulneraveis - étnicos, de género e outros. O
mecanismo ndo se centra apenas em receber e registar reclamagdes, mas também em como as
reclamagbes sao resolvidas. O MRR deve ser apoiado por uma campanha de capacitagdo dos

recursos humanos afectos a esta tarefa.

9.4 Processo do Mecanismo de Resolugdo de Reclamagodes

O Mecanismo de Resolucdo de Reclamagdes (MRR) deve ser amplamente divulgado entre as partes
interessadas e junto a populagdo beneficidaria do projecto. A falta de conhecimento sobre o
mecanismo ou gestdo de reclamacgdes faz com que as pessoas ndo o usem e, eventualmente, perde
o grande valor e a validade do propdsito para o qual foi criado. As pessoas devem ser informadas
como podem fazer uma reclamacdo, através de que meios, que pontos focais estdo disponiveis no
seu bairro para o efeito, como serd o processo de resolucdo de reclamacgdes, ou seja, o que acontece
apos fazerem a reclamacgdo e prazos de resposta. Com efeito, a equipa da UIP, deve aproveitar as
actividades de consulta publica para informar sobre a existéncia do MRR as partes interessadas do

projecto.

Abaixo pode encontrar-se um diagrama - Figura 6 - que ilustra os passos que serdo adoptados na

resolugdo de reclamagdes.

Abaixo pode encontrar-se um diagrama - Figura 6 - que ilustra os passos que serdo adoptados na

resolucdo de queixas/reclamacdes.
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Figura 6 — Fluxograma do processo do MRR.
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Fonte: Elaboragdo pelo Consultor no ambito do Projecto

A seguir, os passos que serdo seguidos no processo de MRR s3ao desenvolvidos com algum detalhe,
de modo a que fique claro sobre quais as tarefas que fazem parte de cada um deles. Pretende-se dar
um panorama de como é que as resolucdes/reclamacdes serdo tratadas ao longo do mecanismo que

estara implementado durante o projecto.

Abaixo identificam-se as etapas e canais tipicos de um mecanismo de resolucdo de reclamacgdes.

. Passo 1 — Receber e registar a reclamacgao

As partes interessadas terdo a oportunidade de relatar feedback e as queixas/reclamacdes através
do preenchimento de um formuldrio que serd apresentado a entidade responsavel. No entanto,
também poderdo ser comunicadas recorrendo a outros canais de apresentacdo de reclamacdes,
nomeadamente: email (estabelecimento de um endereco para o efeito), telefone (estabelecimento
de uma linha telefénica dedicada), site de internet (especifico para o projecto), redes sociais
(whatsapp ou Facebook), através dos lideres tradicionais das comunidades, entre outros.
Independentemente de como as queixas sao comunicadas, a equipa do projecto deve garantir que
todas as reclamagdes sejam bem registadas e inseridas numa base de dados para acompanhamento,

monitorizacdo e elaboracdo de relatdrios. Caso o reclamante tenha dificuldades em ler e escrever,
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havera igualmente a possibilidade de fazer a reclamac¢ao verbalmente, de modo a que a reclamacgao

seja registada e esta deverd ter uma testemunha que ateste a veracidade do que ficou registado.

O registo e o rastreamento centralizados sdo importantes para a responsabilizacdo e para permitir

uma aprendizagem continua.

Como observado acima, o objetivo do MRR é fornecer uma resposta acessivel, rapida e eficaz as
partes interessadas, especialmente aos grupos vulnerdveis que frequentemente ndo tém acesso ao
sistema legal formal. E importante garantir que as partes interessadas potencialmente afectadas
entendam para que serve o MRR, as diferentes op¢cGes que eles tém para comunicar as suas queixas
e onde podem obter ajuda e aconselhamento sobre se e como comunicar uma queixa. A
comunicacdo oral e escrita apropriada nos idiomas locais, recorrendo a comunicagdo social e nas
comunidades de maior risco, é essencial, assim como a divulgacdo proactiva e continua e a
construcdo de confianca com toda a gama de grupos de partes interessadas potencialmente

afectadas, especialmente grupos vulneraveis.

Embora reconhega que muitas reclamagdes possam ser resolvidas "no local" e informalmente pelas
autoridades relevantes, ainda existem oportunidades para incentivar que essas resolugdes informais
sejam registadas numa base de dados do MRR para (i) incentivar a capacidade de resposta; e (ii)

garantir que as queixas repetidas ou de baixo nivel sejam observadas no sistema.

Passo 2 — Reconhecer, avaliar e registar

Os membros da equipa do projecto que receberem a reclamac¢do, fornecerdo uma
comunicacdo/confirmacdo ao queixoso de que sua reclamacdo/queixa foi recebida, sera registada e
revista para elegibilidade e, se elegiveis, sera gerada uma resposta inicial. O reconhecimento inicial
deve ocorrer normalmente dentro de 3 a 5 dias apds o recebimento. Todas as queixas devem ser
documentadas. A importancia de documentar todas as queixas é garantir que os problemas sejam

entendidos e tratados com cuidado e atengao.

Como regra, os nomes das pessoas que apresentam uma queixa serdo mantidos em sigilo, a menos

que a queixa tenha sido feita numa reunido publica.

A reclamagao seguird para avaliagdo quanto a sua elegibilidade para o MRR. Esta etapa pretende
garantir que o problema que estd a ser levantado seja relevante para o projecto. A decisdo sobre a
elegibilidade da reclamagdo tem como objectivo desencadear uma avaliagdo e resposta iniciais. Nao
é uma admissdo de que a organizacdo causou impacto ou um compromisso de fornecer ao
reclamante qualquer forma especifica de reparag¢do. A equipa responsavel pela resposta inicial tem

de seguir as directrizes sobre quais tipos de questSes que sdo elegiveis para serem tratadas pelo
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MRR, quais as questdes que devem ser encaminhadas para outros mecanismos e quais os problemas
ou contextos que podem exigir esclarecimentos adicionais para determinar a elegibilidade. Por este

motivo, é importante que sejam criados critérios para avaliar a elegibilidade das reclamacgdes.

Passo 3 — Desenvolver uma resposta proposta

Normalmente, o MRR gera trés tipos de resposta a reclamacdes/queixas:

= Accdo directa para resolver a reclamacgao;

= Avaliacdo e envolvimento adicional com o queixoso e outras partes interessadas, para
determinar conjuntamente a melhor forma de resolver a reclamacdo;

= Determinag¢dao de que a reclamagdo ndo é elegivel para o MRR, porque n3o atende aos
critérios basicos de elegibilidade, ou porque hd outro mecanismo (dentro ou fora da
organizagdo, incluindo o processo judicial) que podera ser o canal mais apropriado para o

reclamante usar.

A pessoa / equipa responsavel por elaborar uma resposta tem de determinar se a reclamagdo pode
ser tratada directamente recorrendo a uma acg¢do relativamente simples acordada com o
reclamante; ou se a queixa é complexa o suficiente para exigir avaliagdo e envolvimento adicionais

com o reclamante e outras partes interessadas para determinar a melhor forma de responder.

Passo 4 — Comunicar a resposta proposta ao reclamante e procurar um acordo sobre a resposta

A Comissdo é responsavel por comunicar a resposta proposta ao reclamante, por escrito e utilizando
uma linguagem facilmente acessivel ao autor da reclamacgao. A resposta deve incluir uma explicagdo
clara do motivo pelo qual a resposta estd a ser proposta; qual seria a resposta; e quais sao as opgdes

do reclamante/queixoso, dada a resposta proposta.

Embora a pratica varie, a comunica¢do da resposta proposta normalmente deve ocorrer entre 14 e

21 dias, apds o recebimento de uma reclamacao.

O reclamante pode ou ndo concordar com a resposta proposta. Caso haja acordo, a equipa podera
prosseguir com a resposta proposta. Se o reclamante rejeitar uma acg¢do directa proposta ou nao
desejar participar num processo mais extenso de avaliagdao e envolvimento das partes interessadas,
a equipa tem de esclarecer as razdes pelas quais o reclamante ndo aceita a resposta proposta,
fornecer informag¢des adicionais e, sempre que possivel, rever a abordagem proposta. A equipa
responsavel pelo MRR deve reunir-se com os reclamantes que ndo estdo satisfeitos com o curso do

processo para tentar resolver os problemas.
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Se ainda ndo houver acordo, a equipa do MRR deve garantir que o reclamante perceba pode estar
disponivel outro recurso, seja através do sistema judicial ou de outros canais administrativos, e
documentar o resultado das discussGes com o reclamante de maneira a deixar claro que opgdes

foram oferecidas e porqué que o reclamante optou por ndo procura-las.

Passo 5 — Implementar a resposta para resolver a reclamagdo

Quando houver um acordo entre um queixoso e a equipa de MRR para avangar com a acc¢ao
proposta ou processo das partes interessadas, deve ser dada uma resposta (quando possivel, com

resolucdo) no prazo de um més.

Nos casos em que a resposta inicial é comecar uma avaliacdo e envolvimento mais amplos das
partes interessadas, o processo de avaliacdo pode ser conduzido pela prépria equipa do MRR ou por
consultores ou outras pessoas consideradas imparciais e eficazes pela organizacdo, pelo reclamante
e por outras partes interessadas. O principal objectivo do processo de avaliagdo e envolvimento é
esclarecer: i) os problemas e eventos que levaram a reclamagao; ii) as partes interessadas envolvidas
nessas questoes; iii) pontos de vista, interesses e preocupagles das partes interessadas sobre
questdes relevantes; iv) se as principais partes interessadas estdo dispostas e aptas a participar de
um processo conjunto e colaborativo para resolver os problemas; v) como as partes interessadas
serdo representadas e qual serda sua autoridade para tomar decisdes: vi) que plano de trabalho e
prazo as partes interessadas poderiam usar para resolver os problemas; e vii) quais os recursos que

irdo necessitar e quem contribuira.

Em alguns casos, a avaliagdo das partes interessadas produzira clareza e concordancia entre as
principais partes numa abordagem colaborativa para resolver os problemas levantados na
reclamag¢do. Noutros, a avaliacdo pode determinar que um ou mais interessados ndo podem ou ndo
desejam participar. Se um processo colaborativo parece ou nao vidvel, a equipa do MRR precisa
comunicar as conclusdes da avaliacdo ao reclamante e a outras partes interessadas, com uma

recomendacdo sobre como proceder.

Passo 6 — Rever a resposta se ndo for bem-sucedida

Como mencionado acima, em alguns casos pode nao ser possivel fornecer ao queixoso uma resposta
satisfatdria. Em alguns casos, os esforcos de boa fé podem ndo conseguir resolver as queixas. Em
tais situacOes, a equipa do MRR deve rever a resposta com o queixoso e explorar se uma

modificacdo na resposta pode atender as suas preocupagdes (ver Passo 4).
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Caso contrario, a equipa do MRR deve informar o reclamante sobre outras alternativas que possam
estar disponiveis, incluindo o uso de mecanismos judiciais ou outros mecanismos administrativos
para o recurso. Qualquer que seja a alternativa escolhida pelo reclamante, é importante que a
equipa do MRR documente a sua discussdao com o reclamante, bem como a escolha informada do

reclamante.

Passo 7 — Fechar ou encaminhar a reclamacao

O passo final é fechar a reclamagdo. Se a resposta foi satisfatéria, o pessoal do MRR deve
documentar a resolucdo satisfatéria e anexar documentacdo escrita do reclamante indicando

satisfacdo com a resposta obtida.

Se a reclamac¢do ndo tiver sido resolvida, a equipa do MRR deve documentar as medidas adoptadas,
a comunicagdo com o reclamante (e outras partes interessadas, se houver um esforco substancial
para iniciar ou concluir um processo com vdrias partes interessadas) e as decisdes adoptadas pela
organizacdo e pelo reclamante sobre o encaminhamento ou recurso a outras alternativas, incluindo

alternativas legais.

Em geral, a documentacdo do MRR deve manter a confidencialidade sobre os detalhes do processo,
ao mesmo tempo em que publica estatisticas agregadas publicas sobre o nimero e o tipo de
reclamacdes recebidas, ac¢bes adoptadas e resultados alcancados. Em alguns casos, pode ser
apropriado disponibilizar publicamente informagdes basicas sobre a identidade dos reclamantes,

com o respectivo consentimento.
9.5 Canais de Resolugao para as Comunidades Afectadas

Os principais canais que podem ser seguidos pelos PIAs, sobretudo, partes afectadas que desejam

registrar uma reclamacao, disputa ou outras reclamac¢des sdo os seguintes:

* Reclamacgdo verbal directa ao Lider comunitario (autoridade tradicional/soba) do qual a
comunidade apreende grande confianca para reportar a reclamacao;

* Reclamacdo verbal directa aos pontos focais de recebimento de reclamagdes nas
comunidades e/ou a UIP através de nimero de telefone para o efeito e, como alternativa ou
possibilidade o e-mail, caso haja condi¢cdes tecnoldgicas na zona de implementagdo do
projecto;

* Livro de reclamagdes: que pode ser mantido em nivel comunitario pelos sobas, comissdo de
moradores, secretarios do comité da comunidade. Este livro é acessivel a todos os membros
da comunidade na area de implementacdo de subprojectos. Este serd um livro duplicado em
gue os membros da comunidade podem anotar suas reclamacgdes;
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* Numero de telefone celular: mecanismo de interacdo direta para a apresentagdo de uma
reclamacdo. Este canal pode ser usado no idioma oficial (portugués) e local;

* E-mail: é uma opgdo para reclamantes com conexao de e-mail;
* Linha verde aberta para facilitar a comunicacdo entre o reclamante e o CRR do projecto;
* Reunibes regulares com as comunidades.
Esses canais devem ser discutidos primeiro com os representantes da comunidade de acordo com o

PEPI e modificados conforme necessdrio. Eles devem ser explicados aos membros da comunidade

nas reuniGes gerais de consulta 8 comunidade no inicio do projecto, de acordo com o PEPI.

Os subprojectos devem nomear um responsavel pelas questdes da comunidade, ou seja, Assistente
Social de Campo (ASC), providenciando o sexo feminino. De salientar que, para o atendimento das
vitimas de violéncia, EAS/AS, deve se garantir que o ASC seja de sexo feminino, que semanalmente
verificard o livro de reclamagdes na comunidade e fara a ligagdo com os Pontos Focais de
recebimento de reclamacdes a nivel comunitario, e a todos os outros canais de comunicacdo. Ele
entrara em contacto com os lideres da comunidade com mais frequéncia e serd responsavel em
relatar as reclamacdes a UIP e fazer a ligacdo com os varios niveis de resolucdo de reclamacdes,

assim como o seu registo na base de dados.

9.6 Requisitos dos Membros do Comité de Resolugao de Reclamagdes a Nivel Comunitario (CRR)

Os membros do CRR devem ser pessoas qualificadas, experientes e competentes, capazes de
conquistar o respeito e a confianca das comunidades afectadas. Também é importante manter um
equilibrio de género entre os membros do CRR. Os critérios para selecionar membros do CRR

podem incluir o seguinte:

* Conhecimento e experiéncia técnica para entender o desenho e os requisitos do projecto.

* Compreensdo dos ambientes sociais (incluidas questdes de VBG), econdmicos e culturais e da
dindmica das comunidades.

* Capacidade para absorver os problemas tratados e contribuir ativamente para os processos
de tomada de decisao.

* Reconhecimento social e respeito da comunidade.

* Uma representacdo equitativa de género.
O CRR a nivel local deverd incluir o representante da administragdo local ou posto administrativo,
membros do tribunal comunitario, lider da comunidade, membro de uma organizacdo ndo-
governamental reconhecida na area, e um ponto focal para a resolugdo de reclamagdes para o

projecto.

Projecto de Gestdo de Finangas Publicas para Melhorar a Provisdo de Servigos a Nivel Local 134



O CRR tem o direito de solicitar a equipa técnica do projecto e funciondrios de instituicdes publicas
envolvidas no projecto para que participem das reunides e fornecam informacdes necessdrias para

resolver os diferendos.

A coordenacdo do CRR garantird que um "Registo de Reclamac¢des" centralizado seja mantido. Os
registros de reclamag¢des devem conter: i) os detalhes de contacto e informa¢des do reclamante
sobre a prépria reclamacao, ii) os resultados das investigacOes e respostas fornecidas, iii) as ac¢bes
necessdrias de acompanhamento e v) as comunicag¢des internas feitas em resposta as reclamagdes e

o resultado.

9.7 Relatérios

A medida que as reclamagdes sdo recebidas e tratadas na base de dados, a agéncia que hospeda o
MRR (a UIP) deve recolher os dados e analisa-los de modo a poder elaborar um relatério semestral
que ird disponibilizar, por um lado, aos agentes Governamentais e, por outro lado, ao Banco

Mundial.

Este relatério semestral ird descrever o trabalho do MRR, listando o nimero e a natureza das
reclamac¢bes recebidas e processadas nos ultimos seis meses, a data e descricdo das reclamacgdes
recebidas, resolucbes, referéncias e esforcos continuos de resolucdo e estado de implementacdo das
resolucbes em curso. O nivel de detalhe fornecido em relagdo a qualgquer reclamacgdo individual,
dependerd da sensibilidade dos problemas e das preocupagdes das partes interessadas sobre a
confidencialidade, ao mesmo tempo em que fornece transparéncia adequada sobre as actividades
do MRR. O relatério destacara as principais tendéncias em conflitos emergentes, reclamagées e

resolugao de disputas, e fard recomendagdes sobre:

= Medidas que podem ser adoptadas pelo Governo para evitar situagGes futuras; e

= Melhorias ao MRR que ird melhorar a efectividade, acessibilidade, transparéncia

legitimidade, credibilidade e capacidade.

10 RESPONSABILIDADES E TAREFAS NA IMPLEMENTAGAO DO PROJECTO

A responsabilidade de implementacdo do Projecto Gestdo de Finangas Publicas para Melhorar a
Provisdo de Servicos a Nivel Local serd do Ministério da Administracdo do Territorio, através da
Unidade de Implementagdao do Projecto, responsavel pela coordenagdo. O projecto é implementado

a nivel de oito Provincias, nos 58 municipios.
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A UIP estara estabelecida em Luanda, no Ministério da Administracao do Territério, sita Classicos do

Talatona, municipio do Talatona.

A gestdo, coordenacdo e implementacdo do presente Quadro de Gestdo Ambiental e Social (QGAS)
serd de responsabilidade da equipa de coordenacdo do projecto, com destaque para a Unidade de
Implementagdo do Projecto (UIP) que devera actuar para a operacionalizagdo do plano. Devera ser
indicada uma pessoa da equipa da UIP responsdvel por acompanhar e monitorar a implementagao

das acg¢bes do plano e garantir sua efectividade.

O projecto pretende monitorar, durante sua execuc¢ao, a realizacdo de acgdes que promovam o
engajamento das partes interessadas (capacitagdes, oficinas, semindrios, reunides, etc.). Além disso,
existe um indicador do projecto que pode ser também representativo deste esforco (NUmero de

pessoas locais que participam de actividades do projecto, desagregadas por homens e mulheres).

A UIP terd a responsabilidade geral pela implementacdo do QGAS e pelos instrumentos e outras
medidas de salvaguardas ambientais e sociais relacionados com o projecto através dos seus
especialistas de salvaguardas social e ambiental. A UIP assegura, através dos seus especialistas de
salvaguardas (1) ambiental e (1) social a preparacdao destes documentos, a obtencdo das
autorizacbes exigidas pela legislacdo nacional antes de qualquer acg¢do; informa ao comité de
direccdo de todas as diligéncias, e assegura que o Banco Mundial e outros actores recebam todos os
relatérios de monitoramento ambiental e social. Para o efeito, conta uma unidade Ambiental e

Social composta por dois especialistas.

A constituicdo funcional da UIP devera contar com um (1) Director Geral/ Coordenador, um (1)
Especialista em Procurement (apoiado de um Oficial em Procurement), um (1) Gestor de Finangas
(apoiado de um Oficial de Finangas ou Contabilista), um (1) Especialista em Monitoria e Avaliacao,
um (1) Especialista Ambiental, um (1) Especialista Social, um (1) Especialista em Comunicagdo e a
Area de Servicos Administrativos, constituida por um (1) Assistente Administrativo, um (1) Assistente

de Logistica, uma (1) Secretaria de Direccdo e dois (2) Motoristas.

Considerando a dimens3dao do Projecto, pretende-se que a UIP tenha representagdes regionais,
constituidas por especialistas em menor escala quanto ao nimero para assegurar a eficacia das
actividades do projecto. Assim sendo, cada regido de uma determinada zona geogréfica, cuja
distribuicdo venha a ser discutida a posterior, tenha uma Sub-direccao de implementacao
superintendida pela Direc¢ao Geral do Projecto, ou seja, pela UIP Central. A Sub-direc¢ao Regional

serd constituida por um (1) Director da Regido, um (1), um (1) Especialista Ambiental, um (1)

Projecto de Gestdo de Finangas Publicas para Melhorar a Provisdo de Servigos a Nivel Local 136



Especialista Social e de Género, um (1) Especialista em Monitoria e Avaliagdo, um (1) Assistente de

Financas e Servicos de Administrativos que conta com uma (1) Secretaria e um (1) Motorista.

Tarefas do Coordenador Geral do Projecto:

® Assegurar que todos os projectos implementados tenham seguido o processo de triagem,

revisdo e aprovagao apresentado no QGAS; e

® Garantir que os relatérios de monitoramento estdo em dia e as inconformidades

identificadas estdo em correcdo.

O especialista ambiental sera contratado para ajudar a UIP em:

10]

8

Fornecer experiéncia em protecdo ambiental, incluindo fornecimento de input para
documentos e relatério do projecto e participagdo em reunides relacionadas ao projecto e
missdes de apoio a implementagao;

Preparacgdo ou Revisdo da secgdo de Requisitos Ambientais e Sociais do Manual Operacional
Preparacdo de requisitos ambientais e sociais para Documentos de Concurso e Contratos
(trabalhadores e consultores) a serem recrutados no ambito do Projecto

Preparacdo de Plano de Actividades AS do Projecto

Melhorar os resultados de protecdao ambiental do projecto, facilitando o engajamento dos
cidaddos, os processos de participacdo publica assegurando que os aspectos do género
sejam adequadamente abordados durante a implementacao;

Preparacdo de plano de treinamento em NAS para toda a equipa envolvida do Projecto
Construir capacidade de longo prazo no projecto na preparagao e supervisao de medidas e
instrumentos de salvaguardas ambientais e sociais;

Triagem de subprojectos;

Preparacdo de instrumentos ambientais e sociais especificos para subprojectos;
Implementacdo de acg¢des de sensibilizacdo e capacitacdo AS sobre PCAS, QGAS, PGAS e
PEPI, para toda a equipa envolvida do Projecto;

elaboracdo de relatdrios de desempenho AS;

Supervisionar a preparagdao e implementacdo das medidas ambientais e salvaguarda de

escrita nos documentos do projecto, incluindo o QGAS.

O especialista social sera responsavel em:
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Colaborar com os outros membros da UIP, incluindo o Coordenador do Projecto, por garantir
a plena conformidade com as Normas Ambientais e Sociais do Banco Mundial adicionadas
pelo projecto, bem como a legislacdo nacional aplicavel. Isso inclui a triagem de
subprojectos para qualquer impacto negativo, a preparacao, a implementacdo e a avaliacao
de planos de ac¢do quando necessario e a documentagcdo necessdria para todos os itens
acima; e

Sera também responsdvel pela supervisdo de implementagdo do Mecanismo de Resolugdo
de Reclamacgdes do Projecto (MRR);

Preparacdo ou Revisdo da sec¢do de Requisitos Ambientais e Sociais do Manual Operacional;
Preparacdo de requisitos ambientais e sociais para Documentos de Concurso e Contratos
(trabalhadores e consultores) a serem recrutados no ambito do Projecto;

Preparacdo de Plano de Actividades AS do Projecto;

Preparacdo de plano de treinamento em AS para toda a equipa envolvida do Projecto;
Construir capacidade de longo prazo no projecto na preparagao e supervisdao de medidas e
instrumentos de salvaguardas ambientais e sociais;

Triagem de subprojectos;

Preparacdo de instrumentos ambientais e sociais especificos para subprojectos;
Implementacao de ac¢bdes de sensibilizacdo e capacitacdo AS sobre PCAS, QGAS, PGAS e
PEPI, para toda a equipa envolvida do Projecto;

elaboracdo de relatérios de desempenho AS;

Supervisionar a preparacdao e implementacdo das medidas ambientais e salvaguarda de
escrita nos documentos do projecto, incluindo o QGAS.

Elaborac¢ao de relatérios periddicos

O Gestor financeiro:

©

(]

Deve garantir a retencdo de pagamentos em caso de ndo cumprimento satisfatorio das
medidas de mitigacdo.

Responsabilidade sobre a gestao financeira do projecto;

Garantir o cumprimento do orgamento do projecto;

Cumprir com todos os procedimentos relacionados com a area financeira (pagamentos,

gerar relatdrios de contabilidade e finangas);

Especialista em Procurement/Aquisi¢des:

Projecto de Gestdo de Finangas Publicas para Melhorar a Provisdo de Servigos a Nivel Local 138



* Responsavel pela execugcdo de etapas do processo de compra (requisicdo, solicitacdo,
avaliacdo de propostas, negociacdo, adjudicacido e/ou contratualizacdo);
* Contactar, participar nas negociacdes e gerir relacionamentos com actuais e potenciais

fornecedores.

Especialista em Comunicagdo:

* Apoiar na elaborac¢do e implementag¢do da estratégia de comunicag¢do do PEPI;
* Produzir materiais de informac¢do, educacdo e comunicacdo sobre o projecto e temas de

implementacdo (MRR, AES, AS, etc).

Especialista em Monitoramento e Avaliagdo:

® Sera responsavel pelo desenvolvimento, implementacdo e manutencdo de sistema de M&A
descentralizado do projecto, que colectard sistematicamente as informagdes necessarias
para acompanhar o progresso e documentar em conformidade com as politicas de

salvaguardas.

O monitoramento sera feito pela equipa de coordenacdo do projecto, com protagonismo da UIP. As
informacdes levantadas serdo reportadas nos relatdrios semestrais de progresso junto as demais
informacgdes relacionadas as politicas de salvaguardas do projeto, por meio de uma tabela a ser

anexada a estes relatorios.

A avaliagdo do projecto (revisdo externa e interna) incluird aspectos do plano de envolvimento das
partes interessadas (especialmente os principais indicadores e actividades do PEPI) e recomendara

melhorias.

Figura 7 Organigrama da Unidade de Implementag¢do do Projecto (UIP)
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Fonte: Elaborado pelo Consultor no ambito do Projecto

10.1 Capacitacao e Formagao

Para uma implementacdo bem-sucedida das diretrizes e recomendacdes do QGAS, é necessario
garantir que os grupos-alvo e as partes interessadas que desempenham um papel na implementacao
do QGAS recebam o treinamento necessario. A UIP na implementacdo do Projecto contara com
especialistas em salvaguardas ambientais e Sociais na implementacdo de documentos de
Salvaguardas. O Banco Mundial apoiard o fortalecimento das capacidades da equipa do Projecto e,

em especial em salvaguarda ambiental e social.

Havera extensiva formacdo e capacitagcdo com o objetivo de preparar as instituicGes relevantes aos
varios niveis para planificar, implementar, monitorizar e avaliar os diferentes aspetos envolvidos

numa boa gestao ambiental e social, como se explica no QGAS.

As accles de capacitacdo e formacdo deverdo incidir sobre os seguintes temas e aspectos:

e Politica e directrizes ambientais e sociais do Grupo Banco Mundial, relevantes para o
Projecto

e Instrumentos Ambientais e Sociais do Projecto (PCAS, QGAS e PEPI)

e Plano de gestdao ambiental e social do Projecto

e Procedimento de gestao ambiental e social de subprojectos

e Procedimentos de gestdo de mdo-de-obra, incluindo salde e seguranga ocupacional

e Procedimentos de preven¢ao do Covid-19

e Mecanismo de Reclamacdo e Resposta
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e Gestdo de Residuos Sélidos
e Plano de Gestdo da Biodiversidade

No entanto, a efectivacdo das formacgdes tera a periodicidade bi-anual para o primeiro ano, sendo a

primeira formagao logo apds a contratacdo da equipa, e anualmente a partir do segundo ano.

Tabela 18: Treinamento proposto para implementagdo do QGAS

MODULO DURA- ANOS DO PROJECTO PARTICIPANTES
GCAO
1 22 | 32 | ge
Inicio | Fim
Politica e directrizes | 3 gias X X X X X UIP, Administracdo
ambientais e sociais do Central e Local
Grupo Banco  Mundial, PIA’s e
relevantes para o Projecto Prestadores de
Servigos
Instrumentos Ambientais e | 4 gias X X X X X UIP, Administracdo
Sociais do Projecto (PCAS, Central e Local, e
QGAS e PEP|) PIA’s
Plano de gestdo ambiental | 3 45 X X X X X UIPe
e social do Projecto Administra¢do
Local
Procedimento de gestdo | 4 dias X X X X X UIP, Administracdo
ambiental e social de Local e
subprojectos Prestadores de
Servigos
Procedimentos de gestdao | 3 dias X X X X X UIP, Prestadores
de mao-de-obra, incluindo de Servigos,
saude e seguranca Administracdo
ocupacional Locale
Trabalhadores
contratados
Procedimentos de | 3dias X X X X X UIP, Prestadores
prevengao do Covid-19 de Servicos
Administracdao
Local, PIA’s, GV,
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Beneficiarios

Mecanismo de Reclamacgao 3 X X X X X
e Resposta

UIP, Prestadores
de Servigos,
Administracdo
Local, PIA’s,
Beneficiarios, GV

Gestdo de Residuos Sdlidos 3 dias X X X X X UIP, Administracio

Local e
Prestadores de
Servigos

Plano de Gestdo da X X X X X X
Biodiversidade

UIP, Administracdo
Local e
Prestadores de

Servigos

Os objectivos dos programas de formacdo e sensibilizagdo para a implementagdo do PGAS, sdo:

= sensibilizar os varios intervenientes sobre as ligagdes entre o ambiente e os impactos sociais
do Projeto;

= demonstrar o papel dos varios intervenientes-chave na implementagdo e monitorizagdo dos
instrumentos de salvaguarda (QGAS-AIAS/PGAS, etc.);

= sensibilizar os representantes e lideres de grupos comunitarios e associagdes (que por sua
vez transmitirdo a mensagem as suas respetivas comunidades) sobre a implementacdo e
gestdo das medidas de mitigacdao; e nas suas fungdes atingir a sustentabilidade ambiental e
social;

= Assegurar que o pessoal ao nivel local seja capaz de fornecer lideranga e orientagdo, bem
como supervisionar a implementacdo das suas componentes no AIAS/PGAS, etc.;

= Garantir que os participantes sejam capazes de analisar os potenciais impactos ambientais e
sociais, e com competéncia prescrever as op¢Ges de mitigacdo, bem como supervisionar a
implementagdo dos planos de gestdo;

= Fortalecer as ONGs e outro pessoal local relevante para dar apoio técnico.

As partes interessadas tém diferentes necessidades de formagdo para efeitos de consciencializagao,

sensibilizagdo e formagao abrangente, a saber:

= Participantes que precisam de entender o significado ou relevancia das questGes ambientais
e sociais, que vao para além das salvaguardas apenas (ou seja, de integracdo de género, de
responsabilidade social e/ou mecanismo de repara¢do de reclamacdes, etc.);

= Sensibilizacdo para os participantes que precisam de estar familiarizados com a AIAS/PGAS e
controlar a sua execugdo; e
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= Formacado integral para os participantes que precisam de entender os potenciais impactos
ambientais e sociais adversos e que irdo as vezes supervisionar a implementa¢do de medidas

de mitigacdo e de comunicar as autoridades competentes.
Maneiras praticas de alcancar todos os grupos-alvo terdo de ser concebidas para formacgdo e
avaliagdes de necessidades de capacitacdo, bem como para a execucdo da formacdo. A abordagem
de “aprender a fazer fazendo” em detrimento relativo de estudos e outras formas de
aconselhamento e assisténcia sera dada atengdo prioritaria. A formac¢dao de formadores é também
vista como uma abordagem relevante uma vez que ird ajudar na criagdo de condicGes basicas para a
sustentabilidade e replicacdo das intervengdes. Os resultados de tal processo irdo subsistir para além
do tempo de vida do projeto e poderdo repercutir-se em outros projetos e de outras areas,

traduzindo-se em ganhos nacionais, de alcance mais vasto.

10.2 Assisténcia Técnica (AT)

Para além de outras formas de assisténcia técnica previstas para o projeto devem ser feitos esforcos
para garantir que onde e quando necessario, AT seja disponibilizada para abordar questdes
especificas relacionadas com a adequada implementacdo dos requisitos do QGAS. No devido tempo,
sera avaliada a necessidade de assisténcia técnica de curto, médio e longo prazo. Os resultados serdo
utilizados para elaborar a melhor abordagem para a implantacdo de AT para o projeto. Na UIP havera
uma posicdo especifica de AT sob a forma de um Consultor apoiado por fundos do Banco; essa
pessoa deve ter competéncia para interpretar, analisar e implementar os requisitos do QGAS e poder

ajudar no desenvolvimento de um programa de formacao.

10.3 Requisitos de Monitoria do QGAS

A monitoria serd fundamental para garantir que os objectivos estabelecidos no QGAS e na AIAS/PGAS
estejam a ser alcangados de forma satisfatdria e onde haja ndo conformidades para, oportunamente
introduzir mudancas. Este sera um processo continuo e incluird o cumprimento e monitoria de
resultados finais que sdo de interesse de partes envolvidas e interessadas no projeto. O objetivo é
verificar se as principais preocupacdes sobre a conformidade com o QGAS, o progresso da

implementacdo e extensdo da consulta e participacdo das comunidades locais sdo eficazes.

A equipa de gestdo do Projeto, especialmente os especialistas de salvaguardas, terdo a
responsabilidade geral pela coordenacdo e acompanhamento da execug¢do do QGAS. Eles terdo de
realizar programas de sensibilizacdo para informar as partes interessadas sobre a estrutura, como
funciona e o que se espera delas. Eles vdao assumir o controlo do cumprimento e avaliagdo continua

para garantir que:
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= Todas as atividades do projecto sejam implementadas de acordo com os requisitos de gestao
ambiental e social deste QGAS e Plano de Gestdo Social Ambiental (PGAS) a ser formulado
oportunamente;

= Problemas na fase de execucdo estejam a ser tratados o mais cedo possivel para evitar
quaisquer repercussdes que poderiam posteriormente prejudicar os resultados do projeto
(ou seja, questées de GRM); e

= Medidas de mitigacdo ou melhoria ambiental e social, preparadas para este QGAS ou
medidas de mitigacdo ambientais e sociais adicionais identificadas durante a execu¢dao do
projeto e/ou preparacdo da AIAS/PGAS sejam refletidas dentro do PGAS e respetivos planos

de monitoria.

A Equipa de Gestdo do Projeto ird consultar e coordenar com os 6rgdos governamentais
competentes em matéria de monitorizacdo ambiental e social. Os Relatdrios de progresso trimestrais

serdao preparados e distribuidos a todas as entidades relevantes, cobrindo aspetos tais como:

= Cronograma de implementacao;
= Grau de envolvimento da comunidade;
= Destinagdo dos recursos; e
= Problemas decorrentes, bem como solugdes concebidas, durante a implementacgao;
Para as principais atividades do projeto, o mesmo ira contratar um consultor/empresa externa

independente para:

e Realizar o acompanhamento e a avaliagdo das atividades do projeto, e

e Verificar a eficdcia das medidas de mitigacdo dos impactos negativos e valorizagdo dos
impactos positivos.

e O Consultor/Empresa Independente vai desenvolver um plano detalhado de monitoria e
avaliagdo (incluindo questionarios e formuldrios de inventario) dos termos de referéncia, com

base no PGAS submetido e aprovado pelo projecto com Nao Objeccado pelo BM.

11 ORCAMENTO PARA A IMPLEMENTAGCAO DO QGAS

O orgcamento em geral é calculado na base de cerca de 1% do custo total da Componente 3 cujas
intervengbes tém implicagdes mais directas com o QGAS. Para este caso, as intervengdes mais
directas com a elaboracdo e implementacdo do QGAS e respectiva AIAS/PGAS, incluindo
acompanhamento, avaliacdo e capacitacdo sdo as componentes 2 e 3. Contudo o custo total é
estimado em EUA S$ 600.000 (Seiscentos Mil Délares Norte-americanos), conforme detalhado na

tabela abaixo.
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Tabela 19 Orcamento estimativo para a implementagcao QGAS

Item Montante Total em
US$1,000.00
Implementac¢ao de QGAS
Arranque do projeto e preparacdo para a implementac&o $20.00
Contratacdo e mobilizagdo de prestadores de servicos para o $50.00
QGAS
Assisténcia técnica geral $55.00
Assisténcia técnica especifica $52.00
Monitorizagdo $41.50
Fiscalizacao
Revisdo anual
Formagado e Capacitacao
A nivel central $62.00
A nivel local $87.00
Outros profissionais técnicos ao nivel das bases $31.50
ONGs, Sociedade Civil, Associagdes Comunitarias $29.50
Elaboracdo e implementacio da AIAS/PGAS
Elaboracdo e implementacdo de AIAS/PGAS $171.50
Total $600.00
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13 ANEXOS:

Anexo | - PROCEDIMENTOS DE GESTAO DE MAO DE OBRA (Projecto N2
P178040)

1. INTRODUCAO

O Governo de Angola (GdA), com o financiamento do Banco Mundial, pretende implementar o
Projecto de Gestdo de Financas Publicas para Melhorar a Provisdo de Servicos ao Nivel Local. O
projecto apoia de forma abrangente o desenvolvimento e implementacdo de sistemas e abordagens
para a melhoria da prestacdo de servicos no nivel municipal. O projecto pretende melhorar os
sistemas e as capacidades institucionais de gestdo administrativa, financeira e de registro civil,
fortalecer os mecanismos de supervisdo e participagdo, bem como acrescentar 0s recursos
financeiros e incentivos para os municipios. O projecto é, portanto, multissectorial que abrange
tematicas como a descentralizagdao administrativa e financeira, gestao das finangas publicas e acesso

ao registo civil e opera ao nivel nacional bem como ao nivel municipal.

Dado o caracter multissectorial e os focos nacional e local, o projecto envolve diversas partes e
actores na sua preparacdo e implementagdo. Ao nivel central, o Ministério da Administragdo do
Territorio (MAT), o Ministério das Finangas (MINFIN), o Ministério da Justica e Direitos Humanos
(MINJUSDH), o Ministério das Obras Publicas e Ordenamento do Territério (MINOPOT) e o Tribunal
de Contas, bem como os funciondrios publicos dos mesmos, sdo partes criticas enquanto que ao
nivel local as administracdes municipais, os municipes, lideres tradicionais (sobas) e grupos

vulneraveis, serdo os beneficiarios e actores do mesmo projecto.

O projecto tem como objectivo principal melhorar a prestacdo de servigos a nivel municipal através
do reforco da capacidade institucional, do aumento dos recursos financeiros e da melhoria da gestao

financeira, urbana e territorial, bem como da melhoria do acesso ao registo civil.

O Projecto estd organizado em cinco componentes, que em conjunto apoiam de forma abrangente a
implementa¢ao de reformas de descentralizagdo através do reforco das estruturas e sistemas
institucionais, o desenvolvimento de capacidades, a reforma dos quadros juridicos, regulamentares e
politicos, e a simplificacdo, normalizacdo e modernizacdo dos processos para uma melhor prestacao
de servicos a nivel municipal. As componentes sdo concebidas para: melhorar os sistemas e a
capacidade de procedimentos de gestdo institucional e financeira; reforcar os sistemas de

identificacdo; reforcar os mecanismos de supervisdo, participacdo e responsabilizacdo; reforcar a
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capacidade e os instrumentos de planeamento urbano e gestdo do uso do solo; e aumentar o

financiamento e os incentivos para melhorar o desempenho municipal.

O Mutudrio, conta com uma Unidade de Implementacdo do Projecto (UIP) que serd considerada
responsavel pela implementacdo. Na equipa da UIP, haverda um especialista em salvaguardas
ambientais e um especialista de salvaguardas sociais que terdo a responsabilidade de coordenar as
actividades do plano de envolvimento das partes interessadas do Projecto. Esta UIP serd estabelecida

no MAT.

A UIP servird a todos os ministérios implementadores e assumird a responsabilidade pela gestdo e
implementac&o didrios do projecto. A UIP serd composta por (i) um Director Geral / Coordenador de
Projecto; (ii) um Gestor Financeiro; (iii) um Especialista de Aquisicdes / Procurement; (iv) um
Especialista de Monitoria e Avaliagdo; (v) um Especialista Ambiental; (vi) um Especialista em Social e
(vii) um Especialista em Comunicagdo. Para a eficdcia das actividades de implementagdo do projecto,
a UIP serd representada de forma extensiva por cinco (5) Regides, sendo que cada Regido sera
composta por (i) Director Regional; (ii) um Director Adjunto Regional; (iii) um Especialista de
Monitoria e Avaliagdo; (iv) um Especialista Ambiental e (v) um Especialista em Desenvolvimento
Social. No entanto, conta-se, ainda, com o pessoal da Area Administrativa da UIP Central que sera
composta por (i) um Administrador/Logistico; (ii) uma Secretédria de Direc¢do e (iii) dois Motoristas
Profissionais. Para a Area Administrativa da UIP Regional contara com (iv) uma Secretaria de Direccdo
e (v) um Motorista. Portanto, considerando a dispersdo geografica do Pais e, por conseguinte, das
provincias entre si, adicionado da complexidade de mobilidade entre os municipios, sugere-se a
constituicdo de cinco (5) Regides ao invés de quatro (4) com representacdao de Provincias do Centro-

Norte (Malanje) e Leste (Lunda-Norte e Moxico).

A UIP sera responsavel pelo planeamento e monitoramento do desempenho geral do projecto, de
acordo com o cronograma de implementacdo do projecto, e facilitard as decisGes diarias para a

implementag¢do de varios componentes.

O Ministério da Administracdo do Territério (MAT) enquanto responsavel da Reforma de
desconcentragdao e descentralizagdo, terd a coordenagdo politica do projecto. O Comité Executivo

responsabiliza-se pela estratégia do Projecto, conforme se ilustra abaixo:
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Em conformidade com os requisitos da Norma Ambiental e Social (NAS) 2 (M3do-de-Obra e Condi¢Ges de

Trabalho), o MAT promoveu a elaboracdo do presente documento referente aos procedimentos de

gestdo da mdo-de-obra (PGMO) alocada ao projecto, no qual se identificam os diferentes tipos de

trabalhadores que poderdo estar envolvidos no projecto e se define a maneira como esses

trabalhadores serdo geridos, em conformidade com os requisitos da legislagdo nacional em vigor e da

NAS 2. Os procedimentos de gestdo da mado-de-obra descritos neste documento baseiam-se nas

informacgdes pertinentes disponiveis na fase de preparacdao do projecto, bem como nos requisitos da

legislagdo laboral nacional em vigor a data, devendo ser revistos e actualizados, conforme necessario, ao

longo do desenvolvimento e implementacdo do projecto.

2. VISAO GERAL SOBRE A UTILIZACAO DE MAO DE OBRA NO PROJECTO

2.1. Tipologia de Trabalhadores para o Projecto

Prevé-se que o projecto envolva os seguintes tipos de trabalhadores:

Trabalhadores directos - individuos empregados ou contratados directamente pelo Mutuario
(incluindo o proponente do projecto e as entidades de execuc¢do do projecto) para trabalhar
especificamente no projecto. Correspondem aos individuos que integram a equipa da Unidade

de Implementacdo do Projecto (UIP) dividindo-se nos seguintes grupos:

Os funcionarios publicos e assessores técnicos pertencentes ao MINFIN, MINJUSDH, MAT,
MINOPOT, Tribunal de Contas e as administragdes municipais que estejam directamente
envolvidos na implementagcdo do projecto. Enquanto funcionarios publicos, eles sdo regidos
pelo conjunto de normas juridicas relativas ao emprego na administracdo publica, na medida em
que ndo ocorre a cessdao do seu contracto de trabalho ao Projecto, podendo estar alocados a
tempo integral ou parcial a sua preparagdo e implementagdo. Como tal permanecerdo sujeitos
aos termos e condi¢des de emprego definidos no regime juridico da fungao publica e a aplicacao
da NAS2 limitar-se-a ao disposto nos paragrafos 17 a 20 (Protec¢do da Forga de Trabalho) e nos
paragrafos 24 a 30 (Seguranga e Saude Ocupacional).

Individuos externos aos ministérios e instituicoes envolvidos contratados especificamente para

trabalharem na preparacdo e implementacdo do Projecto como elementos da UIP. Prevé-se,

inicialmente, a contratacdo de 12 trabalhadores para constituicdio da UIP a nivel central. A

constituicdo funcional da UIP devera contar com um (1) Director Geral/ Coordenador, um (1)
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Especialista em Procurement (apoiado de um Oficial em Procurement), um (1) Gestor de
Finangas (apoiado de um Oficial de Finangas ou Contabilista), um (1) Especialista em Monitoria e
Avaliacdo, um (1) Especialista Ambiental, um (1) Especialista Social, um (1) Especialista em
Comunicacdo e a Area de Servicos Administrativos, constituida por um (1) Assistente
Administrativo, um (1) Assistente de Logistica, uma (1) Secretaria de Direccdo e dois (2)

Motoristas.

Considerando a dimensdo do Projecto, pretende-se que a UIP tenha representacdes regionais,
constituidas por especialistas em menor escala quanto ao nimero para assegurar a eficacia das
actividades do projecto. Assim sendo, cada regido de uma determinada zona geografica, cuja
distribuicdo venha a ser discutida a posterior, tenha uma Sub-direccdo de implementacdo
superintendida pela Direccdo Geral do Projecto, ou seja, pela UIP Central. A Sub-direc¢do
Regional serd constituida por um (1) Director da Regido, um (1), um (1) Especialista Ambiental,
um (1) Especialista Social e de Género, um (1) Especialista em Monitoria e Avaliagdo, um (1)
Assistente de Finangas e Servigos de Administrativos que conta com uma (1) Secretaria e um (1)

Motorista.

= Trabalhadores contratados - individuos empregados ou contratados por intermédio de
terceiros* para executar trabalhos relacionados com as fun¢des essenciais® do projecto
(independentemente do local), incluindo:

o Trabalhadores das empresas de construgdo civil contratadas ou subcontratadas para
executar os trabalhos de reabilitacdo/expansdo/construcdo  previstos na
subcomponente 1A.

o Consultores externos (nacionais ou internacionais) contratados a tempo integral ou
parcial para prestarem servicos de consultoria e assisténcia técnica durante a
preparagdo e a implementagdo do projecto.

o Trabalhadores de Organizacdes da Sociedade Civil, em particular Organizacbes Nao-
Governamentais (ONG), que sejam contratadas para desenvolverem e executarem

actividades no ambito da implementacdo do Projecto, se for necessario.

4 “Terceiros” podem incluir empresas contratadas, subcontratadas, corretores, agentes ou intermediarios.
5 As “fungdes principais” de um projecto constituem os processos de producdo e servigos essenciais para uma actividade
especifica do projecto, sem os quais o projecto ndo pode continuar.
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®* Trabalhadores de fornecimentos primdarios — Correspondem as pessoas empregadas ou
contratadas pelas empresas/entidades que fornecerdo os bens e materiais essenciais a
implementacdo do Projecto, por exemplo, fornecedores de materiais e equipamentos de

construcdo civil, fornecedores de materiais e equipamentos, entre outros.

Com excepg¢do da equipa contratada para a UIP, ainda ndo esta definido o cronograma e nem o
sequenciamento da contratacdo da mdo-de-obra necessaria para o Projecto. Também ainda ndo existe
informacdo sobre o numero e tipos de empresas contratadas /subcontratadas, nem sobre nimero
provavel de trabalhadores do projecto a serem empregados ou contratados por essas empresas. Estes
dados serdo retirados da estratégia de procurement definida para o projecto (Project Procurement

Strategy for Development - PPSD) e serdo incluidos numa futura revisdo deste documento.

Existe a possibilidade de trabalhadores migrantes (nacionais ou internacionais) trabalharem no projecto,

por exemplo, como trabalhadores contratados envolvidos nos trabalhos de Assisténcia Técnica (AT).

3. AVALIACAO DOS PRINCIPAIS RISCOS POTENCIAIS LIGADOS A MAO DE OBRA

N3do estdo previstos grandes riscos ao nivel da mao-de-obra. Contudo, um conjunto de riscos menores

dizem respeito a:

(v) aceitabilidade dos assessores/consultores contratados (trabalhadores contractados);

(vi) interface entre os Funcionarios do Governo e os assessores/consultores contractados;

(vii)a natureza tempordria do contrato dos assessores, que pode dar origem a procura de outros
empregos, e

(viii)  criagdo de uma fungdo publica territorial, onde os funciondrios que agora trabalham nas

administracdes municipais podem ser dispensados.

Os riscos (i) a (iii) sdo facilmente geridos com bons programas de lideranca e de capacitacdo; o item (iv)
tera de ser sujeito a regulamentacdo legislativa uma vez que ndo faz parte das responsabilidades do

projecto.

Os principais riscos ligados a mao-de-obra potencialmente decorrentes do Projecto estardo associados
as actividades de construcdo menor (principalmente reabilitagdo) previstas no ambito da

Subcomponente 1.A, mas ndo soé. Esses riscos incluem:
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e Riscos de salide e seguranga ocupacional (SSO), que poderdo resultar em lesdes com gravidade
muito distinta.

e Disputas trabalhistas sobre termos e condi¢6es de trabalho — Causas provaveis para disputas
trabalhistas incluem: a procura por oportunidades de emprego limitadas; salarios; atrasos de
pagamento de salarios; desacordo sobre as condigdes de trabalho (particularmente no que
concerne ao pagamento de horas extras e intervalos adequados para descanso); e questées de
saude e segurang¢a no ambiente de trabalho. Além disso, existe o risco de retaliagGes por parte
dos empregadores perante exigéncias dos trabalhadores quanto a condi¢cdes de trabalho
legitimas e a reclamacgdes sobre condi¢des de trabalho inseguras ou insalubres. Tais situacdes
podem também gerar disputas trabalhistas e paralisacdo do trabalho por parte dos
trabalhadores.

e Discriminagdao e exclusdo de grupos vulneraveis — Caso ndo sejam tomadas as medidas de
proteccdo e assisténcia adequadas para lidar com as vulnerabilidades dos trabalhadores do
projecto, grupos especificos de trabalhadores, tais como mulheres, pessoas com deficiéncia,
trabalhadores migrantes poderdo estar sujeitos a discriminacdo no emprego e serem excluidos
de oportunidades. O abuso e assédio sexual e outras formas de comportamento abusivo por
parte das chefias ou colegas de trabalho representam também riscos para a seguranca e bem-
estar dos grupos vulneraveis de trabalhadores, em particular das mulheres, afectando de forma
adversa o desempenho do projecto.

e Trabalho infantil — O risco de trabalho infantil associado ao projecto prevé-se que seja reduzido
considerando as medidas que serdo adoptadas para evitar a contratagdao ou envolvimento de
criangas com idade inferior a 18 anos, conforme disposto na Secg¢do 8 do presente documento.

e Trabalho for¢ado — O risco de trabalho forcado associado ao projecto prevé-se que seja
reduzido, contudo, poderd ocorrer associado as pequenas obras de construgdo previstas, em
particular as localizadas em 4dreas rurais mais remotas e as que envolvam trabalhadores
migrantes. As medidas para lidar com incidentes de trabalho forcado e remediar a situagdo sdo
apresentadas na Seccdo 7 do presente documento.

e Violéncia baseada no género (VBG) — A mao-de-obra para construgdo sera constituida
predominantemente por homens do exterior da comunidade, e em muitos casos separados das
suas familias, que ganham e trazem dinheiro adicional que pode perturbar a situagdao normal
econdmica da comunidade. Tal situacdo pode conduzir a comportamentos improprios e

criminosos, como assédio sexual de mulheres e meninas, relacdes sexuais de exploragdo e
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abuso, e relagBes sexuais ilicitas com menores das comunidades locais. O risco previsto para
este projecto é baixo.

e Aumento do trafego rodovidrio e acidentes relacionados — A circulacdo de veiculos afectos as
pequenas obras ou relacionados com fornecimento de bens e servigcos necessarios para os
trabalhos de construgdo resultard, previsivelmente, num aumento do trafego rodoviario nas vias
usadas, podendo originar um aumento dos acidentes nessas vias envolvendo tanto

trabalhadores do projecto como as comunidades locais.

4. SINTESE DA LEGISLACAO LABORAL: TERMOS E CONDICOES

No ambito do projecto, serdo ser cumpridas rigorosamente com as normas juridicas resultantes da

legislacdo em vigor no que diz respeito a forga de trabalho, nomeadamente:

= Decreto n.2 25/91, de 29 de Junho, estabelece a relagdo juridica de emprego na Administragdo
Publica;

= Decreto Presidencial n.2 104/11, de 23 de Maio, define as condi¢cbes e procedimentos de
elaboracdo, gestdo e controlo dos quadros de pessoal da Administragdo Publica;

= Decreto Presidencial n.2 13/19, de 9 de Janeiro, aprova o ajustamento dos vencimentos-bases
dos funcionarios publicos de cargos de Direcgdo e Chefia do Regime Geral;

= Decreto Presidencial n.2 14/19, de 9 de Janeiro, aprova o ajustamento dos vencimentos-bases
dos funcionarios publicos de carreira do Regime Geral; e

= |ein.2 7/15, de 15 de Junho, aprova a Lei Geral do Trabalho.

A Lei Geral do Trabalho (LGT), Lei n.o 7/15, de 7 de Junho, aplica-se a todos os trabalhadores do projecto

com excepgao de:

= Funciondrios publicos ou trabalhadores exercendo a sua actividade profissional na
Administragdo Publica Central ou Local, num instituto publico ou qualquer outro organismo do

Estado, os quais estdo sujeitos ao Regime Juridico da Administracdao Publica; e

= Associados de ONG, cujo respectivo trabalho é regulado pelas disposicGes estatutdrias, ou na

sua falta, pelas disposi¢cdes da Lei Comercial.

Para além do acima exposto, deverdo ser cumpridos os seguintes principios e obrigacdes laborais

decorrentes da Lei Geral do Trabalho:

(i) Nao discriminar trabalhadores com base na raga, sexo, religido, filiacao sindical, etc. (artigo 4.2).
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(ii) Trabalhadores que prestam as mesmas funcbes tém direito ao mesmo saldrio (artigo 157.2, n.21).

(iii) Ndo empregar menores com menos de 14 anos de idade. Exigir o consentimento parental para
empregar menores entre os 14 e os 18 anos de idade (artigo 13.9).

(iv) Respeitar o direito dos trabalhadores a filiacdo sindical, de reunido, de negociacdo colectiva e o
direito a greve (artigo 7.2).

(v) Na&o incluir clausulas ilegais nos contratos de trabalho (artigo 19.9).

(vi) Celebrar contratos de trabalho de acordo com os formalismos de contelddo minimos (artigo 15.9,
n.2 2).

(vii) Celebrar contratos por escrito com trabalhadores estrangeiros (artigo 15.2, n.2 5).

(viii) Ndo exceder a duragcdo maxima do contrato de trabalho por tempo determinado (artigo 17.9).

(ix) N&o celebrar contratos vitalicios (artigo 16.2, n.2 4).

(x) Assegurar as condicbes de seguranga e saude apropriadas no local trabalho (artigos 81.9, 82.9,
85.2 e 86.2).

(xi) O periodo normal de trabalho nio pode exceder as 8h /dia, 44h/semana. A fixacdo do trabalho
por turnos deve respeitar a respectiva organizagdo. Os trabalhadores em regime de alternancia
(por exemplo 28 dias de trabalho seguidos de 28 dias de descanso) poderdo trabalhar até 12
horas por dia. O trabalho nocturno n3o pode exceder as 10 horas didrias. O trabalho
extraordinario ndo poderd exceder 2 horas /dia, 40horas/més e 200horas/ano. (artigos 95.2, 98.9,
104.92, n.2 2, alinea d), 111.2 e 115.9).

(xii) Os trabalhadores ndao deverdao trabalhar mais que 5 horas consecutivos. Devera haver um
intervalo minimo de 10 horas entre o final/inicio de um dia de trabalho (artigo 96.9).

(xiii) O salario ndo pode ser inferior ao estabelecido na convencdo colectiva de trabalho aplicavel para
o trabalho de que é contrapartida ou na sua falta ao saldrio minimo nacional garantido®, salvo nos
casos expressamente previstos por lei. Todos os trabalhadores tém direito, por cada ano de
servico efectivo, as seguintes gratificacGes obrigatdorias no minimo: a) 50% do saldrio-base
correspondente ao saldrio do periodo de férias a titulo de gratificacdo de férias; b) 50% do salario-
base a titulo de subsidio de Natal, pago em simultdaneo com o saldrio do més de Dezembro ou de
acordo com o estabelecido no contrato individual de trabalho ou em conven¢do colectiva de

trabalho.

~

(xiv) O trabalhadores tém direito a uma compensag¢ao adicional nos seguintes casos; trabalho nocturno
(25% de acréscimo), trabalho extraordinario (50 % a 75 % de acréscimo), turnos rotativos (20 % de
acréscimo), trabalho em dia de descanso obrigatério (100 % de acréscimo), subsidio de férias
(50% do salario mensal), subsidio de Natal (50% do salario mensal), cessacdo do contrato de

trabalho devido a reforma do trabalhador (25% do salario mensal), x anos de servico) (artigos

60 saldrio minimo em 2019 é de 21,454 KZ por més
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100.9, 109.92, n.2 1, 112.2, 117.2, 124.2, 128.2, 138.2, n.°* 1 e 2, 139.2, 140.2, 145.2, n.2 2, 157.2, n.°®
1,2,3,e5,158.2, 258.%¢ 265.9).

(xv) Conceder a Licenga de maternidade de 3 meses. Durante a gravidez e até 15 meses apds o parto,
a trabalhadora tem direito a gozar um dia por més remunerado de licenga para acompanhamento
do seu filho (artigos 272.2 a 276.9).

(xvi) O empregador deve deduzir no saldrio os descontos a favor do Estado, da seguranca social ou de
outras entidades determinadas por lei, por decisdo judicial transitada em julgado ou por acordo

homologado judicialmente quando tenha sido notificado da decisdo ou de acordo homologado.

O empregador deve deduzir no saldrio os descontos a favor do Estado, da seguranca social ou de outras
entidades determinadas por lei, por decisdo judicial transitada em julgado ou por acordo homologado
judicialmente quando tenha sido notificado da decisdo ou de acordo homologado. A pedido escrito do
trabalhador, o empregador deve deduzir no saldrio o montante da quotizacdo para o sindicato,
legalmente constituido, em que aquele se encontra filiado. O empregador pode descontar no saldrio o
preco das refeicbes fornecidas, e dos bens ou servigos solicitados pelo trabalhador e que tenham sido
fornecidos a crédito, bem como outras despesas efectuadas a pedido escrito do trabalhador, as
amortizacdes de empréstimos concedidos pelo empregador, os valores dos adiantamentos e outros
abonos feitos pelo empregador a pedido escrito do trabalhador. O montante dos descontos previstos
ndo pode, no seu conjunto, ser superior a 25% do salario liquido de imposto e outros descontos

determinados por lei.

5. SINTESE DA LEGISLAGAO LABORAL: SAUDE E SEGURANCA OCUPACIONAL

A Lei Geral do Trabalho (Lei n.27/15, de 15 de Junho) estabelece os deveres do empregador a adoptar e
aplicar com rigor as medidas sobre seguranca, saude e higiene no local de trabalho. Além, sdo

obrigacGes gerais do empregador, no que respeita a segurancga, saude e higiene no trabalho:

a) Adoptar as medidas necessarias no dmbito da seguranca, saude e higiene no trabalho;

b) Fazer o seguro individual ou de grupo a todos os trabalhadores, aprendizes e estagiarios, contra
o risco de acidentes de trabalho e doencas profissionais, salvaguardando as pequenas e
microempresas;

¢) Organizar e dar formagdo pratica apropriada em matéria de seguranca, saude e higiene no
trabalho a todos os trabalhadores que contrate, que mudem de posto de trabalho, ou de técnica
e processo de trabalho, que usem novas substancias cuja manipulagdao envolva riscos ou que

regressem ao trabalho apds uma auséncia superior a seis (6) meses;
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d) Cuidar que nenhum trabalhador seja exposto a accdo de condicGes ou agentes fisicos, quimicos,
bioldgicos, ambientais ou de qualquer outra natureza ou a pesos, sem ser avisado dos prejuizos
que possam causar a saude e dos meios de os evitar;

e) Garantir aos trabalhadores roupas, calcados e equipamento de protecc¢do individual, quando
seja necessario para prevenir, na medida em que seja razoavel, os riscos de acidentes ou de
efeitos prejudiciais para a saude, impedindo o acesso ao posto de trabalho aos trabalhadores
que se apresentem sem o equipamento de protecc¢do individual;

f) Colaborar com as autoridades sanitarias para a erradicacdo de epidemias e situagdes endémicas
locais;

g) Aplicar medidas disciplinares adequadas aos trabalhadores que violem as regras e instrucdes
sobre a seguranca, saude e higiene no trabalho;

h) Cumprir todas as demais disposi¢cGes legais sobre seguranga, saude e higiene no trabalho que
Ihe sejam aplicaveis. O empregador que ndo cumpra o disposto na alinea b) do nimero anterior
ou que tenha deixado de cumprir as obrigagdes impostas pelo contrato de seguro alem das
sangles a que esta sujeito, fica directamente responsavel pela consequéncia dos acidentes e
doengas verificadas; e

i) Tomar a devida nota das queixas e sugestdes apresentadas pelos trabalhadores acerca do

ambiente e condi¢des de trabalho e adoptar as medidas convenientes.

Para além das obrigacdes gerais do empregador identificadas acima, hd um conjunto de requisitos
relativos a Seguranca e Saude Ocupacional que podem ser observados na Tabela 1. Importa salientar

que os itens identificados abaixo sdo um resumo dos requisitos da legislagio em vigor.
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Tabela 1 — Principais Obrigacdes em Matéria de Higiene, Seguranga e Salde no Trabalho.

REQUISITOS GERAIS

REQUISITO

DESCRICAO

PERIODICIDADE

DIPLOMA

1 Submeter os
trabalhadoresa
exames médicos

A entidade empregadora deverd submeter todos os seus
trabalhadores a exames médicos antes do inicio da prestacdo
de trabalho.

Os trabalhadores menores, em regime nocturno, por turnos
ou que desempenhem actividades perigosas devem ser
submetidos a exames médicos com uma periodicidade anual.
Um exame médico também deverd ocorrer no momento/ ou
antes da cessac¢do do contrato de trabalho.

A entidade empregadora deverd preparar um registo médico
pessoal para cada um dos seus trabalhadores.

No momento da admissdo e
antes da cessacao do
contrato de trabalho.

Os trabalhadores menores,
em regime nocturno, por
turnos ou que
desempenhem actividades
perigosas devem ser
submetidos a exames
médicos com uma
periodicidade anual.

Decreto n.2 31/94, de 5
de Agosto de 1994,
Decreto Presidencial
154/16, de 5 de Agosto;
Lei Geral do Trabalho (Lei
n.2 7/15, de 15 de Junho
de 2015).

2 Constituirum
Comité paraa
Prevencao de
Acidentes de
Trabalho (“CPAT”)

Todas as Companhias empregando mais de 50 trabalhadores
e/ou envolvidos em actividades que impliquem riscos
elevados de acidentes de trabalho e de doengas profissionais
sdo obrigadas a constituir uma CPAT.

A entidade empregadora devera registar o CPAT junto do
MAPTSS dentro de 30 dias apds a eleicdo e nomeacdo dos
seus membros.

Logo que o numero de
trabalhadores da Companhia
atinja os 50 individuos e/ou
as actividades que
desenvolva impliquem um
alto risco de acidentes de
trabalho e doencas
profissionais.

Decreto n.2 31/94, de 5
de Agosto de 1994,

Lei Geral do Trabalho (Lei
n.2 7/15, de 15 de Junho
de 2015).

3 Constituirum
Servigo de
Seguranca, Saude e
Higiene no Trabalho
(“HESS”)

Todas as empresas publicas ou mistas, privadas e cooperativas
gue empreguem um numero igual ou superior a 50
trabalhadores, ou aquelas com um elevado indice de risco,
devem criar e organizar um Servigo de Seguranca, Salde e
Higiene no Trabalho, como um departamento auténomo.

O HESS deverd integrar pelo menos 1 técnico em Higiene e
Saude no Trabalho responsdvel pela coordenacgdo dos

Logo que o numero de
trabalhadores da Companhia
atinja os 50 individuos e/ou
as actividades que
desenvolva impliguemum
altorisco de acidentes de
trabalho e doencas

Decreto n.2 31/94, de 5
de Agosto de 1994;
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servigos. O supervisor e 0s restantes técnicos deverao estar
registados no MAPTSS.

Alternativamente a constituicdo do HESS, a entidade
empregadora poderd contratar uma entidade externa para
desenvolver as actividades de Higiene Seguranca e Saude no
Trabalho numa base de outsourcing. A entidade
empregadora, no entanto, é sempre obrigada a nomear um
técnico de Higiene e Saude no Trabalho responsavel pela
supervisdo dos servigos conjuntamente com a entidade
externa.

profissionais

4 Constituirum posto
de primeiros-
SOCOrros nas
instalactes da

O Empregador deverad criar um posto de primeiros-socorros
em cada centro de trabalho, onde sejam administrados
servicos médicos por profissionais, incluindo médicos,
enfermagem e farmacéutico, sempre que as instalagGes da

Obrigacdo continua.

Decreto n.2 31/94, de 5
de Agosto de 1994;

Lei Geral do Trabalho (Lei

regulamentos em
matéria de Saude,

especificos sobre os riscos e procedimentos a adoptar
em relagdo aos requisitos de Saude, ambiente e

Companhia Companhia comportem tal tipo de posto. n.e 7/15, de 15 de Junho
Em centros de trabalho sem instalagdes médicas, pelo menos de 2015).
deverd ser disponibilizado um kit de primeiros-socorros.
REQUISITO DESCRICAO PERIODICIDADE DIPLOMA
5 Preparar A entidade empregadora devera preparar regulamentos | Obrigag¢do continua. Decreto n.2 31/94, de 5

de Agosto de 1994;

Prevengdo em
matéria de Saude,

Seguranca e Higiene no Trabalho e um plano de
prevencao de riscos no trabalho e formar os seus

ambiente e Seguranga no trabalho.
Seguranga no
trabalho.
6 Preparar umPlano de | Elaborar umregulamento interno sobre os Servigos de Obrigacdo continua. Decreto n. 231/94, de 5

de Agosto de 1994.

Projecto de Gestdo de Finangas Publicas para Melhorar a Provisdo de Servigos a Nivel Local

158




REQUISITO

DESCRICAO

PERIODICIDADE

DIPLOMA

ambientee
Seguranga no
trabalho.

Trabalhadores na matéria de Seguranca e Higiene no
Trabalho.

Colocacdo de
sinalizacdo no local
de trabalho

A entidade empregadora deve afixar e utilizar nos locais
de trabalho sinalizagdo propria alertando para os riscos
no trabalho, independentemente do nimero de
trabalhadores ao seu servico, de acordo com os modelos
estabelecidos no regulamentosobre a sinalizagdoem
matéria de salde, higiene e seguranca no trabalho.

Obrigagdo continua.

Decreto Executivo n.2
128/04, de 23 de
Novembro de 2004.

10

Preparar relatérios
sobre as actividades
de Seguranca, Saude
e Higieneno
Trabalho.

A entidade empregadora deve preparar:

(i)  Relatdrios mensais e trimestrais internos sobre as
actividades relativas a Seguranga, Saude e Higiene
no trabalho;

(i) Relatério anual de actividade dos Servicos de
Seguranca e Higiene até ao dia 30 de Dezembro de
cada ano e remetido a delegacdo do MAPTSS da
area em que esteja situada a empresa. O relatério
deve conter a seguinte informacdo:

a) Riscos de trabalho da empresa;

b) Dados sobre os acidentes de trabalho que
ocorreramno ano em questdo e a analise das
respectivas causas e das ac¢les preventivas e
correctivas;

c) Numero de trabalhadores expostos a condicdes
atipicas de trabalho; e

d) Actividades do CPAT e do Servico de Seguranca,
Saude e Higiene no Trabalho

Apresentar anualmente ao
MAPTSS um relatério sobrea
actividade dos Servicos de
Seguranca e Higiene até ao dia
30 de Dezembro de cada ano

Decreto n.2 31/94,de 5
de Agosto de 1994;

Decreto Executivo n.2
6/96, de 2 de Fevereiro
de 1996

Lei Geral do Trabalho (Lei
n.2 7/15, de 15 de Junho
de 2015).

11

Celebrar seguros de
contra acidentes de
trabalho e doencas
profissionais

A entidade empregadora deverd segurar os
trabalhadores, aprendizes e estagidrios contra o risco de
acidentes de trabalho e doencas profissionais, durante
toda avigéncia da relacdo laboral. (incluindo aqueles que
resultem naincapacidade ou morte) para trabalhadores

No momento da admissdo dos
trabalhadores e antes da

efectiva presta¢do de trabalho.

Decreto n.2 53/05, de 15
de Agosto de 2005;

Lei Geral do Trabalho (Lei
n.2 7/15, de 15 de Junho
de 2015).
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REQUISITO DESCRICAO PERIODICIDADE DIPLOMA
nacionais e expatriados, que deverdo cobrir 100% do
pacote remunerativo dos trabalhadores.

12 Preparar uma folha A entidade empregadora deverd remeter Semestralmente e Decreto n.2 53/05, de 15
de remuneracdes e semestralmente a empresa seguradora uma cépia da de Agosto de 2005.
remuneracées folha de remuneracgées e remunerac8es adicionais pagas
adicionais dos em cada més aos seus trabalhadores, devidamente
trabalhadores autenticada pela IGT ou seus servigos.

Antes da remessa
semestral da folha de
remuneracdes dos
trabalhadores, a
mesma deverd ser
aprovada pela
Inspeccdo Geral do
Trabalho

13 Preparar umrelatdrio | A entidade empregadora devera completar umrelatorio | Semestralmente e Decreto n.2 53/05, de 15
dos acidentes de sobre os acidentes de trabalho que tenham ocorrido em de Agosto de 2005.
trabalho. cada semestre, nos termos estabelecidos no formulario

anexo ao Decreto 53/05, e apresentd-los notribunal do
Trabalho.

14 Submeter a A entidade empregadora deverd apresentar na Até 30 deJaneirodo ano e Decreto n.2 53/05, de 15
Delegacdo Provincial | Delegacdo Provincial do Ministério uma cdpia com os subsequente. de Agosto de 2005.
do Trabalho os registos de acidentes de trabalho que tenham ocorrido a
registos deacidentes | cadasemestre, até 30 de Janeiro do ano subsequente.
de trabalho
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15 Protecgdo de
Trabalhadores
Infectados com
HIV/AIDS

A entidade empregadora deve elaborar um regulamento
sobre trabalhadores infectados com o virus do HIV/SIDA.
Devem ser promovidos programas de educagdo e
sensibilizacdo sobre o HIV/SIDA para os familiares
directos dos trabalhadores e dos estagiarios.

- Aentidade empregadora estd proibida de (i) efectuar
exames de admissdo ao HIV no local de trabalho
(excepto quando solicitado pelo trabalhador) (ii)
discriminar positivamente no local de trabalho todos os
trabalhadores com HIV e (iii) excluir o HIV como factor a
ser considerado em decisdes para despedir ou promover
trabalhadores.

Obrigagdo continua.

Decreto 43/03, de 4 de
Julho de 2003;

Lei 8/04, de 1 de
Novembro de 2004
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6. PESSOAL RESPONSAVEL

A UIP ird contratar os seus respectivos funcionarios. Ela sera supervisionada pelo Comité Executivo
(constituido pelo MAT, MINFIN, MINJUSDH, MINOPOT e pelo Tribunal de Contas). Serdo acordados
antecipadamente, o papel e responsabilidades esperados, bem como alguns indicadores de
desempenho entre o MINFIN/MINJUSDH/MAT/MINOPOT/Tribunal de Contas e a UIP. Os

trabalhadores contratados serdo supervisionados pelas empresas empreiteiras ou terceiros.

A UIP tem a responsabilidade geral de supervisionar todos os aspectos da implementacdo dos
PGMO, visando o cumprimento dos requisitos da NAS 2 e da legislacdo angolana em vigor no que

concerne as condi¢Oes de trabalho e SSO. As responsabilidades especificas da UIP incluem:

= Rever e actualizar, sempre que necessario, os PGMO e garantir o seu cumprimento ao longo
do desenvolvimento e implementacdo do projecto.

= Como parte integrante dos PGMO, desenvolver e implementar um plano para assegurar o
funcionamento dos escritérios da UIP com adequadas medidas de preveng¢ao da COVID-19.

=  Garantir que a contratacdao e gestao dos trabalhadores do projecto observa as disposicdes
constantes nestes PGMO.

= Garantir que os trabalhadores do projecto recebem formacdo adequada sobre os riscos
ligados a mao-de-obra potencialmente associados ao Projecto e sobre os
procedimentos/medidas previstos para evitar e minimizar esses riscos, incluindo sobre os
riscos relacionados com a EAS e o AS.

= Desenvolver e implementar um Mecanismo de Resolucdo de Reclamagbes (MRR) especifico
para os trabalhadores do projecto (trabalhadores directos e contratados), de acordo com os
requisitos da legislagao nacional e consistente com a NAS 2, e garantir que os trabalhadores
sejam informados sobre a sua existéncia no momento da sua contratacdo e sobre como
podem utilizd-lo sem receio de represalias. Todas as reclamacdes de EAS/AS serdo tratadas e
resolvidas através um MRR independente do projecto para garantir um tratamento ético e
confidencial desses casos.

= Notificar o BM sobre qualquer incidente ou acidente envolvendo os trabalhadores do
projecto que tenha, ou possa ter, um impacto adverso significativo sobre os préprios
trabalhadores, as comunidades afectadas e o publico em geral, incluindo: acidentes que
possam resultar em morte ou lesGes graves aos trabalhadores ou pessoas externas ao
projecto (como sejam acidentes com veiculos); incidentes relacionados com VBG, incluindo

EAS/AS; trabalho infantil ou qualquer outra forma de violéncia contra criancas; e trabalho
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forcado. Quando solicitado pelo BM, preparar um relatério sobre o incidente ou acidente e
propor medidas para prevenir a sua recorréncia e mitigar o risco de futuros incidentes.

® Incluir nos documentos de concurso para empreitadas de obras os requisitos constantes nos
PGMO, incluindo Cédigos de Conduta (CdC) relativos a EAS/AS, a proibicdo de trabalho
infantil e trabalho forcado e o direito dos trabalhadores aderirem a ou formarem sindicatos.
Estes requisitos terdo de ser reflectidos nos contractos celebrados com os empreiteiros e
subempreiteiros seleccionados.

® Incluir nos contratos de prestacdo de servicos de fornecedores primarios disposi¢cdes
relativas a mitigacdo e proibicdo de EAS/AS e a proibicdo de trabalho infantil e trabalho
forcado.

= Garantir que os empreiteiros e subempreiteiros contratados para executarem as obras
preparam, adoptam e implementam um Plano de Gestdo da Saude e Seguranca Ocupacional
que inclua disposi¢des relativas ao COVID-19.

=  Monitorizar as actividades dos empreiteiros e subempreiteiros no que concerne a gestao de
mao-de-obra para assegurar a conformidade com os requisitos constantes nos PGMO.
Sempre que sejam identificadas ndo-conformidades, a UIP deve definir medidas de
correcgcdo e garantir a sua correcta implementacgao.

=  Preparar e submeter a apreciacdo do BM relatérios trimestrais de monitorizagdo do PGMO.

Dentro da UIP as responsabilidades de implementacdo dos PGMO estdo concentradas no
Especialista Social, apoiado pelo Especialista Ambiental da UIP e pelos pontos focais contratados e
nomeados pelo Projecto a nivel provincial para supervisionarem localmente os aspectos A&S das

actividades do projecto, incluindo os relacionados com a gestdo da mado-de-obra.

Os empreiteiros e subempreiteiros contratados para executarem as obras previstas no ambito do

Projecto (subcomponente 1A) serdo responsaveis por:

= Preparar, adoptar e implementar (durante toda a vigéncia dos respectivos contractos) um
Plano de Gestdo da Saude e Seguranga Ocupacional que inclua disposicGes relativas ao
COVID-19 e um Plano de Accdo de Prevencdo e Resposta a VBG.

= Incluir nas suas equipas pelo menos um(a) técnico(a) com experiéncia na gestdo dos riscos
ligados a m3o-de-obra, em particular os riscos de SSO e riscos de EAS/AS.

= Preparar e submeter a apreciagdo da UIP relatérios mensais de monitorizagao sobre a sua

performance em termos de salde e seguranga (ocupacional e das comunidades).
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= Registar e tratar adequadamente quaisquer acidentes ou incidentes envolvendo os
trabalhadores. Pequenos acidentes e incidentes serdo relatados a UIP através dos relatdrios
de monitorizacdo a elaborar mensalmente, acidentes ou incidentes graves deverdao ser
relatados imediatamente (no prazo de 48h).

= Manter registos actualizados de: i) informacdo que evidencie o cumprimento dos requisitos
referentes aos termos e condigGes de emprego constantes nos PGMO; e ii) informagao sobre
eventuais acidentes ou incidentes envolvendo trabalhadores (a documentagdo referente a
incidentes relacionados com EAS/AS deve ser mantida separadamente, em local seguro e de
acesso muito limitado, em conformidade com o MRR especifico para as reclamag¢bes de
EAS/AS).

= Estabelecer contractos escritos com todos os trabalhadores contratados para o Projecto,
gue descrevam claramente todos os termos e condi¢des aplicaveis.

= Dar formacdo adequada aos trabalhadores sobre os riscos potencialmente decorrentes dos
trabalhos que irdo realizar, em particular riscos fatais, e sobre os procedimentos/medidas
previstos para evitar e minimizar esses riscos. As acg¢des formativas devem incluir
conscientizagdo dos trabalhadores relativamente a comportamentos inaceitaveis (em
particular EAS/AS) ou desadequados.

= Definir e implementar um CdC para os trabalhadores envolvidos nas obras que descreva os
respectivos direitos e obrigacdes e inclua disposicdes relativas a EAS/AS, prevencdo de
doengas e ética no trabalho.

= Cumprir as disposigdes do MFRR disponivel para os trabalhadores do projecto, incluindo o
MRR independente para tratar as reclamac¢des de EAS/AS de forma ética e confidencial, e
informar todos os trabalhadores contratados sobre a existéncia no momento da sua
contratagdo e sobre como podem utiliza-lo sem receio de represalias.

= Respeitar os direitos legais dos trabalhadores no que concerne a liberdade de associagdo,
organizagdo e exercicio da actividade sindical, negociacdo colectiva e greve previstos na

Constituicdo da Républica (Artigo 500), na LGT (Artigo 70) e na Lei de Sindicatos de 1992.

7. POLITICAS E PROCEDIMENTOS - LEGISLAGAO

Esta sec¢do apresenta as politicas e os procedimentos gerais que serdo adoptados na gestao dos

trabalhadores do projecto, os quais serao revistos e actualizados conforme necessario.
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Saude e Seguranga Ocupacional

Em conformidade com a LGT, a legislacdo angolana especifica sobre seguranca, saude e higiene no
trabalho e os requisitos da NAS 2 (incluindo as Directrizes de Meio Ambiente, Saude e Seguranca do
Banco Mundial — DASS), o MAT desenvolverd e implementara o Projecto de forma a garantir a
salvaguarda dos trabalhadores relativamente aos riscos de SSO associados ao Projecto, incluindo

riscos de EAS/AS e contaminagdo por COVID-19.

Para o efeito a UIP definira e garantira a implementacdo de medidas de SSO que incluam: (a) a
identificacdo dos riscos potenciais para os trabalhadores do projecto, particularmente aqueles que
podem ser fatais, e incluindo os riscos de EAS/AS; (b) a provisio de medidas de prevencdo e
proteccdo; (c) a capacitacdo dos trabalhadores do projecto e manutencdo de registros de
capacitacdo; (d) a documentacado e divulgacdo de acidentes, doencas e incidentes ocupacionais; (e) a
prevengdo de emergéncias e preparagdo e resposta a situagdes de emergéncia; e (f) a identificagdo

de medidas para impactos negativos, tais como acidentes de trabalho, mortes, invalidez e doenga.

Todas as partes que empregam ou contratam trabalhadores do projecto, em particular os
empreiteiros e subempreiteiros contratados para a realizagdo das obras civis, implementardo
Servicos de Seguranca e Higiene no Trabalho em conformidade com os requisitos definidos pelo
Decreto Executivo n.o 6/96, de 2 de Fevereiro. Tais partes colaborardo e consultardo os
trabalhadores do projecto na implementacdao das medidas de SSO utilizando métodos adequados e
ajustados a dimensdo e constituicdo da forca de trabalho, em particular, através das Comissdes de
Prevencdo de Acidentes de Trabalho (CPAT) (regidas pelas normas estabelecidas pelo Decreto

Executivo n.o 21/98, de 30 de Abril).

A colocacgdo e utilizacdo de sinalizacdo de seguranca e saude no trabalho observara as disposi¢cGes

constantes no Regulamento Geral aprovado pelo Decreto Executivo n.o 128/04, de 23 de Novembro.

A UIP elaborara e implementard um plano para assegurar o funcionamento dos seus escritdérios com
adequadas para evitar ou minimizar o surto de COVID-19, as quais deverdao ser definidas
considerando as caracteristicas e dimens3ao dos postos de trabalho, as actividades e tarefas dos
trabalhadores, bem como, as necessidades e caracteristicas especificas e individuais de cada

trabalhador.

Os empreiteiros e subempreiteiros, além do plano de gestdo ambiental e social (C-PGAS) que devera
ser elaborado conforme descrito no Plano de Gestdo Ambiental e Social (PGAS) do projecto, terdo de

preparar, adoptar e implementar (durante toda a vigéncia dos respectivos contractos) Planos de
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Gestdo da Saude e Seguranga Ocupacional conformes com os requisitos da NAS 2 e das DASS gerais.
Esses planos terdo de incluir disposi¢cGes relativas a prevengdo e mitigacdo do surto de COVID-19,
bem como medidas para mitigar os riscos de EAS/AS. Para garantir a adequada implementacdo de
tais planos os empreiteiros e subempreiteiros tém de incluir nas suas equipas pelo menos um(a)
técnico(a) com experiéncia na gestdo dos riscos de SSO, incluindo uma experiéncia basica no género
e/ou na prevengdo e resposta a VBG. Todos os EPI necessarios serdo fornecidos gratuitamente aos

trabalhadores envolvidos nos trabalhos de construgdo civil pelos empreiteiros e subempreiteiros.

Os trabalhadores do projecto terdo acesso a instalagGes adequadas as circunstancias do seu
trabalho, incluindo acesso a instalagOes sanitarias e vestiarios (separadas para homens e mulheres,
seguras e trancaveis, e bem iluminadas) e dreas apropriadas de descanso. Na eventualidade de
serem fornecidos servicos de alojamento aos trabalhadores do projecto (por exemplo, a
trabalhadores migrantes envolvidos nos trabalhadores de construgdo), serdo implementadas
politicas para a gestdo e qualidade do alojamento a fim de proteger e promover a saude, a
seguranga e o bem-estar dos trabalhadores e proporcionar o acesso a ou prestagdo de servigos que
satisfacam as suas necessidades sociais, culturais e fisicas. O alojamento fornecido devera
apresentar: instalacdes separadas para homens e mulheres, seguras e trancaveis, e bem iluminadas;
boas condi¢cdes de higiene e limpeza; dgua potdvel; instalagdes sanitarias; cama e armario; dreas
separadas para cozinhar e comer; iluminagdo e ventilagdo adequadas; instalagdo eléctrica segura; e

proteccdo contra incéndio e raios.

Quaisquer acidentes envolvendo trabalhadores do projecto serdo registados e tratados em
conformidade com as disposicdes constantes no Decreto n.o 53/05, de 15 de Agosto, que aprova o

Regime Juridico dos Acidentes de Trabalho e Doengas Profissionais.

Disputas trabalhistas sobre termos e condigdes de trabalho

Para evitar ou minimizar disputas trabalhistas, os termos e condi¢Ges de trabalho aplicados aos
trabalhadores do projecto devem ser justos e regerem-se pelas disposicdes constantes na LGT.
Informacdo e documentacdo claras e de facil compreensdo sobre os respectivos termos de emprego
e condigbes de trabalho serdo fornecidas aos trabalhadores do projecto no inicio da relagdo de
trabalho, e quando ocorrer qualquer alteragdo material a esses termos e condi¢cdes. No caso dos
trabalhadores que ndo saibam ler ou que tenham dificuldades para entender a informacdo e
documentagdo fornecida, como por exemplo no caso de trabalhadores migrantes, serd dada uma

explicagdo oral sobre os termos e condi¢Ges de emprego.
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Todas as partes que contratam ou empregam trabalhadores do projecto respeitardao os seus direitos
de formarem e de se associarem a organizagdes sindicais da sua escolha, de negociagdo colectiva e a
greve conforme previsto na Constituicdo da Républica (Artigo 500), na LGT (Artigo 70) e na Lei de

Sindicatos de 1992.

Discriminagdo e exclusdo de grupos vulneraveis

Todas as decisGes relacionadas com o emprego dos trabalhadores do projecto (incluindo
recrutamento e contratagdo, compensac¢ao, condicdes de trabalho e termos de emprego, acesso a
capacitacdo, atribuicdo de funcdo, promocdo, rescisdo de contracto de trabalho ou aposentadoria,
ou medidas disciplinares) serdo tomadas com base no principio da igualdade de oportunidades e de
tratamento justo, sem efectuar qualquer discriminacdo baseada na raga, cor, sexo, orientacdo
sexual, origem étnica, estado civil, origem e condi¢ao social, razdes religiosas, opinidao politica,

filiagdo sindical e lingua, conforme estabelecido na LGT (Artigo 40) e na NAS 2.

Serdo observadas todas as disposi¢cdes definidas na LGT para salvaguarda dos direitos laborais de
grupos vulneraveis de trabalhadores, tais como mulheres (Capitulo XI da LGT), pessoas com
deficiéncia (Artigos 2620 a 2650 da LGT) e criangas (Artigos 2530 a 2610). No caso dos trabalhadores
migrantes serdo implementadas medidas apropriadas para impedir qualquer tratamento

discriminatério.

Os empreiteiros e subempreiteiros deveriam visar e incluir especificamente as mulheres na
disseminacdo das informacdes sobre o recrutamento a fim de garantir que elas sejam informadas e

tenham acesso as mesmas oportunidades de emprego.

Trabalho infantil

E tratado na Secc¢do 8 do presente documento.

Trabalho for¢ado

Em conformidade com a LGT (Artigo 52) e a NAS 2, o trabalho obrigatério ou compulsivo é proibido.

Eventuais casos de trabalho forcado que sejam identificados na mao-de-obra alocada ao projecto,
serdo encaminhados para as autoridades governamentais e servigos de apoio competentes para

tratarem destes casos.
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Violéncia baseada no género

Todos os trabalhadores envolvidos nos trabalhos de construcdo, sejam membros das comunidades
locais ou provenientes do exterior, devem subscrever e cumprir um CdC relativo aos
comportamentos em relacdo a colegas e as comunidades locais, incluindo disposi¢cdes relativas a
EAS/AS, prevencdo de doengas e ética no trabalho. Esse CdC deve ser redigido em linguagem simples
e clara e descrever os direitos e obrigacdes dos trabalhadores. A sua divulgacdo e explicagdo aos
trabalhadores terd de ocorrer durante o recrutamento. Aquando da assinatura dos respectivos
contractos de trabalho, todos os trabalhadores devem subscrever o CdC, evidenciando que: i) cada
trabalhador recebeu uma cdépia do CdC como parte de seu contracto; ii) o CdC foi-lhes explicado
como parte do seu processo de integracdo na forca de trabalho; iii) cada trabalhador reconhece que
a adesdo ao CdC é uma condicdo obrigatdria de emprego; e que quaisquer violagdes do CdC serao
sancionadas, dependendo as sansOes aplicadas da gravidade da violagcdo, podendo em situagdes

graves conduzir ao despedimento e encaminhamento para autoridades legais.

Os empreiteiros e subempreiteiros devem promover ac¢Ges formativas que incluam conscientizagdo
dos trabalhadores relativamente a comportamentos inaceitaveis (em particular EAS/AS) ou

desadequados, e as consequéncias de tais comportamentos.

Quando um incidente relacionado com EAS/AS for relatado, a(o) sobrevivente deve ser
imediatamente encaminhado para os servicos de apoio disponiveis, incluindo apoio médico e
psicolégico apropriado e confidencial, acomodacdo de emergéncia e quaisquer outros servigos
necessarios conforme apropriado, sempre em conformidade com o consentimento esclarecido

do/da sobrevivente.

Sera implementado um MRR especifico para os trabalhadores directos e contratados apresentarem
as suas reclamacdes relacionadas com os termos e condi¢cdes de trabalho, o qual é descrito na
Seccdo 10 do presente documento. A existéncia deste mecanismo deve ser informada aos
trabalhadores no momento da sua contratacdo, explicando, igualmente, o seu funcionamento e
forma de utilizacdo sem receio de represalias como resultado das reclamacGes apresentadas. As
informacgdes relevantes sobre este mecanismo devem ser disponibilizadas ao longo da duragao do
projecto de maneira clara, compreensivel e acessivel aos trabalhadores. Todas as reclamacgdes
relacionadas com EAS/AS serdo tratadas e resolvidas através um mecanismo e um procedimento
independentes a fim de garantir o respeito dos principios orientadores, sobretudo a

confidencialidade e a seguranca das partes desenvolvidas.
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Notificagdo de acidentes e incidentes

Todos os acidentes e incidentes relacionados com o projecto (incluindo, lesGes graves ou fatais nos
trabalhadores, lesGes ou danos materiais causados pelo projecto a membros das comunidades
locais, greves ou outros protestos trabalhistas, reclamagfes relacionadas com EAS/AS) serdo
relatados a UIP, a qual notificard o BM. Aqueles que resultem em lesdes graves ou fatais (de
trabalhadores ou membros das comunidades) deverdo ser relatados imediatamente (no prazo de
48h). Quando solicitado pelo Banco, a UIP preparard um relatério sobre o incidente ou acidente,
detalhando os resultados de uma Andlise de Causa Raiz (do inglés Root Cause Analysis, RCA), e
definird medidas para prevenir sua recorréncia e mitigar os riscos de tais incidentes/acidentes no

futuro.

A notificacdo de incidentes de EAS/AS ao BM deve ser realizada de acordo com o procedimento
especifico para a gestdo das reclamagdes relacionadas com EAS/AS e também com as normas
internacionais e melhores praticas relativas a gestdo e partilha de dados de sobreviventes
(Recomendacdes Eticas e de Seguranca da OMS, 2007; Melhores Praticas do VBGIMS). Como tal, a
confidencialidade serd garantida tanto para o sobrevivente quanto para o acusado, sem informacdes
sobre identificacdo de nenhum deles. A informagdo a fornecer ao BM deve contemplar apenas os
seguintes aspectos: data do incidente; tipo de incidente de VBG; idade/sexo da(o) sobrevivente; se o
incidente estd vinculado ao Projecto (se determinado); se a(o) sobrevivente foi encaminhada(o) para
servicos de apoio; se o acusado assinou um CdC; e, uma vez que seja concluido o processo de

verificacdo do MFRR, as eventuais san¢Ges a aplicar ao acusado.

Monitorizagao e reporte

A UIP monitorizard o status de implementacdo das politicas e procedimentos acima descritos e

apresentara relatorios trimestrais ao BM.

8. IDADE DE EMPREGO

A Lei Geral do Trabalho considera como valida a relacdo juridico-laboral estabelecida com menores
entre os catorze (14) e os dezoito (18) anos de idade, desde que autorizados pelo representante
legal ou na sua falta pelo Centro de Emprego ou instituicdo idénea. Contudo, o projecto prevé
trabalhadores com idades superiores a 18 anos, para o tipo de trabalho requisitado. Por outro lado,
o Decreto n.225/91, de 29 de Junho estabelece os requisitos gerais para o provimento de fun¢des na

administracdo publica - idade ndo inferior a 18 anos nem superior a 35 anos.
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Se um menor com idade inferior a 14 anos for descoberto na forca de trabalho alocada ao projecto,
serdo tomadas medidas para cessar a contratacdo ou o envolvimento do menor de maneira

responsavel, tendo em consideracdao o melhor interesse da crianca.

Conforme previsto no Artigo 2562 da LGT, é proibido afectar os menores a trabalho perigosos que,
pela sua natureza e riscos potenciais, ou pelas condigGes em que sdo prestados, sejam prejudiciais
ao seu desenvolvimento fisico, mental e moral. Exemplos de actividades de trabalho perigosas
incluem: (a) exposicdo a abuso fisico, psicolégico ou sexual; (b) trabalho em areas subterraneas,
subaquaticas, em alturas ou espagos confinados; (c) com maquinas, equipamentos ou ferramentas
perigosas ou que envolvam a manipulacdo ou o transporte de cargas pesadas; (d) em ambientes
insalubres, expondo as criangas a substancias perigosas, agentes, processos, temperaturas, ruido ou
vibragbes prejudiciais a saude; ou (e) sob condi¢cbes adversas, tais como periodos prolongados,

trabalho durante a noite ou confinamento nas instalagces do empregador.

A UIP, com o apoio dos pontos focais, devera realizar inspecgGes in loco regulares para assegurar a
monitorizagdo regular do cumprimento dos requisitos de saude, remuneragdo, condicdes de
trabalho, e duracdo e organizacdo do trabalho definidos na LGT aplicaveis a trabalhadores menores

(Artigos 2532 a 2619).

9. TERMOS E CONDICOES

Os termos e condigbes de trabalho a aplicar aos trabalhadores directos e contratados do projecto
serdo regidos pelas disposicdes constantes na LGT, descritas na Sec¢ao 4 dos PGMO, com excepgao

dos seguintes casos:

e Funciondrios publicos ou trabalhadores exercendo a sua actividade profissional na
Administracdo Publica Central ou Local, num instituto publico ou qualquer outro organismo
do Estado, os quais estdo sujeitos ao Regime Juridico da Administracdo Publica; e

e Associados de ONG, cujo respectivo trabalho é regulado pelas disposicOes estatutarias, ou

na sua falta, pelas disposicdes da Lei Comercial.

Esses termos e condigdes serdo detalhados em futuras versdes destes PGMO quando estiver

disponivel informagdo mais detalhada sobre a mao-de-obra alocada ao projecto.

Esta seccdo pretende apresentar uma previsdo inicial de categorias de técnicos e consultores
necessarios para o projecto, bem como os salarios e potenciais condigGes de trabalho associadas as

tarefas a desempenhar durante o projecto proposto. O projecto ird contratar uma UIP que serda uma
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entidade responsavel pelo suporte a gestdo financeira, procurement, salvaguardas ambientais e

sociais, monitoria e avaliacdo. No minimo, esta agéncia tera de recrutar no minimo os técnicos

indicados na Tabela 2.

Tabela 2 — Categorias dos técnicos e especialistas / salarios — UIP.

Fungdo (pessoal minimo)

Salario (USD)

UIP Coordenador/Lider

8.500

Especialista Monitorizacdo e Avaliacdo

7.500

Especialista Procurement/Aquisicdes

7.500

Gestdo Financeira

7.500

Especialista Ambiental

6.000

Especialista Social

6.000

Tabela 3 — Categorias dos técnicos e consultores / saldrios — Gestores de Componente.

Fungdo (pessoal minimo)

Saléario (USD)

Gestor 10.000
Assistente 3.750
Motorista 2.300

Tabela 4 — Responsabilidades dos consultores técnicos da UIP

Consultor

Deveres e responsabilidades

Remuneragao
Mensal esperada

Horario de
trabalho

1. UP Coordinador

Gestdo Financeira e Administrativa
do projecto.

10.000

8.00-17.00

2. Especialista

Avaliacdo

Monitorizagao e

Compilacdo de dados sobre
indicadores de monitorizacdo e
avaliacdo,  supervisionando o
progresso da implementacdo e a
realizacdo de pesquisa, elaboracdo
de relatérios avaliativos.

Coordenar e gerenciar as queixas e
reclamacgGes recebidas.

7.500

8.0 —17.00

3.e 4. | Especialista em gestdo
financeira e especialista

em adquisicdes

Garantir a conformidade das
operagdes e actividades da AFA
com o manual de operagdes do
projecto, submissdo de todos os
relatorios financeiros;
fornecimento atempado de todas
as operacbes de aquisicdo e sua
conformidade com o plano de
aquisicdes.

de

Implementagdo todas as

7.500

8.00-17.00
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N.2 Consultor Deveres e responsabilidades Remuneragdo Horario de
Mensal esperada trabalho

operacdes de contabilidade e
assegurar o cumprimento desta
operagdo com procedimentos do
BM e normas legais locais.

5. Especialista Ambiental Acompanhamento do processo de 6.000 8.00—-17.00
implementacdo para assegurar a
conformidade com o quadro ESS do
Banco.

6. Especialistas Social Acompanhamento do processo de 6.000 8.00—-17.00
implementagdo para assegurar a
conformidade com o quadro ESS do
Banco.

NOTA: O Especialista terd direito de 22 dias Uteis de férias e 132 Més de honorarios, em conformidade com a Lei Geral de
Trabalho em vigor na Republica de Angola.

10. MECANISMO DE RESOLUGAO DE RECLAMAGOES

As preocupacgdes no local de trabalho sdao em geral diferentes das questdes levantadas pelas partes
afectadas pelo projecto e por outras partes interessadas. Por esta razdo, o projecto tera um MFRR
especifico para tratar das reclamac¢Ges dos trabalhadores do projecto (directos e contratados), as
quais, em regra, se referem a oportunidades de emprego, remuneracdo, atrasos de pagamento,
trabalho extraordinario, desacordo sobre as condi¢cdes de trabalho, e questdes de saude e seguranca

no ambiente de trabalho.

Ocorrem também reclamacdes relacionadas com EAS/AS, as quais serdo tratadas através de um
protocolo independente e especifico desenvolvido pelo projeto (MRR para EAS/AS) para tratar
dessas reclamagGes de maneira ética e confidencial. Esse mecanismo serd acessivel e seguro para
as(os) sobreviventes relatarem os incidentes e contemplara aspectos centrados na(o) sobrevivente,

garantindo relatdrios confidenciais desses casos.

No momento da sua contratacdo todos os trabalhadores deverdo ser informados sobre os MRR
disponiveis (FRR para trabalhadores e MFRR para EAS/AS) e como funcionam. As informacdes
relevantes devem ser disponibilizadas ao longo da implementacdo do projecto de maneira clara,
compreensivel e acessivel aos trabalhadores, por exemplo, incluindo-as em manuais de

trabalhadores, quadros de avisos ou mecanismos similares de comunicagdo.

O tratamento das reclamac¢des deve ser objectivo, rapido e sensivel as necessidades e preocupacdes

dos trabalhadores lesados. O mecanismo deverd permitir que as reclama¢bes sejam feitas
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anonimamente e a confidencialidade deverd ser garantida em todas as circunstancias. Nenhum
trabalhador deve ser alvo de qualquer represdlia (ac¢do disciplinar, legal ou outra) por apresentar

uma reclamacao.

No desenvolvimento do MRR para os trabalhadores deverdao ser observadas as disposi¢cdes aplicaveis
da LGT, designadamente o conteldo dos Artigos 2722 a 3012 que definem o tipo de conflitos
laborais (individuais e colectivos) e descrevem as modalidades de resolugdo extrajudicial (mediacdo,

conciliagdo e arbitragem).

O funcionamento do MRR (excepto reclamac¢bes relacionadas com EAS/AS) para os trabalhadores

contemplara os seguintes passos principais:

e As reclamagdes devem ser enviadas ao ponto focal de MRR no local de trabalho por e- mail,
texto, telefone, carta ou pessoalmente. As reclamagdes serdo apresentadas em um
formulario desenvolvido para o efeito e registadas. O endere¢o de e-mail e nimero de
telefone para envio de reclamagdes serdo disponibilizados aos trabalhadores no momento
da assinatura do contracto.

e As reclamacgdes devem ser analisadas por um Comité de Resolugdo Reclamacgées no prazo de
até uma semana apds o seu recebimento. Apds a sua analise, o comité fornecera orientagao
sobre o curso de ac¢do. Qualquer investigacao necessdria devera ter lugar no prazo de cinco
dias uteis a contar da andlise da reclamacao.

e A resposta ao reclamante devera ser dada no prazo de dez dias Uteis apds a recepcdo da
reclamacao.

e As reclamacgdes recebidas deverdao ser reportadas a UIP, assim como as ac¢Oes realizadas
para as resolverem e respectivos resultados.

e Um relatério mensal de resolucdo de reclamag¢des deve ser fornecido a UIP e ao Banco

Mundial.

11. GESTAO DE EMPRESAS CONTRATADAS

Todos os empreiteiros e subempreiteiros contratados pelo Projecto para fornecerem servigos terdo
de cumprir os requisitos constantes nestes PGMO, no que concerne aos termos e condi¢cGes de
trabalho, as quest&es relevantes SSO (incluindo a prevencdo da COVID-19), a prevencdo de EAS/AS,
a proibicdo de trabalho infantil e trabalho forcado e ao direito dos trabalhadores aderirem ou

formarem sindicatos. Esses requisitos serdo incluidos nos documentos de concurso para as
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empreitadas e, subsequentemente, nos contractos a celebrar com os empreiteiros e

subempreiteiros seleccionados.

No processo de seleccdo de empreiteiros e subempreiteiros devera ser tida em conta a capacidade e
experiéncia relevantes das empresas concorrentes para garantirem a implementacdo adequada dos
PGMO constantes no presente documento. Para este efeito deve ser solicitada as empresas
concorrentes a apresentacdo de documentagcdo comprovativa da sua capacidade e experiéncia
relevantes, incluindo: licengas, registos, permissGes, aprovacdes e atestados de capacidade da
empresa; documentacao relativa aos procedimentos de gestdo de mao-de-obra implementados pela
empresa; identificagdo do pessoal responsavel pelas questdes de SSO, suas qualificacdes e
certificacbes; certificacdes/permissdes/formacdes dos trabalhadores para executarem os trabalho

necessarios.

Mensalmente os empreiteiros e subempreiteiros terdo de preparar e submeter a apreciacdao da UIP
relatorios de monitorizagdao sobre o seu desempenho no que concerne as questdes laborais e de
saude e seguranga (ocupacional e das comunidades), nos quais terdo de reportar desvios, ndo-
conformidades e acidentes ou incidentes que tenham ocorrido, bem como as medidas correctivas e
preventivas adoptadas. Esses relatérios serdo revistos pela UIP. A preparacdo e submissdo destes

relatérios serd especificada como obrigagdo nos contractos de empreitada.

Os empreiteiros e subempreiteiros terdo de manter registos actualizados de: i) informacdo que
evidencie o cumprimento dos requisitos referentes aos termos e condigées de emprego constantes
nos PGMO (por exemplo, folhas de horas de cada trabalhador, comprovativos de pagamentos dos
salarios e de outros beneficios, entre outros) e ii) eventuais acidentes ou incidentes envolvendo
trabalhadores (a documentagdo referente a incidentes relacionados com EAS/AS deve ser mantida

separadamente, em local seguro e de acesso muito limitado).

Periodicamente, a UIP, através dos PF A&S, realizard visitas as obras para supervisionar o
desempenho dos empreiteiros e subempreiteiros. Sempre que sejam identificadas ndo-

conformidades, a UIP deve definir medidas de correcgdo e garantir a sua correcta implementagao.

12. TRABALHADORES DOS FORNECIMENTOS PRINCIPAIS

Na seleccdao dos fornecedores principais, a UIP exigirda que os potenciais fornecedores principais
identifiquem possiveis riscos de trabalho infantil, trabalho forcado ou questdes de seguranca

ocupacional graves associadas a mdo-de-obra alocada as suas actividades. Apenas apds a
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identificacdo e avaliacdo desses riscos, a UIP aprovara a aquisicio de bens e materiais a esses

fornecedores.

Quando apropriado, a UIP incluird requisitos especificos sobre prevengdo de EAS/AS, proibicdo de
trabalho infantil e trabalho forcado e questdes de seguranga ocupacional nos documentos de
concurso ou ordens de compra referentes a aquisicdo dos bens e materiais, os quais serdo

reflectidos nos contractos com os fornecedores principais seleccionados.

Como parte integrante da monitorizagdo e avaliacdo da performance do Projecto, a UIP incluira
indicadores referentes ao desempenho dos fornecedores primarios no que concerne aos aspectos

de gestdo de mao-de-obra acima referidos.

Se durante a vigéncia dos contratos com os fornecedores principais forem identificados problemas
de seguranca ocupacional graves relacionados aos seus trabalhadores, a UIP exigird que esses
fornecedores apliquem procedimentos e medidas de mitigagdo para abordar os problemas
identificados, as quais serdo revistas periodicamente para assegurar a sua eficdcia. Quando nao for
possivel a aplicacdo de medidas correctivas, a UIP devera, em um periodo razodvel, substituir esses

fornecedores por outros que possam comprovar o cumprimento dos requisitos da NAS 2.
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Anexo lI: Cédigo de Conduta

REPUBLICA DE ANGOLA
PROJECTO DE GESTAO DE FINANGAS PUBLICAS PARA MELHORAR
A PROVISAO DOS SERVICOS A NIVEL LOCAL

As obrigacdes deste Cddigo de Conduta se aplicam a todos os trabalhadores do projecto (prestadores de
servicos, empreiteiros, pedreiros, electricistas, motoristas, consultores, incluindo subcontratados e diaristas).
ObrigacOes adicionais podem ser adicionadas para responder a preocupag¢des especificas da regido, local ou

requisitos especificos do projecto. O Cédigo de Conduta deve abordar:

e Conformidade com leis, regras e regulamentos aplicaveis.

e Conformidade com os requisitos de saude e seguranga aplicaveis (incluindo o uso de equipamentos de
proteccdo individual prescritos, prevencdo de acidentes evitaveis e o dever de relatar condicdes ou
praticas que representam um risco a seguranga ou ameagam o meio ambiente).

e Proibicdo de uso de substancias ilegais.

e Nd&o discriminacdo (por exemplo, com base no status da familia, etnia, raca, género, religido, idioma,
estado civil, nascimento, idade, deficiéncia ou convicgdo politica).

e Interagbes com membros da comunidade (por exemplo, para transmitir uma atitude de respeito e nao
discriminagdo).

e Assédio sexual (por exemplo, para proibir o uso de linguagem ou comportamento, principalmente em
relacio a mulheres ou criangas, que seja inapropriado, hostil, abusiva, sexualmente provocativo,
humilhante ou culturalmente inadequado).

e Violéncia ou exploracdo (por exemplo, a proibicdo de troca de dinheiro, emprego, bens ou servicos por
sexo, incluindo favores sexuais ou outras formas de comportamento humilhante, degradante ou
explorador).

e Proteccdo da crianga contra todas as formas de abuso e exploragdo.

e Requisitos de saneamento (por exemplo, para garantir que os trabalhadores usem instalagGes sanitarias
especificadas fornecidas pelo empregador e ndo areas abertas).

e Evitar conflitos de interesse (tais como beneficios, contratos ou emprego, ou qualquer tipo de tratamento
preferencial ou favores, ndo sdo fornecidos a qualquer pessoa com quem haja uma ligacdo financeira,
familiar ou pessoal).

e Respeitar as instrugdes de trabalho razoaveis (inclusive em relagdo as normas ambientais e sociais).

e Proteccdo e uso adequado da propriedade (por exemplo, para proibir roubo, descuido ou desperdicio).

e Dever de relatar violagGes deste Cddigo.
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N3do retaliacdo contra trabalhadores que denunciarem violagdes ao Cddigo, se essa denuncia for feita de
boa-fé.

Requisitos especificos da paisagem, conforme detalhado no PGAS do subprojecto, incluindo proibicdes de
caca, pesca ilegal, extracdo ilegal de madeira e uso de incéndios para limpar a vegetacao.

O Cédigo de Conduta deve ser um documento sucinto, escrito em linguagem simples e traduzido para os idiomas

locais, quando aplicavel, e assinado por cada trabalhador para indicar que possui:

recebeu uma cdpia do cédigo.

teve o cddigo explicado a eles.

reconhecer que a adesdo a este Codigo de Conduta é uma condi¢do para se manter no emprego.

Entendeu que as violagdes do Cddigo podem resultar em sérias consequéncias, incluindo demissdo ou
encaminhamento para autoridades legais.
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Anexo llI: Ficha de triagem ambiental e social para subprojectos

REPUBLICA DE ANGOLA
PROJECTO DE GESTAO DE FINANCAS PUBLICAS PARA MELHORAR
A PROVISAO DOS SERVICOS A NIVEL LOCAL

Este formuldrio deve ser usado pela Unidade de Implementagdo do Projecto (UIP) para rastrear os
possiveis riscos e impactes ambientais e sociais de um subprojecto proposto. Ajudard a UIP a
identificar as Normas Ambientais e Sociais (NAS) relevantes, estabelecendo uma classificacdo de
risco dos aspectos ambientais e sociais apropriada para esses subprojectos e especificando o tipo de
avaliacdo ambiental e social necessaria, incluindo instrumentos / planos especificos. O uso deste
formulario permitira que a UIP forme uma visdo inicial dos riscos e impactes potenciais de um
subprojecto. Ndo substitui avaliacdes das questGes ambientais e sociais especificas de projectos ou
planos de mitigacdo especificos. Uma nota sobre consideracdes e ferramentas para a triagem de
aspectos ambientais e sociais e classificacdo de risco esta incluida neste anexo para auxiliar o

processo.

Nome do subprojecto

Localizagdo do subprojecto

Proponente do subprojecto

Investimento estimado

Data de Inicio / Conclusdo

QUESTOES RESPONDA RELEVANCIA | DUE DILIGENCE
ESS / ACOES

Sim Nao
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QUESTOES RESPONDA RELEVANCIA DUE DILIGENCE
Sim N3o ESS / ACOES
O subprojecto envolve obras civis, incluindo
nova construcdo, expansao, modernizacdo ou
reabilitacdo de infraestruturas?
O subprojecto envolve aquisicdo de terra e/
ou restricdes ao uso da terra?
O subprojecto estd associado a alguma
instalacdo externa de gestdo de residuos,
como aterro sanitario, incinerador ou estagao
de tratamento de dguas residuais, para
descarte de residuos?
O subprojecto possui um sistema adequado
(capacidade, processos e gestdo) para lidar
com os residuos gerados?
O subprojecto envolve o recrutamento de
trabalhadores, incluindo fornecedores
primarios, contratados directos e / ou
comunitarios?
O subprojecto possui procedimentos
apropriados de SSO e um fornecimento
adequado de EPI (quando necessario)?
O subprojecto possui um MRR, ao qual todos
os trabalhadores tém acesso, projetado para
responder de forma rapida e eficaz?
O subprojecto envolve transportes
transfronteiricos (incluindo de residuos)
materiais perigosos, biodiversidade, materiais
infecciosos e perigosos?
O subprojecto envolve o uso de pessoal de
seguranca ou militar durante a construgdo e /
ou operacao das actividades relacionadas?
O subprojecto estd localizado dentro ou nas
proximidades de dreas ecologicamente
sensiveis?
Existem grupos indigenas (que atendem aos
critérios especificados na NAS7) presentes na
area do subprojecto e eles provavelmente
serdo afectados pelo subprojecto proposto,
179
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QUESTOES

RESPONDA

Sim Nao

RELEVANCIA
ESS

DUE DILIGENCE
/ ACOES

negativa ou positivamente?

O subprojecto estd localizado dentro ou nas
proximidades de algum patrimo6nio cultural

conhecido?

A area do projecto apresenta riscos
consideraveis de Violéncia Baseada em
Género (GBV) e Exploracdo e Abuso Sexual
(EAS)?

O subprojecto traz o risco de que grupos
desfavorecidos e vulnerdveis possam ter
acesso desigual aos beneficios do projeto?

Existe alguma disputa territorial entre dois ou
mais paises no subprojecto e seus aspectos
auxiliares e actividades relacionadas?

O subprojecto e actividades relacionadas
envolvem o uso ou a potencial poluicdo de, ou
estardo localizados em vias navegaveis
internacionais?

O subprojecto exigird grandes volumes de
materiais de construcdo a partir dos recursos
naturais locais (areia, dgua, madeira para
construcgdo, etc.)?

Requer grande desmatamento ou aquisicdo de

areas de terra?

O subprojecto causara impactes sobre
espécies endémicas, raras e vulneraveis (ou
seja, espécies da Lista Vermelha da IUCN) e/
ou importantes recursos e componentes
culturais econémicos, ecoldgicos e fisicos?

Projecto de Gestdo de Finangas Publicas para Melhorar a Provisdo de Servigos a Nivel Local
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Anexo IV - Procedimentos de Anadlise de Elegibilidade de Subprojectos

Categoria emacordocom Categoria em acordo com Condicdo de Elegibilidade

Decreto Presidencial n2 117/20 Politicas do Banco
de 22 de Abril

Categoria A Alto Risco

Categoria B Possivelmente Risco
Substancial

Categoria C Possivelmente Risco

Moderado, mas é
necessario analise
complementar

CategoriaDeE Baixo Risco

N3o Elegivel

N3o Elegivel

Provavelmente elegivel (Equipe
da Unidade de Gestao do
Projecto deve confirmar que
nao é Categoria Aemacordo a
NAS1

Elegivel

Projecto de Gestdo de Finangas Publicas para Melhorar a Provisdo de Servigos a Nivel Local
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Anexo V - Plano de Gestao Ambiental e Social (PGAS)

O risco ambiental do projecto é considerado moderado de acordo com a Politica Ambiental e Social
do Banco Mundial. No entanto, pode ocorrer riscos e impactos adversos inerentes as actividades do
Projecto, designadamente nas fases do projecto. Entre os potenciais riscos e impactos adversos sao

de destacar os seguintes:

e Saude e Seguranga Ocupacional;

e Risco de Gestdo Inadequada de Informacgao;

e Risco de Exclusdo de Grupos Marginalizados (mulheres, idosos, pobres, refugiados);

e Risco de Situagdes de Violéncia Baseada no Género, incluindo Exploracdo e Assédio Sexual;

Os riscos acima referenciados sdo cobertos pelas seguintes NAS 1, 2, 3, 4, 7 e 10. Na tabela seguinte
sdo apresentados e avaliados os potenciais riscos e impactos relacionados com actividades do
Projecto, a desenvolver durante as fases do projecto ou seja, o Plano de Gestdao Ambiental e Social

do Projecto.
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ACTIVIDADES CHAVE

POTENCIAIS RISCOS E
IMPACTES A&S

AVALIAGCAO

MEDIDAS DE MITIGACAO

FASE DE PLANEAMENTO

Subveng¢des na base do Desempenho dos | Fraca capacidade Incentivar os municipios a melhorarem as varias fungdes

Municipios. institucional. e servicos com a introducdao das Subveng¢des na base do
Desempenho dos Municipios (SDM)

Reforco da capacidade institucional do Fraca capacidade Fortalecer as estruturas e a capacidade do Ministério das

Ministério das Finangas, SNCP e Tribunal institucional. Finangas, SNCP e Tribunal de Contas para acompanhar o

de Contas para a gestdao e monitoramento
das finangas publicas ao nivel central e
local.

processo da descentralizagdo e das finangas publicas
municipais.

Reforco da capacidade de gestdo| Fraca capacidade de Melhorar a capacidade de gestdo de finangas publicas
financeira dos municipios através de| resposta a nivel dos dos municipios para a prestacao de servicos publicos.
formacgao on the job. municipios.

Reforgo da capacidade institucional do Auséncia de técnicos Fortalecer a capacidade do Ministério da

MAT para guiar e coordenar a
implementag¢do das reformas de
desconcentracdo e descentralizagdo e
estimular a melhoria de desempenho dos
governos municipais.

qualificados nos municipios a
execucdo das reformas de
desconcentragao e
descentralizagdo.

Administracdo do Territério (MAT) para acompanhar e
gerir o processo de desconcentracdo e descentralizacao
administrativa e monitorar/avaliar o desempenho
municipal.

Reforco da capacidade institucional dos
municipios para a gestdo de servigos
municipais e a prestacdo de contas aos
municipes.

Fraca capacidade de
resposta a nivel  dos
municipios.

Melhorar a gestdo municipal e a prestacdo de servicos
publicos.
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ACTIVIDADES CHAVE

POTENCIAIS RISCOS E
IMPACTES A&S

AVALIAGCAO

MEDIDAS DE MITIGACAO

Reforco da capacidade do MINOPOT e do
INOTU para a orientacdo estratégica e
monitoramento do ordenamento
territorial ao nivel municipal.

Fraca capacidade
institucional.

Reforco da capacidade institucional dos
municipios para ordenamento territorial e
gestao de uso do solo.

Fraca capacidade
institucional.

Aumento da cobertura do assento de
nascimento para facilitar o acesso
inclusivo a servigos.

Cobertura reduzida dos
servicos de acesso inclusivo
de registo de nascimento.

Fortalecer a capacidade do MINOPOT e do INOTU para
apoiar uma descentralizagdo efectiva do ordenamento
territorial;

Orientar aos municipios no ordenamento territorial;

Monitorar e avaliar o controlo de qualidade geral no
planeamento, desenho e execugdo dos sub-
projectos/actividades financiados pelas SDM;

Melhorar a capacidade dos municipios para promover a
elaboracdo e operacionalizacdo de instrumentos de
ordenamento territorial inclusivo e sustentdvel, bem
como facilitar a prestacdo de servigos publicos ligados a
gestdo do solo.

Ampliar a cobertura do registo de nascimento para
facilitar o acesso aos servigcos no ambito do processo de
descentralizagdo administrativa e fiscal, sobretudo para
populagées mais vulneraveis (mulheres, deficientes,
criangas, moradores das zonas rurais e pobres).

Reforgo do acesso local do cidaddo ao
registo de nascimento bem como
incentivacao deste para maior
participacdo e feedback.

Pouca procura de adesao
dos servicos de registo de
nascimento.

Gestdo do Projecto

Expectativas na
implementacdo eficaz do
projecto.

Promover campanhas de sensibilizacdo para a importancia da
participacdo cidada na obtencdo do registo de nascimento.

Asseguramento de boa implementag¢do do projecto
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ACTIVIDADES CHAVE

POTENCIAIS RISCOS E
IMPACTES A&S

AVALIAGCAO

MEDIDAS DE MITIGACAO

Elaboragao e divulgacdo do Plano de
GRM.

Risco de captura dos
beneficios do projecto pelas
elites e liderangas caso a
divulgacdo ndo seja ampla;

Risco de situacdes de VBG
durante a implementacao do
plano de comunicagao;

Realizagdo de acgdes de divulgacdo, incluindo o GRM,;

Ampla divulgacdo sobre os grupos prioritarios e sobre os
GRM a ser implementado pelo projecto;

Geragao de expectativas por
falta de informacdo sobre a
estratégia do Plano do GRM,;

Realizacdo de acg¢bes de divulgagdo atendendo as
directrizes do BM e as medidas definidas no PEPI;

Risco de exclusdo dos grupos
vulneraveis

Antes da implementacdao do projecto deve ser realizado
uma avaliacdo social focada em grupos vulneraveis
envolvendo a realizagdo de entrevistas e grupos focais,
para identificacdo mais detalhada das barreiras
existentes das medidas a integrar nas estratégias de
comunicag¢ao sobre o GRM;

Preparacdo de avaliagdo social complementar para
identificacdo de medidas de mitigacdo a considerar para
cada categoria do grupo vulneravel.

Sensibilizacdo de todos os envolvidos
sobre a ndo tolerancia a VBG.

Pouco conhecimento sobre
aspectos de VBG.

Desenvolvimento e implementacdo de GRM, abrangendo
denuncias sobre VBG.

Assisténcia social aos grupos mais

Risco de exclusdo de
informacgdes sobre critérios

Defenir critérios para identificar as pessoas vulneraveis.

Elaborar uma lista de familias vulnerdveis para cada
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ACTIVIDADES CHAVE

POTENCIAIS RISCOS E
IMPACTES A&S

AVALIAGCAO

MEDIDAS DE MITIGACAO

vulneraveis.

de definicdo dos grupos
vulneraveis, bem como
estratégia da assisténcia aos
necessitados.

provincia.

Definicdo das Necessidades de Mao-de-

Obra a Envolver no Projecto.

Risco de exclusao de
recursos humanos
capacitados/ qualificados
para as diversas actividades

do projecto.

Capacitacdo  atempada dos  recursos  humanos
seleccionados, em matérias de comunicacdo, prevencao
do COVID -19;

Recrutamento de trabalhadores de outras zonas, quando
possivel;

Reforgo com pessoal técnico necessario.

Sessdes de capacitagcdo/informacdo

Notificacdo de incidentes e acidentes

Risco de incidente e acidente

Os requisitos de notificacdo de incidentes e acidentes
serdo incorporados nos manuais de implementacdo e
procedimentos do projeto.

FASE DE OPERACAO/IMPLEMENTACAO

Vacina¢ao de COVID-19

Risco de infec¢ao por COVID-
19 por parte do pessoal de
beneficiarios  das
e comunidade da

saude,
vacinas
envolvente ao local de

vacinagao.

Capacitacdo e consciencializacdo para o cumprimento
dos procedimentos de manuseamento da vacina (em
conformidade com directrizes da OMS.

Implementag¢do do Protocolo de COVID-19.

Garantir a sensibilizacgdo do pessoal envolvido no

processo de vacinagdo de COVID-19 para a ndo tolerancia
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ACTIVIDADES CHAVE

POTENCIAIS RISCOS E
IMPACTES A&S

AVALIAGCAO

MEDIDAS DE MITIGACAO

de VBG.

Estabelecer o Mecanismo de Resolucdao de Reclamagdes
e Queixa, bem como a promoc¢do do seu uso por
qualquer pessoa que testemunhe um caso de VBG
induzida pelo projecto.

Garantir uma ampla divulgacdo do Mecanismo de
Resolugdo de ReclamagGes e Queixas, para onde poderdo
ser canalizadas quaisquer reclamacgdes de VBG.

Incluir no Cédigo de Conduta do projecto, aspectos
ligados a VBG/ Assédio sexual/ Abuso e Exploragdo
Sexual.

Certificar que todos os funciondrios tenham lido e
assinado o Cédigo de Conduta.

Desenvolver ac¢bes de sensibilizaggo em VBG
contratados do projecto.

Implementacao do Plano de Seguranga, incluindo ac¢bes
de sensibilizacdo em direitos humanos.
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ACTIVIDADES CHAVE

POTENCIAIS RISCOS E
IMPACTES A&S

AVALIAGCAO

MEDIDAS DE MITIGACAO

Aquisicdo de electrdnica sera efectuada
ao abrigo da Componente 1 (os
municipios podem adquirir hardware ou
software utilizando subsidios), Sub-
Componente 2A (o MINFIN ird adquirir
hardware e software em nome dos
municipios), Sub-Componente 2C (a
MINOPOT ird adquirir hardware e
software para si prépria e/ou para
municaplities), e Componente 3 (a
MINJUSDH pode adquirir
hardware/software para si propria, ou
seja, para escritérios desconcentrados da
MINJUSDH).

No entanto, ndo se espera
que o projecto gere uma
quantidade substancial de

lixo electrdnico.

Baixo

Desenvolvimento de uma estratégia para a gestdo de
residuos electrdnicos.

Assegurar o correcto armazenamento temporario dos
residuos gerados em obra enquanto aguardam o seu
transporte para destino final.

O subcomponente 1A planeia uma
transferéncia de fundos do nivel central
para o nivel municipal a titulo de
subvencdes. Uma vez a nivel municipal,
estas subvencgdes serdo utilizadas para
apoiar actividades incluindo a
reabilitacdo e remodelacdo de pequenas
escolas (por exemplo, reabilitacdo das
salas de aula/escolas existentes,

Espera-se que as actividades
do projecto sejam gerais e
especificas do local, ndo se
esperando riscos e impactos

ambientais e sociais
adversos irreversiveis.
0] manuseio e

armazenamento

Baixa

Implementar  medidas de contra a

contaminagao dos solos.

proteccao

Implementar medidas de prevencao de situacdes de
contaminagdao ambiental que possam afectar a qualidade
dos recursos hidricos.

Assegurar o correcto armazenamento temporario dos
residuos gerados em obra enquanto aguardam o seu
transporte para destino final.
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ACTIVIDADES CHAVE

POTENCIAIS RISCOS E
IMPACTES A&S

AVALIAGCAO

MEDIDAS DE MITIGACAO

incluindo remodelagdo, ou remodelagdo
de uma casa de banho (incluindo
mudanc¢a de canos, torneiras)), postos
médicos (por exemplo, pequenas
remodela¢ces de uma sala clinica),
centros de acgdo social (por exemplo,
remodelagdo de salas num CASI),
mercados (por exemplo, reparagdo de
bancas), ou estradas (por exemplo,
repavimentacdo de pequenas estradas
existentes).

desadequado de materiais
perigosos usados nha obra

derrames
solo,

resultando em
acidentais no ou a
deposicdo ndo controlada de
residuos gerados durante a
construgao

contaminagdo do

gerarao
solo, a
qual, potencialmente

atingird os recursos hidricos.

FASE DE ENCERRAMENTO

Término de contratos com os
trabalhadores contratados e prestadores

de servigos

Desmobilizagdo da mdo-de-
obra contratada.

Contratos laborais devem ser claros quanto ao caracter
temporario do programa e os trabalhadores devem ser
avisados atempadamente sobre o final do contrato.

Assegurar que todos os trabalhadores gozem as suas
férias acumuladas e descanso merecido durante e apds a
desmobilizacao.

Garantir que a equipe da UIP tenha acesso ao teste de
COVID antes do seu desligamento final ao projecto.

Os trabalhadores mais vulneraveis devem ser
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ACTIVIDADES CHAVE

POTENCIAIS RISCOS E
IMPACTES A&S

AVALIAGCAO

MEDIDAS DE MITIGACAO

identificados, como mulheres, chefes de familia,
solteiras, que podem precisar de assisténcia de saude
mental apds o encerramento deverdo ser assistidas até
gue estejam melhores.
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Anexo VI - Modelo de formuldrio para apresentacdo de reclamagdes

REPUBLICA DE ANGOLA
PROJECTO DE GESTAO DE FINANCAS PUBLICAS PARA MELHORAR
A PROVISAO DOS SERVICOS A NIVEL LOCAL

PROJECTO/ACTIVIDADE

REGISTO DE DIALOGO E RECLAMAGOES

FORMULARIO

Nome:

[ .
N2 de Telefone: Género: M
Outro meio de contato: Idade:
Comunidade: Posto Administrativo:
Comuna: Provincia:
Data de recepgdo: / /
Resumo do Conteudo:
Data__/__/
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Anexo VIl — Relatérios das Consultas

Consulta a Funciondrios dos Orgdos da Administracdo Central do Estado

REUNIAO DE CONSULTA PUBLICA PARA APRESENTACAO DO PROJECTO E INSTRUMENTOS AMBIENTAIS E SOCIAIS DO PROJECTO P178040

Provincias: Luanda

Objectivos:
o Dar a conhecer o projecto e as actividades propostas;

o Recolher contribuictes (feedback) e as eventuais sugestdes, e bem como preocupacdes sobre o projecto.

Informacdes/Temas apresentados na Consulta:

* Apresentacdo dos instrumentos ambientais e sociais (PEPI, PCAS e PGMO).

* Componentes e respectivos objectivos do projecto.

* Riscos e impactos do projecto.

* Expectativas e preocupacdes relativas a projecto.

* Necessidade de inclusdo das PIAs, em todo o processo.
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Local: Luanda
Datas:
29/02/20220

01 a 04/03/2022

SOBRE OS PARTICIPANTES

Grupo de PlAs: N2 de participantes desagregados por sexo: 15 (Homens 9 e 6 Mulheres)
Funcionarios publicos:
Orgdos da Administragdo Central do Estado

(MAT, MINOPOT, MINJUSDH, MINFIN e MED)

RESUMO DA ACTIVIDADE E PRINCIPAIS CONTRIBUTOS

Com intuito de dar a conhecer o projecto e suas respectivas componentes, bem como colher sugestdes inerentes a sua implementacao,
participaram os funciondrios publicos da Administracdo Central do Estado, em fases diferentes (nos anos de 2019, 2020 e 2022,
conforme as datas acima referenciadas, de modo presencial, e a segunda fase, de modo virtual).

No entanto, para facilitar os debates, foram apresentados, concisamente, as abordagens dos temas propostos, adicionado da
importancia de elaboracdo dos documentos de salvaguardas ambientais e sociais, referindo-se dos possiveis risco e impactos do
projecto, a necessidade da participacao dos beneficiarios do projecto, a constituicdo da Unidade de Implementagdo do Projecto, entre

outros aspectos.

Considerando o interesse dos participantes, surgiram algumas preocupacdes e contribuicdes das quais, de forma resumida, se
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apresentam abaixo:
0s Orgdos da Administragdo Central do Estado destacaram os seguintes elementos:

= Quanto a gestdo de financgas publicas, existem fracas capacidades ao nivel dos municipios que, de certo modo, carece da
necessidade de acompanhamento por parte das entidades provinciais;

» Denota-se grande falta de quadros técnicos ao nivel municipal pelo que urge a necessidade, a implementacdo das
competéncias transferidas localmente. Para a materializacdao desta tematica, € necessario que se transfira, igualmente
0s recursos humanos (central ao local);

= Necessidade de conclusdo das leis das autarquias locais com vista a sua implementacdo atribuir competéncias/funcdes

claras as futuras autarquias.

Sobre a implementacdo do projecto:

a) Dada a dimensdo e a complexidade do projecto foi sugerido a instalagdo fisica da UIP nas Provincias selecionadas; ainda sobre a
constituicdo da UIP da Provincia, os entrevistados sugerem um Coordenador Provincial, um especialista em Salvaguardas e um
Gestor Financeiro e um Assistente em Monitoria e Avaliag3o.

b) Para a UIP Central, sugere-se dois Coordenadores, sendo: Um Coordenador Geral e Coordenador Adjunto, dois Oficiais de
Procurement, sendo um Sénior e outro Junior; ainda assim, urge a necessidade de existir dois Oficiais de Financas (um sénior e um
junior), dois Especialistas de Salvaguardas (um ambiental e um social), um Especialista em Monitoria e Avaliagdo e a parte
Administrativa que é constituida por um/a Administrador/Logistico, um Secretario e dois Motoristas.

Sobre o QGAS — foi referido que podera haver alguma dificuldade na aplicagdo efectiva da legislagdo Angolana, e por isso a importancia da
implementacdo das directrizes do BM.

Sobre a incidéncia do PEPI e o MRR:

o Os comentdrios incidiram sobre a necessidade de encontrar mecanismos que incluam todas as partes, abordando a necessidade de isto se
fazer com liberdade de expressdo sem qualquer pressdo social na manifestacdo das opinides.

195



o Como medida suplementar do MRR foi ainda sugerida a criagdo de comités de auscultagdes comunitdrias, de modo a facilitar e incentivar
guer a participagdo nas consultas quer no MRR.

o A necessidade de sensibilizacdo sobre questdes de Exploragdo e Abuso Sexual, Assédio Sexual porque este projecto podera envolver muitos
jovens e trabalhadores nao locais.

= Sobre o PGMO:

o Quanto ao cdédigo de conduta, a aceitagdo foi geral destacando-se comentdrios para a necessidade de accionar mecanismos de contratacao
isenta de relagGes familiares e parentescos e favoritismos.

o Ainda neste ambito, os entrevistados sugerem para a implementagdo deste projecto contassem com 95% de mdo-de-obra angolana.
Disponibilizacdo de canais alternativos para que mesmo apdés as reunides marcadas, as PIAs pudessem enviar as suas preocupacoes.

=  Sobre o QPPl — os comentarios foram geralmente para a necessidade de proteccdo de grupos mais vulneraveis, destacando-se comunidades rurais,
mulheres e idosos que muitas vezes sdo afectados pelo projecto e ndo beneficiados pelo mesmo.

OBS: NAO ESTAO INCLUIDAS FOTOGRAFIAS POR SEREM CONSULTAS ONLINE. A LISTA ESTA DISPONIVEL NO ARQUIVO DA UIP
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Consulta & Funciondrios Publicos dos Orgdos da Administracdo Local do Estado

REUNIAO DE CONSULTA PUBLICA PARA APRESENTAGCAO DO PROJECTO E INSTRUMENTOS AMBIENTAIS E SOCIAIS DO PROJECTO P178040

Provincias: Luanda, Huila, Huambo e Uige

Objectivos:
o Dar a conhecer o projecto e as actividades propostas;

o Recolher contribuig®es (feedback) e as eventuais sugestdes, e bem como preocupagbes sobre o projecto.
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Informagdes/Temas apresentados na Consulta:

* Apresentacdo dos instrumentos ambientais e sociais (PEPI, PCAS e PGMO).
* Componentes e respectivos objectivos do projecto.

* Riscos e impactos do projecto.

* Expectativas e preocupacdes relativas a projecto.

* Necessidade de inclusdo das PIAs, em todo o processo.

Data e Local
06,07,08 e 30/05/2019
11/05/2020
09/05/2022

Icolo e Bengo (Luanda), Lubango, Chibia e Humpata (Huila), Caala (Huambo) e Negage (Uige)

SOBRE OS PARTICIPANTES
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Grupo de PIAs: N2 de participantes desagregados por sexo: 54 (Homens 29 e 25 Mulheres)
Funcionarios publicos:

Orgdos da Administracdo Local do Estado
Administragdes Municipais de:

Icolo e Bengo, Lubango, Chibia e Humpata; Caala e
Negage

RESUMO DA ACTIVIDADE E PRINCIPAIS CONTRIBUTOS

Com intuito de dar a conhecer o projecto e suas respectivas componentes, bem como colher sugestdes inerentes a sua
implementacdo, reuniram-se os funcionarios das Administracdes Municipais, em fases diferentes conforme as datas acima
referenciadas, sequencialmente, nos anos de 2019, 2020 e 2022, de modo presencial, e a segunda fase, de modo virtual.

No entanto, para facilitar os debates, foram apresentados concisamente as abordagens dos temas propostos, adicionado da
importancia de elaboracdo dos documentos de salvaguardas ambientais e sociais, referindo-se dos possiveis risco e impactos do
projecto, a necessidade da participacdo dos beneficidrios do projecto, a constituicdo da Unidade de Implementacdo do Projecto, entre
outros aspectos.

No entanto, o interesse dos érgaos da Administragdao Local do Estado, provocou algumas preocupagdes e, por conseguinte, muitas
contribuicdes das quais, de forma resumida, se apresentam abaixo:
* No que tange as Subvencdes, existe da parte dos municipes algumas reticéncias na atribuicdo dos critérios na
elegibilidade dos municipios beneficiarios;

= As instrucBes e planos sobre o processo de descentralizacdo tém de ser claros, bem como a definicdo dos municipios
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que irdo passar a autarquias;

As competéncias transferidas, actualmente, pelo executivo central ndo estdo a ser executadas localmente por auséncia
de técnicos qualificados.

Necessidade do aumento do orcamento aos municipios de acordo o tipo, niumero da populagdo, e nimero de
infraestruturas; ou seja, o orcamento geral do Estado atribuido ndo pode ser a todos municipio de forma homogénea.
O Projecto de Financgas Locais constitui como mais valia na medida em que trara recursos financeiros e humanos para
promover o desenvolvimento social e econémico nas comunidades;

Atrasos na recepc¢ao das dotacdes orcamentais do Ministério das Finangas;

Poucas infraestruturas de energia e de ligacdo a internet bem como de equipamentos informaticos;

Necessidade de melhorar os servigos do Portal do Municipe e a consequente implementacdo do mesmo em todas as
comunas;

Importancia em envolver os sobas nos processos participativos.

Sobre a implementacdo do projecto:

a) Manifestacdo de grande interesse para a Administracdo Local do Estado, porquanto percebeu-se que o Projecto trara melhorias na
prestacdo dos servicos locais.

b) Ainda, percebeu-se que o Projecto é de mais valia para promover novos servicos e maior oferta de produtos de formacdo de
Assisténcia aos quadros da Administracdo Local do Estado e de outros quadros das Organiza¢Ges da Sociedade Civil cujo resultado
se aponta para a melhoria dos servicos publicos;

c) Considerando a importancia do projecto foi sugerido que as Provincias legiveis tenham uma representacdo fisica da Unidade de
Implementacdo do Projecto com um capital humano preparado e treinado para apoiar qualitativamente os municipios
selecionados das provincias;

Sobre o QGAS

a) Grande parte dos funcionarios publicos da Administracdo Local do Estado que participaram das consultas publicas, desconhecem as directrizes
do Banco Mundial na implementacdo de projectos que impactam as questdes ambientais e sociais; em funcdo disso, recomenda-se a
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formacGes e/ou Assisténcia Técnica para o dominio das ferramentas de gestdo ambiental e Social do Banco Mundial;

b) Recomenda-se que a coordenacgdo do Projecto, em todas as fases de sua implementacdo, prepare formagdes e/ou Assisténcia Técnica para
todas PIA’s para facilitar o conhecimento e a importancia do Projecto, envolvendo a todos a identificar-se com o Projecto;

Sobre a incidéncia do PEPI e o MRR:

o Os comentdrios incidiram sobre a necessidade de encontrar mecanismos que incluam todas as partes, abordando a necessidade de isto se
fazer com liberdade de expressdo sem qualquer pressdo social na manifestacdo das opinides.

o Como medida suplementar do MRR foi ainda sugerida a criagdo de comités de auscultagdes comunitdrias, de modo a facilitar e incentivar
guer a participagdo nas consultas quer no MRR.

o A necessidade de sensibilizagdo sobre questdes de Exploracdo e Abuso Sexual, Assédio Sexual porque este projecto podera envolver muitos
jovens e trabalhadores ndo locais.

Sobre o PGMO:

o Quanto ao cddigo de conduta, a aceitagdo foi geral destacando-se comentdrios para a necessidade de accionar mecanismos de contratacao
isenta de relagGes familiares e parentescos e favoritismos.

o Ainda neste ambito, os entrevistados sugerem para a implementacdo deste projecto contassem com 95% de mado-de-obra angolana.
Disponibilizacdo de canais alternativos para que mesmo apoés as reunides marcadas, as PIAs pudessem enviar as suas preocupacoes.

Sobre o QPPI — os comentarios foram geralmente para a necessidade de protecgdo de grupos mais vulneraveis, destacando-se comunidades rurais,
mulheres e idosos que muitas vezes sdo afectados pelo projecto e ndo beneficiados pelo mesmo.

ENCRONTROS DE CONSULTAS PUBLICAS COM FUNCIONARIOS DA ADMINISTRAGAO LOCAL DO ESTADO
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Abordagem com funciondrios da Administracdao
Local do Huambo

Lideres comunitdrios do Municipio do Lubango -
Huila

Abordagem com funciondrios da Administracao
Local do Lubango - Huila

OBS: A LISTA DE PRESENCA ESTA DISPONIVEL NO ARQUIVO DA UIP.

Consulta a Organizacdes N3o Governamentais (ONG’s) e/ou Organizacdo da Sociedade Civil (OSC)

REUNIAO DE CONSULTA PUBLICA PARA APRESENTAGAO DO PROJECTO E INSTRUMENTOS AMBIENTAIS E SOCIAIS DO PROJECTO P178040
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Provincia: Luanda

Objectivos:

o Dar a conhecer o projecto e as actividades inerentes as actividades de consulta e, especialmente: (i) a actividade de apoio ao orcamento
participativo; e (i) a avaliacdo do desempenho dos municipios por parte dos municipes.

o Recolher contribuicGes (feedback) e as eventuais sugestGes, e bem como preocupacdes sobre o projecto.

Informagdes/Temas apresentados na Consulta:
* Apresentagdo dos instrumentos ambientais e sociais (PEPI, PCAS e PGMO).
* Componentes e respectivos objectivos do projecto.
* Riscos e impactos do projecto.

* Expectativas e preocupacdes relativas a projecto.

* Necessidade de inclusdo das PIAs, em todo o processo.

Data e Local
08/11/2019

18 a2 20/02/2022
21/02/2022

Luanda
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SOBRE OS PARTICIPANTES

Grupo de PIAs: Ne de participantes desagregados por sexo: 23 (Homens 12 e Mulheres 11)

Organizagdes Nao Governamentais e/ou
Organiza¢gdes da Sociedade Civil (OSC): ADRA,
ADPP, Caritas de Angola e APDCH; Associagdo
Omunga, DW, AAEA e JMJ Angola, DW)

RESUMO DA ACTIVIDADE E PRINCIPAIS CONTRIBUTOS

Com intuito de dara conhecer o projecto e suas respectivas componentes, bem como colher sugestdes inerentes a sua
implementacdo, reuniram-se os colaboradores de algumas Organiza¢ées Ndo Governamentais e/ou membros da Organizagdo da
Sociedade Civil, quer na primeira fase da consulta publica quanto da posterior, de modo presencial e virtual, respectivamente.

No entanto, para facilitar os debates, foram apresentados concisamente as abordagens dos temas propostos, adicionado da
importancia de elaboracao dos documentos de salvaguardas ambientais e sociais, referindo-se dos possiveis risco e impactos do
projecto, a necessidade da participa¢dao dos beneficidrios do projecto, a constituicdo da Unidade de Implementagao do Projecto,
entre outros aspectos.

Os participantes a reunido de consultas deram o seu contributo no sentido de alertar para constrangimentos que possam surgir
durante as consultas, ou na sua preparacao, nomeadamente:
= Dificuldade na implementacdo de processos de consulta, uma vez que o GdA e, nomeadamente, as administracdes
municipais ndo tém experiéncia em implementar processos de consulta;
= Falta de cultura de sistema de participacao.

= Necessidade de capacitar as partes interessadas no projecto com vista a estarem informadas de modo a que tenham
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melhor percepgdo e apropriacdo do projecto;

= Envolver as mulheres e outros grupos considerados vulneraveis;

= Divulgacdo da informacdo tem de ser clara, assim como todo o processo participativo;

= Nota-se ainda alguns receios da parte da populacdo tendo em conta a demora do arranque

= Consultar as organizacBes internacionais que ja tenham os sistemas de registo e resolucdo de reclamagdes, de modo a
poder aprender-se com a sua experiéncia;

= A coordenacdo do projecto devera contar com algumas Organizag®es da Sociedade Civil na formacao das PIA’s, claro, de
acordo o perfil destas.

Quanto a gestdo do Projecto foi unanime o seguinte:

» A funcionalidade representativa da Unidade de Implementacdo do Projecto a nivel das provincias legiveis, formando
equipas com técnicos locais para assegurar a execucdo das actividades no tempo Util;

» Contar com recrutamento do pessoal técnico local para promover valoragdo do capital humano existente nos
municipios, sobretudo, do interior do Pais;

» Que o projecto contemple algumas empresas de prestacdo de servico local como forma de promoc¢do de oferta de

servicos locais.

OBS: NAO ESTAO INCLUIDAS FOTOGRAFIAS POR SEREM CONSULTAS ONLINE. A LISTA ESTA DISPONIVEL NO ARQUIVO DA UIP

Consulta a Funcionarios dos Organismos da Na¢des Unidas (PNUD e UNICEF)

REUNIAO DE CONSULTA PUBLICA PARA APRESENTAGCAO DO PROJECTO E INSTRUMENTOS AMBIENTAIS E SOCIAIS DO PROJECTO P178040
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Provincia: Luanda

Objectivos:

Dar a conhecer o projecto e as actividades inerentes as actividades de consulta e, especialmente: (i) a actividade de apoio ao orcamento participativo; e (ii)
a avaliacdo do desempenho dos municipios por parte dos municipes.

Recolher contribuicdes (feedback) e as eventuais sugestbes, e bem como preocupacdes sobre o projecto.

Informagdes/Temas apresentados na Consulta:

* Apresentacdo dos instrumentos ambientais e sociais (PEPI, PCAS e PGMO).

* Componentes e respectivos objectivos do projecto.

* Riscos e impactos do projecto.

* Expectativas e preocupacdes relativas a projecto.

* Necessidade de inclusdo das PIAs, em todo o processo.

Data e Local

02/05/2019; 07/11/2019 e 13/11/2019
03/05/2020; 11/02/2020 e 18/02/2020
21/02/2022 e 24/02/2022

Luanda
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SOBRE OS PARTICIPANTES

Grupo de PlAs: Ne de participantes desagregados por sexo: 19 (Homens 5 e Mulheres 14)

Funcionarios dos Organismos das Nag¢des Unidas
(PNUD e UNICEF)

RESUMO DA ACTIVIDADE E PRINCIPAIS CONTRIBUTOS

Com intuito de dara conhecer o projecto e suas respectivas componentes, bem como colher sugestdes inerentes a sua
implementacao, reuniram-se os funcionariosdo PNUD e de UNICEF, em fases diferentes, conforme as datas enunciadas acima de
modo presencial e de modo virtual.

No entanto, para facilitar os debates, foram apresentados concisamente as abordagens dos temas propostos, adicionadoda
importancia de elaboracao dos documentos de salvaguardas ambientais e sociais, referindo-se dos possiveis risco e impactos do
projecto, a necessidade da participacao dos beneficiarios do projecto, a constituicdo da Unidade de Implementacdo do Projecto,

entre outros aspectos.

Tendo em conta a importancia do Projecto, os participantes a reunido deram o seu contributo no sentido de alertar para

constrangimentos que possam surgir durante as consultas, ou na sua preparagdo, nomeadamente:

= O PNUD, durante as reunides destacou as seguintes areas onde tém estado envolvidos:

o Estdo a desenvolver um projecto em parceria com o MAT cuja primeira fase diz respeito ao orgamento participativo, que passa

pelo empoderamento do cidaddo, capacitacdo das organizacdes da sociedade civil, quadro legal autarquico, entre outros;
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(@)

(@)

(@)

Realizou com apoio do MAT, MINFIN e a DW, em dezembro ultimo a Conferéncia Internacional sobre o Orcamento
Participativo;
Trabalham com a 42 Comissao da Assembleia Nacional, que analisa o Pacote Legislativo Autdrquico;

Interesse em trabalhar juntos (com o BM) e de maneira sinérgica, no dominio da descentralizacdo em Angola.

= A UNICEF durante as reunides destacou o seguinte:

(@)

Estdo a trabalhar com MINJUSDH na melhoria do acesso ao registo de nascimento, através da abertura de postos de registo nas
maternidades e escolas, bem como apoiam campanhas de comunicacdo sobre registo civil. Apoiam as estatisticas vitais;
Necessidade de melhorar a actual legislagdo que regula o registo civil e o bilhete de identidade;

Os cidaddos que nao tém bilhete de identidade poderdo usar o Cartdo do Municipe ndo para usufruir os servicos;

Os grupos vulneraveis nomeadamente as mulheres tém mais dificuldades de acesso ao registo civil também por falta de meios
economicos;

Para cobrir a insuficiéncia dos postos de registo de nascimento sugere-se a implementacdo de equipas moveis para a cobertura
da extensdo territorial:

A situacdo do bilhete de identidade foi comentada pela maioria, que com entrada em vigor a gratuidade, ou seja, a ndo
cobranca no registo de nascimento e no tratamento do BI, fara com que a populacdo exerca melhor a cidadania;

Um dos aspectos que mereceu destaque prende-se com a aprovagao pelo Governo dos documentos passados pela igreja

Catolica (cédula, certiddo de nascimento, diplomas, etc.).

OBS: NAO ESTAO INCLUIDAS FOTOGRAFIAS POR SEREM CONSULTAS ONLINE. A LISTA ESTA DISPONIVEL NO ARQUIVO DA UIP
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Consulta a Academia, Investigadores e Consultores Independentes

REUNIAO DE CONSULTA PUBLICA PARA APRESENTAGAO DO PROJECTO E INSTRUMENTOS AMBIENTAIS E SOCIAIS DO PROJECTO P178040

Provincia: Benguela, Huila e Luanda

Objectivos:

Dar a conhecer o projecto e as actividades propostas;

Recolher contribui¢cdes (feedback) e as eventuais sugestdes, e bem como preocupag¢des sobre o projecto.

Informagdes/Temas apresentados na Consulta:

Apresentacdo dos instrumentos ambientais e sociais (PEPI, PCAS e PGMO).

Componentes e respectivos objectivos do projecto.

Riscos e impactos do projecto.

Expectativas e preocupacdes relativas a projecto.

Necessidade de inclusdo das PIAs, em todo o processo.
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Data e Local
08/11/2019

18 a 20/02/2022
22/02/2022

25 e 26/02/2022
04/03/2022

Benguela, Huila Luanda

SOBRE OS PARTICIPANTES

Grupo de PIAs:

Académicos (docentes e/ou professores) da UCAN,
ISIA, UPRA, UTANGA e ISPEKA,

Investigadores, e

Consultores Independentes

N2 de participantes desagregados por sexo: 58 (Homens 33 e Mulheres 25)

RESUMO DA ACTIVIDADE E PRINCIPAIS CONTRIBUTOS

Com intuito de dara conhecer o projecto e suas respectivas componentes, bem como colher sugestdesinerentes a sua

implementacgdo, reuniram-se alguns académicos (docentes e/ou professores), investigadores e consultores independentes em fases

diferentes, conforme as datas enunciadas acima de modo de modo virtual.

No entanto, para facilitar os debates, foram apresentados concisamente as abordagens dos temas propostos, adicionado da

importancia de elaboracdo dos documentos de salvaguardas ambientais e sociais, referindo-se dos possiveis risco e impactos do
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projecto, a necessidade da participacdao dos beneficidrios do projecto, a constituicdo da Unidade de Implementacdo do Projecto,

entre outros aspectos.

Considerando o interesse dos participantes, surgiram algumas preocupacgdes e contribui¢cdes das quais, de forma resumida, se

apresentam abaixo:

O

@)
@)
@)

O

Necessidade de a academia participar nas capacitacdes dos funcionarios publicos a nivel Central e Local.

Fraca expectativa pela demora da aprovacao do projecto;

Necessidade de ouvir e receber feedback do grupo alvo ou beneficidrios do projecto;

E imperioso a implementac3o da legislagdo laboral e ambiental angolana, independentemente de o projecto ser financiado
pelo BM é importante que se trabalhe, também, com a Lei de Contratagdo Publica angolana;

Participacdo de trabalho de consultoria e assessoria na mesma proporg¢ao com os trabalhadores expatriados.

Implementar o Projecto em todas fases com rigor de actividades de Monitoria e Avaliagcdo por especialistas devidamente
contratados.

Que o projecto contemple favoravelmente os municipios, sobretudo, em termos de subvencdo para criar servicos publicos
melhorados sem constrangimentos financeiros durante a implementacdo do projecto;

Promover a cobertura do projecto para as pessoas com necessidades especiais, mulheres chefes de familias, criangas 6rfas,
idosos e outros grupos vulnerdveis para beneficio directo.

Em casos de emprego resultante do projecto, contar com a forca de trabalho local para as areas ndo especializadas, como
forma de inclusdo da comunidade local, sobretudo, jovens.

Em termos de actividades de construcdo civil, mesmo que de pequena escala, os empreiteiros deverdao cumprir com as
normas de seguranca e higiene do trabalho, garantindo ainda a sistema de seguranca rodoviaria nas zonas de intervencao
direita.

As questGes ambientais e sociais deverdo ser salvaguardas, protegendo a vegetacdo e outros componentes naturais nas
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zonas de incidéncia de obras.

OBS: NAO INCLUIDAS FOTOGRAFIAS DOS EVENTOS E A LISTA ESTA DISPONIVEL NO ARQUIVO DA UIP

Entidades Eclesiasticas (Religiosas)

REUNIAO DE CONSULTA PUBLICA PARA APRESENTAGCAO DO PROJECTO E INSTRUMENTOS AMBIENTAIS E SOCIAIS DO PROJECTO P178040

Provincia: Luanda

Objectivos:
Dar a conhecer o projecto e as actividades propostas;

Recolher contribuicdes (feedback) e as eventuais sugestdes, e bem como preocupagdes sobre o projecto.
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Informagdes/Temas apresentados na Consulta:

* Apresentacdo dos instrumentos ambientais e sociais (PEPI, PCAS e PGMO).
* Componentes e respectivos objectivos do projecto.

* Riscos e impactos do projecto.

* Expectativas e preocupacdes relativas a projecto.

* Necessidade de inclusdo das PIAs, em todo o processo.

Data e Local
23/03/2022

Luanda

SOBRE OS PARTICIPANTES

Grupo de PIAs: N de participantes desagregados por sexo: 9 (Homens 6 e Mulheres 3)
Instituicdes Eclesidsticas ou Religiosas

(CICA, lgrejas Kimbango e Catdlica).

RESUMO DA ACTIVIDADE E PRINCIPAIS CONTRIBUTOS

Com intuito de dara conhecer o projecto e suas respectivas componentes, bem como colher sugestdes inerentes a sua
implementagao, reuniram-se algumasindividualidades ligadas a institui¢des eclesidsticas ou religiosas, em fases diferentes, conforme
as datas enunciadas acima de modo de modo virtual.
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No entanto, para facilitar os debates, foram apresentados concisamente as abordagens dos temas propostos, adicionado da

importancia de elaborag¢dao dos documentos de salvaguardas ambientais e sociais, referindo-se dos possiveis risco e impactos do

projecto, a necessidade da participacao dos beneficidrios do projecto, a constituicdo da Unidade de Implementaga o do Projecto,

entre outros aspectos.

Considerando o interesse dos participantes, surgiram algumas preocupacdes e contribuicdes das quais, de forma resumida, se

apresentam abaixo:

(@)

(@)

(@)

Necessidade da implementacdo das autarquias;

Participagdo nos trabalhos de Registo de Nascimento e Bilhete de identidade;

Participacdo na sensibilizacdo e mobilizacdo da populagdo para aderéncia do registo de nascimento gratuito e de obtencao
do Bilhete de Identidade;

Um dos aspectos que mereceu destague prende-se com a aprovagao pelo Governo dos documentos passados pela igreja
Catdlica (cédula, certiddo de nascimento, diplomas, etc.).

Adesdo a consultas publicas por acharem um meio de participacdo inclusiva que o projecto introduziu na fase inicial de sua
implementacado;

Acreditam que a metodologia usada para consultas publicas oferece grande conhecimento publico que levara a envolvéncia
das partes interessadas a se identificarem com o projecto;

Necessidade de cumprimento dos aspectos ambientais e sociais do projecto estdo a trabalhar com MINJUSDH;

Abordaram, ainda, as questdes ligadas a contratacdo do pessoal ndo técnico local para o Projecto como uma forma de
inclusdo e beneficio local, pois, na maior parte de projectos implementados nas comunidades tem excluido o pessoal local.
As entidades religiosas garantem participar e contribuir na gestdo de conflitos na comunidade por terem uma darea

especifica que trata de questdes de género, familia, mulher e juventude;
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o Quanto a gestdo do projecto sugere-se a representacdo de unidades de implementagdo nas diversas zonas do Pais para

assegurar as actividades com mais celeridade na mesma dinamica;
o As comunidades etnolinguisticas minoritarias no sul de Angola devem ser bem identificadas e contempladas pelo projecto;

o Ainda, o projecto devera contar com grupos vulneraveis em todas as zonas de intervengao do projecto para uma inclusao e

participacdo direita enquanto beneficidrios do projecto.

OBS: NAO INCLUIDAS FOTOGRAFIAS DOS EVENTOS E A LISTA ESTA DISPONIVEL NO ARQUIVO DA UIP

Consulta Publica a Municipes e Comissdo de Moradores

REUNIAO DE CONSULTA PUBLICA PARA APRESENTAGCAO DO PROJECTO E INSTRUMENTOS AMBIENTAIS E SOCIAIS DO PROJECTO P178040

Provincia: Huila
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Objectivos:
Dar a conhecer o projecto e as actividades propostas;

Recolher contribuicdes (feedback) e as eventuais sugestdes, e bem como preocupagdes sobre o projecto.

Informagdes/Temas apresentados na Consulta:
* Apresentacdo dos instrumentos ambientais e sociais (PEPI, PCAS e PGMO).
* Componentes e respectivos objectivos do projecto.
* Riscos e impactos do projecto.

* Expectativas e preocupacgdes relativas a projecto.

* Necessidade de inclusdo das PIAs, em todo o processo.

Data e Local
08 e 09/05/2019

Huila (Lubango)

SOBRE OS PARTICIPANTES

Grupo de PlAs: N2 de participantes desagregados por sexo: 16 (Homens 8 e Mulheres 8

Municipes e Comissdao de Moradores
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RESUMO DA ACTIVIDADE E PRINCIPAIS CONTRIBUTOS

Com intuito de dara conhecer o projecto e suas respectivas componentes, bem como colher sugestdes inerentes a sua
implementagao, reuniram-se algumas individualidades enquanto municipese membros de Comissao de Moradores, em fases
diferentes, conforme as datas enunciadas acima de modo de modo virtual.

No entanto, para facilitar os debates, foram apresentados concisamente as abordagens dos temas propostos, adicionadoda
importancia de elaboracao dos documentos de salvaguardas ambientais e sociais, referindo-se dos possiveis risco e impactos do
projecto, a necessidade da participacdo dos beneficidrios do projecto, a constituicdo da Unidade de Implementacao do Projecto,
entre outros aspectos.

Considerando o interesse dos participantes, surgiram algumas preocupacdées e contribuicoes das quais, de forma resumida, se

apresentam os seguintes:

Manifestacdo de satisfacdo e honra pela contemplagdo dos seus municipios ao projecto;

Necessidade de ter um Mecanismo de Resolucdo de Reclamagdes com representacdes de todos os extratos sociais e
responsaveis a altura para resolver os assuntos ligados a implementacdo do projecto, incluindo o de EAS/AS;

Alguma preocupacdo com possiveis praticas de EAS/AS na comunidade pela presenca de trabalhadores ligados ao projecto;
Contar com alguns membros das comunidades para participarem das equipas de aconselhamento e divulgacdo das
actividades do projecto;

Envolver as Comissdes de Moradores em actividades de sensibilizagcdo das comunidades para que estas se apropriem e se
identifiguem com o projecto em todas as suas fases de implementacdo;

Necessidade de participarem nas capacitacdes alguns membros das Comissdes de Moradores, bem como os lideres de

opinido da comunidade;

Grande expectativa voltada a oferta de novos servigos e com qualidade na administracdo publica a nivel local;
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o Que a coordenagdo do projecto mantenha o critério de ouvir, mas ouvir bem e receber feedback do grupo alvo ou
beneficidrios do projecto.

o Os municipes estdo expectantes para participarem do Orgamento Participativo das Administracdes Municipais e Comunais,
bem como distritais, em jeito de contribuir positivamente da coisa publica e exigir qualidade de servicos oferecidos a
populacdo;

o Os municipes propdem a implementagado das autarquias para promover o desenvolvimento local.

o Avaliaram a necessidade do uso do Portal do Municipio e das Bibliotecas Municipais; tais servicos elevam a auto-estima dos
jovens e incentivam a acompanhar os servicos realizados pelas autoridades locais.

o Expectantes para obtencdo de emprego temporario através do projecto;

o Preocupacdo sobre possiveis conflitos na concorréncia de vagas de trabalho para os membros locais;

o Que o projecto conte com a cobertura de servicos a favor dos grupos vulneraveis, em especial na obtencdo do Registo de
Nascimento e Bilhete de Identidade.

OBS: NAO INCLUIDAS FOTOGRAFIAS DOS EVENTOS E A LISTA ESTA DISPONIVEL NO ARQUIVO DA UIP

Consulta a Lideres Tradicionais

REUNIAO DE CONSULTA PUBLICA PARA APRESENTAGCAO DO PROJECTO E INSTRUMENTOS AMBIENTAIS E SOCIAIS DO PROJECTO P178040
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Provincia: Huila e Luanda

Objectivos:
Dar a conhecer o projecto e as actividades propostas;

Recolher contribuicdes (feedback) e as eventuais sugestdes, e bem como preocupacdes sobre o projecto.

Informacdes/Temas apresentados na Consulta:

e Apresentacdo dos instrumentos ambientais e sociais (PEPI, PCAS e PGMO).

* Componentes e respectivos objectivos do projecto.

* Riscos e impactos do projecto.

* Expectativas e preocupacdes relativas a projecto.

* Necessidade de inclusdo das PIAs, em todo o processo.

Data e Local
06, 08 e 09/05/2019
11/11/2019

Huila (Lubango, Chibia e Humpata) e Luanda (Icolo e Bengo)

SOBRE OS PARTICIPANTES
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Grupo de PlAs: Ne de participantes desagregados por sexo: 22 (Homens 18 e Mulheres 4

Lideres Tradicionais

RESUMO DA ACTIVIDADE E PRINCIPAIS CONTRIBUTOS

Com intuito de dara conhecer o projecto e suas respectivas componentes, bem como colher sugestdes inerentes a sua
implementacao, reuniram-se alguns Lideres Tradicionais em fases diferentes, conforme as datas enunciadas acima de modo de modo

virtual.

No entanto, para facilitar os debates, foram apresentados concisamente as abordagens dos temas propostos, adicionado da
importancia de elaboracao dos documentos de salvaguardas ambientais e sociais, referindo-se dos possiveis risco e impactos do
projecto, a necessidade da participacdo dos beneficidrios do projecto, a constituicdo da Unidade de Implementacdo do Projecto,

entre outros aspectos.

Considerando o interesse dos participantes, surgiram algumas preocupacdes e contribuicoes das quais, de forma resumida, se
apresentam abaixo:
o Grande reconhecimento e respeito por terem envolvido os lideres tradicionais durante as consultas publicas para conhecer
o projecto e, por outro, servir de veiculo de informacgédo sobre o projecto;
o Satisfagdo por existir um Mecanismo de Resolugdo de Reclamagdes, com envolvéncia e participagao direita dos Lideres
tradicionais e de alguns membros da comunidade que representa varios estratos da comunidade;
o Satisfacdo por saber que o projecto conta com procedimentos de inclusdao social em termos de cobertura a beneficiarios da
comunidade, desde mulheres chefes de familias, criancas, idosos, deficientes, pessoas portadoras de doencas cronicas, etc;

o Ameaca ligada a obtencdo de emprego para os jovens locais por falta de especializagdo como condicdo de exclusdo ao

projecto;
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o Ameaca de possiveis casos de EAS/AS nas comunidades com a presenca de pessoas novas contratadas pelo projecto;

o Fraca expectativa pela demora da aprovacdo do projecto;

o Preocupacgdo sobre seguranca rodovidria nas zonas de operacionalizacdo do projecto para evitar acidentes de viacdo a
pessoas moradoras ou com animais domésticos pertencentes aos membros das comunidades;

o Necessidade de ouvir e receber feedback do grupo alvo ou beneficidrios do projecto;

o Participagdo nos trabalhos de Registo de Nascimento e Bilhete de identidade;

o Participagdo na sensibilizagdo e mobilizagdo da populagao para aderéncia do registo de nascimento gratuito e de obtengao
do BI;

o Expectantes que o projecto trarda melhorias na qualidade de vida das comunidades locais e nos servigos da administragao
local dos Estado.

OBS: NAO INCLUIDAS FOTOGRAFIAS DOS EVENTOS E A LISTA ESTA DISPONIVEL NO ARQUIVO DA UIP

Consulta Publica a Comunicagdo Social

REUNIAO DE CONSULTA PUBLICA PARA APRESENTAGCAO DO PROJECTO E INSTRUMENTOS AMBIENTAIS E SOCIAIS DO PROJECTO P178040

Provincia: Luanda e Uige
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Objectivos:
Dar a conhecer o projecto e as actividades propostas;

Recolher contribuicdes (feedback) e as eventuais sugestdes, e bem como preocupagdes sobre o projecto.

Informagdes/Temas apresentados na Consulta:
* Apresentacdo dos instrumentos ambientais e sociais (PEPI, PCAS e PGMO).
* Componentes e respectivos objectivos do projecto.
* Riscos e impactos do projecto.

* Expectativas e preocupacgdes relativas a projecto.

* Necessidade de inclusdo das PIAs, em todo o processo.

Data e Local
01 a 04/03/2022
04/05/2022

Luanda e Uige

SOBRE OS PARTICIPANTES

Grupo de PlAs: N2 de participantes desagregados por sexo: 11 (Homens 4 e Mulheres 7

Orgaos da Comunicacdo Social (Radio UNIA, Radio
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FM, Radio Maria e TV Palanca)

RESUMO DA ACTIVIDADE E PRINCIPAIS CONTRIBUTOS

Com intuito de dara conhecer o projecto e suas respectivas componentes, bem como colher sugestdesinerentes a sua
implementacado, participaram das consultas alguns érgaos da Comunica¢do Social em fases diferentes, conforme as datas enunciadas
acima de modo de modo virtual.

No entanto, para facilitar os debates, foram apresentados concisamente as abordagens d os temas propostos, adicionado da
importancia de elaboracao dos documentos de salvaguardas ambientais e sociais, referindo-se dos possiveis risco e impactos do
projecto, a necessidade da participacdo dos beneficidrios do projecto, a constituicdo da Unidade de Implementacdo do Projecto,
entre outros aspectos.

Considerando o interesse dos participantes, surgiram algumas preocupacdese contribuicoes das quais, de forma resumida, se
apresentam abaixo:
= Contribuir na divulgacdo do projecto a todas as camadas sociais, com particular realce nas zonas do interior do Pais,
utilizando as linguas locais para melhor compreensdo da informacao;
o Necessidade de participarem nas capacitagdes que o projecto proporcionar, visando compreender a importancia e
pertinéncia do projecto;
o Grande expectativa que o projecto trara melhorias no sector da administragao local do Estado, pois, as componentes
identificam necessidades e actividades de reformas no sector publico;
o Necessidade de ouvir e receber feedback do grupo alvo ou beneficiarios do projecto.
o Foi evidenciado a necessidade de se implementar a legislagao laboral e ambiental angolana em todas fases do projecto;
o Quanto a possivel contratacdo de prestadores de servicos, o projecto independentemente de ser financiado pelo BM, é

deve aplicar a Lei de Contratagdo Publica angolana.
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o Que o projecto vise criar condigdes para implementagdo das autarquias;

o A inclusdo social ao projecto dos grupos vulnerdveis foi outra preocupacdo levantada para garantir que todos os
beneficiarios estejam contemplados;

o As questOes de género e EAS/AS foram consideradas de suma importancia para o projecto criar mecanismos de mitigagao,
assegurando que os grupos vulneraveis tenham voz e participa¢do activa na denuncia;

o Satisfacdo ainda pela existéncia de Mecanismo de Resolugdo de Reclamagdes com fluxo e canais de intervengdo abertos
para todos os beneficiarios do projecto;

o Assegurar que as preocupacdes de preservacdo de meio ambiente durante a implementacdo do projecto sejam mitigados
com envolvéncia de todos os funcionarios contratados, beneficiarios e implementadores do projecto.

o Invocada grande confianca na efectivacdo do projecto em trazer melhorias na gestdo dos servigos publicos.

OBS: NAO INCLUIDAS FOTOGRAFIAS DOS EVENTOS E A LISTA ESTA DISPONIVEL NO ARQUIVO DA UIP

Consulta a Funcionarios do Sector Privado e Trabalhadores Por Conta Prépria

REUNIAO DE CONSULTA PUBLICA PARA APRESENTACAO DO PROJECTO E INSTRUMENTOS AMBIENTAIS E SOCIAIS DO PROJECTO P178040

Provincia: Luanda
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Objectivos:
Dar a conhecer o projecto e as actividades propostas;

Recolher contribuicdes (feedback) e as eventuais sugestdes, e bem como preocupagdes sobre o projecto.

Informagdes/Temas apresentados na Consulta:

* Apresentacdo dos instrumentos ambientais e sociais (PEPI, PCAS e PGMO).

* Componentes e respectivos objectivos do projecto.

* Riscos e impactos do projecto.

* Expectativas e preocupacdes relativas a projecto.

* Necessidade de inclusdo das PIAs, em todo o processo.

Data e Local
28 e 29/02/2022

Luanda

SOBRE OS PARTICIPANTES

Grupo de PlAs: N2 de participantes desagregados por sexo: 9 (Homens 7 e Mulheres 2)

Funcionarios do Sector Privado (DAR Angola
Consultoria, Lda; ELIKANGOLA, Lda) e STEM 4-

225



ENGENHARIA) e Trabalhadores Por Conta Prépria

RESUMO DA ACTIVIDADE E PRINCIPAIS CONTRIBUTOS

Com intuito de dara conhecer o projecto e suas respectivas componentes, bem como colher sugestdesinerentes a sua

implementacgao, reuniram-se alguns Funcionarios do Sector Privado e Trabalhadores Por Conta Prépria em fases diferentes, conforme as

datas enunciadas acima de modo de modo virtual.

No entanto, para facilitar os debates, foram apresentados concisamente as abordagens dos temas propostos, adicionado da

importancia de elaboracao dos documentos de salvaguardas ambientais e sociais, referind o-se dos possiveis risco e impactos do

projecto, a necessidade da participacao dos beneficidrios do projecto, a constituicdo da Unidade de Implementacdao do Projecto,

entre outros aspectos.

Considerando o interesse dos participantes, surgiram algumas preocupacdese contribuicoes das quais, de forma resumida, se

apresentam abaixo:

@)

@)

O projecto chega a uma altura necessaria para melhorar os servicos publicos a nivel local;

O projecto concebido com Mecanismo de Resolucdo de ReclamacBes garante inclusdo de todos estratos sociais, com
especial atencdo as mulheres, idosos e criangas;

Considerar as empresas nacionais em igualdade de circunstancias para participar dos concursos que o projecto vir a
implementar;

Em todas as fases de implementacdo do projecto, prever Riscos de Saude e Seguranca dos Trabalhadores (Acidentes
rodoviarios);

Olhar para Emissdo de poluentes atmosféricos e poeiras como risco que precisa ser mitigado durante as fases de
implementacdo do projecto;

Acautelar a perda da vegetacdo ou habitat sensivel durante as actividades de construcao;

226



Necessidade de ouvir e receber feedback do grupo alvo ou beneficiarios do projecto;

(@]

o Preocupacdo de trabalhadores por conta propria participarem das actividades do projecto;
o Implementar o Projecto em todas fases com rigor de actividades de Monitoria e Avaliacdo por especialistas devidamente

contratados.
o Em casos de emprego resultante do projecto, contar com a forca de trabalho local para as dreas ndo especializadas, como

forma de inclusdo da comunidade local, sobretudo, jovens.

OBS: NAO INCLUIDAS FOTOGRAFIAS DOS EVENTOS E A LISTA ESTA DISPONIVEL NO ARQUIVO DA UIP
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e)
f)
8)

h)

Anexo VIII - TDR para a elaboaragao de PGAS e EIA

CONTEUDO DOS TERMOS DE REFERENCIA PARA EIA

(definido de acordo com o Artigo 132 do Decreto Presidencial n. 117/20, de 22 de Abril)

Descri¢ao dos estudos especializados a realizar no ambito do EIAS;

Descri¢ao das alternativas viaveis identificadas e que serdo estudadas;

Metodologia para identificacdo e avaliagdo dos impactos ambientais e sociais potencialmente
gerados nas diferentes fases do projecto (construcdo, operacdo, desactivagdo);

Descricao do processo de consulta publica a ser efectuado;

Identificagcdo do proponente;

Identificacdo da equipa responsavel pela elaboracdo do EIAS;

Requisitos de informacgdo adicional necessaria.

CONTEUDO DOS TERMOS DE REFERENCIA PARA EAS

(definido de acordo com o Artigo 152 do Decreto Presidencial n. 117/20, de 22 de Abril)

Identificacdo e endere¢o do proponente;

Localizacdo do projecto num mapa a uma escala apropriada, indicando os limites da area de
influéncia directa e indirecta do projecto, bem como os padrdes de uso da terra existentes;
Enquadramento do projecto nos Planos de Ordenamento do Territdrio existentes;

Descrigdo do projecto e das diferentes acgbes nele previstas, bem como as respectivas
alternativas, nas etapas de planificagdo, construcdao, exploragdo e, quando aplicavel,
desactivacdo;

Descri¢do do processo de consulta publica a ser efectuado;

Identificacdo das componentes ambientais e sociais sobre as quais incide o estudo;

Descricdo da metodologia de identificacdo, classificacdo e avaliacdo dos potenciais impactos
ambientais e sociais do projecto e respectivas das alternativas;

Identificacdo da equipa responsavel pela elaboracdo do EAS.
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CONTEUDO DE EIAS

(definido tendo como referéncia os requisitos da NAS 1 e do Artigo 142 do
Decreto Presidencial n. 117/20, de 22 de Abril)

Resumo Nao Técnico

Resumo conciso e em linguagem ndo técnica das principais questdes abordadas no estudo,
dos resultados importantes e das medidas propostas

Introducdo

Identificacdo do empreendedor

Identificacdo da empresa consultora e da equipa técnica multidisciplinar responsavel pela
elaboragdo do EIAS

Estrutura do EIAS

Quadro Juridico e Institucional

Andlise o quadro juridico e institucional do projecto, no qual a avaliagdo ambiental e social é
realizada

Comparacdo do quadro ambiental e social angolano e o QAS do Banco e identificagdo das
lacunas entre eles

Descricao do Projecto

Objectivos e justificagcdo do Projecto

Localizacdo geografica do Projecto, incluindo um mapa detalhado com a delimitacdo da area
de implantacdo do projecto e a area que pode ser afectada pelos seus impactos directos,
indirectos e cumulativos

Descricdo do projecto, incluindo: informagbes construtivas; condi¢des operacionais;
investimentos paralelos que possam ser necessdrios (por exemplo, estradas de acesso,
fornecimento de energia, abastecimento de d4gua, habitagdo, e instalagbes para
armazenamento de produtos); mdo-de-obra necessdria; consumo previsto de matérias-
primas e recursos (energia, agua, etc.); emissées atmosféricas, ruido, efluentes e residuos
gerados; cronograma de projecto; investimento previsto

Descricdo de todas as alternativas de localizagdo, tecnoldgicas e de formulacdo e operagao
consideradas para o projecto

Caracterizacdo Ambiental e Social da Area de Influéncia do Projecto

Definicdo da area directa e indirecta de influéncia do projecto

Enquadramento do projecto nos Planos de Ordenamento Territorial existentes na drea de
influéncia directa

Descricdo das condicBes fisicas, bioldgicas e socioecondmicas relevantes da drea de
influéncia, incluindo quaisquer mudancas previstas antes do inicio do projecto. Incluir, se
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relevante, uma discussdo sobre a precisdo, confiabilidade e fontes dos dados utilizados na
caracterizagao

= |dentificacdo de actividades de desenvolvimento existentes ou propostas dentro da drea do
projecto que nao estdo directamente relacionadas com o projecto

Riscos e Impactos Ambientais e Sociais

= |dentificacdo e avaliagdo dos potenciais riscos e impactos ambientais e sociais adversos do
projecto, bem como dos potenciais impactos positivos. Devem ser considerados os riscos e
impactos ambientais e sociais especificamente identificados nas NAS 2 a 8, e quaisquer
outros que surjam devido a natureza e contexto especificos do projecto

Andlise de Alternativas

= Andlise comparativa das alternativas viaveis propostas para o projecto — incluindo a opc¢do
“sem projecto” — em termos dos seus potenciais riscos e impactos ambientais e sociais

= Avaliacdo da viabilidade das alternativas para mitigar os impactos ambientais e sociais; o
montante e custos recorrentes das medidas alternativas de mitigacdo, e a sua adequacdo as
condigcdes locais; os requisitos institucionais, de capacitacdo e monitoracdo para as medidas
alternativas de mitigacdo

Medidas de Mitigacao

= |dentificacdo de medidas de concepgdo integradas ou a integrar no desenho do projecto
para optimizar o seu desempenho ambiental de acordo com as DASS e as BPIS (por exemplo,
medidas para minimizar o consumo de energia, dgua, matérias-primas e prevenir e reduzir a
poluicdo)

= |dentificacdo das medidas de mitigacdo e de quaisquer impactos negativos residuais que ndo
possam ser mitigados e, na medida do possivel, avaliacdo da aceitabilidade desses impactos
negativos residuais

= |dentificacdo de medidas diferenciadas para que os impactos negativos ndo recaiam
desproporcionalmente sobre os desfavorecidos ou vulneraveis

= Definicdo das necessidades de fortalecimento institucional e de formagdo para garantir a
adequada implementag¢do das medidas propostas

Monitorizagdo Ambiental e Social
= Definicdo de um plano de monitorizagdo dos potenciais impactos ambientais e sociais

Lacunas de Informac¢ao e Conhecimento
= |dentificacdo de eventuais lacunas de dados e incertezas associadas a previsao de riscos e
impactos

Conclusoes

Anexos
= Referéncias bibliograficas
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Registo de reunides, consultas e inquéritos as partes interessadas, incluindo com individuos
afectados e outras partes interessadas. O registo deve especificar os meios utilizados no
envolvimento das partes interessadas

Relatdrio da Consulta publica
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CONTEUDO DE PGAS

(definido de acordo os requisitos da NAS 1)

O PGAS contém um conjunto de medidas institucionais, de mitigacdo e monitora¢dao a serem
tomadas durante a implementagdo e operagdo de um projecto para eliminar riscos e impactos
ambientais e sociais negativos, neutraliza-los ou reduzi-los a niveis aceitaveis. O PGAS também inclui

medidas e ac¢Ges necessarias para implementar essas medidas.

a. Mitigacao

O PGAS identifica medidas e ac¢Ges de acordo com a hierarquia de mitigagdo que reduzem
para niveis aceitdveis os potenciais impactos ambientais e sociais negativos.
O plano incluird medidas compensatérias, se for o caso. Mais especificamente, o PGAS:

i) identifica e resume todos os potenciais impactos ambientais e sociais negativos
(incluindo os que envolvem povos indigenas ou reassentamento involuntario);

ii) descreve — com detalhes técnicos — cada medida de mitigacdo, incluindo o tipo de
impacto a que se refere e as condicbes em que é necessaria (por exemplo, de forma
continua ou em caso de contingéncias), juntamente com desenhos, descricbes de
equipamentos e procedimentos operacionais, conforme for o caso;

iii) calcula os possiveis impactos ambientais e sociais de tais medidas;

iv) considera e é consistente com outros planos de mitigacdo necessarios para o
projecto (por exemplo, reassentamento involuntdrio, povos indigenas ou patrimdnio

cultural).

b. Monitoracao

O PGAS identifica os objectivos de monitoracdo e especifica o tipo de monitoragao a ser
usado, ligando-o aos impactos identificados na avaliagdo ambiental e social e as medidas de
mitigacao descritas no PGAS.

Mais especificamente, a se¢cdo de monitora¢do do PGAS fornece (a) uma descri¢do especifica
e detalhes técnicos das medidas de controle, incluindo os parametros a serem medidos,
métodos a serem utilizados, locais de amostragem, frequéncia das medicGes, limites de
deteccdo (quando apropriado) e definicdo dos limiares que sinalizam a necessidade de
acgles correctivas; e (b) os procedimentos de acompanhamento e preparacdo de relatdrios
para (i) assegurar a deteccdo precoce de condicdes que necessitam de medidas de mitigacdo
especificas e (ii) fornecer informagdo sobre o progresso do projecto e resultados da
mitigagao.

c. Desenvolvimento de capacidades e treinamento

Para apoiar a implementacdo oportuna e eficaz de componentes e medidas de mitigacao
ambiental e social do projecto, o PGAS baseia-se na avaliagdo ambiental e social da
existéncia, fungcdo e capacidade dos responsaveis no local ou no nivel de agéncia e
ministério.
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Mais especificamente, o PGAS fornece uma descricdo especifica dos acordos institucionais,
identificacdo do responsdvel pela execu¢cdo das medidas de mitigacdo e monitoragcdo (por
exemplo, operacdo, supervisdo, cumprimento, acompanhamento da execucdo, medidas
correctivas, financiamento, preparacdo de relatérios e capacitacdo da equipe).

Com o intuito de fortalecer a capacidade de gestdao ambiental e social nos érgdos
responsaveis pela implementacdo, o PGAS recomenda a instituicdo ou expansdo dos
responsaveis, a capacitacdo de equipes e quaisquer medidas adicionais que possam ser
necessarias para apoiar a implementa¢do de medidas de mitigacdo e quaisquer outras
recomendagdes da avaliagdo ambiental e social.

d. Calendario de implementacdo e estimativa de custos

Para todos os trés aspectos (mitigagdo, monitora¢cdo e desenvolvimento da capacidade), o
PGAS fornece (a) um calendario de execucdo das medidas que devem ser realizadas como
parte do projecto, mostrando as fases e coordenacdo com os planos de execucdo de
projectos em geral; e (b) as estimativas de custos recorrentes e fontes de recursos
financeiros para a execuc¢do do PGAS. Estes montantes também sdo integrados as tabelas de
custos totais do projecto.

e. Integracdo do PGAS com o projecto

A decisdo do Mutuario de dar seguimento a um projecto, e a decisdo do Banco de apoia-lo,
baseia-se, em parte, na expectativa de que o PGAS (independente ou integrado no PCAS)
serd executado de forma eficaz. Consequentemente, cada uma das medidas e accbes a
serem implementadas serd claramente especificada, incluindo as medidas e ac¢des de
mitigacdo e monitoragdo e as respectivas responsabilidades institucionais. Os custos dessas
medidas e acgles serdo integrados no planejamento, formulacdo, orcamento e
implementacdo do projecto, em geral.
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Anexo IX - Template do Plano de Gestdao de Residuos Electrénicos

PLANO DE GESTAO DE
RESIDUOS ELECTRONICOS (E-
RESIDUOS)

PARA

PROJECTO DE GESTAO DE FINANCAS PUBLICAS
PARA MELHORAR A PROVISAO DE SERVICOS A
NIVEL LOCAL

Projecto N° P178040
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Tabela de Contelddos

1. CONSIDERAGCOES SOBRE A GESTAQO DE RESIDUOS .....c.ceeeeverreereerraesseesseessessesseessessees 237
1.1 DEFINICAO DE RESIDUOS ELECTRONICOS E CONSIDERAGOES GERAIS euveeerrecenracenracnernrassncacasnes 237
1.2 TOXICIDADE E NATUREZA RADIOACTIVA DOS E-RESIDUOS PARA O HOMEM, AGUA, SOLO EANIMAIS 237
2.  PLANO DE GESTAO DE RESIDUOS ELECTRONICOS (EWMP)....ccoveerierreeneerireeseeessenens 241
2.1 E- GESTAO DE RESIDUOS DURANTE A FASE DE CONSTRUGAO, OPERACIONAL E DE ENCERRAMENTO. 241
2.2 METAS E OBJECTIVOS DO PEMR ...iiiiiiiiiiieirtctreeeresesesnesesnnsensnnsensnnsensansasansansansannns 241
2.3 PRODUTOS ELECTRONICOS NO AMBITO DO PROJECTO etureurenrenrenrensensensensensanransansansansansansansnns 241
3. QUADRO JURIDICO DA GESTAO DE RESIDUOS ELECTRONICOS, ESHG E GIIP........... 241
3.1 LEI DE ANGOLA «euttuttnetnetnernetaernetasenetsessessessessassessessesssssessassassassassassnssassnsssssassnssassnssanens 241
3.2 NORMAS SOCIAIS AMBIENTAIS (ESS) teeueiiiiieeiirieeeiineeeeneenenenseenanens ERRO! MARCADOR NAO DEFINIDO.
3.3 RV 5 T ] [ ERRO! MARCADOR NAO DEFINIDO.
3.4 GlIP ettt et et r e s e e e ea e eaarearea e ta e a e ea et ranranannaannaranrennrennrenrannrnnns 242
4, MEDIDA DE MITIGACAO DE RESIDUOS ELECTRONICOS E PLANO DE
GESTAO/DESCARTE ... uttiiitteiistteeiiteeessteesssseesssseesssessssssesessessasssessssssssssesssssesssssssssssssssssssssssses 243
41 AQUISICAO DE ARTIGOS ELECTRONICOS DE ALTA QUALIDADE E A RETALHISTAS/REPRESENTANTES DE
RENOME 243

4.2 CONSCIENCIALIZAGAO E SENSIBILIZAGCAOD ctutureueenseneenrencensensessensansassensassassanssssansansansassassnnes 243
4.3 ELIMINAGAD c1uttutaeteeteeraetaetaetaetaeteeasessessensensensessensessensassassnnsassnnsassnssnssassnssnnsansansansnnsans 243
5. PLANOS E INDICADORES DE MONITORIZACAO ....ccccteeerteereeeerreesseeeseeesseesssessssesssessseenns 244
51 MONITORIZACAO DE INDICADORES AMBIENTAIS ESOCIAIS veureurenrerrerenrerenrenrensaerasenesacenssanens 244
5.2 MONITORIZAGA D tururenrenreneeneeneesseseescenrensassessassessessesssssessessassassanssssassassassassassnssnssnssnnsns 244
5.3 APOIO DO BANCO MUNDIALA MONITORIZAGCAOD «ueurerenrereeraranenracesasensnsasensasessasnssssassnsasensanes 244
6. FUNCOESE RESPONSABILIDADES DE MONITORIZAGAO ...cccverireeereeereeereesisnessseenseenns 244
0 TN ERRO! MARCADOR NAO DEFINIDO.
6.2 VIINIST ERIOS e tuututtnetaeeneeasencessenerssensesssnsessessesssssesssssesssssassnssassassassnssnssnssnssnssnssnssassnssnnens 245
7. REFERENCIAS: ...ccveciteeeeeteeiteeeesseesseessesseesseesesssessesssesssesssessssssesssesssessessssssessssssessesssennes 250
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1. CONSIDERACOES SOBRE A GESTAO DE RESIDUOS

O Projecto ird gerir os riscos e impactos ambientais e sociais do projecto ao longo do seu ciclo de
vida de uma forma sistematica, proporcional a natureza e escala do projecto e aos potenciais riscos
e impactos.

A produgdo de todas as formas de residuos é um desses riscos que devem ser considerados durante
as fases de pré-planejamento, constru¢do, operagdes e desmantelamento do projecto. O
planeamento da gestdo de residuos para o projecto deve ser realizado o mais cedo possivel para
identificar boas praticas e procedimentos de gestdo, tudo dentro dos quadros legais e ambientais do
pais. Os residuos incluem residuos perigosos, sdlidos, demolicdo ou construcdo, residuos clinicos e
electronicos. O foco deste plano esta nos residuos electrénicos (E-residuos). Este plano de gestdo de
E-residuos deve ser implementado ao longo do ciclo de vida do projecto para proteger o ambiente,
salvaguardar a saude das comunidades locais, e cumprir as Orientacdes do Grupo do Banco Mundial
sobre Ambiente, Seguranca e Saude (ESHG) e as Boas Praticas Industriais Internacionais (GIIP).

1.1 Definicéo e consideragdes gerais de E-waste

Residuos electrénicos (E-residuo) é um termo utilizado para cobrir artigos de todos os tipos de
equipamento eléctrico e electronico (EEE) e as suas partes que tenham sido eliminados, irreparaveis
ou em fim de vida util. Embora o residuo electrénico seja um termo geral, considera-se que cobre
computadores portateis, computadores de secretdria, tablets, TV's, telemdveis e aparelhos
domésticos. O residuo electrénico contém materiais que, se mal manuseados, podem ser perigosos
para a saude humana e o ambiente, mas, mais importante ainda, também materiais que sdo valiosos
€ escassos.

1.2 Toxicidade e natureza radioactiva do residuo electrénico para o homem, a agua, o solo e 0s
animais

Os equipamentos eléctricos e electronicos contém diferentes materiais perigosos, que sdo
prejudiciais para a saude humana e para o ambiente se ndo forem eliminados cuidadosamente.
Embora algumas substancias naturais sejam inofensivas por natureza, a sua utilizagdo no fabrico de
equipamento electrénico resulta frequentemente em compostos, que sdo perigosos (por exemplo, o
cromio torna-se cromio VI). Chumbo, mercurio, cadmio e retardadores de chama polibromados sdo
encontrados em equipamento electréonico e sdo todas toxinas persistentes e bioacumulativas (PBTs).
Podem criar riscos ambientais e de saude quando os computadores sdo fabricados, incinerados,
depositados em aterros ou derretidos durante a reciclagem. Os PBT, em particular, sdo uma classe
perigosa de substancias quimicas que tém longevidade no ambiente e bioacumulam nos tecidos
vivos. Os PBT sdo prejudiciais para a saude humana e para o ambiente e tém sido associados ao
cancro, aos danos nervosos e as perturbacdes reprodutivas. O Quadro 1 é uma selecgdo das
substancias téxicas mais encontradas nos residuos de E.

Quadro 1. Substancias toxicas no residuo electronico

Substancia Ocorréncia em E-waste

Compostos halogenados

PCB (bifenilos policlorados) Condensadores, Transformadores

TBBA (tetrabromo-bisfenol-A) Retardadores de fogo para plasticos (componentes
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Substancia

Ocorréncia em E-waste

PBB (bifenilos polibromados)

PBDE (éteres difenilicos polibromados)

termoplasticos, isolamento de cabos)

TBBA é actualmente o retardador de chama mais utilizado
na impressao

Clorofluorocarbono (CFC)

Unidade de refrigeragdo, Isolamento de espuma

PVC (cloreto de polivinilo)

Isolamento de cabos

Metais pesados e outros metais:

Arsénico Pequenas quantidades sob a forma de arsenieto de giélio
dentro de diodos emissores de luz

Bario Obtencdao em CRT

Berilio Caixas de alimentagdo eléctrica que contém rectificadores
controlados por silicio e lentes de raios X

Cadmio Matérias-primas de NiCd recarregaveis, camada fluorescente
(ecrds CRT), tintas e toners de impressora, fotocopiadoras
(tambores de impressora)

Crémio VI Fitas de dados, disquetes

Chumbo ecrds CRT, baterias, placas de cablagem impressas

Litio Li-batteries

Mercurio Lampadas fluorescentes que fornecem retroiluminagdo em
LCD, em algumas pilhas alcalinas e interruptores com
mercurio molhado

Niquel Matérias-primas recarregaveis de NiCd ou NiMH, canhdo de

electroes em CRT

Elementos de terras raras (Yttrium, Europium)

Camada fluorescente (CRT-screen)

Selénio

Fotocopiadoras mais antigas (tambores fotograficos)

Sulfureto de zinco

Interior de ecrds CRT, misturados com metais de terras raras

Arsénico

O arsénico é um elemento metalico venenoso, que esta presente no pd e nas substancias sollveis. A
exposicdo cronica ao arsénico pode levar a varias doengas da pele e diminuir a velocidade de
condugdo nervosa. A exposi¢cdo crénica ao arsénico pode também causar cancro do pulmado e pode

frequentemente ser fatal.

Bario

O bdrio é um elemento metdlico que é utilizado em velas de ignicdo, lampadas fluorescentes e
"getters" em tubos de vacuo. Sendo altamente instavel na sua forma pura, forma éxidos venenosos
quando em contacto com o ar. A exposi¢do a curto prazo ao bario pode levar a inchaco cerebral,
fragueza muscular, danos no coracdo, figado e bago. Estudos com animais revelam um aumento da
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pressdo arterial e alteragdes no coracdo devido a ingestdo de bdrio durante um longo periodo de
tempo. Os efeitos a longo prazo da exposicdo crénica a bario em seres humanos ainda nao sao
conhecidos devido a falta de dados sobre os efeitos.

Berilio

O berilio foi recentemente classificado como um carcinogéneo humano porque a sua exposicao
pode causar cancro do pulmado. A principal preocupagdo de salde é a inalagdo de pd, fumos ou
névoa de berilio. Os trabalhadores que estdo constantemente expostos ao berilio, mesmo em
peqguenas quantidades, e que se tornam sensibilizados ao mesmo podem desenvolver o que é
conhecido como Doenca Crdnica de Berilio (beriliose), uma doenga que afecta principalmente os
pulmdes. A exposicdo ao berilio também causa uma forma de doenga de pele que se caracteriza por
uma cicatrizacdo deficiente da ferida e por inchacos semelhantes a verrugas. Estudos
demonstraram que as pessoas ainda podem desenvolver doencas de berilio, mesmo muitos anos

apos a ultima exposicdo.
Retardadores de chama bromados (BFRs)

Os 3 principais tipos de BFRS utilizados em aparelhos electronicos e eléctricos sdo o bifenilo
polibromado (PBB), o éter difenilico polibromado (PBDE) e o Tetrabromobisfenol - A (TBBPA). Os
retardadores de chama tornam os materiais, especialmente plasticos e téxteis, mais resistentes as
chamas. Foram encontrados no pd e no ar interior através da migracao e evaporag¢dao dos plasticos.
A combustdo de material de caixas halogenadas e placas de cabos impressos a temperaturas mais
baixas liberta emissGes tdxicas, incluindo dioxinas, o que pode levar a graves perturbacdes
hormonais. Os principais fabricantes de electronica comegaram a eliminar gradualmente os
retardadores de chama bromados, devido a sua toxicidade.

Cadmio

Os componentes de cddmio podem ter sérios impactos sobre os rins. O caddmio é adsorvido através
da respiracdo, mas também é absorvido pelos alimentos. Devido a longa meia-vida no corpo, o
cddmio pode ser facilmente acumulado em quantidades que causam sintomas de envenenamento.
O cadmio mostra um perigo de efeitos cumulativos no ambiente devido a sua toxicidade aguda e
cronica. A exposicdo aguda aos vapores de cddmio causa sintomas semelhantes aos da gripe:
fraqueza, febre, dores de cabeca, calafrios, suores e dores musculares. Os principais riscos para a
saude da exposicdo prolongada sdo o cancro do pulmdo e os danos renais. Acredita-se também que
o cadmio causa enfisema pulmonar e doenga éssea (osteomalacia e osteoporose).

CFCs (Clorofluorocarbonos)

Os clorofluorocarbonos sdo compostos compostos compostos de carbono, flior, cloro, e por vezes
hidrogénio. Utilizados principalmente em unidades de refrigeracdo e espuma de isolamento, foram
gradualmente eliminados porque quando libertados na atmosfera, acumulam-se na estratosfera e
tém um efeito deletério sobre a camada de ozono. Isto resulta numa maior incidéncia de cancro de
pele nos seres humanos e em danos genéticos em muitos organismos.

Crémio

O cromio e os seus Oxidos sdo amplamente utilizados devido a sua elevada condutividade e
propriedades anti-corrosivas. Enquanto algumas formas de cromio ndo sdo tdxicas, o créomio (VI) é
facilmente absorvido no corpo humano e pode produzir varios efeitos toxicos dentro das células. A
maioria dos compostos de cromio (VI) é irritante para os olhos, pele e membranas mucosas. A
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exposicdo crénica a compostos de crémio (VI) pode causar lesdes oculares permanentes, a menos
gue seja devidamente tratada. O crémio VI também pode causar danos no ADN.

Dioxinas

As dioxinas e furanos sdao uma familia de produtos quimicos que compreende 75 tipos diferentes de
compostos de dioxinas e 135 compostos relacionados conhecidos como furanos. Entende-se por
dioxinas a familia de compostos que compreende as dibenzo-p-dioxinas policloradas (PCDD) e os
dibenzofuranos policlorados (PCDF). As dioxinas nunca foram intencionalmente fabricadas, mas
formam como subprodutos indesejados no fabrico de substdncias como alguns pesticidas, bem
como durante a combustdo. Sabe-se que as dioxinas sdo altamente tdxicas para os animais e os
seres humanos porque bioacumulam no corpo e podem levar a malformacgdes do feto, diminuir a
reproducdo e as taxas de crescimento e causar a deterioragdo do sistema imunitario, entre outras
coisas. A dioxina mais conhecida e mais toxica é a 2,3,7,8-tetraclorodibenzo-p-dioxina (TCDD).

Chumbo

O chumbo é o quinto metal mais utilizado depois do ferro, aluminio, cobre e zinco. E normalmente
utilizado na industria eléctrica e electronica em solda, baterias de chumbo-acido, componentes
electrénicos, revestimento de cabos, no vidro dos CRTs, etc. A exposicdo de curto prazo a niveis
elevados de chumbo pode causar vémitos, diarreia, convulsGes, coma ou mesmo a morte. Outros
sintomas sdo perda de apetite, dor abdominal, obstipa¢do, fadiga, insdnia, irritabilidade, e dor de
cabeca. A exposicdo excessiva continua, como num ambiente industrial, pode afectar os rins. E
particularmente perigosa para criangas pequenas porque pode danificar as ligagdes nervosas e
causar disturbios sanguineos e cerebrais.

Mercturio

O mercurio é um dos metais mais tdxicos mas amplamente utilizado na producdo de aplica¢les
eléctricas e electrénicas. E um metal pesado téxico que bio-acumula causando danos no cérebro e
figado se ingerido ou inalado. Em aparelhos electrénicos e eléctricos, o mercurio é altamente
concentrado em baterias, alguns interruptores e termdstatos, e lampadas fluorescentes.

Bifenilos policlorados (PCBs)

Os bifenilos policlorados (PCB) sdo uma classe de utilizagdo de compostos organicos numa variedade
de aplicagdes, incluindo fluidos dieléctricos para condensadores e transformadores, fluidos de
transferéncia de calor e como aditivos em adesivos e pldsticos. Foi demonstrado que os PCBs
causam cancro em animais. Foi também demonstrado que os PCBs causam uma série de efeitos
graves ndo cancerigenos na saude dos animais, incluindo efeitos no sistema imunitdrio, sistema
reprodutivo, sistema nervoso, sistema enddcrino e outros efeitos na saude. Os PCBs sdo
contaminantes persistentes no ambiente. Devido a elevada solubilidade lipidica e a lenta taxa de
metabolismo destes quimicos, os PCB acumulam-se nos tecidos ricos em gordura de quase todos os
organismos (bioacumulagdo).

Cloreto de polivinilo (PVC)

O policloreto de vinilo (PVC) é o plastico mais utilizado, utilizado na electrdnica e aparelhos do dia-a-
dia, artigos domésticos, canos, estofos, etc. O PVC é perigoso porque contém até 56% de cloro que,
quando queimado, produz grandes quantidades de gas de cloreto de hidrogénio, que se combina
com 4agua para formar acido cloridrico e é perigoso porque, quando inalado, leva a problemas
respiratoérios.
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Selénio

A exposicdo a altas concentracGes de compostos de selénio causa selenose. Os principais sinais de
selenose sdo queda de cabelo; fragilidade das unhas, e anomalias neuroldgicas (tais como
dorméncia e outras sensacfes estranhas nas extremidades).

2. PLANO DE GESTAO DE RESIDUOS ELECTRONICOS (PGRE)

2.1 Gestéo de E-residuos durante a fase de construcéo, operacional e de encerramento
Este Plano de Gestdo de Residuos Eléctricos (PGRE) serd implementado ao longo de todo o ciclo de

vida do projecto e ndo se limita a utilizacdo de dispositivos electrénicos utilizados para fins
educativos. Os residuos electrénicos também poderdo ser gerados durante a construcdo,
funcionamento do centro central e dos centros de satélites e no momento do desmantelamento. O
plano devera ser adoptado durante o periodo de implementacdo do projecto quando o
equipamento eléctrico (computadores, pastilhas, telemdveis, computadores portateis, etc.)
financiado pelo projecto for substituido, irreparavel ou no fim da sua vida Util. Este plano deve estar
em conformidade com a legislacdo e regulamentos zambianos existentes, WB ESHG e Boas Praticas
Industriais Internacionais (GIIP).

2.2 Metas e objectivos do PGRE
O objectivo é alcangar e manter um plano integrado de gestdo de residuo electrdnico, que seja
eficaz e eficiente para servir os sub-projectos na Zambia.

Os objectivos gerais da avaliacdo da gestdo de residuos sdo resumidos a seguir: (i) avaliar as
actividades envolvidas no projecto proposto e determinar o tipo, natureza e volumes estimados de
residuos a gerar; (ii) identificar quaisquer impactos ambientais potenciais da geracdo de residuos
nos locais do projecto; (iii) recomendar medidas adequadas de tratamento e eliminacdo de residuos
em conformidade com os actuais requisitos legislativos, WB ESHG e GIIP.

2.3 Produtos Electronicos no ambito do Projecto
A aquisicdo de electrénica serd feita ao abrigo da Componente 1 (os municipios podem adquirir

hardware ou software utilizando subsidios), Sub-Componente 2A (o Ministério das Financgas
(MINFIN) ird adquirir hardware e software em nome dos municipios), Sub-Componente 2C (o
Ministério das Obras Publicas e Ordenamento do Territorio (MINOPOT) ira adquirir hardware e
software para si prépria e/ou para municaplities), e Componente 3 (o Ministério da Justica e dos
Direitos Humanos (MINJUSDH) pode adquirir hardware/software para si préprio, ou seja, para
escritorios desconcentrados do MINJUSDH). No entanto, ndo se espera que o projecto gere uma
qguantidade substancial de residuos electrdnicos.

3. QUADRO LEGAL DE GESTAO DE RESIDUOS ELECTRONICOS, ESHG E GIIP

3.1 Lei de Angola

Decreto Presidencial n.2 190/12, Regulamento sobre a Gestdo de Residuos

Este decreto estabelece as regras gerais relativas a producdo, depdsito no solo e no subsolo, ao
langamento para agua ou para atmosfera, recolha, armazenamento e transporte de quaisquer
residuos, com excepg¢do dos residuos radioactivos ou de qualquer outro objecto de regulamentacdo
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especifica. Estas regras visam prevenir ou minimizar os impactes negativos sobre a salde das
pessoas e no meio ambiente, sem prejuizo do estabelecimento ou regras que visem a reducgdo,
reutilizagdo, reciclagem, valorizacdo e eliminagdo dos residuos. De acordo com o Artigo 29, este
regulamento aplica-se a todas as actividades susceptiveis de produzir residuos ou envolvidas na
gestdo de residuos.

O Artigo 79(1) estabelece que todas as entidades privadas ou publicas produtoras de residuos,
devem elaborar um Plano de Gestdo de Residuos. Este plano é valido por quatro (4) anos e deve ser
apresentado ao MCTA 90 dias antes da data do termo de validade e sempre que houver alteracdes
substantivas no plano submetido.

3.2 Quadro Ambiental e Social
O projecto seguira o Quadro Ambiental e Social do BM para a gestdo de E-waste. O projecto evitara
a eliminacdo de E-residuos através de reutilizacdo, reciclagem e recuperagdo. A questdo relativa a
gestdo de residuos deverd estar em conformidade com os requisitos da NAS3 “Eficiéncia de
Recursos, Prevencao e Gestdo da Poluicao”.

Os objectivos da NAS s3o:

e Promover o uso sustentdvel dos recursos, incluindo energia, agua e matérias primas;

e Evitar ou minimizar os impactos negativos na saude humana e meio ambiente, evitando ou
minimizando a polui¢do proveniente das actividades do projecto;

e Evitar ou minimizar os impactos negativos relacionados com o projecto de poluentes de
curta e longa duracgdo;

e Evitar ou minimizar a geracdo de residuos perigosos e ndo perigosos; e

e Minimizar e gerir os riscos e impactos associados ao uso de pesticidas.

3.3 Directrizes de Ambiente, Saude e Seguranca (DASS) do Grupo Banco Mundial
(GBM)
As Directrizes de Ambiente, Saude e Seguranca (DASS) do Grupo Banco Mundial (GBM) promove a
prevencdo, reutilizacdo e reciclagem de residuos, boa gestdo interna, controlo de inventario, evitar
danos e instituir medidas de aquisicdo que permitam a devolugcdo de material reutilizavel. Requer a
segregacdo de residuos do tipo perigoso de outros residuos, o seu armazenamento adequado
(contentores rotulados) e a manutengdo de registos.

3.4 GIIP

GIIP promove a utilizagdo de uma obrigacdo por parte dos distribuidores de oferecer aos
consumidores um sistema de retoma onde os residuos E podem ser eliminados gratuitamente.
Existem dois tipos de sistemas de retoma, e os distribuidores de residuos de EEE devem oferecer um
destes sistemas aos seus clientes. Exemplos incluem, um sistema de retoma gratuito na loja, em que
os distribuidores aceitam os residuos E de clientes que adquirem novos artigos equivalentes.
Esquema de retoma do distribuidor onde os consumidores podem eliminar gratuitamente os REEE
em instala¢gbes de recolha designadas. Os geradores de residuos E devem gerir e eliminar os residuos
E de forma responsdvel de acordo com as formas ja mencionadas nos paragrafos anteriores. Além
disso, ao adquirirem um novo artigo eléctrico, devem combinar com o retalhista a recolha do antigo.
As empresas e outros utilizadores (isto é, escolas, hospitais e agéncias governamentais) de
equipamentos eléctricos e electronicos (EEE) devem assegurar que todos os E-residuos recolhidos
separadamente sejam tratados e reciclados.
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4, MEDIDA DE MITIGACAO DE RESIDUOS ELECTRONICOS E PLANO DE
GESTAO/DESCARGA

Este plano de gestdo de E-residuos contém propostas de medidas de mitigacdo através das quais
todos os E-residuos podem ser geridos de acordo com a lei angolana, QAS BM, DASS BM e GIIP. As
medidas ou directrizes de mitigacdo foram concebidas a fim de evitar, minimizar e reduzir os
impactos ambientais e sociais negativos ao nivel do projecto. As medidas de mitigacdo sdo
apresentadas nas tabelas seguintes num formato descritivo.

4.1 Aquisicdo de artigos electronicos de alta qualidade e de fontes/retalhistas
reputados
A primeira medida de mitigacdo é assegurar que todos os dispositivos electrénicos sdo adquiridos a

retalhistas e fontes crediveis, que todos os dispositivos terdo uma data clara de fabrico e garantia e
que o artigo é de alta qualidade. Isto evitard a aquisicdo de dispositivos electronicos de ma
qualidade, renovados ou usados em segunda mao, com um ciclo de vida mais curto, o que leva a
uma rapida geracdo de residuos electrénicos. Todos os artigos devem ser adquiridos onde aplicavel,
com coberturas de proteccdo e seguro. Se possivel, os retalhistas ou fonte de artigos electrdnicos
devem ser contratados onde é oferecida uma opg¢do de reparacdo, renovacdo, reciclagem ou
esquema de retoma. Se o retalhista da fonte ndo oferecer algumas ou todas estas opg¢des, entdo o
projecto devera localizar instalagdes legalmente licenciadas que fagam a reparagdo ou reciclagem de
artigos electrdnicos.

4.2 Consciencializacédo e Sensibilizacéo
Sensibilizacdo e sensibilizacdo dos professores que utilizardo os dispositivos electrénicos na
eliminagdo adequada, uma vez danificados, irrepardveis ou no seu fim de vida. As escolas deverao
incluir na sensibilizagdo a utilidade e significado da reciclagem de residuos electrénicos, e a
necessidade de devolver todos os artigos electrénicos adquiridos pelo projecto a um centro de
recolha que deverd ser estabelecido em cada centro central e centro satélite.

4.3 Eliminagéo
A dltima opgdao na gestdao do residuo electréonico é a eliminagao. Todos os E-residuos devem ser
segregados de outros residuos, recolhidos num ponto designado em cada centro e local satélite,
inventdrios, armazenados num contentor etiquetado. Ao preparar a expedicdo, deve ser
implementado o seguinte:

e Nome e numero de identificacdo do(s) material(ais) que compde(m) o E-waste

° Estado fisico (ou seja, sdlido, liquido, gasoso ou uma combinagdo de um, ou mais destes)

e Quantidade (por exemplo, quilos ou litros, nimero de recipientes)

e Documentac¢do de rastreio da expedicdo de residuos para incluir, quantidade e tipo, data de
expedicdo, data de transporte e data de recepcdo, registo do ordenador, do receptor e do
transportador

° Método e data de armazenamento, reembalagem, tratamento, ou eliminagao nas instalagdes,
com referéncia cruzada a numeros de documentos manifestos especificos aplicaveis aos
residuos E

e Localizagdo de cada E-waste dentro da instalagdo, e a quantidade em cada local

Qualquer empreiteiro que seja contratado para tratar, manusear, transportar, transportar,
armazenar, eliminar, transitar, comercializar, deve ser titular de uma licenga de residuos perigosos.
Os E-residuos relacionados com o projecto podem acabar num aterro sanitario. Ndo havera qualquer
movimento transfronteirico de residuos perigosos relacionados com o projecto.
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5. PLANO DE MONITORIZACAO S E INDICADORES

5.1 Monitorizagao de Indicadores Ambientais e Sociais
O objectivo da monitorizacdo é medir a taxa de sucesso do projecto, determinar se as intervengdes

resultaram em lidar com os impactos negativos, se sdo necessarias mais intervengées ou se a
monitorizagdo deve ser alargada em algumas areas. Os indicadores de monitorizagdo estarao muito
dependentes de contextos especificos do projecto.

5.2 Monitorizagéo
A UIP sera responsavel pela monitorizacdo e avaliacdo global deste plano de gestdo de residuos
electrénicos . Os resultados dos relatdrios de monitorizagdo serdo submetidos ao Banco. Tendo em
conta o facto de que seria impossivel visitar ou monitorizar todos os investimentos do projecto a
serem financiados no ambito do projecto, "controlos pontuais" poderdo ser efectuados por
consultores externos, mas nenhum investimento serd ignorado neste controlo de alto nivel.

5.3 Apoio de Monitorizacdo do Banco Mundial
O Banco fornecerd uma segunda linha de controlo do cumprimento e dos compromissos assumidos

nos Planos de Gestdo de Residuos Electrdnicos através de supervisdo. O banco ird ainda efectuar o
acompanhamento durante as suas missdes de supervisdo de projectos programadas.

Especificamente, para cada ano em que o acordo estiver em vigor, a UIP sera obrigada a apresentar
todos os relatérios de monitorizacdo ao Banco como parte dos seus relatdrios e as missdes de
supervisdao do Banco irdo rever estes relatérios e fornecer feedback.

6. FUNCOES E RESPONSABILIDADES DE MONITORIZACAO

6.1 Responsabilidades na Implementacdo do PGRE
A UIP tera a responsabilidade geral pela implementa¢ao do PGRE e outras medidas de salvaguardas

ambientais e sociais relacionados com o projecto através dos seus especialistas de salvaguardas
social e ambiental. A UIP assegura, através dos seus especialistas de salvaguardas (1) ambiental e (1)
social a preparagdo destes documentos, a obtengdo das autorizagGes exigidas pela legislacdo
nacional antes de qualquer ac¢do; informa ao comité de direccdo de todas as diligéncias, e assegura
que o Banco Mundial e outros actores recebam todos os relatérios de monitoramento ambiental e
social. Para o efeito, conta uma unidade Ambiental e Social composta por dois especialistas.

A constituicdo funcional da UIP deverda contar com um (1) Director Geral/ Coordenador, um (1)
Especialista em Procurement (apoiado de um Oficial em Procurement), um (1) Gestor de Financas
(apoiado de um Oficial de Finangas ou Contabilista), um (1) Especialista em Monitoria e Avaliacdo,
um (1) Especialista Ambiental, um (1) Especialista Social, um (1) Especialista em Comunicacdo e a
Area de Servigos Administrativos, constituida por um (1) Assistente Administrativo, um (1) Assistente
de Logistica, uma (1) Secretaria de Direcgdo e dois (2) Motoristas.

O especialista ambiental sera contratado para ajudar a UIP em:
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® Fornecer experiéncia em protecdo ambiental, incluindo fornecimento de input para
documentos e relatério do projecto e participacdo em reunides relacionadas ao projecto e
missdes de apoio a implementacao;

® Preparacdo ou Revisdao da seccao de Requisitos Ambientais do Manual Operacional;

® Preparacdo de requisitos ambientais para Documentos de Concurso e Contratos
(trabalhadores e consultores) a serem recrutados no ambito do Projecto;

® Implementag¢do do PGRE e supervisdo relativamente a gestdo de e-residuos;

® Preparagdo de Plano de Actividades Ambientais do Projecto

® Melhorar os resultados de protecdao ambiental do projecto, facilitando o engajamento dos
cidaddos, os processos de participagdo publica assegurando que os aspectos do género
sejam adequadamente abordados durante a implementacgao;

® Preparacdo de plano de treinamento em NAS para toda a equipa envolvida do Projecto

® Construir capacidade de longo prazo no projecto na preparacdo e supervisdo de medidas e
instrumentos de salvaguardas ambientais e sociais;

® Triagem de subprojectos;

(S]

Preparacdo de instrumentos ambientais e sociais especificos para subprojectos;

® Implementacdo de accbes de sensibilizacdo e capacitagdo AS sobre PCAS, QGAS, PGAS e
PEPI, para toda a equipa envolvida do Projecto;

® Elaboracdo de relatdrios de desempenho AS;

® Supervisionar a preparacdo e implementacdo das medidas ambientais e salvaguarda de

escrita nos documentos do projecto, incluindo o QGAS.

6.2 Ministérios

Ministério da Cultura, Turismo e Ambiente (MCTA)

O Ministério da Cultura, Turismo e Ambiente (MCTA), é o Departamento Ministerial responsavel
pela formulagdo, condugdo, supervisdo, avaliacdo e execugdo da politica do Executivo no dominio da
proteccdo, preservagdo e conservacao da qualidade ambiental, controlo da poluicdo, areas de
conservacdo e valorizacdo do patrimdnio natural, bem como a preservacao e utilizacdo racional dos
recursos minerais.

O MCTA compreende um conjunto de agéncias e servigcos, em particular, a Direc¢dao Nacional de
Prevencdo e Avaliacdo de Impactes Ambientais (DNPAIA), que é o servico responsdvel pela
concepgdo e implementagdo de politicas e estratégias para prevenir a incidéncia de impactos
ambientais.

Dependendo do tipo de projecto a ser desenvolvido, o relatdrio de AIA também devera ser aprovado
pelo ministério de tutela. Isto assegura que a AIA ndo so aborda os requisitos da Lei de Bases do
Ambiente e do Decreto Presidencial sobre Avaliacdo de Impacto Ambiental e Licenciamento
Ambiental, mas também a legislacdo sectorial relevante
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De acordo com o Artigo 2 do Estatuto Orgdnico do MCTA (Decreto Presidencial 162/20 de 8 de
Junho), algumas das suas atribuicdes sao identificadas abaixo:

a) Definir a politica para o desenvolvimento da cultura, do turismo e do ambiente com vista a
contribuir para o desenvolvimento econdmico, social e sustentdvel do Pais

b) Assequrar o cumprimento da legislagdo para o bom funcionamento e desenvolvimento da cultura,
do turismo e do ambiente

¢) Assegurar o cumprimento das convengbes e acordos internacionais de que Angola é parte
i) Promover a divulgagcdo publica de informacgdo sobre o estado do ambiente no pais

m) Realizar auditorias ambientais e licenciamento ambiental de actividades susceptiveis de causar
impactos ambientais e sociais significativos, e criar sistemas de monitorizagdo ambiental

O MCTA compreende ainda um conjunto de 6rgdos e servicos, dos quais se destaca a Direccdo
Nacional de Prevencdo e Avaliacdo de Impactes Ambientais (DNPAIA), que é o servico responsavel
pela concepcdo e implementacdo das politicas e estratégias de prevencdo das incidéncias dos
impactes ambientais.

Agéncia Nacional de Residuos (ANR)

A Agéncia Nacional de Residuos (ANR), criada pelo Decreto Presidencial n.2 181/14, de 28 de Julho, é
uma pessoa colectiva de direito publico, dotada de personalidade juridica, autonomia
administrativa, financeira e patrimonial, criada para assegurar a nivel nacional a execugdo da politica
sobre gestdo de residuos, no ambito da normacado, regulagdo, fiscalizacdo e demais legislacdo em
vigor aplicavel.

A ANR é tutelada pelo MCTA e as suas atribuicdes incluem, designadamente, regulamentar a
actividade de concessdo de servico publico na area de residuos, executar a politica de gestdo de
residuos, na base da hierarquia dos principios de gestao aplicaveis, na prevengdo da produgao,
reutilizagdo, reciclagem, valorizacdo e eliminagdao de residuos, com critérios de protec¢ao ambiental,
viabilidade econdémica, qualidade e eficiéncia do servicos, e estudar e propor medidas legislativas,
técnicas e econdmico-financeiras em matéria de politica de gestdo de residuos e contribuir para o
cumprimento de leis, regulamentos e normas aplicdveis, e aprovacdo do seu Estatuto Organico, o
qual define todas as demais atribuicdes da ANR, regula a sua estrutura organica, a gestdo financeira
e patrimonial.

Os Planos de Gestdo de Residuos (PGR) desenvolvidos para um determinado projecto ou actividade,
devem ser submetidos para apreciacdo a ANR. Esta apds analise e aprovacdo emitira um certificado
de aprovacdo do PGR.

Quadro 2. Plano de gestdo/eliminagdo de residuos electrénicos

Edicdo: Aquisi¢do e fornecimento de dispositivos electronicos (computadores portateis, smartphones e tablets, etc.)

Impacto Mitigacao Monitorizagdao Responsabilidade Orgamento (USD)
Poluigao do ar | Adquirir  dispositivos | Garantia e esquemas | XXXX XXXX USD por
através de | electrénicos de | de retoma para

eliminagao fabricantes  crediveis | Dispositivos

inadequada que leva | para evitar comprar | Electrénicos

a libertagdo de gases | dispositivos em | adquiridos

toxicos, perigosos e | segunda mao,
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Edigdo: Aquisi¢do e fornecimento de dispositivos electrénicos (computadores portateis, smartphones e tablets, etc.)

Impacto
cancerigenos
Impactos na saude
humana devido a
uma eliminagdo
deficiente.

Poluigdo dos corpos
de agua

Os equipamentos
eléctricos e
electrénicos contém
diferentes materiais
perigosos, que sdo
prejudiciais para a
salide humana e para
o0 ambiente se ndo
forem eliminados

cuidadosamente.

Poluigdo dos
recursos da terra,
incluindo aterros
sanitarios

Os equipamentos
eléctricos e
electrénicos contém
diferentes materiais
perigosos, que sao
prejudiciais para a
salde humana e para
o ambiente se ndo

forem eliminados

Mitigacao
renovados ou
obsoletos com um

prazo de validade curto
ou ja categorizados
como residuo
electrdnico. Se
possivel,
fontes que oferegam
esquemas de reparagdo
e retoma.

seleccionar

Reutilizar e reciclar
todos os
sempre que aplicavel e

possivel.

E-residuos,

Estabelecer pontos de
recolha de residuo
electrénico; incluindo
contentores/receptores

de recolha;
Conduzir uma
sensibilizagdao e

sensibilizagdo dirigida
aos utilizadores dos
dispositivos
electrénicos para
garantir que estes se
envolvam nas melhores
praticas de gestdo de

residuos electrdnicos.

Adquirir  dispositivos
electrdnicos de
fabricantes  crediveis
para evitar comprar
dispositivos em
segunda mao,
renovados ou
obsoletos com um

prazo de validade curto
ou ja categorizados
como residuo
electrdnico. Se
possivel,  seleccionar
fontes que oferegam
esquemas de reparagdo

Monitorizagao

Credibilidade dos

fabricantes que
fornecem os
dispositivos

electrdnicos

Disponibilidade de
recipientes de E-
residuos

Numero de acgbes de
sensibilizagdo e
formagdo realizadas
para utilizadores de
dispositivos
electrénicos  sobre

residuos electrénicos

Certificados de
eliminagdo de
residuos electrénicos
utilizando
empreiteiros de
residuos  perigosos
licenciados e aterros
de residuos perigosos
licenciados.

Garantia e esquemas
de retoma para
Dispositivos
Electrénicos
adquiridos

Credibilidade dos

fabricantes que
fornecem os
dispositivos

electrénicos

Responsabilidade

XXXX

Orgamento (USD)

XXX USD
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cuidadosamente.

e retoma.

Reutilizar ou Reciclar
todos os E-wastes;

Estabelecer centros de
recolha de residuo
electrdénico; incluindo
contentores/receptores
de recolha;

Utilizar
licenciados de residuos
perigosos e aterros
licenciados de residuos

empreiteiros

perigosos.

Criar e manter registos
de todos os E-residuos

para eliminagdo,
armazenar em
seguranga e preparar
correctamente a
expedigdo.

Conduzir uma
sensibilizacdo e

sensibilizacdo dirigida
aos utilizadores dos
dispositivos
electrénicos para
garantir que estes se
envolvam nas melhores
praticas de gestdo de
residuos electrénicos.

Disponibilidade de
recipientes de E-
residuos

Numero de acgbes de
sensibilizagdo e
formagdo realizadas
para utilizadores de
dispositivos

electrénicos  sobre
residuos electrénicos

Certificados de
eliminagdo de
residuos electrénicos
utilizando
empreiteiros de
residuos  perigosos
licenciados e aterros
de residuos perigosos
licenciados.

Edigdo: Aquisicdo e fornecimento de dispositivos electronicos (computadores portateis, smartphones e tablets, etc.)

Crescimento de
centros informais de
eliminagao de
residuos

electronicos.

A eliminagdo
inadequada e
indiscriminada de E-
residuos é susceptivel

Adquirir  dispositivos
electrénicos de
fabricantes  crediveis

para evitar comprar

dispositivos em
segunda mao,
renovados ou

obsoletos com um
prazo de validade curto

ou ja categorizados
como residuo
electrénico. Se

Garantia e esquemas
de retoma para
Dispositivos
Electrénicos
adquiridos

Credibilidade dos
fabricantes que
fornecem os

XXXX

XXX USD
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Edigdo: Aquisicdo e fornecimento de dispositivos electronicos (computadores portateis, smartphones e tablets, etc.)

de conduzir  ao | possivel, seleccionar | dispositivos
aumento exponencial | fontes que oferecam | electrénicos
dos centros informais | esquemas de reparagdo
de eliminacdo de | eretoma.

residuos nas Disponibilidade  de

recipientes de E-
Reutilizar ou Reciclar | residuos
todos os E-residuos;

comunidades

proximas das escolas,
0 que agrava ainda
mais o problema dos

E-residuos ’ .
Numero de acgbes de

Estabelecer centros de | sensibilizagdo e
recolha de residuo | formagdo realizadas
electrénico; incluindo | para utilizadores de
contentores/receptores | dispositivos

de recolha; electrénicos  sobre
residuos electrénicos

Utilizar  empreiteiros

licenciados de residuos | Certificados de
perigosos e aterros | eliminagdo de
licenciados de residuos | residuos electrénicos
perigosos. utilizando
empreiteiros de

residuos  perigosos
licenciados e aterros

Criar e manter registos ) 3
de residuos perigosos

de todos os residuos E

para eliminacdo, licenciados.
armazenar em

seguranga e preparar
correctamente a

expedicdo.

Conduzir uma
sensibilizacdo e

sensibilizagdo dirigida
aos utilizadores dos
dispositivos
electrénicos para
garantir que estes se
envolvam nas melhores
praticas de gestdo de
residuos electrdnicos.
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