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Modelo do Programa

Inicio: Maio de 2020

Marco: reformas do Sistema Nacional de Proteccao
Social.

Objectivo principal: reforcar a capacidade do Sector
de Proteccao Social para implementar medidas de
mitigacao da pobreza, de curto e médio prazo.



Modelo do Programa

Medidas visam:

= Aumentar a capacidade aquisitiva e financeira das familias (forn
ecendo apoio em renda a familias pobres).

" Ajudar a estabelecer um Sistema Nacional de Proteccao
Social eficaz.
Meta global: 1 608 000 agregados familiares

Orcamento:

Banco Mundial USD 320 000 000

Governo de Angola USD 100 000 000



Municipalizacao Ac. Social

Cadastro Social Unico




Indicadores do Programa (&

Indicador 1.1NUmero de agregados cadastrados até ao
fim do programa

1.608.000 Agregados
Familiares

Indicador 1.2 NUmero de agregados que beneficiaram
de fransferéncia monetdria incondicional até ao fim do
Programa

1.608.000 Agregados
Familiares

Indicador 2.1 Numero de agregados que participam nas
accoes de Inclusao Produtiva

20.000 Agregados
Familiares

Indicador 3.1 Numero de pessoas dos agregados registados
que beneficiam dos servicos dos CASI.

600.000 Beneficiarios

Indicador 4.1 Sistema de gestao de dados e planificacao
estatistica do CSU em funcionamento.

Cadastro Social Unico

Indicador 4.2 Numero de pessoas vulneraveis da BD do
KWENDA (SIIPS) que transitam para o SCU.

A transitar para o
SIGAS



FOCALIZACAO

= Mapeamento das
micro-areas com

base no IPM-Ms;

= Pontos e focalizacao
geografica;

= Aplicacao de

inquérito nas areas.

CADASTRAM.

= Cadastramento de

agregados.

= Tratamento de dados

pos-cadastramento.

= Emissdo de listas de
Elegiveis e Nao

Elegiveis.

VALIDACAO

Validacao das Listas:

= Nivel Comunitério

= Nivel Institucional

= Nivel Técnico
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INSCRICAO

= (Geracao das Listas
definitivas.

= |nscricao de
beneficiarios no
SIIPS.

= Emissdo de cartoes
de beneficiarios.

= Organizacao de

K fichas de inscricao. )

PAGAMENTOS

» Depuracao. Emissao
de listas definitivas.

= Definicao de
pontos/equipas
pagamento.

= Preparacao logistica.

= Pagamento dos
beneficiarios.




Modalidades de Pagamento

A componente Transferéncias Sociais Monetarias faz recurso a 4 instituicoes

e 3 agentes de pagamento local (correspondentes bancdarios):

EBFA [Regides da Fase Piloto]

= ANSAMA Comercial [R. Centro-Norte]

_ BANCOSOL  [Regido Centro-Sul]
= QOrganizacoes Celestino Nhati [R. Norte]

(l)ATLANTICO [Regido Norte e Leste]
= Jak Kulanda Comercial LDA [R. Centro]

GULNITEL [Transversal]



SAo trés as modalidades de pagamento:
= Cartdes multicaixa
= Telefone
= Cash —ganhou um peso particular no
progama devido d localizacdo da maioria

das aldeias.

Atribuicdo, pelo BNA, da primeira licenca para

operacionalizacdo do mobile money.

a

Primeira experiéncia do género no pais



Territorio NUumero

Municipios 35

130

Aldeias 5102




BALANCO DO PROGRAMA KWENDA




ADECQOS a efectuar o cadastramento




Comp 1. Transferéncias Sociais Monetarios &

Indicador 1.1 Cadastramento de beneficidrios

2020 Fase Piloto ) 11 289
Fase Expansdo 342 044
Total 353 333 117,8
| trimestre 400
Il trimestre 66 553
202] Il Timestre 21 930
IV Trimestre 94 117
Total 183 000 45,8

ACUMULADO 536 333 76,6



Comp 1. Transferéncias Sociais Monetarios &

Indicador 1.2 Pagamento de beneficidrios

LILY

Fase Expansdo 0

Total 6 243 124,9
| frimestre 1 827

Il tfrimestre 483

2021 ,

[l Timestre 39 089

IV Trimestre 254 402

Total 295 801 98 4

ACUMULADO

302 044




Comp 1. Transferéncias Sociais Monetdrias

Em 59.1% dos agregados
pagos, os fitulares do
beneficio sdo Mulheres.




Pagamentos ao domicilio

Quando o beneficidrio tfem mo-
bilidade reduzida por doenca,
deficiéncia ou idade, gestacdo

em fase final.




sl e Disanhin




Comp 2. Inclusao Produtiva

INndicador 2.1 Beneficiarios da Inclusao Produtiva

Beneficidrios Beneficidrios Execucdo

Provincia Actividade Directos Indirectos (%]

Equipa KWENDA
Cabinda Animais de pequeno porte (suinicult.) 2,400 12,000

Grupo Jovens Empreendedores

Instalacdo de painéis solares para

Bengo e C.Norte L . 60 300
negocio de carregamento telefones
CODESPA
Bi& DIST[’IbUIQCIO de sementes e insumos 4320 21.600
agricolas -
ADRA (SLEES
HuIlG Distribuicdo de sementes e insumos 3.980 19.900

agricolas

CODESPA e IEA/FLM
Organizacdo e constituicdo de Grupos
Moxico e Cunene de actividades agricolas e/ou 6,164 30,820
pecudria e apicultura

16,924 84,620



Comp 3. Municipalizacdo da Accao Soci

Servigo do CASI

ot /M@ ’~

24 CAS| ‘]

Servico movel do
CASI nas
comunidades

12 CASI e
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Comp 3. Municipalizacdo da Accao Soci
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Indicador 3.1 Beneficidrios dos CASI

’ Taxa de
: Numero de -
ANO Fase/Trimestre D Execucao
Beneficidarios
[%]
2000 Fase Piloto ] 1 463
Fase Expansdo 2 558
Total 4 021 21,2
| trimestre 1 430
2021 Il trimestre 4 365
[l Trimestre 2 903
1V Trimestre 4876
Total 13 574 71,4

ACUMULADO 17 595




Provincia Municipio No Pessoas

Bié Andulo 1,615
Cabinda Belize 107
C. Cubango C.Cuanavale 2,063
Cuanza Sul Seles 700
Cunene Ombadja 1,976
: Cacula 2,356
Huila )
Quilengues 536
Quissama 238
Luanda
lcolo e Bengo 25
Malanje C. Catembo 1,415
Namibe Virei 85

Zaire Nzeto

CASI: Obtencdo de
documentos de

identificacdo e outros servicos de
proteccdo social




1 120 Beneficidrios

Palestras sobre temas variados:

Covid-19
Proteccdo da crianca e do idoso

1 062 técnicos municipais formados



/i

O KWENDA funciona com diferentes tipos de técnicos:

= Técnicos do FAS
= Técnicos das Administracoes
= Técnicos da Accdo Social Municipal

Estes técnicos sdo formados em:

» Diagndstico de Vulnerabilidade

" Projectos comunitdarios de desenvolvimento local
= Proteccdo Social

= Combate a Pobreza

=" Municipalizacdo da Accdo Socidal



Papel dos ADECOS
Prevencdo do Covid-19

Focalizacdo e cadastra-
mento

Proteccdo social

Teste rapido de maldaria

Malnutricdo

Género e empoderamen-
to da Mulher




SALVYAGUARDAS
SOCIAIS E AMBIENTAIS

© SE ESTAS A SER VITIMA DE ASSEDIO, ABUSO DE PODER, TROCA
DE FAVORES PARA SERES CADASTRADO(A) NO PROGRAMA.

© SE ESTAS A SER VITIMA DE ABUSO SEXUAL.

© SE ESTAS A SER VITIMA DE MAUS TRATOS, DISCRIMINADO(A)
PELA TUA RAGA, ETNIA, OPGAO POLITICA OU RELIGIOSA.

SE TENS PROVAS DE QUE UM(A) VIZINHO(A) E BENEFICLARIO(A) “ = -
.DO PROGRAMA, MAS NAO CUMPRE COM OS CRITERIOS. N umero d e ocarrencilas
o SE SENTES QUE FOSTE EXCLUIDOW) DO PROGRAMA SEM
NENHUMA RAZAO.

ltfems do Qualificador
Recebidas Resolvidas

« SE ES VITIMA DE VIOLENCIA DOMESTICA POR PARTE DO(A)
SEU/SUA PARCEIRO(A) OU PARENTES POR SER BENEFICIARIO DO
PROGRAMA KWENDA.

DENUNCIA! ‘ Nofificagcoes Administrativas 1,264 813 64.3
APRESENTANDO A TUA QUEIXA:

+ NO ADECOS DA TUA ZONA i ‘ Noftificagdo de Ndo Elegibilidade 3,441 3.019 87.7

* NO CASI DO TEU MUNICiPIO
* NO DEPARTAMENTO PROYINCIAL DO FAS

1USTIGA
EQUIDADE

CONFIANGA \ /
N, DEN
NIN

4% & = JETOTAL 8,816 6,954 789
ASS  govcrwoonr # ; ‘

Erros de Exclusdo/Inclusdo 3,239 2,968 91.6

TRANSPARENCIA

Pagamentos 872 154 17.7
Etica e VBG 0 0 0.0




Comp 4. Cadastro Social Unico

SIIPS 1 517 010 dados de beneficidrios partiihados

Sistema de Informacao
Integrado do

Programa de Estes dados sdo transitados de modo continuo
Proteccao Social & medida gue o cadastramento evolui.

O
SIGAS
. - _ istema de Informacao
Base de Dados do Sistema de Informacdo e Gestao E Gestdo da Accdo
da Acc¢do Social (SIGAS), base do futuro Cadastro Social

Social Unico.



Linha de Resultados do Programa

Janeiro-Dezembro 2023

Cadastramento: 1,608,000
Janeiro-Dezembro Pagamentos: 1,608,000 *
Cadastramento: 183,000 [45,6%] IP: 19’000 .
Pagamentos: 295,801 [98,6%] 2021
IP: 16,924 [89%)]
Julho-Dezembro * @,
Actividades preparatorias
para inicio do Programa ® *
Janeiro-Dezembro
2019 2022 Cadastramento: 20,000
* o Pagamentos: 550,000
Maio-Dezembro IP: 20,000
- Cadastramento: 353,044 [22%]

Pagamentos: 6,243 [0,4%]
2020 IP: 6,000 [31%)]



BALANCO DO PROGRAMA KWENDA




Resumo financeiro de 2021

Despesa Anual

Componente / Actividades Planificado  Executado Execucdo Executado
[USD] [USD] [%] [AOA]

1. Programa de fransferéncia monetdria 20,015,984 17,207,410 86.0 10,324,445,790
1.1 Principais sistemas de entrega permanente 4,225.000 3,768,737 89.2 2,261,242,278
1.2 Programa de transferéncia monetdria 15,790,984 13,438,673 85.1 8,063,203,512
2. Desenvolvimento da rede de seguranca 1,900,000 938,243 49 .4 562,945,998
2.1 Inclusdo Produtiva 1,250,000 721,600 57.7 432,960,042
2.2 Municipalizacdo da Accdo Social 650,000 216,643 33.3 129,985,956
3. Implantacdo e Gestdo do projecto 1,850,000 1,809,743 97.8 1,085,845,836

TOTAL GERAL 23,765,984 19,955,396 84.0 11,973,237,624
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Constrangimentos e
principais licoes
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Consfrangimentos na execucao

= Contexto da COVID 19 (varios membros da equipa, dos
bancos e agéncias de pagamento infetados).

" Precariedade das vias de acesso.

Dispersdo das aldeias em alguns municipios.
= Auséncia ou insuficiente rede de telefonia movel.
= Auséncia de Agéncias Bancdarias e ATM ou com servico irregular.

» |ndisponibilidade de cartdes multicaixa, nas quantidades necessarias € no
tempo requerido.

= Desafios com a logistica e seguranca nos pagamentos em cash.

= NUmero limitado de agentes para atender a demanda do programa.



Principais Licoes

= E possivel fazer chegar transferéncias de renda
directas no Pais.

= Aplicacdo dos recursos em iniciativas produtivas,
educacdo e saude.

= Apropriacdo do processo pelos ADECOS e
quadros da Administracdo Local

= A maior parte dos titulares do beneficio sdo
Mulheres.

= O reforco dos mecanismos de participacdo civica
afravés do mecanismo de participacdo e gestdo
das queixas e reclamacoes.




Principais Licoes

Rz "
AL Y

A validacdo comunitdria e institucional
das listas, que confere credibilidade

= A confianca nas instituicoes.

= A sinergia com os bancos nas aldeias,
processo de pagamento em cash.

= A inclusao digital e financeira das
familias mais pobres nas zonas rurais.
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