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1 INTRODUCAO

O Governo de Angola (GoA) estd a desenvolver um novo modelo de crescimento socioeconémico,
mais inclusivo, baseado na proteccdo social dos mais pobres e vulneraveis, ao mesmo tempo que
apoia a diversificacdo da economia. O modelo existente, baseado na riqueza petrolifera, atingiu os
seus limites, no que concerne a redugdo da pobreza e a promogao da prosperidade partilhada. Para
apoiar este novo modelo de desenvolvimento, o GoA iniciou o desenvolvimento de um Sistema de
Proteccao Social, orientado para o combate a pobreza, que estd a apoiar as familias mais pobres e
vulneraveis, na gestao e refor¢o dos seus investimentos em capital produtivo e humano.

Neste contexto, o GoA recebeu do Banco Mundial (BM) um empréstimo no valor de USS 320
milhGes para implementar o Projecto de Fortalecimento do Sistema Nacional de Protecgdo Social-
KWENDA1, abreviadamente designado de “PFPS-KWENDA”, cujos objectivos sdo de reforgar a
capacidade do Sector de Proteccdo Social, para implementar medidas de mitigacdo da pobreza, de
curto e médio prazo, que: (i) permitam aumentar a capacidade aquisitiva e financeira das familias,
com o provimento de uma renda mensal para familias pobres, em areas seleccionadas e que (ii)
ajudem a estabelecer um Sistema Nacional de Protecgdo Social (SNPS) eficaz.

O PFPS-KWENDA, foi aprovado pelo BM em Julho de 2019 e tornou-se efectivo no final de Janeiro
de 2020, tendo as intervencgdes de terreno iniciado em Maio do referido ano. A data de conclusdo
estd prevista para o final de Outubro de 2023. O Programa é coordenado por uma Comissao
Intersectorial, presidida pela Ministra de Estado para Area Social e a sua implementagdo estd a
cargo do Governo de Angola por via do Instituto de Desenvolvimento Local/Fundo de Apoio Social
(IDL-FAS).

O PFPS-KWENDA integra as seguintes componentes:

Componentes do Projecto ‘ Subcomponentes do Projecto
Componente 1 - Subcomponente 1.A: Principais sistemas de entrega permanentes para
Transferéncias monetarias implementar programas de protegdo social com vista a aumentar a eficécia do
para familias pobres sistema de protecdo social através do desenvolvimento de sistemas de entrega

que melhorem a eficdcia e eficiéncia do sector da protegdo social.

- Subcomponente 1.B: Programas de transferéncia monetdria, com vista a
proporcionar transferéncias monetdrias para um milhdo de familias ao longo de
um ano. Os beneficiarios pertenceriam aos 40% mais pobres das familias em
areas selecionadas.

Componente 2 - Subcomponente 2.A: Estratégia de comunicagdo para a reforma dos subsidios e
Desenvolvimento de um os programas de rede de seguranga com vista a aumentar o apoio a reforma das
sistema eficaz de protec¢do subvengdes e ajude a alargar o espaco politico para a sua implementagdo.
social

1 Designado de “Programa de Fortalecimento a Protecg&o Social-KWENDA” no Decreto Presidencial n.2 125/20 de 4 de Maio do Governo
de Angola.



Componentes do Projecto ‘ Subcomponentes do Projecto

- Subcomponente 2B: Estabelecimento de um sistema eficaz de redes de seguranga
basicas, apoiando investimentos em capital produtivo e humano com vista a
reforgar os impactos da pobreza dos sistemas de rede de seguranca, ajudando a
corrigir as caracteristicas mais estruturais da pobreza.

Componente 3: Apoia a criagdo de uma unidade dedicada de apoio a implementagdo de Projectos
Gestdo do Programa (PISU) para apoiar o IDL-FAS e o MASFAMU na implementagdo de actividades do
Programa.

A intervencdo do Projecto apresenta resultados e impactos relevantes no actual contexto, em
alinhamento com os macro objectivos de desenvolvimento local e combate a pobreza, dos quais se
podem destacar: Cadastramento de 829.486 AF; Transferéncias monetarias directas a 592.212 AF;
Integracdo de 16.924 beneficiarios directos (84.620 indirectos) em actividades geradoras de
rendimento, nos dominios da agricultura, pecudria, pescas, artesanato, corte e costura, moto-taxi,
dentre outros; Mais de 2.356.996 pessoas integram a base de dados do Sistema Integrado de
Informac3o de Proteccdo Social (SIIPs), que vai suportar o Cadastro Social Unico.

Para dar continuidade e garantir a sustentabilidade destes resultados e impactos, o IDL-FAS
sugeriu: (a) reestruturacdo do Projecto para incluir o financiamento da reabilitacdo de CASI; (b)
extensdo do cronograma do Projecto até ao fim de Setembro de 2025; (c) inclusdo do PFPS-
KWENDA como programa estratégico do GoA contra a pobreza no Plano de Desenvolvimento
Nacional 2023-27; e (d) desenvolvimento em conjunto com o BM de uma nota conceptual sobre a
institucionalizacdo (incluindo as suas implicacdes para a concepcdo do Projecto) e alargamento do
PFPS-KWENDA a todos os municipios do pais, permitindo a integracdo de categorias sociais
especificas (criancas, doentes, deficientes e idosos), bem como, a inclusdo de areas peri-urbanas
com multiplas vulnerabilidades.

A reabilitacdo dos CASI implicara a realizagao de obras de construgao civil. Estas obras, embora se
prevejam de pequena escala poderdo gerar riscos e impactos ambientais e sociais adversos, caso
ndo sejam adoptadas medidas de mitigacdao adequadas. A realizagdo destas obras ndo esta prevista
na actual configuragdo do Projecto, pelo que a sua inclusdao no ambito da restruturagdo, determina
a necessidade de se rever os instrumentos ambientais e sociais preparados para o Projecto, de
forma a incluir as provisdes necessarias para garantir a adequada gestao dos riscos e impactos
sociais a ambientais, potencialmente gerados por essas obras civis.

O presente documento corresponde a versdo revista e actualizada dos Procedimentos de Gestao
da Mdo-de-Obra (PGMO) elaborados para o Projecto. Este documento identifica os diferentes tipos
de trabalhadores envolvidos no Programa e os principais riscos a que estado sujeitos em termos das
condicBes de trabalho e de satde e seguranca ocupacional (SSO) e define como esses trabalhadores
sdo geridos em conformidade com os requisitos da legislagdo nacional em vigor e a Norma
Ambiental e Social (NAS) 2 (Mdo-de-Obra e Condi¢des de Trabalho) do Quadro Social e Ambiental
(QAS) do BM. Os PGMO sdo um documento vivo que deve ser revisto e actualizado ao longo do
desenvolvimento e implementacdo do Projecto. A definicdo destes procedimentos visa os
seguintes objectivos especificos:

e Promover condi¢Oes de trabalho seguras e saudaveis.



Promover o tratamento justo, a ndo discriminagao e a igualdade de oportunidades para os
trabalhadores do Projecto.

Proteger os trabalhadores do Projecto, incluindo grupos vulnerdveis de trabalhadores,
como sejam mulheres, individuos com deficiéncias, criancas (em idade laboral em
conformidade com o disposto na legislacdo nacional e na NAS 2) e trabalhadores migrantes.

Impedir o uso de qualquer forma de trabalho infantil ou trabalho forgado.

Apoiar os principios de liberdade de associagao e negociagdo colectiva dos trabalhadores
do Projecto de maneira compativel com a legislagao nacional.

Fornecer meios acessiveis aos trabalhadores do Projecto para levantar preocupagdes no
local de trabalho.



2 VISAO GERAL DA UTILIZACAO DA MAO-DE OBRA DO PROJECTO

O IDL-FAZ é a instituicdo do Governo, superintendida pelo Ministério da Administracao do
Territério (MAT), a quem foi atribuida a responsabilidade de execu¢do do Projecto, enquanto
Unidade de Implementacdo. Ou seja, para o caso do PFPS-KWENDA, a Unidade de Implementacao
é o IDL-FAZ, com todas as suas caracteristicas institucionais, capilaridade territorial e capacidade
de execucdo. O IDL-FAZ coordena, em articulacdo com os Governos Provinciais, Administracoes
municipais e prestadores de servicos2, a execu¢dao, monitorizacdo e avaliacdo do Projecto.O arranjo
inicialmente definido no quadro do Projecto de Fortalecimento da Protecc¢do Social (pagina 24)
pressupunha o seguinte: (i) a coordenacdo interministerial era assumida pelo Secretario de Estado
para os Assuntos Econédmicos da Presidéncia da Republica; (ii) a co-coordenagdo, MASFAMU e IDL-
FAZ, de algumas responsabilidades de implementacao; (iii) a criacdo de uma Unidade de Apoio a
Implementagdo (UAPI), coordenada pelo Director do IDL-FAZ. Em 2020, foi feita uma revisdo do
arranjo instituional ao abrigo dos Decretos Decretos Presidenciais n2 125/20 de 4 de Maio que
aprova o Projecto de Fortalecimento do Sistema Nacional de Protecgdo Social — Transferéncias
Sociais Monetarias, KWENDA e no Decreto n? 175/20 de 19 de Junho que salvaguarda o
estabelecimento da Comissdo Intersectorial com vista a garantir uma melhor articulacao
institucional. O Ministério das Finangas é o ordenador nacional, que tem a fun¢do de mobilizar os
fundos para o PFPS-KWENDA. Mais detalhes sobre o arranjo institucional podem ser encontrados
no Anexo 1.

2.1 CLASSIFICAGAO DOS TRABALHADORES SEGUNDO A NAS 2

Em conformidade com a NAS 2, o PFPS-KWENDA envolve as seguintes tipologias de trabalhadores:

e Trabalhadores directos.Pessoas empregadas ou contratadas diretamente pelo Mutudario, com

o qual o Mutuario tem uma relagdo de trabalho directa e controle especifico sobre o trabalho,
condicdes de trabalho e tratamento do trabalhador do Projecto. O trabalhador é empregado
ou contratado pelo Mutudrio, pago diretamente pelo Mutudrio e esta sujeito a instrugdo e
controle didrio do Mutuario, aos quais se aplicam todos os requisitos da NAS 2.

Nesta tipologia incluem/se os Consultores técnicos contratados. O IDL-FAS possui o pessoal
necessario para a realizacdo de actividades chave como a gestdo financeira, aquisicoes,
pagamentos, inclusdao produtiva, comunicagao operacional, institucional. Entretanto, conta
também com pessoal técnico especializado para abordagem de género e gestao de risco social,
salvaguardas ambientais, proteccdo social e para a realizacdo de actividades sob sua
responsabilidade, sendo-lhes atribuida a categoria de Consultores e o pessoal técnico de nivel
provincial que leva a cabo o trabalho de campo. O nimero total de consultores técnicos do IDL-
FAS é de 31 (o Director do IDL-FAS - coordenador, coordenacdo de operacdes a nivel central e
provincial, especialistas de protec¢do social, monitoria e avaliagdo, gestdo financeira,

2 Empresa responsavel pela manutengdo do Sistema Integrado de Protecgdo Social (SIIPs), agéncias de pagamentos, agéncias de
implementacdo da Inclusdo Produtiva (IP) e avaliadores externos.



aquisicOes, salvaguardas sociais e ambientais e género, ambiental, comunica¢do operacional e
estratégica, pagamentos, especialista e de sistemas de informacao.

Trabalhadores contratados. Pessoas empregadas ou contratadas por terceiros para realizar

trabalhos ou fornecer servicos relacionados com as fungdes essenciais do Projecto. A estes
trabalhadores sdao também aplicaveis a todos os requisitos da NAS 2. Contudo, a gestdo dos
trabalhadores em conformidade com estes requisitos é da responsabilidade do terceiro,
limitando-se as responsabilidades do Mutuario a identificacdo de todos os requisitos aplicaveis
no Contrato com o terceiro e a monitorizacdo da aplicacdo desses requisitos de forma
assegurar a sua adequabilidade. Sdo contratados pelas empresas de construcao, fiscalizagdo de
obras, agéncias de pagamentos, agéncias de implementacdo da IP e por outros prestadores de
servicos ou fornecedores primarios do Mutuario. O nimero de trabalhadores contratados pela
agéncia gestora do Sistema de Integrado de Informacgao da Protecg¢do Social (SIIPs), agéncias
de pagamentos e empresas de construcdo sera de aproximadamente 1,050. O nivel dos
contratados e o tempo de duragdo do contrato depende de cada uma das tarefas a
desenvolver e sera contemplada nos diversos contratos com as empresas..

Trabalhadores de fornecimento primario. Pessoas empregadas ou contratadas por um

fornecedor primario (que fornece bens e materiais para o Projecto), sobre as quais o
fornecedor primario exerce controlo de trabalho, condi¢cdes de trabalho e tratamento da
pessoa. Sdo aplicaveis a estes trabalhadores os requisitos especificos da NAS 2 sobre trabalho
infantil, trabalho forcado e questdes de seguranca no trabalho, sendo o Mutuario responsavel
por monitorizar eventuais riscos significativos nestas areas, e, no caso de tais riscos existirem,
garantir que os fornecedores primarios adoptam as medidas correctivas necessarias.

Trabalhadores comunitarios. Pessoas empregadas ou envolvidas em trabalho comunitario. A

aplicacdo dos requisitos da NAS 2 a esta tipologia de trabalhadores devera reflectir e ser
proporcional a natureza e ambito, as actividades especificas do Projecto, nas quais estes
trabalhadores estdo envolvidos e a natureza dos possiveis riscos e impactos nestes
trabalhadores. O Mutuadrio é responsavel por avaliar e gerir os potenciais riscos e impactos
identificados. Os trabalhadores comunitdrios engajados com o Projecto sdo 2,012 em todo o
pais. Os Agentes de Desenvolvimento Comunitdrio e Sanitario (ADECOS) sdo pessoas
selecionadas entre os habitantes de uma comunidade, que se destacam pelas suas qualidades
humanas, que sdo capacitados pela Escola Nacional de Formagdao de Técnicos de Servigos
Sociais (ENFOTESS) e contratados pelo FAS ou a Administracdo Municipal, e trabalham sob
supervisdao metodoldgica e programatica do IDL-FAS, sendo alvo de uma supervisdo e avaliacdo
mensal do seu desempenho pela Administragdo Municipal. O governo estd a aprovar uma
Politica Nacional Do Agente De Desenvolvimento Comunitdrio e Sanitario (PNADECOS) que visa
definir as bases e o quadro normativo para a cria¢cdo, implementacgao, gestdo e financiamento
do Programa de ADECOS tendo em vista a promogao da saude e o desenvolvimento integral da
populacdo em todo o territério nacional. A ideia é que estes sejam remunerados pelo Estado,
por via do Orcamento Publico, tdo logo seja aprovada a PNADECOS e a respectiva
regulamentac¢do. No entanto, no ambito do Programa, eles actuam como elos de ligagdo com
as comunidades durante a fase de registo (cadastramento das familias na sua micro-area, apoio
a area de salvaguardas sociais e ambientais, acolhendo as queixas e reclamagdes dos
beneficidrios, bem como identificando outras situagdes de conflito para o seu
encaminhamento ao CASI), bem como implementam algumas das medidas complementares



para investimentos em capital humano tais como: (i) Realizacdo de visitas domiciliares as
familias cadastradas em funcdo da situagdo social, econdmica e de saude de cada familia; (ii)
Identificar criancas fora do sistema de ensino e sem registo de nascimento, bem como fazer o
referenciamento para os servicos; (iii) Identificar idosos em situacdo de vulnerabilidade e leva-
los a consultas, caso necessario; (iv) Procurar alternativas para a geragdo de renda e responder
em situacGes de calamidades naturais. O numero total de ADECOS a nivel municipal, no
presente momento é de 2.100. Este niUmero podera sofrer alteragGes a medida da expansado
do Projecto. Para além dos ADECOS, foram os Escuteiros da Igreja Evangélica também deram
o seu contributo no Kwenda, em algumas provincias, na fase de cadastramento. O tempo para
o envolvimento dos trabalhadores comunitarios varia em fung¢do das actividades a realizar,
sendo escalonadas em periodos especificos de curta duracdo como cadastramento, validacao
comunitaria e pagamentos (até 3 meses), dependendo do n? de beneficiarios, acessibilidade e
distanciamento das aldeias e bairros e, periodos mais longos para as actividades relacionadas
com o desenvolvimento de capital humano que decorrerdo durante o ciclo de vida do Projecto.

Além das quatro tipologias definidas na NAS 2 e indicadas acima, o PFPS-KWENDA involve
igualmente trabalhadores que prestam servico ao Projecto, mas continuam no IDL-FAS como
funcionarios publicos a nivel local. Sdo regidos por um conjunto de cddigos de servicos civis e
trabalham em conexdo com o Projecto, a tempo integral ou parcial, mas que continuam sujeitos
aos termos e condi¢es do seu contrato ou acordo de trabalho no sector publico (a ndo ser que se
efectue uma cessdo contratual do seu contrato enquanto funciondrio publico). A aplicagdo da NAS
2 a estes funcionarios publicos limita-se ao disposto nos pardgrafos 17 a 20 (Protecc¢do da Forca de
Trabalho) e pardgrafos 24 a 30 (Seguranca e Saude Ocupacional). A aplicacdo destes requisitos é da
responsabilidade do Mutudrio. O IDL-FAS é um instituto publico do Estado Angolano e é a unidade
de Implementacdo do KWENDA com base nestas caracteristicas. As suas condi¢Ges de trabalho sdo
definidas pelos decretos n2 25/91 de 29 de Junho — Relagdo Juridica de emprego na administracdo
publica -, e os salérios sdo determinados pelo decreto presidencial n® 13/19 e financiados através
do governo. No Projecto participam funcionarios publicos do IDL-FAS, ao nivel central e provincial,
num total de (15), remunerados pela funcdo publica.

O projecto podera envolver trabalhadores migrantes (nacionais ou internacionais), contudo, a data
de preparacdo deste documento ndo existe dados sobre a participacdo destes trabalhadores na
atual forca de trabalho do Programa

2.2 CARACTERISTICAS DOS TRABALHADORES DO PROJECTO E ESCALONAMENTO DA CONTRATACAO DE
MAO-DE-OBRA

= Trabalhadores directos: Nesta categoria enquadram-se os consultores e pessoal de apoio que

estdo a trabalhar com bases contratuais com a Unidade de Implementagdo (IDL-FAS). O
Programa esta a empregar consultores e pessoal de apoio que sdo regidos por um conjunto de
contratos mutuamente acordados. Os termos e condi¢cdes destes consultores serdao guiados
pelo Manual Administrativo e Legislagdo Nacional do Trabalho. Estes sdao necessdrios em
periodo integral, sendo recrutados na fase inicial e mediante a demanda do Projecto.

Os trabalhadores directos tém um contrato anual, renovavel de acordo com o seu
desempenho. Outros especialistas/ consultores sdo contratados sob demanda no decurso de
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implementacdo do Projecto, de acordo com a necessidade. A contratacdo dos trabalhadores
directos tem como referéncia o mercado local, dando primazia a contratacdo de técnicos
nacionais com o perfil e competéncias exigidas para o cargo e, quando se justifique, contratar
trabalhadores migrantes para postos de especializagdo ndo disponiveis no mercado nacional.

Trabalhadores contratados: Nesta categoria enquadram-se os trabalhadores locais ou

migrantes , com idade minima de 18 anos, podendo ser mao-de-obra qualificada ou nado
qualificada, que trabalham em empresas contratadas pelo IDL-FAS, em periodos especificos,
tendo em vista a realizagdo de algumas actividades que contribuem para o alcance das metas
do Programa (por exemplo, trabalhadores de empresas de construcdo). Tendo em
consideracdo as especificidades das actividades a realizar no ambito do Programa importa
destacar o seguinte:

v' As actividades de reabilitacio e/ou ampliacdo dos CASI serdo realizadas por empresas
de construcdo (individuais, pequenas, médias e grandes), em funcdo do método de
contratacdo a adoptar. Os trabalhadores contratados incluirdo engenheiros civis e
hidraulicos, arquitectos, mestres de obra, pedreiros, ajudantes de pedreiro,
armadores, pintores, estucadores, ladrilhadores, eletricistas, canalizadores,
carpinteiros. Os respectivos contratos irdo contemplar o nimero de trabalhadores
contratados desagregados por sexo.

v" A contratacdo de trabalhadores dos entes contratados (agéncias de pagamento,
agéncias IP) tem em considera¢do a natureza do Projecto e o cronograma de
implementagdo de cada Projecto sob responsabilidade das empresas e/ou agéncias por
um periodo minimo de 90 dias (reabilitacdo e/ou ampliacdo dos CASI) até 18 meses
para iniciativas de IP.

Trabalhadores de fornecimento primadrio: A esta categoria pertencem os trabalhadores de

empresas das empresas e comerciantes que fornecem diferentes bens e materiais, como
equipamentos e consumiveis, para as actividades de campo e para as actividades
administrativas do Projecto. Os trabalhadores contratados pelos fornecedores primarios
incluem principalmente o gerente, o motorista e os estivadores, sendo os ultimos geralmente
recrutados a nivel local. Este grupo integra também prestadores de servigo, como agéncias de
pagamento, implementacdo da componente de Inclusdo Produtiva (IP) e gestdo e manutencdo
do SlIPs, em que o elo contratual com o Projecto é com a pessoa colectiva, isto é empresas,
organizagdes, agéncias bancarias ou correspondentes bancarios. As agéncias de pagamento
criam uma equipa para atender ao Projecto que inclui os gestores de conta, operadores de
caixa e técnicos de balcdo; As agéncias de implementagao da IP constituem uma equipa para
atender ao Projecto que inclui um coordenador, um assistente financeiro e de procurement e
técnicos de campo.

O IDL-FAS adoptara as seguintes medidas para garantir a idoneidade das empresas/prestadores
de servigos para o cumprimento desta NAS, nomeadamente: (i) garantir que as entidades
contratadas sdo respeitdveis e legitimas, e dispdem de procedimentos de gestdo de trabalho
aplicaveis ao Projecto que |hes permitira operar em conformidade com os requisitos da NAS 2;
(ii) Implementado um sistema para analise periddica de desempenho de SSO do ambiente de
trabalho, incluindo a identificagdo de riscos e perigos de seguranca e saude, a implementagao
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de métodos eficazes para responder aos perigos e riscos identificados, a definicio de
prioridades para a adopc¢ao de medidas e a avaliacdo dos resultados.
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3 AVALIAGAO DOS PRINCIPAIS RISCOS POTENCIAIS LIGADOS A MAO-DE-
OBRA

N3o estdo previstos riscos elevados associados decorrentes das condi¢des de trabalho. Alguns dos
riscos menores dizem respeito a: (i) interface entre os Funciondrios do Governo e os Consultores;
(ii) aceitabilidade dos consultores contratados por outras agéncias governamentais, e (iii) a
natureza temporaria do contrato mandato convincente para procurar outros empregos. Esses
riscos, listados de seguida, sdo facilmente gerenciados com bons programas de lideranca e
capacitagao:

o Nao discriminagao, igualdade de oportunidades e direitos conexos ao direito ao Trabalho:

» |gualdade de oportunidades3 e tratamento justo: a contratacdo de trabalhadores do

Projecto é baseada no principio da igualdade de oportunidades4 e tratamento justo,
plasmado na Lei Geral do Trabalho (LGT) - Lei n? 7/15 de 15 de Junho, sendo por isso
reduzido o risco de ocorréncia de actos discriminatérios relacionados com quaisquer
aspectos da relacdo laboral tais como recrutamento e contratacdo, compensacao
(incluindo salarios e beneficios), condi¢cdes de trabalho e termos de emprego, acesso a
capacitacdo, atribuicdo de fungdo, promocdo, rescisdo de contrato ou aposentadoria e
medidas disciplinares. O IDL-FAS tem procurado ainda garantir oportunidades de trabalho
e critérios iguais para seleccdo, remuneracdo5 e promocao, para homens e mulheres, a
igual aplicacdo desses critérios, bem como medidas de acessibilidade para os trabalhadores
com deficiéncia (rampas de acesso, formatos alternativos de comunicag¢do)6. Além disso,
estd previsto que, tanto os trabalhadores directos como os trabalhadores contratados
(incluindo os de curta duragdo) tenham contratos assinados e acesso ao mecanismo de
gueixas a ser desenvolvido para os trabalhadores do Projecto.

» Limitacdo do exercicio de Direitos pelos trabalhadores do Projecto: ao abrigo da Lei Geral

do Trabalho (artigo 69), além do direito ao trabalho e ao livre exercicio da profissdo,
constituem direitos fundamentais dos trabalhadores e que sdo considerados e aceites pelo
Programa os seguintes: a) A liberdade sindical e consequente direito a organizagdo e ao
exercicio da actividade sindical; b) O direito de negociagdo colectiva; c) O direito a greve;
d) O direito de reunido e de participacdo na actividade da instituicdo.

» Exploracdo e Abuso Sexual /Assédio Sexual (EAS/AS) e Violéncia Baseada no Género (VBG):

O Projecto adoptou medidas para prevengdo de riscos de tratamento inapropriado ou
assédio de trabalhadores do Programa relacionados, por exemplo, a género, idade,

deficiéncia, etnia ou religido. Para o efeito, estdo em curso as seguintes medidas: (i) a

3 E o principio de basear todas as decisdes de trabalho, como contratagdo e promocéo, na capacidade de uma pessoa para executar o
trabalho, sem levar em conta caracteristicas pessoais que ndo estdo relacionadas aos requisitos de trabalho inerentes.

4 E o principio de basear todas as decisdes de trabalho, como contratagio e promogdo, na capacidade de uma pessoa para executar o
trabalho, sem levar em conta caracteristicas pessoais que ndo estdo relacionadas aos requisitos de trabalho inerentes.

5 Lei geral do Trabalho, artigo 1642 (Ndo descriminagdo e garantias do trabalhador)

6 Lei Geral do Trabalho, Capitulo XI (Condicdes de Trabalho para Grupos Especificos): Secgdo | (Trabalho da mulher), Secgdo Il (Trabalho
de menores)
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entrada em vigor dos cddigos de conduta, individuais e para empresas/agéncias
contratadas que, de entre outros objectivos, visa prevenir a VBG, Violéncia Contra Criancas
(VCC) no local de trabalho, nas comunidades circundantes imediatas e nos municipios,
bairros/aldeias alvo do Programa; (ii) implementagdo do Plano de Ac¢do de mitigacdo de
riscos de VBG, EAS/AS.

Violéncia psicoldgica, verbal e fisica: O Projecto adoptou medidas de prevengdo de

tratamento inapropriado dos trabalhadores (directos, contratados, comunitarios) que
causem danos como a violéncia psicolégica (conduta que cause dano emocional,
diminuicdo de auto-estima ou que prejudique e perturbe o pleno desenvolvimento psico-
social e profissional); violéncia verbal (accGes que envolvam a utilizacdo de impropérios,
acompanhados ou ndo de gestos ofensivos, que tenha como finalidade humilhar e
desconsiderar a vitima, configurando callnia, difamag¢do ou injuria) e a violéncia fisica
(conduta que ofenda a integridade ou a satide corporal da pessoa). Particular atencédo deve
ser dada a casos de acusacdo de feiticaria, pratica muito comum em algumas regiGes do
pais.

Saude e Segurang¢a Ocupacional (SSO): Antevendo riscos substanciais de salde e seguranga

ocupacional decorrentes dos trabalhos de construcao civil, diversas medidas de prevencao sao

previstas, as quais decorrem tanto dos requisitos da NAS 2 como da Lei Geral de Trabalho

(capitulo IV, secgdo |, artigo 852) que estabelece os deveres estabelecidos, designadamente na

alinea g) do artigo 43.9, sdo obrigacOes gerais do empregador, no que respeita a seguranca e

higiene no trabalho, neste caso a instituicdo implementadora do Projecto. Os procedimentos

de gestdo apresentados neste documento estipulam a forma como a NAS 2 serd aplicada as

diferentes categorias de trabalhadores do Projecto. Medidas especificas dirigidas a SSO a

adoptar pelo Mutudrio incluem:

Identificacdo dos riscos potenciais para os trabalhadores do Projecto, particularmente
aqueles que podem ser fatais;

Provisdo de medidas de prevencdo e protecdo, incluindo modificacdo, substituicdo ou
eliminacdo de condi¢cdes ou substancias perigosas;

Capacitagdo dos trabalhadores do projeto e manutengdo de registos de capacitagdo;
Documentacdo e divulgacdo de acidentes, doencas e incidentes ocupacionais;

Prevencdo de emergéncia e preparacao e resposta a situagoes de emergéncias; e

Identificacdo de medidas para impactos negativos, tais como acidentes de trabalho,
mortes, invalidez e doenca. Tal e como explicado no Quadro de Gestdao Ambiental e Social,
as empresas de construgao civil irdo elaborar os respectivos Planos de Saude e Seguranga

Neste quesito o IDL-FAS tem colocado em pratica medidas como a criacdo das condicGes
de trabalho, garantir o seguro contra riscos de acidentes de trabalho e doencas
profissionais, o provimento de equipamentos de trabalho (identificacdo do Programa e do
trabalhador), medidas de higiene e seguranca (Covid 19), kits de primeiros socorros e
medidas de reducdo da exposicdo dos trabalhadores a riscos (limites de velocidade,
incéndios, etc.).
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Trabalho Infantil: O risco de trabalho infantil € minimizado devido ao facto de a Lei Geral de
Trabalho definir como idade minima para o exercicio de fun¢des no sector publico 18 anos de
idade. No entanto, tem sido necessario assegurar de que, quaisquer trabalhadores contratados
(ou seja, empregados ou contratados por terceiros) tenham a idade minima requerida tanto
pelo Banco Mundial como pelas normas nacionais, e que sejam devidamente protegidos.
Importa destacar que a Lei Geral de Trabalho (artigo 119) refere ser valida a relagdo juridico-
laboral estabelecida com menores de 14 a 18 anos, desde que autorizados pelo representante
legal ou na sua falta pelo Centro de Emprego ou instituicdo idénea.

Trabalho forgado: O trabalho forcado, que consiste em qualquer trabalho realizado de forma
nado voluntdria ou exigido mediante ameaca de forca ou san¢ao, ndo poderd ser utilizado no
Programa. Isto inclui servidao, escraviddo, ou acordos semelhantes de contratacdo de mao-de-
obra. A Lei Geral do Trabalho (artigo 42) proibe qualquer o trabalho obrigatério ou compulsivo,
ndo enquadrando nesta categoria as seguintes categorias: (i) servico prestado em virtude das
leis militares ou de servico civico de interesse geral; (ii) trabalho prisional em instituicoes
penitencidrias; (iii) pequenos trabalhos comunais ou de aldeia, considerados obrigac¢des civicas
normais, decididos livremente pela comunidade ou desde que os seus membros ou
representantes directos tenham sido consultados sobre as necessidades dos mesmos
trabalhos; (iv) O trabalho ou servigo exigido em casos de for¢ca maior, designadamente guerra,
inundacodes, fome, epidemias, invasdao de animais, insectos ou parasitas prejudiciais e de modo
geral todas as circunstancias que ponham em perigo ou apresentem o risco de pér em perigo
as condi¢Ges normais de vida do conjunto ou duma parte da populagdo.

Trafico de pessoas: O trafico humano em Angola é um facto. Foi aprovado o Plano de Acgao
Nacional para Prevenir e Combater o Trafico de Seres Humanos através do Decreto n2 31/20
de 14 de Fevereiro, com objectivo de prevenir o trafico de pessoas; Proteger e assistir as vitimas
de Trafico; Responsabilizar os criminosos de uma maneira seria e eficaz e incrementar as
investigagcdes; e Promover a cooperagdo nacional e internacional. O Plano sera implementado
num periodo de cinco (5) anos e baseia-se em quatro (4) Eixos Estratégicos, nomeadamente:
Prevencdo ao Trafico de Pessoas; Proteccdo e Assisténcia as Vitimas de Trafico; Perscrutacdo
aos Criminosos e Investigacao de Alegagdes de Casos de Trafico de Pessoas e Parceria.

Existe também o Cddigo Penal, aprovado através da Lei n.2 38/20 de 11 de Novembro, que
aprova o referido Caodigo Penal Angolano. Revoga o Cddigo Penal de 1886, os diplomas legais
gue substituiram qualquer dos seus preceitos e todas as disposi¢cdes legais que prevejam ou
punam factos incriminados pelo presente Cédigo Penal e toda a legislacdo que contrarie.

Foi também criado o Mecanismo Nacional de Referéncia de Protec¢do e Assisténcia as Vitimas
de Tréfico de Seres Humanos que visa fortalecer as ac¢des conjuntas entre os actores estatais
e ndo estatais, melhorar o sistema de encaminhamento e atendimento especializado as
vitimas, definir procedimentos formais para a sua identificacdo e apoio no restabelecimento
fisico e psicolégico . Destaca ainda que as medidas adoptadas visam contrariar a acgao
criminosa do uso de criangas para o trabalho forcado em sectores como agricultura, garimpo
de diamantes, construgdo civil e servicos domésticos.
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No ambito das iniciativas levadas a cabo pelo IDL-FAS e, em particular no PFPS-KWENDA,
nenhuma pessoa vitima de trafico podera ser empregada em conexao com o Projecto.
Particular atencao deve ser dada as iniciativas de inclusdo produtiva que irdo apoiar o auto-
emprego e o desenvolvimento de pequenas empresas em varios sectores de actividade.

4 SINTESE DA LEGISLACAO DE TRABALHO: TERMOS E CONDICOES

O processo de gestao de mao-de-obra no quadro do Programa KWENDA, respeita e considera, nas
condicGes em que sao aplicaveis, os direitos e deveres trabalhistas, disposto na legislacdao nacional.
A Lein.07/15 de 15 de Junho Aprova a LGT de Angola e revoga a Lei n® 02/00 de 11 de Fevereiro,
bem como toda a legislacdo que contraria o disposto na presente Lei.

4.1 AmBITO DE APLICACAO

A LGT aplica-se, conforme se pode ler no seu artigo 1°, a todos os trabalhadores que, no territdrio
da Republica de Angola, prestam actividades remuneradas por conta de um empregador no ambito
da organizacdo e sob a autoridade e direccdao deste, tais como nas empresas publicas, mistas,
privadas, cooperativas, organizacdes sociais, organiza¢gdes internacionais e nas representacdes
diplomaticas e consulares. Aplica-se também ainda aos aprendizes e estagiarios, ao trabalho
prestado no estrangeiro por nacionais ou estrangeiros residentes contratados no pais ao servico de
empregadores nacionais. Supletivamente aplica-se aos trabalhadores estrangeiros ndo residentes.
Ficam excluidos, segundo o artigo 2°, os trabalhadores ao servico das representacdes diplomaticas
ou consulares doutros paises ou de organizacdes internacionais; os associados das cooperativas e
organizacbes nao-governamentais; o trabalho familiar; o trabalho ocasional; os consultores e
membros do 6rgdo de administracdo ou de direccdo de empresas ou organizagdes sociais.

A LGT aplica-se a todos os trabalhadores com excep¢do de: (i) Funcionarios publicos ou
trabalhadores exercendo a sua actividade profissional na Administracdo Publica Central ou Local,
num instituto publico ou qualquer outro organismo do Estado, os quais estdo sujeitos ao Regime
Juridico da Administragdo Publica; e (ii) Associados de ONG, cujo respectivo trabalho é regulado
pelas disposicOes estatutarias, ou na sua falta, pelas disposi¢cGes da Lei Comercial.

4.2 VINCULACAO DA LGT As CONVENCOES DA ORGANIZA(;AO INTERNACIONAL DO
TRABALHO (OIT)

Angola estd vinculada pelas obriga¢6es derivantes de 32 convengdes da OIT. Foram ratificadas as
oito convencbes fundamentais e as quatro convencgdes “prioritarias” (ou seja, as que apresentam
uma maior importancia em relagdo a governagao), Angola sé esta vinculada pela Convencao sobre
a inspec¢do do trabalho, 1947 (N2 8115). Ndo foram ratificados nem a convengdao sobre a
administracdo do trabalho, 1978 (N2 150), nem as normas sobre seguranca e higiene, como a
Convencdo sobre a seguranca e saude dos trabalhadores, 1981 (N2 155) e nem a Convengédo para
a promogdo da seguranca e saude no trabalho, 2006 (N2 187).
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4.3 TeRMOS E CONDICOES DE TRABALHO

Abaixo encontra-se uma sintese da legislacdo laboral angolana relativa aos termos e as condicGes
de trabalho, centrada nos requisitos estabelecidos na NAS 2, paragrafo 11, referentes aos saldrios,
deducdes e beneficios, incluindo periodos de descanso semanal, férias anuais, licengas de
maternidade, licencgas por motivos de doenca e licencas para acompanhar pessoa de familia.

As disposicOes relevantes da LGT no que respeita aos termos e condi¢des de trabalho abordados
nesta secgdo incluem:

e Modalidades do contrato de trabalho (Artigo 16°)7: Sdo possiveis de ser estabelecidas duas
modalidades de contrato de trabalho: o contrato por tempo indeterminado e o contrato por
tempo determinado. Este Ultimo pode ser celebrado a termo fixo (quando se precisa de uma

data de conclusdo ou o periodo porque é celebrado), ou a tempo incerto (quando o termo de
relacdo juridico-laboral fica condicionado a desnecessidade da prestacdo do trabalho por
cessacao dos motivos que justificaram a contratacao.

e Duracdo do periodo normal de trabalho (Artigo 95.2): O periodo normal de trabalho ndo pode

exceder as 44 horas semanais ou as 8 horas diarias. Este artigo define ainda as excepc¢des
previstas na lei: situacdes em que estes limites maximos podem ser excedidos ou reduzidos,
salvaguardando que a reducdo ndo determina diminuicdo do salario dos trabalhadores nem
qualquer alteracao das condic¢des de trabalho que se torne desfavoravel aos trabalhadores.

e Intervalos de descanso (Artigo 962): O periodo normal de trabalho diario deve ser interrompido

por um intervalo, para descanso e refeicdo, de duracdo ndo inferior a 45 minutos e nem
superior a uma hora e meia, de modo que os trabalhadores ndo prestem mais de 5 horas de
trabalho normal, consecutivo. Este artigo define ainda que entre o termo de periodo de
trabalho diario e o inicio do trabalho do dia seguinte deve haver um intervalo de repouso nunca
inferior a 10 horas.

o Regimes especiais de horario de trabalho (Artigo 972 a 1062) — Estes artigos estabelecem as

disposi¢Ges aplicdveis aos regimes especiais de horario de trabalho, incluindo trabalho por
turnos, trabalho a tempo parcial e trabalhador estudante.

e Regime do trabalho extraordindrio (Artigo 1132 a 11892) — Estes artigos estabelecem as

disposicdes aplicaveis ao trabalho extraordindrio prestado nas condigdes previstas na LGT.

e Descanso semanal (Artigo 1202) — O trabalhador tem direito a um dia completo de descanso

por semana, que, em regra, € o domingo. O n.2 2 e 3 deste artigo definem as excep¢bes em que
estd prevista a possibilidade do dia de descanso ser noutro dia da semana.

e Férias (Artigos 129.2 a 1409) — De acordo com o Artigo 129.2, em cada ano civil o trabalhador
tem direito a um periodo de férias remunerado, que se reporta ao trabalho prestado no ano
civil anterior e se vence no dia 1 de Janeiro de cada ano. O Artigo 130.2 define que o periodo

7 O Capitulo Il da Lei Geral do trabalho é reservado a Relagdo Juridico-laboral. A sua secgdo | (do artigo 10° ao artigo 20°) trata do
Contrato de Trabalho. A secgdo Il trata das Modalidades Especiais de Contratos (do artigo 21° ao artigo 31). Ja a secgdo |ll trata do
Contrato de Aprendizagem e Contrato de Estagio Profissional (do artigo 32° ao artigo 35°).
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de férias é de 22 dias Uteis em cada ano, ndo contando como tal os dias de descanso semanal,
de descanso complementar e feriados.

e Faltas ao trabalho (Artigos 1432 a 1549) —Estes artigos da Lei dispdem sobre as faltas

justificadas e injustificadas. O Artigo 1459 identifica as situacdes que constituem motivos
justificativos de faltas ao trabalho, as quais incluem, entre outras, a impossibilidade de prestar
trabalho, devido a facto que seja imputdvel ao trabalhador, nomeadamente, acidente, doenca
ou necessidade de prestacdo de assisténcia inadidvel a membros do seu agregado familiar, em
caso de doenca ou acidente, dentro dos limites fixados na Lei.

4.3.1 Remuneragao

Capitulo VIII da LGT dispde sobre a remuneracado do trabalho e outros direitos econédmicos do
trabalhador. Na acepc¢do da Lei, a remuneracdo compreende o saldrio-base e todas as demais
prestacdes e complementos pagos, directa ou indiretamente em dinheiro ou em espécie, seja qual
for a sua denominacdo e forma de cdlculo. A Lei prevé trés modalidades de salario: certo, variavel
ou misto.

O Artigo 157.2 define os principios de nado discriminagdo quanto a remuneragao, incluindo:

v" Aobrigatoriedade do Empregador a assegurar para um mesmo trabalho de valor igual,
a igualdade de remuneracdo entre os trabalhadores sem qualquer discriminacgao;

v" O dever dos diferentes elementos constitutivos da remuneracdo serem estabelecidos
segundo normas idénticas para os homens e para as mulheres;

v" 0 saldrio ndo poder ser inferior ao estabelecido na convenc¢do colectiva de trabalho
aplicavel ou na sua falta ao saldrio minimo nacional garantido, salvo nos casos
expressamente previstos por lei.

O saladrio minimo nacional é fixado, periodicamente, por diploma préprio do Titular do Poder
Executivo, sendo a sua fixagao precedida de consultas com representantes das organizagdes de
empregadores e de trabalhadores (Artigo 1619).

O saldrio deve ser pago ao trabalhador em dinheiro, podendo ser parcialmente em presta¢des de
outra natureza, designadamente géneros alimentares, alimentagdo, alojamento e vestuario (Artigo
1662). A parte pecunidria do salario (que deve corresponder no minimo a 50% do valor do salario)
é paga em Kwanzas, podendo ser em dinheiro, cheque bancario, vale postal, depdsito ou
transferéncia bancdria a ordem do trabalhador (Artigo 16792). A parte ndo pecunidria do salario,
guando exista, deve destinar-se a satisfagdo de necessidades pessoais do trabalhador ou da sua
familia, podendo ser substituida pelo correspondente valor a pedido do trabalhador, desde que
este informe o empregador até 15 dias antes da data do pagamento de que pretende que o salario
Ihe seja pago apenas em dinheiro (Artigo 1682).

O pagamento do vencimento aos trabalhadores pode ser mensal, quinzenal ou semanal e deve
ocorrer, pontualmente, até ao ultimo dia util do periodo a que se refere, durante as horas normais
de trabalho (Artigo 1699). O pagamento do salario deve ser feito no local onde o trabalhador presta
o seu trabalho ou nos servicos de pagamento do empregador se estiverem situados na vizinhanca
do local de trabalho, salvo se outra forma estiver acordada. Sempre que as condi¢des permitirem
0 pagamento do salario deve ser feito pelo sistema bancario (Artigo 1709).
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O saldrio ou rendimento é varidvel, quando remunera o trabalho realizado em func¢do dos
resultados obtidos no periodo de tempo a que respeita. O saldrio é misto quando constituido por
uma parte certa ou outra varidvel. Na medida em que o salario ndo pode ser inferior ao
estabelecido na convencdo colectiva de trabalho aplicavel para o trabalho de que é contrapartida
ou na sua falta ao saldrio minimo nacional garantido8, salvo nos casos expressamente previstos por
lei.

4.3.2 Condigles aplicaveis a grupos especificos de Trabalhadores

Trabalho da Mulher: O Capitulo XI da LGT dispde sobre o trabalho da mulher, definindo as
condicOes especificas aplicaveis a mulher (Artigos 2422 a 2459) e a protec¢do da maternidade
(Artigos 2462 a 2529). O Artigo 2429 estabelece o direito a igualdade de tratamento e nao-
discriminac¢do no trabalho a mulher, por referéncia ao homem, garantindo as trabalhadoras: (a) o
acesso a qualquer emprego, profissdo ou posto de trabalho; (b) a igualdade de oportunidades e de
tratamento no acesso as ac¢des de formacdo e aperfeicoamento profissional; (c) o direito a que
sejam comuns para os dois géneros as categorias e os critérios de classificacdo e de promogao; (d)
o direito a salario igual para trabalho igual ou de valor igual; (e) o direito a auséncia de qualquer
outra discriminacdo, directa ou indirecta, fundada no género. O Artigo 2462 confere a mulher
trabalhadora um conjunto de direitos especiais durante o periodo de gravidez e apds o parto, sem
diminuicdo de salario. A mulher trabalhadora tem direito a uma licenca de maternidade e de pré-
maternidade, nos termos definidos em legislacdo prépria (Artigo 2479).

Condicbes Aplicaveis a Grupos Especificos de Trabalhadores - O Capitulo Xl da LGT define as

condicbes de trabalhos aplicaveis a grupos especificos de trabalhadores: menores (Artigos2532 a
2619) e trabalhadores com capacidade de trabalho reduzida (Artigos 2622 a 2652). Mais detalhes
em relagdo aos Trabalhadores Menores podem ser encontrados na sec¢do 7.

4.3.3 Reclamagdes Trabalhistas e a Organiza¢ao de Trabalhadores

o Resolucdo de reclamacdes trabalhistas — O capitulo XIV da LGT, sobre Garantias emergentes da

relacdo juridico-laboral estabelece os conflitos e as modalidades de resolugdo que sdo: a
mediagdo, a conciliagdo e a arbitragem.

e Organizacdo de Trabalhadores — Além do direito ao trabalho e ao livre exercicio da profissdo, o

Artigo 72 da LGT reconhece os seguintes direitos fundamentais aos trabalhadores:

a) Liberdade sindical e consequente direito a organizacdo e ao exercicio da actividade
sindical;

b) Direito de negociacdo colectiva;

c) Direito a greve.

8 O Salario minimo nacional em 2022 é de 42.115,85 Kz por més, conforme o Decreto presidencial 133/22 de 7 de Junho.
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Estes direitos reflectem a garantia de liberdade sindical prevista no Artigo 502 da Constituicdo
Angolana (aprovada a 05 de Fevereiro 2010), a qual reconhece aos trabalhadores a liberdade de
criacdo de associacoes sindicais para a defesa dos seus interesses individuais e colectivos. As
associagOes sindicais tém o direito de defender os direitos e os interesses dos trabalhadores e de
exercer o direito de concertacdo social, os quais devem ter em devida conta os direitos
fundamentais da pessoa humana e das comunidades e as capacidades reais da economia, nos
termos da lei. A Lei regula a constituicdo, filiagdo, federacdo, organizacdo e extincdo das
associacOes sindicais e garante a sua autonomia e independéncia do patronato e do Estado.

5 SINTESE DA LEGISLACAO DE TRABALHO: SAUDE E SEGURANCA
OCUPACIONAL (SSO)

Tém sido aplicadas ao Programa KWENDA, medidas relativas a seguranca e satide ocupacional
de acordo a Lei Geral do Trabalho n. 07/15 no Artigo 4. Da mesma forma, os Mutudrios e os
projectos também s3o obrigados a aplicar os requisitos pertinentes das Directrizes de Meio
Ambiente, Salide e Seguranca (DASS) do Banco Mundial. A Secdo 2 das DASS descreve as directrizes
gerais da DASS sobre saude e seguranga no trabalho.9

A LGT no artigo 42, estabelece os deveres do empregador a adoptar e aplicar com rigor as medidas
sobre seguranca, saude e higiene no local de trabalho (Artigos 812 a 892). Sdo obrigacdes gerais do
empregador, no que respeita a seguranca, salude e higiene no trabalho:

a) Tomar as medidas necessarias no ambito da seguranca, saude e higiene no trabalho;

b) Fazer o seguro individual ou de grupo a todos os trabalhadores, aprendizes e estagiarios,
contra o risco de acidentes de trabalho e doencgas profissionais, salvaguardando as
pequenas e microempresas;

c) Organizar e dar formagdo pratica apropriada em matéria de segurancga, satide e higiene no
trabalho a todos os trabalhadores que contrate, que mudem de posto de trabalho, ou de
dindmica e processo de trabalho, que usem novas substancias cuja manipulagdo envolva
riscos ou que regressem ao trabalho apds uma auséncia superior a seis (6) meses;

d) Cuidar que nenhum trabalhador seja exposto a ac¢do de condigdes ou agentes fisicos,
guimicos, biolégicos, ambientais ou de qualquer outra natureza ou a pesos, sem ser
avisado dos prejuizos que possam causar a saude e dos meios de os evitar;

e) Garantir aos trabalhadores roupas, calcados e equipamento de protec¢do individual,
guando seja necessdrio para prevenir, na medida em que seja razoavel, os riscos de
acidentes ou de efeitos prejudiciais para a saude, impedindo o acesso ao posto de trabalho
aos trabalhadores que se apresentem sem o equipamento de protec¢ao individual;

f) Tomar a devida nota das queixas e sugestdes apresentadas pelos trabalhadores acerca do
ambiente e condi¢des de trabalho e adoptar as medidas convenientes;

9 Seccdo 2 das DASS gerais sobre seguranga e saude ocupacional aplica-se a todos os projetos e pode ser encontrada em
http://www.ifc.org/wps/wcm/connect/9aef2880488559a983acd36a6515bb18/2%2BOccupational%2BHealth%2Band%2BSafety.
pdf?MOD=AJPERES.
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g) Colaborar com as autoridades sanitarias para a erradicacdo de epidemias e situagdes
endémicas locais;
h) Aplicar medidas disciplinares adequadas aos trabalhadores que violem as regras e

instrucdes sobre a seguranca, saude e higiene no trabalho;
i) Cumprir todas as demais disposicGes legais sobre seguranca, saude e higiene no trabalho
qgue lhe sejam aplicaveis.

0 empregador que ndo cumpra estas obrigacdes ou que tenha deixado de cumprir as obrigacGes
impostas pelo contrato de seguro, além das sancbes a que esta sujeito, fica directamente
responsdavel pela consequéncia dos acidentes e doencas verificadas.

No que diz respeito a estas medidas, o Projecto assegura a todos os trabalhadores e trabalhadores
medidas de seguranca, saude e higiene no trabalho. No contexto da Pandemia da COVID o Projecto
assegurou mascaras faciais, alcool gel, luvas e demais meios necessarios para a prevengao e
proteccdo dos trabalhadores. Todos os trabalhadores foram submetidos a testes regulares de Covid
e assegurou-se a vacinacao massiva de todos os trabalhadores.

Os trabalhadores estdo igualmente assegurados por seguro de saude, subsidio de férias e
descansos compensatorios.

Estes principios gerais e directrizes definidos na LGT em relacdo a seguranca, saude e higiene no
trabalho sdo concretizados através do conjunto de diplomas identificados abaixo:

Sistema de Seguranga, | Este diploma tem por objectivo criar as condigdes necessarias para a prevengdo de

Higiene e Saude no Trabalho-
aprovado pelo Decreto n.2
31/94, de 5 de Agosto

acidentes de trabalho, de doengas profissionais e de todas as ameagas a integridade
fisica e a saude dos trabalhadores que possam existir e devam, em consequéncia,
ser eliminadas do seu local de trabalho, sendo aplicavel as empresas estatais,
mistas, privadas e cooperativas.

Define as fungdes dos varios organismos publicos na definicdao, aplicagdo e
fiscalizagdo das regras de seguranga, higiene e saude no trabalho, bem como das
Entidades Empregadoras e dos Sindicatos na elaboragdo e, consequente, aplicagdo
dessas mesmas regras, e dos Trabalhadores no seu cumprimento. Consagram-se,
também, os requisitos a cumprir pelas Entidades Empregadoras quer na construgdo
das suas instalag0es, quer no seu dia-a-dia de laboracgao.

Regulamento  Geral dos
Servicos de Seguranca e
Higiene no Trabalho nas
Empresas - aprovado pelo
Decreto Executivo n.26/96,

de 2 de Fevereiro

Este regulamento estabelece as normas que regem os Servigcos de Seguranga e
Higiene no Trabalho nas empresas, conforme o n2 2 do artigo 182 do Decreto n?
31/94, de 5 de Agosto.

Este regulamento é aplicado as empresas, estabelecimentos comerciais e
industriais, mistos, privados, publicos e cooperativas.

Regulamento Geral das
ComissGes de Preveng¢do de
Acidentes de Trabalho -
aprovado pelo Decreto
Executivo n.2 21/98, de 30 de

Abril

O regulamento estabelece as normas que regem as Comissdes de Prevengdo de
Acidentes de Trabalho (CPAT), com vista a permitir a participagdo dos
trabalhadores no programa de prevengao dos acidentes nos locais de trabalho.
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Regulamento sobre
HIV/SIDA,
Formagdo
aprovado pelo Decreto n.2

43/03, de 4 de Julho

Emprego e
Profissional-

Neste decreto encontram-se as regras de cardcter obrigatério para as entidades
empregadoras, instituicbes de emprego e formagdo profissional sobre os
mecanismos de protecg¢do dos cidaddos seropositivos e afectados com o HIV/SIDA
no emprego e formagdo profissional, bem como relativas a adopgdo de condutas e
praticas preventivas a propagacdo e dissemina¢do do HIV/SIDA.

Aplica-se aos organismos e instituicdes da administragao central e local do Estado,
as empresas publicas, mistas e privadas nacionais e estrangeiras, cooperativas e
ainda instituicGes de emprego e formacdo profissional, independentemente da sua
dimensdo.

Regulamento Geral da
Sinalizagdo de Seguranga e
Saude no Local de Trabalho -
aprovado pelo Decreto
Executivo n.2 128/04, de 23 de

Novembro

Neste documento constam Estabeleee as prescricdes minimas de colocagdo e
utilizagdo da sinalizagdo de seguranga e saude no trabalho. Aplica-se a empresas
publicas, mistas, privadas e cooperativas.

Regime Juridico dos
Acidentes de Trabalho e
Doengas Profissionais -
Decreto n.2 53/05, de 15 de

Agosto

Este diploma garante o direito a reparagdo de danos resultantes de acidentes de
trabalho e de doengas profissionais aos trabalhadores angolanos por conta de
outrem (trabalhadores vinculados por contracto de trabalho ou equiparado) e seus
familiares, protegidos pelo sistema de protecgdo social obrigatério. Tém também
direito a reparacdo os trabalhadores estrangeiros que exergam actividades na
Republica de Angola, sem prejuizo de regimes especiais previstos na lei e em
convengdes internacionais aplicaveis.

Excluem-se do ambito de aplicagdo deste diploma:
e os funciondrios e agentes da administragdo publica;

e 0s trabalhadores estrangeiros ndo residentes que, por forgca desse vinculo,
tenham direito a reparagdo de danos resultantes de acidentes de trabalho e de
doengas profissionais reconhecido pelo pais de origem, ou organizagdo para
qual prestam servigo.
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6 RESPONSABILIDADES DE IMPLEMENTACAO DO PGMO

O coordenador do Projecto é supervisionado pelo Grupo Técnico de Acompanhamento do PFPS-
KWENDA (mais detalhes no Anexo 1). O coordenador do Projecto, por sua vez, supervisiona o
desempenho dos técnicos e consultores do IDL-FAS engajados no Projecto ao nivel nacional,
provincial. O papel e as responsabilidades esperados, bem como alguns grandes indicadores de
desempenho sao acordados antecipadamente entre o IDL-FAS e os consultores.

Os trabalhadores contratados, a nivel local (provincial e municipal), sdo supervisionados pelos
oficiais de operag¢bes a nivel provincial do IDL-FAS e as empresas contratadas em que os
trabalhadores sejam empregados por terceiros. O Mutudrio assegura que todas as entidades
contratadas e engajadas no Projecto preparem e implementem um Plano de Saude e Seguranca
Ocupacional, antes do inicio de qualquer actividade de inclusdo produtiva.

Pequenas empresas que desenvolvam actividades com potencial de gerar riscos relativos a SSO,
classificados como substanciais ou altos serdo excluidos da lista de actividades elegiveis (ver o
Quadro de Gestao Ambiental e Social do Projecto). Os subprojectos que apresentem riscos relativos
a SSO podem ser potencialmente excluidos, principalmente os de construcdo e exposicdo a
materiais perigosos, incluindo os pesticidas.

O IDL-FAS tem a responsabilidade geral de supervisionar todos os aspectos da implementagdo dos
PGMO, visando o cumprimento dos requisitos da NAS 2 e da legislacdo angolana em vigor, no que
concerne as condi¢des de trabalho e SSO. Dentro do IDL-FAS as responsabilidades de
implementacdo dos PGMO estdo concentradas na coordenacdo do Programa e salvaguardas
sociais, 0s quais sdo apoiados pela Areas de Salvaguardas Ambientais e procurement, pelas
empresas de fiscalizagdo e consultores, contratados e nomeados para supervisionarem localmente
os aspectos A&S das actividades do Projecto, incluindo os relacionados com a gestdo da mao-de-
obra. As responsabilidades especificas do IDL-FAS incluem:

Coordenacdo do Projecto

e Garantir que a contratacao e gestao dos trabalhadores do Programa observa as disposi¢cdes
constantes nestes PGMO.

e Desenvolver e implementar um plano para assegurar o funcionamento dos escritérios do
IDL-FAS com adequadas medidas de prevengao da COVID-19.

e Desenvolver e implementar um mecanismo especifico de queixas e reclamacgées para os
trabalhadores do Programa (trabalhadores directos e contratados), de acordo com os
requisitos da legislagdo nacional e consistente com a NAS 2 para acolher as queixas e
reclamacgdes dos trabalhadores-.

e Garantir que os trabalhadores sejam informados sobre a sua existéncia no momento da
sua contratacdo e sobre como podem utiliza-lo sem receio de represdlias. Todas as
reclamagBes de EAS/AS e VBG serdo tratadas e resolvidas através de um mecanismo
especifico, independente do Projecto para garantir um tratamento ético e confidencial
desses casos.
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Notificar o BM sobre qualquer incidente ou acidente envolvendo os trabalhadores do
Projecto que tenha, ou possa ter um impacto adverso significativo sobre os préprios
trabalhadores, as comunidades afectadas e o publico em geral, incluindo: acidentes que
possam resultar em mortes ou lesdes graves aos trabalhadores ou pessoas externas ao
Projecto (como sejam acidentes com veiculos); incidentes relacionados com VBG, incluindo
EAS/AS; trabalho infantil ou qualquer outra forma de violéncia contra criancas; e trabalho
forcado. Quando solicitado pelo BM, preparar um relatdrio sobre o incidente ou acidente,
propor medidas para prevenir a sua recorréncia e mitigar o risco de futuros incidentes.

Salvaguardar que todos os trabalhadores do Projecto assinem os Cddigos de Conduta (CdC)
relativos a EAS/AS e VBG (Anexo 2), Estes devem ser parte dos contratos celebrados entre
o IDL-FAS e os trabalhadores.

Preparar e submeter a apreciacdo do BM relatdrios trimestrais de monitorizacdo do PGMO.

Procurement

Salvaguardar a inclusdo nos documentos de concurso para empreitadas de obras os
requisitos constantes nos PGMO, incluindo Cddigos de Conduta (CdC) relativos a EAS/AS
(Anexo 2), as restricdes em relacdo ao trabalho infantil e a proibicdo do trabalho forcado e
o direito dos trabalhadores aderirem ou formarem sindicatos. Estes requisitos terdo de ser
reflectidos nos contractos celebrados com os empreiteiros e subempreiteiros
seleccionados.

Garantir que os prestadores de servigcos (empreiteiros e subempreiteiros) contratados para
executem as actividades (obras) no quadro de um Plano de Gestdo da Saude e Seguranca
Ocupacional que inclua disposi¢coes relativas ao COVID-19 e um Plano de Accdo de
Prevencdo e Resposta a VBG/EAS/AS, o qual devera ser compativel com os requisitos do
Plano de Acgdo elaborado para o Programa. Os Planos de SSO e de prevengao e resposta a
VBG/EAS/AS devem também ser implementados pelas agéncias de pagamentos de
implementacdo da IP.

Salvaguardas Sociais e Ambientais

Rever e actualizar, sempre que necessdrio, o PGMO e garantir o seu cumprimento ao longo
do desenvolvimento e implementacdo do Projecto.

Garantir que os trabalhadores recebem formagdo adequada sobre os riscos ligados a mao-
de-obra potencialmente associados ao Projecto e sobre os procedimentos/medidas
previstos para evitar e minimizar esses riscos, incluindo sobre os riscos relacionados com a
EAS/AS e VBG.

Monitorizar as actividades dos prestadores de servicos em geral e dos empreiteiros e
subempreiteiros em particular, em articulagdo com as empresas de fiscalizacdo
contratadas, no que concerne a gestdo de mao-de-obra para assegurar a conformidade
com os requisitos constantes no PGMO, definir medidas de correcgdo e garantir a sua
correcta implementacao.

Apoiar a coordenac¢ao do Projecto no desenho e implementa¢cao do mecanismo de queixas
e reclamacgdes para os trabalhadores directos.
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Os empreiteiros e subempreiteiros contratados para executarem as obras previstas no ambito do
Projecto:

= Adoptar e implementar (durante toda a vigéncia dos respectivos contratos) as suas
actividades com base num Plano de Gestdao da SSO que inclua disposi¢des relativas ao
COVID-19 e um Plano de Accdo de Prevencao e Resposta a VBG, no quadro do Plano de
Accdo elaborado para o Projecto, que se apresenta no Anexo 3).

* Incluir nas suas equipas pelo menos um(a) técnico(a) com experiéncia na gestdo dos riscos
ligados a m3o-de-obra, em particular os riscos de SSO e riscos de EAS/AS.

* Preparar e submeter a apreciacdo do IDL-FAS relatérios mensais ou trimestrais (serd
discutido no lancamento dos concursos) de monitorizagcdo sobre a sua performance em
termos de salde e seguranga (ocupacional e das comunidades).

= Registar e tratar adequadamente quaisquer acidentes ou incidentes envolvendo os
trabalhadores. Pequenos acidentes e incidentes serdo relatados ao IDL-FAS através dos
relatérios de monitorizacdo a elaborar mensalmente, acidentes ou incidentes graves
deverdo ser relatados imediatamente (no prazo de 48h).

* Manter registos actualizados de: i) informacdo que evidencie o cumprimento dos requisitos
referentes aos termos e condi¢cGes de emprego constantes nos PGMO; e ii) informacao
sobre eventuais acidentes ou incidentes envolvendo trabalhadores (a documentagdo
referente a incidentes relacionados com EAS/AS e VBG deve ser mantida separadamente,
em local seguro e de acesso muito limitado, em conformidade com o MFRR especifico para
as reclamacgdes de EAS/AS e VBG).

= Estabelecer contratos escritos com todos os trabalhadores contratados para o Projecto,
gue descrevam claramente todos os termos e condig¢es aplicaveis.

» Darformacdo adequada aos trabalhadores sobre os riscos potencialmente decorrentes dos
trabalhos que irdo realizar, em particular riscos fatais, e sobre os procedimentos/medidas
previstos para evitar e minimizar esses riscos. As ac¢Bes formativas devem incluir
conscientizacdo dos trabalhadores relativamente a comportamentos inaceitaveis (em
particular EAS/AS) e VBG ou desadequados.

» Definir e implementar um CdC para os trabalhadores envolvidos nas obras que descreva os
respectivos direitos e obrigacdes e inclua disposicdes relativas a EAS/AS, prevencdo de
doencas e ética no trabalho (ver exemplo apresentado no Anexo 2).

= Cumprir as disposi¢des do MRR disponivel para os trabalhadores do Projecto (abordado na
Sec¢do 10 dos PGMO), incluindo o MRR independente para tratar as reclamacbes de
EAS/AS de forma ética e confidencial, e informar todos os trabalhadores contratados sobre
a existéncia no momento da sua contratac¢do e sobre como podem utiliza-lo sem receio de
represalias.

» Respeitar os direitos legais dos trabalhadores no que concerne a liberdade de associagdo,
organizacdo e exercicio da actividade sindical, negociacdo colectiva e greve previstos na
Constituicdo da Republica (Artigo 502), na LGT (Artigo 72) e na Lei de Sindicatos de 1992.
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7 POLITICAS E PROCEDIMENTOS

Esta seccdo apresenta as politicas e os procedimentos gerais que sdo e serdao adoptados na gestdo
dos trabalhadores do Projecto, os quais serdo revistos e actualizados conforme necessario. Estas
politicas e procedimentos serdo incluidos nos documentos de concurso para empreitadas de obras
e terdo de ser reflectidos nos contratos celebrados com os empreiteiros e subempreiteiros
seleccionados.

7.1 SELECCAO E RECRUTAMENTO DA MAO-DE-OBRA DO PFPS-KWENDA

A contratacdo de trabalhadores do Projecto é baseada no principio da igualdade de oportunidades
e de tratamento justo, e ndo hda nenhuma discriminagdo com relacdo a quaisquer aspectos da
relacdo de trabalho, tais como recrutamento e contratacdo, compensacdo (incluindo salarios e
beneficios), condi¢des de trabalho e termos de emprego, acesso a capacitacdo, atribuicdo de
funcdo, promogao, rescisdo de contrato de trabalho ou reforma, ou medidas disciplinares. As
medidas de proteccdo e assisténcia adequadas para lidar com as vulnerabilidades dos
trabalhadores do Projecto, incluindo grupos especificos de trabalhadores, como mulheres e grupos
vulneraveis (pessoas com deficiéncia, trabalhadores migrantes e criangas, minorias
etnolinguisticas, iletrados, etc.) sdo considerados na Constitui¢do da Republica de Angola (CRA) e
na legislagdo laboral nacional. O IDL-FAS ira assegura que:

e Os procedimentos de recrutamento sdo transparentes, publicos, ndo discriminatdrios e
abertos em relacdo a etnia, raga, religido, orientacao sexual, deficiéncia e género;

e Descrigdes claras de cargos sdo fornecidas antes do recrutamento e explicam as
habilidades necessarias para cada cargo (qualificagdo académica, profissionais e
habilidades);

e Todos os trabalhadores tém contratos por escrito, descrevendo os termos e condi¢des do
trabalho, e explicagdo clara sobre o contelddo do contrato. Qualquer alteragdo nas
condicBes de trabalho é sempre refletida por escrito numa adenda ao contrato.

e O Contrato de Trabalho contétm no minimo as seguintes clausulas obrigatdrias: (i)
Identificagdo completa do empregador e do trabalhador; (ii) Categoria profissional, tarefas
e actividades acordadas; (iii) Local de trabalho; (iv) Montante, forma e periodicidade de
pagamento da remuneracdo; (v) Data do inicio da execucdo do contrato; (vi) Mencdo
expressa do prazo incerto do contrato de trabalho; (vii) Data da celebragdo do contrato e,
sendo de prazo certo, da respectiva cessacao, bem como a causa extintiva nos contratos a
prazo incerto; (viii) Assinaturas legiveis das partes contratantes, devendo a do empreiteiro
ser aposta o carimbo da empresa. Procedimento de Gestdo de M3o-de-Obra (PGMO) do
IDL-FAS. Dependendo da origem do empregador e empregado, os termos e condi¢des do
emprego sdo comunicados em um idioma compreensivel para ambas as partes. Além da
documentacgdo escrita, é fornecida uma explicacdo oral das condi¢cbes e termos de
contratacdo para os trabalhadores que possam ter dificuldade em entender a
documentacgdo. O contrato é monitorado pelas areas afins do IDL-FAS (Administrativa e
Financeira e Procurement).
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e Em relagdo aos Trabalhadores Comunitarios, o seu recrutamento esta especificado no
capitulo 14.

7.2 SAUDE E SEGURANCA OCUPACIONAL

O Projecto, em coordenacdo com as autoridades competentes, ira reforcar as intervengdes no
dominio da informacao, educacdo e aconselhamento no local de trabalho, para prevenir o contdgio
dos trabalhadores com HIV-SIDA, COVID-19, maldria e outras doencas que podem afectar o
andamento do Projecto, para garantir que a SSO da equipa directa e indirecta do Projecto esteja
protegida.As quetdes de salde e seguranca ocupacional serdo incluidas nas capacita¢cdes ou
processos de indugdo dos trabalhadores. Em suma, na implementacdo do Projecto estdo a ser
seguidas as normas da Organizacdo Mundial de Saude (OMS) e da Direccdo Nacional de Saude
Publica (DNSP) da Republica de Angola.

Em conformidade com a LGT, a legislacdo angolana especifica sobre seguranca, saude e higiene no
trabalho e os requisitos da NAS 2 (incluindo as Directrizes de Meio Ambiente, Salde e Seguranca
do Banco Mundial (DASS), o IDL-FAS, estd a implementar o Projecto de forma a garantir a
salvaguarda dos trabalhadores relativamente aos riscos de SSO associados ao Projecto, incluindo
riscos de EAS/AS e contaminagdo por COVID-19 ou HIV-SIDA, acima mencionados.

Para o efeito o IDL-FAS definira e garantird a implementacdo de medidas de SSO que incluam: (a) a
identificacdo dos riscos potenciais para os trabalhadores do Projecto, (incluidos os trabalhadores
comunitarios) particularmente aqueles que podem ser fatais, e incluindo os riscos de EAS/AS; (b) a
provisdo de medidas de prevencdo e proteccdo; (c) a capacitagdo dos trabalhadores do Projecto e
manutencdo de registros de capacitacdo; (d) a documentacdo e divulgacdo de acidentes, doencas
e incidentes ocupacionais; (e) a prevenc¢do de emergéncias e preparagdo e resposta a situagGes de
emergéncia; e (f) a identificacdo de medidas para impactos negativos, tais como acidentes de
trabalho, mortes, invalidez e doenca.

Todas as partes que empregam ou contratam trabalhadores do Projecto, em particular os
empreiteiros e subempreiteiros contratados para a realizacdo das obras civis, implementardo
Servicos de Seguranca e Higiene no Trabalho em conformidade com os requisitos definidos pelo
Decreto Executivo n.2 6/96, de 2 de Fevereiro. Tais partes colaborardo e consultardo os
trabalhadores do Projecto na implementacdo das medidas de SSO utilizando métodos adequados
e ajustados a dimensao e constituicdo da forca de trabalho, em particular, através das ComissGes
de Prevencdo de Acidentes de Trabalho (CPAT) (regidas pelas normas estabelecidas pelo Decreto
Executivo n.2 21/98, de 30 de Abril).

A colocacdo e utilizagdo de sinalizacdo de seguranca e salde no trabalho observara as disposicoes
constantes no Regulamento Geral aprovado pelo Decreto Executivo n.2 128/04, de 23 de
Novembro.

O IDL-FAS elaborou e implementou um plano para assegurar o funcionamento dos seus escritérios
de forma adequada para evitar ou minimizar o surto de COVID-19, as quais foram definidas
considerando as caracteristicas e dimensdo dos postos de trabalho, as actividades e tarefas dos
trabalhadores, bem como, as necessidades e caracteristicas especificas e individuais de cada
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trabalhador. Sem prejuizo da necessaria adaptacdo em funcdo dos aspectos anteriormente
referidos, as medidas de prevencdo observaram os seguintes tdpicos: (i) Higienizacdo das maos,
etiqueta respiratdria, distanciamento fisico, higienizacdo e desinfeccdo de superficies, auto
monitorizacdo de sintomas, uso de equipamentos de protecgdo individual (EPI) e (In)formacgao.

Os empreiteiros e subempreiteiros, além do Plano de Gestdo Ambiental e Social (PGAS) que devera
ser elaborado conforme descrito no QGAS do Projecto, terdo de preparar (deverao ser aprovados
antes do inicio das actividades), adoptar e implementar (durante toda a vigéncia dos respectivos
contratos) os Planos de Gestdo da Saude e Seguranca Ocupacional conformes com os requisitos da
NAS 2 e das DASS gerais, com vista a promover a saude, a seguranca e o bem-estar dos
trabalhadores e proporcionar o acesso a ou prestacdo de servicos que satisfacam as suas
necessidades sociais, culturais e fisicas prevenir e proteger os trabalhadores, nomeadamente:

InstalacGes sanitdrias e vestiarios (separadas para homens e mulheres, seguras e trancaveis, e bem
iluminadas) e areas apropriadas de descanso. Quando fornecidos servicos de alojamento aos
trabalhadores do Projecto (por exemplo, a trabalhadores migrantes envolvidos nos trabalhadores
de construgdo), sdo implementadas politicas para a gestado e qualidade do alojamento.

O alojamento fornecido normalmente e sempre que as condi¢es locais favorecam, apresenta:
instalagBes separadas para homens e mulheres, seguras e trancdveis, e bem iluminadas; boas
condicbes de higiene e limpeza; 4dgua potavel; instalagcbes sanitarias; cama e armario; areas
separadas para cozinhar e comer; iluminacdo e ventilacdo adequadas; instalagdo eléctrica segura;
e proteccdo contra incéndio e raios.

Quaisquer acidentes envolvendo trabalhadores do Projecto sdo registados e tratados em
conformidade com as disposi¢Ges constantes no Decreto n.2 53/05, de 15 de Agosto, que aprova o
Regime Juridico dos Acidentes de Trabalho e Doengas Profissionais.

7.3 REMUNERAGAO

A remuneracado do pessoal adstricto ao Projecto obedece ao previsto na LGT e a tabela salarial
vigente como abaixo se descreve:

Trabalhadores directos e consultores técnicos contratados. a remuneragdo destas categorias é
assumida integralmente pelo Projecto. Os funcionarios publicos sdo remunerados por via do OGE.
A remuneragdo dos trabalhadores directos adstrtictos ao Projecto é feita com base num contrato
assinado entre as partes onde estdo expressos os termos e condi¢es de trabalho.

Trabalhadores contratados. a remuneracdo é assumida pelas empresas de construcdo e de
prestacao de servigo, ao abrigo do disposto na LGT e ao definido na tabela salarial das empresas e
dos prestadores de servigos.

Consultores técnicos contratados. A remuneracdo dos trabalhadores directos adstrtictos ao
Projecto é feita com base num contrato assinado entre as partes onde estdo expressos os termos
e condicOes de trabalho. Para o efeito, os mesmos devem apresentar mensalmente um relatdrio
das actividades realizadas e o correspondente recibo que confirma o recebimento do salario.
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Trabalhadores comunitarios. a remuneracao é integralmente assumida pelo Projecto, sendo estes
remunerados por trabalho realizado (a través de pagamento de subsidios para apoio as
deslocacdes, etc.).

7.4 DISPUTAS TRABALHISTAS SOBRE TERMOS E CONDICOES DE TRABALHO

Para evitar ou minimizar disputas trabalhistas, os termos e condi¢des de trabalho aplicados aos
trabalhadores do Projecto procuram ser justos e regerem-se pelas disposicdes constantes na LGT.
Informacdo e documentagdo claras e de facil compreensdo sobre os respectivos termos de
emprego e condic¢des de trabalho sdo fornecidas aos trabalhadores do Projecto no inicio da relagdo
de trabalho, e quando ocorrer qualquer alteracdao material a esses termos e condicées. No caso dos
trabalhadores que ndo saibam ler ou que tenham dificuldades para entender a informacgdo e
documentacdo fornecida, como por exemplo no caso de trabalhadores migrantes, serd dada uma
explicacdo oral sobre os termos e condi¢cdes de emprego.

Todas as partes que contratam ou empregam trabalhadores do Projecto respeitardo os seus
direitos de formarem e de se associarem a organizagdes sindicais da sua escolha, de negociacao
colectiva e a greve conforme previsto na Constituicdo da Republica (Artigo 502), na LGT (Artigo 79)
e na Lei de Sindicatos de 1992.

7.5 DISCRIMINACAO E EXCLUSAO DE GRUPOS VULNERAVEIS

Todas as decisGes relacionadas com o emprego dos trabalhadores do Projecto (incluindo
recrutamento e contratagdo, compensacao, condi¢des de trabalho e termos de emprego, acesso a
capacitacado, atribuicdo de fungdo, promocao, rescisdo de contrato de trabalho, aposentadoria ou
medidas disciplinares) serdo tomadas com base no principio da igualdade de oportunidades e de
tratamento justo, sem efectuar qualquer discriminacdo baseada na racga, cor, sexo, orientacdo
sexual, origem étnica, estado civil, origem e condicdo social, razdes religiosas, opinido politica,
filiagdo sindical, lingua, conforme estabelecido na LGT (Artigo 42) e na NAS 2.

Serdo observadas todas as disposi¢cdes definidas na LGT para salvaguarda dos direitos laborais de
grupos vulnerdveis de trabalhadores, tais como mulheres (Capitulo XI da LGT), individuos com
deficiéncia (Artigos 2622 a 2652 da LGT) e criangas (Artigos 2532 a 2619). No caso dos trabalhadores
migrantes serdo implementadas medidas apropriadas para impedir qualquer tratamento
discriminatorio.

Os empreiteiros e subempreiteiros deverdo visar e incluir especificamente as mulheres na
disseminacdo das informacgGes sobre o recrutamento a fim de garantir que elas sejam informadas
e tenham acesso as mesmas oportunidades de emprego.

7.6 IDADE MiNIMA DO TRABALHADOR

A idade minima admitida para que possa ser empregue num projecto ou trabalho, no quadro do
Programa KWENDA é a definida no paragrafo 17 da NAS2, como 14 anos. No entanto pela legislacdo
laboral angolana, a idade minima é de 14 anos, desde que consentida pelo encarregado de
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educac¢do. No ambito deste Programa prevalece os 18 anos, podendo haver algumas excepg¢bes
desde que a natureza do trabalho ndo represente perigo e ndo coincida com o periodo escolar
obrigatério (em conformidade com a legislagdo nacional e a NAS2). Mais detalhes podem ser
encontrados na Secc¢do 8 deste documento.

Em Angola a Lei Geral do Trabalho, Lei n. 0 7/15, valida a relagdo juridico-laboral estabelecida com
menores entre os catorze (14) e os dezoito (18) anos de idade desde que autorizados pelo
representante legal ou na sua falta pelo Centro de Emprego ou institui¢do idénea. Por outro lado,
o decreto no. 25/91 de 29 de junho estabelece os requisitos gerais para o provimento de fun¢ées
na administracdo publica: idade nao inferior a 18 anos.

De acordo com a NAS 2, a idade minima para o emprego ou contratacdo em projectos financiados
pelo Banco Mundial é de 14 anos, desde que o emprego ndo seja arriscado e ndo interfira na sua
educacdo, ou que seja prejudicial a saude, ou que interfira no seu desenvolvimento fisico, mental,
espiritual, moral ou social. Isto é aplicavel para criangas entre a idade minima de 14 e os 18 anos
de idade.

Conforme previsto no Artigo 2562 da LGT, é proibido afectar os menores a trabalho perigosos que,
pela sua natureza e riscos potenciais, ou pelas condigdes em que sdo prestados, sejam prejudiciais
ao seu desenvolvimento fisico, mental e moral. Exemplos de actividades de trabalho perigosos
incluem: (a) exposicdo a abuso fisico, psicolégico ou sexual; (b) trabalho em areas subterraneas,
subaquaticas, em alturas ou espagos confinados; (c) com maquinas, equipamentos ou ferramentas
perigosas ou que envolvam a manipulacdo ou o transporte de cargas pesadas; (d) em ambientes
insalubres, expondo as criancgas a substancias perigosas, agentes, processos, temperaturas, ruido
ou vibracgdes prejudiciais a saude; ou (e) sob condi¢Ges adversas, tais como periodos prolongados,
trabalho durante a noite ou confinamento nas instalagdes do empregador.

Este Projecto emprega consultores e especialistas que tém completado pelo menos o Bacharelado,
com um minimo de 5 anos de experiéncia profissional. Assim, eles tém necessariamente mais de
18 anos.

7.6.1 Procedimentos para contratagdo de menores no ambito do Projecto

Os contratos de trabalho com menores (caso eles venham a ocorrer) poderdo ocorrer nas
categorias de trabalhadores contratados de trabalhadores de fornecimento primario, uma vez que
para a categoria de Trabalhadores Comunitarios (ADECOS), a PNADECOS determina como idade
minima 18 anos. E assim que, as empresas contratadas para a realizacdo de obras de construcdo
civil e fornecimento de bens devem obedecer aos seguintes requisitos previstos na LGT:

e Aidade minima para contrata¢do de menores é 14 anos, com autoriza¢do expressa do pai,
tutor, representante legal, pessoa ou instituicdo que tenha o menor a seu cargo ou na sua
falta, da Inspec¢do Geral do Trabalho. A faculdade de oposicdo do representante legal
cessa no caso do menor ter adquirido o estatuto de maturidade, por casamento ou por
outro meio legal. Para menores que ja tenham completado os 16 anos de idade, a
autorizacgdo pode ser tacita. (LGT, artigo 2829).

e Os menores s6 podem ser admitidos para a prestacdo de trabalhos leves, que ndo
envolvam grande esforgo fisico que ndo sejam susceptiveis de prejudicar a sua saude e o
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seu desenvolvimento fisico e mental e que lhes possibilitem condi¢des de aprendizagem e
de formagdo. E proibido afectar os menores a trabalho que, pela sua natureza e riscos
potenciais, ou pelas condicdes em que sdo prestados, sejam prejudiciais ao seu
desenvolvimento fisico, mental e moral (LGT, artigos 2832, 2849)

e O contrato de trabalho com menores deve ser celebrado por escrito, devendo o menor
fazer prova de que completou os 14 anos de idade (LGT, artigo 2829). Para efeitos de
celebragcdo de contrato os menores devem ser sujeitos, antes da sua admissao, a exame
médico destinado a comprovar a sua capacidade fisica e mental para o exercicio das suas
funcdes, sendo obrigatdrio a manutencao de confidencialidade pelo empregador em
relacdo aos resultados dos exames (LGT, artigos 2829, 2852).

e Aremuneracao dos menores a serem contratados deve obedecer ao previsto na LGT, artigo
2862, determinado por referéncia ao saldrio do trabalhador adulto da profissdo em que
esteja a trabalhar ou ao saldrio minimo nacional, no caso de exercer fungbes nao
gualificadas, e ndo pode, salvo nas situacées referidas no artigo 362 ser inferior as seguintes
percentagens: a) 14 anos (50%); b) 15 anos (60%) e ¢) 16-17 anos (80%)

e Asempresas contratadas para realizar accGes no ambito do Projecto devem apresentar um
mapa da forca de trabalho com as idades dos trabalhadores contratados; Caso seja
descoberto na forca de trabalho alocada ao Projecto, menores com idade inferior a 14 anos
serdao tomadas medidas para cessar a contratacdo, ou o envolvimento do menor de acordo
ao definido na LGT- Capitulo IX (Condicbes Aplicaveis a Grupos Especificos de
Trabalhadores, Seccdo Il (Trabalho de Menores), tendo em consideracdo o melhor
interesse da crianca.

e Os contratos celebrados com menores devem ser celebrados por escrito, sendo necessario
comprovar que o menor completou a idade minima de admissao ao trabalho, previamente
a celebracdo do contracto, através da exibicdo de documento de identificacdo vélido. O
periodo normal de trabalho dos menores nao pode ser superior a 6 horas didrias e 34 horas
semanais, se tiverem menos de 16 anos e a 7 horas didrias e 39 horas semanais, se tiverem
idade compreendida entre 16 e os 18 anos (LGT, artigo 2879).

e Os relatérios das empresas de fiscalizagdo devem incluir um capitulo relativo ao
cumprimento dos requisitos de contratagdo de menores previstos na LGT (artigos 2812 a
2899), tendo atencgdo particular para os seguintes aspectos: (i) cumprimento dos requisitos
de celebragdo do contrato de trabalho; (ii) Trabalhos permitidos; (iii) Exames médicos
prévios a contratacgdo; (iv) Remuneragao e; (v) Duragdo e organizagdo do trabalho.

e O IDL-FAS devera realizar inspecgdes in loco regulares para assegurar a monitorizacao
regular do cumprimento dos requisitos de salude, remuneragao, condicGes de trabalho, e
duragdo e organizagao do trabalho definidos na LGT aplicdveis a trabalhadores menores
(Artigos 2532 a 2619).

7.7 IDENTIFICACAO DO TRABALHO FORGADO E O PROCEDIMENTO DE ELIMINAGAO

Em conformidade com a LGT (Artigo 52) e a NAS 2, o trabalho obrigatdrio ou compulsivo é proibido.
Eventuais casos de trabalho forcado que sejam identificados na mao-de-obra alocada ao Programa,
serdao encaminhados para as autoridades governamentais e servigos de apoio competentes para
tratarem destes casos.
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O trabalho for¢cado consiste em qualquer trabalho ou servico realizado de forma involuntaria, ou
seja, exigido mediante ameaca de forca ou sancdo sem consentimento livre do trabalhador. Nao
pode haver “oferta voluntaria” sob ameaca ou outras circunstancias de restricdo ou engano. E
proibido qualquer tipo de trabalho involuntario ou obrigatdrio, como servidao, escraviddo, ou
acordos semelhantes de contratacdo de mao-de-obra. N3ao esta previsto, no ambito deste
Programa, situacOes de cardcter semelhante, no entanto como forma de ressalva fica desde ja
registada a impossibilidade e sanc¢Ges legais e administrativas, tendo em Ultima andlise a suspensado
do contrato com o empreiteiro, para o caso de se virem a verificar. A erradicacdo do trabalho
forcado é um elemento chave e serd bem explanado nos cédigos de conduta por parte dos
prestadores de servico, directos e contratados, ao projecto, sempre em conformidade com a lei.

Sdo identificadas, sem cardcter limitativo, as seguintes condicOes de trabalho que podem ser

consideradas como trabalho forcado:

e Trabalho em satisfacdao de uma divida que seria dificil ou impossivel de pagar;
e LimitacGes excessivas a liberdade de movimento;
e Periodos de trabalho excessivo;

e Retencdo daidentidade do trabalhador e outros documentos emitidos pelo governo (como
passaportes) ou outros pertencentes pessoais;

e Imposicdo de taxas de recrutamento ou de emprego pagas pelo trabalhador no inicio do
emprego;

e Perda ou atrasos de salarios que impecam o direito dos trabalhadores de terminar o
emprego dentro de seus direitos legais;

e  Multas substanciais ou inadequadas;
e Punicdo fisica;

e Uso de seguranga ou outro tipo de pessoal para forgar.

Os PGMO do IDL-FAS, definem que as praticas de trabalho forcado, por vezes ndo sdo
imediatamente evidentes. Para avaliar e identificar se um trabalho é realizado de forma voluntaria,
é necessario assegurar que nao ha restricdo externa ou imposicdo indirecta, seja por um acto das
autoridades ou pela pratica de um empregador. No caso de suspeita de trabalho forcado, muitas
vezes denunciado pelo mecanismo de feedback e resolugdo de reclamagdes (MFRR) ou através de
inquéritos regulares aos trabalhadores dos entes contratados, durante a monitorizacdo. Devera a
fiscalizacdo independente notificar o IDL-FAS e as autoridades locais, de forma a abordar e
identificar a pratica que coagiu o individuo a trabalhar nessas condi¢Ges e ndo recrear as condi¢des
de coercdo. Quaisquer casos de trabalho forcado descobertos na forca de trabalho do projecto sdo
encaminhados para as autoridades governamentais e servicos de apoio, para serem tratados de
acordo com a legislacdo nacional. Em caso de omissdo no quadro legal nacional, sobrepdem-se os
procedimentos da NAS2, acionada para este Projecto.

7.8 DIREITO A FERIAS

O direito do trabalhador a férias remuneradas é irrenuncidvel e em nenhum caso |lhe pode ser
negado. O trabalhador em regime de empreitada e similares com contratos a prazo incerto tém
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direito a férias remuneradas, de trinta dias por cada ano de trabalho efectivo, se o contrato durar

para além de trés anos. Excepcionalmente, as férias podem ser substituidas por uma remuneracgao
suplementar, por conveniéncia do IDL-FAS ou do prestador de servigos (empresa de construcdo,
agéncia de pagamentos, agéncia de implementacdo da IP), mediante acordo de ambos, devendo o

trabalhador gozar, pelo menos, seis dias Uteis.

7.9 DEVERES DOS TRABALHADORES DO PROJECTO

Sem prejuizo dos deveres gerais constantes da LGT, o trabalhador contratado e das contratadas e

empreiteiras (incluindo os comunitarios, caso seja aplicavel) tém os seguintes deveres especificos:

Usar obrigatoriamente o documento de identificacao;

Usar obrigatoriamente o fardamento de trabalho bem como o equipamento ou meios de
proteccdo individual fornecidos pela contratada ou empreiteiro destinados a proteccao de
risco susceptiveis de ameacar a sua seguranca e saude durante o exercicio da sua
actividade profissional.

Participar em programas de formacdo profissional e capacitacdo providenciadas pela
contratada ou empreiteiro.

Participar nas seccdes de inducdo e de formacdo sobre técnicas de seguranca e de
prevencao de acidentes de trabalho, bem como de uso correcto de equipamento ou meios
de protecgao individual no posto de trabalho.

Conhecimento, respeito e assumpg¢ao do Cédigo de Conduta (CdC).

Fazer a contribuicdo para o INSS, conforme previsto na LGT (3%).

7.10DEVERES DA AGENCIA IMPLEMENTADORA DO PROJECTO

Sem prejuizo dos deveres gerais constantes na LGT e demais leis aplicaveis, a agéncia

implementadora do Projecto tem os seguintes deveres especificos:

Em matéria de seguranca social: (i) Inscrever os trabalhadores nas autoridades
governamentais responsaveis pela Segurancga Social; (ii) Canalizar as contribuigdes nas
autoridades governamentais responsaveis pela Seguranca Social.

Em matéria da organizacdo do trabalho: (i) Fornecer gratuitamente o fardamento de
trabalho e equipamento ou meios de proteccdo individual, sendo que os encargos
inerentes correm a custa da contratada ou empreitada; (ii) Elaborar um plano de seguranca
e saude para o subprojecto; (iii) Garantir a ordem e seguranga no estabelecimento e nos
locais de trabalho; (iv) Cumprir a legislagdo sobre saude, higiene e seguranga no local e
posto de trabalho; (v) Submeter a relacdo nominal e actualizar regularmente; (iv) Manter
em todos os lugares de execuc¢ao do trabalho um sistema de sinalizagdo, principalmente
nos trabalhos em vias publicas; (vi) Assegurar a disciplina e ordem no estaleiro e locais de
trabalho; (vii) Afectar pessoal habilitado ou especializado em matérias de higiene e
seguranca no local de trabalho, na montagem, verificacdo ou controlo de equipamento,
gue permita a realizagdao de obras com seguranca, nas empreitadas de obras de grande
envergadura.
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e Em matéria de seguro colectivo: (i) assegurar todos os trabalhadores contra acidentes de
trabalho e doencas profissionais, nos termos da legislacdo vigente; (ii) Apresentar a
Inspeccao Geral de Trabalho (IGT), no inicio da obra, a apdlice ou certificado dos seguros
referidos na alinea anterior.

As contribuicBes para a seguranca social dos trabalhadores do Projecto sdo obrigatdrias, sendo que
o empregador contribui com 8% e o trabalhador com 3%. Os valores deduzidos para a contribuicdo
social, devem ser canalizados as autoridades governamentais responsaveis pela Seguranga Social.
Os trabalhadores devem ser informados das vantagens das suas contribuices nas autoridades
governamentais responsaveis pela Seguranca Social, bem como os seus direitos e deveres.

7.11VIOLENCIA BASEADA NO GENERO (VBG)

Considerando os substanciais riscos de Exploracdo e Abuso Sexual e Assédio Sexual (EAS/AS)
associados ao influxo de mao-de-obra, os empreiteiros e subempreiteiros contratados no ambito
do Projecto, devem privilegiar o recrutamento e a contratacdo local de mao-de-obra nao
qualificada para minimizar o nimero de trabalhadores provenientes do exterior nas obras. O
projecto conta com um Plano de Accdo de Mitigacdo de Riscos de EAS/AS (veja QGAS) e inclui
accoes de capacitacdo sobre VBG para todos os trabalhadores.

Todos os trabalhadores envolvidos nos trabalhos de construcdo, de pagamentos aos agregados
familiares (AF) e implementagdo da IP, sejam membros das comunidades locais ou provenientes
do exterior, devem subscrever e cumprir um Codigo de Conduta (CdC) relativo aos
comportamentos em relacdo aos colegas e as comunidades locais, incluindo disposicoes relativas
a EAS/AS, prevencdo de doencgas e ética no trabalho. Esse CdC ja estad redigido em linguagem
simples e clara e descreve os direitos e obrigacdes dos trabalhadores. Neste momento, esta-se no
processo das assinaturas. A sua divulgacdo e explicacdo aos trabalhadores esta a ocorrer durante
o recrutamento. Aquando da assinatura dos respectivos contratos de trabalho, todos os
trabalhadores devem subscrever o CdC, evidenciando que: i) cada trabalhador recebeu uma cépia
do CdC como parte de seu contrato; ii) o CdC foi-lhes explicado como parte do seu processo de
integracdo na forca de trabalho; iii) cada trabalhador reconhece que a adesdo ao CdC é uma
condicao obrigatéria de emprego; e que, quaisquer violagdes do CdC serdo sancionadas, devendo
as sansées serem aplicadas de acordo com a gravidade da violagdo, podendo em situacGes graves
conduzir ao despedimento e encaminhamento para autoridades legais. Os prestadores de servicos
devem reportar ao IDL-FAS sobre o nimero de trabalhadores que assinaram o CdC. Até a data
presente, foram assinados 166 CdC individuais e 3 CdC de empresas.

Os prestadores de servigos (empreiteiros, subempreiteiros, agéncias de pagamento, agéncias de
implementagdo da IP) devem promover acgdes formativas que incluam a consciencializagdo dos
trabalhadores relativamente a comportamentos inaceitaveis (em particular EAS/AS) ou
desadequados, e as consequéncias de tais comportamentos.

Sempre que se registe, o IDL-FAS procura garantir o acesso de sobreviventes de EAS/AS ao Sistema
de Participacdo e Reclamagdes (SPEREC) implementado no Projecto, para tratar especificamente
de reclamacdes relacionadas com EAS/AS e VBG de forma ética e confidencial. Tal e como descrito
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no manual de implementagdo do SPEREC e o Plano de Acgdo de EAS/AS, os possiveis casos deverdo
ser reportado ao Banco Mundial no maximo até 48 horas apds registo do caso.

Quando um incidente relacionado com EAS/AS for relatado, a(o) sobrevivente deve ser
imediatamente encaminhado para os servicos de apoio disponiveis, incluindo apoio médico e
psicolégico apropriado e confidencial, acomodacdao de emergéncia e quaisquer outros servicos
necessarios conforme apropriado, sempre em conformidade com o consentimento esclarecido
do/da sobrevivente.

7.12NOTIFICACAO DE ACIDENTES E INCIDENTES

Este procedimento tem como objectivo, a descri¢cao de forma sistematica da metodologia adoptada
para apurar, investigar, relatar e tratar os Acidentes e Incidentes de Trabalho. Assim como
acompanhar as ac¢des, tendo em vista minimizar riscos e evitar ocorréncia similar ou da mesma
natureza, através da eliminacdo das causas identificadas, e da correcta divulgacdo das causas e
consequéncias, incorporando as licoes apreendidas nas acg¢bes formativas futuras. Estes
procedimentos sdo aplicados a todos os trabalhadores envolvidos directa ou indirectamente
(fornecedores e trabalhadores de empresas sub-contratadas) no Projecto e aos acidentes e
incidentes que decorram das ac¢Oes para a implementacdo do Projecto com as comunidades (por
exemplo atropelamento, incéndios, desmoronamentos, electrocussao, inundagées provocadas por
ravinamentos decorrentes de movimentos de terras, etc.).

Objectivo da anadlise dos acidentes e incidentes: i) Ter informacdo sobre os acidentes; ii)
Analisar/identificar as causas; iii) Adoptar ac¢Bes correctivas; iv) Aprender com o que aconteceu,
v) Prevenir futuros acidentes e incidentes; vi) Determinar a causa/raiz dos acidentes; vii)
Demonstrar interesse e comprometimento.

7.12.1 Classificagdo de acidente

e Acidente Grave: Acidente que causou morte ou incapacidade permanente total ou dano
material classificado como grande ou impactante ao meio ambiente classificado como
maior.

e Acidente Tipico: é todo aquele ocorrido com o colaborador da empresa ou subcontratado
em area ou instalagdo sob sua responsabilidade ou sob sua gestdo, ou fora desses limites,
qguando autorizado. Acidente ocorrido com colaborador a servigo, durante o seu hordrio de
descanso, directamente relacionado com os processos de trabalho da empresa, também é
considerado acidente tipico.

e Acidente Tipico com Afastamento: é todo acidente tipico em que o colaborador fique

temporariamente incapacitado para o trabalho a partir do dia seguinte ao acidente, ou
sofra algum tipo de incapacidade permanente, ou venha a morrer.

e Acidente Tipico sem Afastamento: é todo acidente tipico em que o colaborador retorna ao

trabalho apds o atendimento médico ou que no dia seguinte, esta apto a executar tarefas,
com seguranga, sem comprometimento de sua integridade fisica.
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Todos os acidentes e incidentes relacionados com o Projecto (incluindo, lesdes graves ou fatais nos
trabalhadores, lesdes ou danos materiais causados pelo projecto a membros das comunidades
locais, greves ou outros protestos trabalhistas, reclamacdes relacionadas com EAS/AS serdo
relatados ao IDL-FAS, o qual notificara o BM. Aqueles que resultem em lesGes graves ou fatais (de
trabalhadores ou membros das comunidades) deverdo ser relatados imediatamente (no prazo de
48h). Quando solicitado pelo BM, o IDL/FAS preparara um relatério sobre o incidente ou acidente,
detalhando os resultados de uma Andlise de Causa Raiz (do inglés Root Cause Analysis, RCA), e
definird medidas para prevenir sua recorréncia e mitigar os riscos de tais incidentes/acidentes no
futuro.

A notificacdo de incidentes de EAS/AS e VBG ao BM deve ser realizada de acordo com o
procedimento especifico para a gestdo das reclamacdes relacionadas com EAS/AS e também com
as normas internacionais e melhores praticas relativas a gestdo e partilha de dados de
sobreviventes (Recomendacdes Eticas e de Seguranca da OMS, 2007; Melhores Praticas do
VBGIMS. Como tal, a confidencialidade serd garantida tanto para o sobrevivente quanto para o
acusado, sem informacdes sobre identificacdo de nenhum deles. A informacdo a fornecer ao BM
deve contemplar apenas os seguintes aspectos: data do incidente; tipo de incidente de VBG;
idade/sexo da(o) sobrevivente; se o incidente esta vinculado ao Projecto (se determinado); se a(o)
sobrevivente foi encaminhada(o) para servicos de apoio; se o acusado assinou um CdC; e, uma vez
gue seja concluido o processo de verificacdo do MFRR, as eventuais san¢des a aplicar ao acusado.

7.13REDUCAO DE PESSOAL

Antes de efectuar quaisquer demissdes colectivas, o Projecto fard uma andlise das alternativas para
a reducdo. Se a analise ndo identificar alternativas vidveis a reducdo de pessoal, um plano de
reducao serd formulado e implantado para atenuar os impactos adversos do corte sobre os
trabalhadores. O plano de redugdo sera baseado no principio da ndo discriminagdo e reflectira a
consulta do Programa aos trabalhadores, suas organiza¢Ges e, quando apropriado, e ao MAPTESS
e cumprira os acordos colectivos de trabalho, se houver. O Programa observara todas as exigéncias
legais e contratuais relacionadas a notificagao das autoridades publicas, bem como a consulta e
fornecimento de informacGes aos trabalhadores e seus sindicatos. O cliente devera garantir que
todos os trabalhadores recebam em tempo Uutil aviso de demissdo e dos valores rescisorios
determinados pela lei e pelos acordos colectivos.

Todos os pagamentos devidos, as contribuicGes previdenciarias e os beneficios pendentes serdo
pagos (i) aos trabalhadores na ocasido do término da relagdo de trabalho ou antes, (ii) quando
adequado, em beneficio dos trabalhadores ou (iii) o pagamento serd efetuado de acordo com um
cronograma garantido por meio de um acordo colectivo.

7.14MIONITORIZAGCAO E REPORTE

O IDL-FAS procedera a monitorizacdo da implementacado das politicas e procedimentos acima
descritos nos seguintes termos:
e Salvaguarda da incorporacao dos Planos de Gestdao de mao-de-obra como parte do

processo de contratagdo dos prestadores de servigos;
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e Monitorizar a implementacao dos Planos de Gestdao de Mao de obra com recurso aos
relatérios de fiscalizagdo (no caso especifico das obras) e a visitas de monitorizacdo de
rotina, levadas a cabo pelos especialistas de salvaguardas sociais e ambientais e inclusdo
produtiva;

e Monitorizar o provimento de informacgdes pelos prestadores de servigos para alimentar o
MFRR dos trabalhadores;

e Monitorar o provimento de formacdo e informacdo sobre EAS/AS e VBG, bem como a
assinatura dos CdC pelos trabalhadores contratados pelos prestadores de servico.

O IDL-FAS incluird nos relatdrios trimestrais sobre o Sistema de Participacdo e Reclamacgdes
(SPEREC) informacgdes especificas sobre o estado de implementacdo do PGMO.
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8 TERMOS E CONDICOES DE EMPREGO

Os termos e condi¢cdes de emprego sao regidos pelas disposi¢Ges da legislacdo nacional e requisitos
da NAS 2 do BM (vide lista de verificacgdo no Anexo 5), devendo atender e ndo se limitar as
disposicbes seguintes:

e O periodo normal de trabalho ndo pode ser superior a quarenta e oito horas por semana e
oito horas por dia, podendo ser alargado até nove horas por dia, sempre que ao
trabalhador seja concedido meio-dia de descanso complementar por semana, além do dia
de descanso semanal.

e Os limites maximos dos periodos normais de trabalho podem ser alargados em relacdo aos
trabalhadores que exercam func¢Ges acentuadamente intermitentes ou de simples
presenca e nos casos de trabalhos preparatdrios ou complementares que, por razées
técnicas, sdo necessariamente executados fora do periodo normal de trabalho, sem
prejuizo dos periodos de descanso previstos na lei do trabalho.

e O periodo normal de trabalho didrio deve ser interrompido por um intervalo de duracao
ndo inferior a meia hora nem, superior a duas horas, sem prejuizo dos servicos prestados
em regime de turnos.

e O empregador é obrigado a possuir um registo do trabalho excepcional e extraordinario,
onde, antes do inicio da prestacdo de trabalho e apds o seu termo, devendo ser visado pelo
trabalhador que o prestou, sendo que a prestacdo de trabalho em dia de descanso
semanal, complementar ou feriado confere direito a um dia completo de descanso
compensatorio em um dos trés dias seguintes, salvo quando a prestagdo de trabalho nao
ultrapasse um periodo de cinco horas consecutivas ou alternadas, caso em que é
compensado com meio-dia de descanso, sendo que cada trabalhador pode prestar até
noventa e seis horas de trabalho extraordinario por trimestre, ndo podendo realizar mais
de oito horas de trabalho extraordinario por semana, nem exceder duzentas horas por ano.

e A mulhertrabalhadoratem direito, além das férias normais, a uma licenga por maternidade
de noventa dias consecutivos, a qual pode ter inicio 20 dias antes da data provavel do parto,
podendo o seu gozo ser consecutivo, e o pai goza do direito de licenca de paternidade de
um dia.

e Pagar ao trabalhador uma remuneragao justa e em periodos acordados nos termos do
contrato individual ou colectivo ou dos usos que deve ser igual ou superior ao salario
minimo aplicado para o sector, respeitando os acréscimos necessarios em caso de horas
extras e trabalhos excepcionais.

e Em caso de rescisao de contracto, por parte do empregador, os trabalhadores do projecto
(trabalhadores directos, contratados e de fornecimento primario) receberdo notificacdo
por escrito, invocando a justa causa de rescisdo de contrato, bem como detalhes do
pagamento ou quando for aplicavel, indemniza¢des em tempo Uutil, conforme estipulado
na lei do trabalho.

e Ao operar no ambito do Projecto, os trabalhadores endossam e aceitam a legislacao
nacional e os requisitos expressos no CdC fornecido pelo empregador.
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9 MECANISMO DE RESOLUCAO DE RECLAMAGOES

A legislacdo nacional reconhece os direitos dos trabalhadores de formarem e de se associarem a
organizagdes sindicais da sua escolha e de participarem em negociagGes colectivas sem
interferéncia. O Projecto estd a ser implementado de acordo com a legislacdo nacional. A lei n2
14/91 de 11 de maio de 1991 Sobre o Direito de Reunido e das ManifestacGes, garante a todos os
cidadaos o direito de reunido e de manifestagao pacifica, nos termos da Constituicao e da presente
lei; Esta lei salvaguarda que todos os cidaddaos podem, nos limites da lei, constituir associacdes,
sendo estas auténomas, ndo havendo interferéncia dos poderes publicos quanto a prossecucdo
dos seus fins. A Constituicdo da Republica de Angola estabelece nos artigos: Artigo 47.2 (Liberdade
de reunido e de manifestacdo) Artigo 48.2 (Liberdade de associacdo Artigo 49.2 (Liberdade de
associacao profissional e empresarial) Artigo 50.2 (Liberdade sindical) Artigo 51.2 (Direito a greve e
proibicdo do lock out).

De acordo com a Lei Geral do Trabalho de 2015, todo o trabalhador em Angola tem o direito de
apresentar queixas sobre condi¢Oes de trabalho. Tais queixas podem ser apresentadas tanto
através de um sindicato ou associacdo, como de maneira individual. Geralmente, o canal utilizado
tem sido através da Assembleia Geral de Trabalhadores ou de um sindicato; por didlogo com a
entidade patronal, por carta escrita a entidade patronal. Outra alternativa é a apresenta¢do de uma
carta a Inspeccdo Geral do Trabalho (IGT) do MAPTESS, descrevendo a natureza da queixa e
solicitando a sua resolucdo. Caso a queixa ndo seja resolvida de maneira satisfatdria, pode-se
recorrer ao Tribunal do Trabalho.

Os funciondrios do IDL-FAS e os consultores associados ao Projecto terdo acesso aos mecanismos
nacionais de gestdo de reclamag¢des do Governo de Angola. Em caso de insatisfagao por parte do
trabalhador, devera apresentar queixa as estruturas superiores do IDL-FAS, ou ao MAPTESS ou ao
Tribunal do Trabalho, sempre que a Direc¢dao do IDL-FAS ndo consiga resolver o problema.

9.1 MECANISMO DE DE PARTICIPACAO E RESOLUCAO DE RECLAMAGCOES DOS TRABALHADORES

Em conformidade com o QAS do Banco Mundial, esta a ser implementado um Mecanismo de
Participacdo e Reclamagdes do Trabalhadores (MPRT) especifico para os trabalhadores directos e
contratados pelo IDL-FAS apresentarem as suas reclamag¢bes relacionadas com os termos e
condicbes de trabalho, que é gerido pelo departamento de Recursos Humanos do IDL_FAS,
garantindo a confidencialidade das reclamacgdes. A existéncia deste mecanismo deve ser informada
aos trabalhadores no momento da sua contratac¢do, explicando, igualmente, o seu funcionamento
e forma de utilizacdo sem receio de represalias como resultado das reclamacées apresentadas. As
informacgdes relevantes sobre este mecanismo devem ser disponibilizadas ao longo da duragdo do
Projecto de maneira clara, compreensivel e acessivel aos trabalhadores. Todas as reclamagoes
relacionadas com EAS/AS serdo tratadas e resolvidas através um mecanismo e um procedimento
independentes a fim de garantir o respeito dos principios orientadores, sobretudo a
confidencialidade e a seguranca das partes envolvidas.
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O MPRT do Projecto foi elaborado considerando o sistema existente de resolugao de reclamacgdes
ao nivel do Governo, com base nos resultados das consultas publicas realizadas durante a
implementacao e reestruturacao do Projecto, ndo pretende por isso ignorar processos de resolucao
de conflitos ja existentes ao nivel local, que podem ser uma mais-valia para a resolugdo de

determinadas reclamacdes ou conflitos no ambito deste mecanismo.

Principios Gerais do MPRT

Legitimidade

Inspirar a confianga das pessoas e grupos a que se destinam.

Acessibilidade

Ser conhecido por todos os grupos para os quais se destinam. O IDL-FAS divulgard o
mecanismo entre todos os trabalhadores associados ao projecto

Previsibilidade

Basear-se em procedimentos claros e conhecidos.

Justica

Garantir que os trabalhadores tenham acesso razoavel a fontes de informagdo para iniciar

um processo de reclamagdo em igualdade de condigGes, independentemente do seu sexo,
etnia, classe e posi¢do social, religido, convicgdo politica, ou qualquer outro aspecto
pessoal, com total informacao e respeito.

Compatibilidade  de
direitos

Garantir que os resultados estejam em conformidade com os direitos humanos
reconhecidos a nivel nacional e internacionalmente e garantira a protec¢do da privacidade
pessoal e a confidencialidade do processo.

Transparéncia Garantir que os trabalhadores directamente afetadas sejam mantidas informadas sobre a

evolucgdo dos processos de reclamagao.

Confidencialidade Tratar todas as reclamag&es de forma confidencial. O anonimato do reclamante serd uma
opgao que o reclamante podera decidir na hora de apresentar a reclamagdo. Os casos de
AES/AS serdo tratados de forma confidencial através de procedimentos préprios e de uma

base de dados a parte das outras reclamagdes.

Aprendizagem A coordenagdo do Projecto adoptard medidas para melhorar o mecanismo com base na

continua avaliagdo de casos. Sempre que possivel, o IDL-FAS realizara consultas a outros Projectos
que usaram o PGMO, bem como a equipa a nivel local para avaliar a sua eficacia e assim

melhorar os procedimentos.

Os principais objectivos do estabelecimento deste MPRT sao:

e Assegurar uma melhor implementacao dos requisitos ambientais, sociais, de saude e
seguranca do Programa e dos seus respectivos subprojectos.

e Resolver reclamag¢des que possam surgir entre os trabalhadores do projecto, e receber
sugestdes para a melhoria do Projecto.

e Construir uma relagdo de confianga entre os implementadores - chave (IDL-FAS,
prestadores de servicos, trabalhadores comunitarios e as partes interessadas e afectadas
do Programa.

e Garantir a transparéncia e celeridade na resolucgdo de qualquer conflito e/ou reclamacgéo
entre os trabalhadores, através de um sistema de comunicacdo adequado e da conducgdo
ética e centrada nos direitos e deveres de vitimas, para os eventuais casos de EAS/AS e
VBG. Os casos registadados deverdo ser tratados num prazo maximo de 15 dias.
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10 GESTAO DE TRABALHADORES CONTRATADOS

No Projecto, prevé-se um nuimero limitado de especialistas para cobrir actividades do Projecto e
accBes complementares de treinamento de fortalecimento de capacidade e acompanhamento do
desempenho das equipas de terreno (trabalhadores directos). Os trabalhadores directos irdo
operar de acordo com um contracto oficial assinado com o IDL-FAS. Os procedimentos de gestdo
de mao-de-obra para trabalhadores directos estdo de acordo com a NAS 2, e incluidos no Manual
de Operagdes (MO) do Projecto. Isso inclui informagdes sobre trabalho infantil, apresentacdo de
reclamacdes e medidas de SSO tomadas.

As actividades de projectos do IDL-FAS podem ser implementadas com os servicos de contratados
externos para actividades especificas, que ndo podem ser cobertas pelo pessoal do IDL-FAS
(trabalhadores contratados). Os procedimentos do Plano de Gestdo de Ma&ao-de-Obra para
trabalhadores contratados estdo em linha com a NAS 2 e sdo comunicados directamente aos
contratantes externos através do IDL-FAS. Isso inclui informagdes sobre trabalho infantil,
apresentacdo de reclamacgdes e medidas de SSO tomadas. O IDL-FAS é responsavel por verificar se
os trabalhadores contratados por prestadores de servicos sao legitimos e tém PGMO confidveis.

O IDL-FAS assegurara que as entidades contratadas que empreguem trabalhadores por contrato,
sdo empresas legitimas e respeitaveis. Estas empresas contratadas devem dispor de procedimentos
de gestdo de trabalho, aplicaveis neste Projecto e, em conformidade com os requisitos
estabelecidos na NAS 1 e NAS 2. As informacgdes obtidas para o processo de seleccdo de empresas
contratadas ajudam na determinacdo da legitimidade e confiabilidade da entidade contratada.

De acordo com a NAS 1 e NAS 2 as informacgdes a serem fornecidas pela entidade incluem:

e Informagdes em registos corporativos e documentos publicos relacionados a violagGes da
legislagdo laboral, incluindo relatérios de inspecgdes de trabalho e outros érgdos de
fiscalizacdo. e Licencas de negdcios, registos, alvaras, permissdes e aprovagoes.

e Documentos de sistemas de gestdo de trabalho, incluindo questes de Saude Seguranca.

e Identificagdo do pessoal de gestao do trabalho, seguranca e salde com informag¢Ges das
suas qualificagdes e certificagoes.

e Certificacbes/Permissdes/Formacdo dos trabalhadores para executar o trabalho
necessario.

e Registos de infraccbes de seguranca e saude e respostas, de acidentes, fatalidades e
notificagcdes as autoridades.

e Registos de beneficios de trabalho legalmente exigidos e prova de matricula de
trabalhadores nos programas relacionados.

e Registos de folha de pagamento do trabalhador, incluindo horas trabalhadas e pagamento
recebido.

e Identificacdo de membros de segurancga e registos de reunides. Procedimento de Gestdo
de M3o-de-Obra (PGMO)
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O IDL-FAS vai assegurar procedimentos para gerir e monitorizar o desempenho das empresas
contratadas, os quais deverao incorporar os requisitos da Norma Ambiental e Social e as medidas
correctivas para os casos de ndo cumprimento, nos acordos de contrato com as empresas
contratadas. Os acordos contratuais devem incluir auditorias periddicas, inspeccdes pontuais de
locais do Programa ou dos locais de trabalho e os relatérios compilados pelas entidades
contratadas. Estes relatérios compilados incluem:

e Amostra de contratos ou acordos de trabalho celebrados entre empresas contratadas e
trabalhadores contractados.

e Registos de reclamagdes recebidas e sua respectiva resolucdo.

e Relatdrios relativos a inspeccbes de segurancga, incluindo mortes e incidentes e
implementacdo de acgdes correctivas, bem como, incidentes relacionados com o nao
cumprimento da legislacdo nacional.

e Registos de formacdes dadas aos trabalhadores contratados para explicar as condicées de
trabalho e emprego e Saude e seguranca ocupacional do Projecto.

O IDL-FAS coordena e supervisiona os prestadores de servicos, incluindo a agéncia que faz a gestao
tecnolégica da base de dados dos beneficiarios. Os trabalhadores contratados terdo acesso ao
mecanismo de resolucdo de reclamacgdes, desenvolvido pelo Programa. A contratacdo de empresas
serd sujeita a aceitacdo do cddigo de conduta para empresas e fornecedores, directos e
contratados. As empresas contratadas, sempre que recorram a sub-contratacdo deverao exibir os
contratos de sub-empreitada, bem como a declaracdo de aceitacdo do cddigo de conduta. Todas
as empresas contratadas directamente, sub-contratadas e fornecedores directos deverao exibir
junto dos seus contratados, a declaracdo de aceitacdo do cédigo de conduta por parte dos
trabalhadores directamente envolvidos no Projecto. Ainda, deverdo apresentar os comprovativos
dos descontos feitos para os impostos e a Seguranca Social.
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11 TRABALHADORES DE FORNECIMENTOS PRIMARIOS

Na selec¢do dos fornecedores principais, a instituicdo de implementacao (IDL-FAS) exigira que os
potenciais fornecedores principais identifiquem possiveis riscos de trabalho infantil, trabalho
forcado ou questdes de seguranca ocupacional graves associadas a mao-de-obra alocada as suas
actividades, através do Cdédigo de Conduta, como parte integrante do contrato. Apenas apods a
identificacdo e avaliacdo desses riscos, o IDL-FAS aprovara a aquisicdao de bens e materiais a esses
fornecedores.

Quando apropriado, o IDL-FAS incluira requisitos especificos sobre prevencdo de EAS/AS, proibicdo
de trabalho infantil e trabalho forcado e questes de seguranca ocupacional nos documentos de
concurso ou ordens de compra referentes a aquisicdo dos bens e materiais, os quais serao
reflectidos nos contratos com os fornecedores principais seleccionados.

Como parte integrante da monitorizacdo e avaliacdo da performance do Projecto, o IDL-FAS incluird
indicadores referentes ao desempenho dos fornecedores primdrios no que concerne aos aspectos
de gestdo de mao-de-obra acima referidos.

Se durante a vigéncia dos contratos com os fornecedores principais forem identificados problemas
de seguranca ocupacional graves relacionados aos seus trabalhadores, o IDL-FAS exigira que esses
fornecedores apliqguem procedimentos e medidas de mitigacdo para abordar os problemas
identificados, as quais serdo revistas periodicamente para assegurar a sua eficacia. Quando nao for
possivel a aplicacdo de medidas correctivas, o IDL-FAS devera, em um periodo razoavel, substituir
esses fornecedores por outros que possam comprovar o cumprimento dos requisitos da NAS 2.

11.1 Requisitos para contratacdo de fornecedores primarioOs fornecedores primarios devem
apresentar a “declarac¢do de nao devedor” e evidéncias de pagamento da seguranca social ao INSS
nos casos em que os contratos envolvem volumes financeiros consideraveis, a exigéncia de
apresentagdo destes documentos consta do caderno é parte do caderno de encargos, podendo
constituir um dos critérios de eliminagdo dos concorrentes.
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12 TRABALHADORES COMUNITARIOS

O presente capitulo descreve os termos e condi¢Ges aplicados aos trabalhadores comunitarios
(ADECOS) envolvidos no Programa, incluindo os seguintes aspectos:

= Procedimentos de selec¢do: Os ADECOS s3o eleitos pelas comunidades dos bairros/aldeias que

integram a micro-drea em que reside, tendo como requisitos constantes no perfil do ADECOS,
nomeadamente: (i) Residir entre as familias da micro area onde realizard as suas acgbes, falar
alingua local e o portugués, saber ler e escrever; (ii) Possuir no minimo a sexta classe concluida
e ter no minimo 18 anos de idade; (iii) Possuir boa capacidade de comunicacdo e de
relacionamento interpessoal com as familias da sua micro-drea, com os profissionais, as
liderancas tradicionais e administrativas; (iv) Ter facilidade e vontade de aprender novos
conceitos de desenvolvimento da comunidade e de promocgdo da salde; (v) Ser apartidario,
com reconhecida idoneidade social com possibilidade de penetrar em todos os lares sem
impedimentos; (vi) Estar disponivel para uma contratacdo a tempo integral. No processo de
eleicdo dos ADECOS é encorajada a participagcdo de mulheres residentes na micro-area. A
PNADECOS prevé a remuneracao dos ADECOS por uma instituicdo publica, neste caso a
Administragdao Municipal. Porém, no ambito do PFPS-KWENDA os ADECOS recebem apenas um
subsidio de campo no valor de 5.000,00 AoA/dia mais o respectivo subsidio de alimentagdo no
valor de 3 500 kz, enquanto ocorrem negociacdes para o seu financiamento publico, por via do
OGE. Nos casos em que participe de actividades em outras micro-dreas ou municipios, no
quadro do Programa, recebem um perdiem de 33 250 kz, para cobertura de despesas de
alojamento e alimentagao. O ADECOS deve dedicar ao seu trabalho um total de 32 horas
semanais, ndo tendo um horario rigido para iniciar ou encerrar as suas actividades. Pode
acontecer, que o melhor dia e hora para reunir um grupo da comunidade ou visitar uma familia
seja ao fim de semana ou a noite.

= Acordo alcancado com os trabalhadores comunitarios: Os acordos formalizados no ambito do

Projecto preveem a responsabilidade dos ADECOS no cumprimento das seguintes actividades:
(i) Cadastrar familias da sua micro-area; (ii) Realizar visitas domiciliares a essas familias
cadastradas em funcdo da situagdo social, econémica e de saude de cada familia; (iii) Identificar
criangas fora do sistema de ensino e sem registo de nascimento, bem como fazer o
referenciamento para os servicos; (iv) Identificar idosos vulneraveis e leva-los a consultas, caso
necessdrio e; (v) Procurar alternativas para a geracdo de renda e responder em situacdes de
calamidades naturais. O IDL-FAS tem a responsabilidade de provimento das condigdes
necessdrias para o exercicio das actividades, nomeadamente: atavio e identificacdo;
equipamentos para a realizacdo das actividades (mochilas, smartphones,...), capacitacdo
especifica sobre o cadastramento dos AF, pagamentos dos AF, didlogo comunitario (técnicas
de comunicacgdo e contetdos) e Violéncia Baseada no Género (VBG).

Além das actividades especificas do Projecto, no quadro da Municipalizagdo da Ac¢do Social
(MAS), o ADECOS tem a responsabilidade de: (i) diagnosticar as condi¢Ges de saude, registo
civil e moradia, situacdo socioecondmica e condi¢gdes de vulnerabilidade dos AF da sua micro-
area; (ii) actualizar estes dados permanentemente, para reportar ao CASI; (iii) identificar as
micro-areas de risco, inclusive buscando solu¢des consensuais para os problemas identificados
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junto as autoridades locais; (iv) realizar visitas domiciliares, em func¢do da situag¢do de saude da
familia; (v) actuar como animador no desenvolvimento colectivo da comunidade; (vi) identificar
criancas fora do sistema de ensino, criancas sem registo de nascimento, criangas ndo vacinadas,
criangas vitimas de violéncia e dar o devido encaminhamento a cada caso; (vii) prestar a devida
atencdo a condicdo socioecondmica dos grupos mais vulnerdveis existentes na comunidade
(pessoas idosas, pessoas com deficiéncia, maes solteiras, criancas 6rfas e abandonadas); (viii)
envolver-se em ac¢des humanitdrias e soliddrias em contextos de seca, enchentes, combate a
violéncia doméstica, etc.

Mecanismo de participacdo e reclamacdes: os ADECOS foram informados da oportunidade
que o PFPS-KWENDA oferece de poderem apresentar as suas reclamacdes e queixas. Para o

efeito, foi criado um formulario de registo e o SPEREC possui um formuldrio especifico para o
registo das reclamag0es e queixas dos trabalhadores comunitarios. Foram definidos e estdo a
ser devidamente monitorados possiveis riscos do Projecto, ao nivel comunitario,
nomeadamente: (i) erros de inclusdo e exclusdo: incumprimento dos critérios de seleccdo;

favorecimento; discriminagdo de natureza politica, religiosa, género, condicdo de saide e/ou
fisica); (ii) Etica e VBG: actos de assédio, troca de favores, coac3o; postura/abuso de poder por
técnicos do IDL-FAS e/ou provedores de servicos; consumo de alcool e drogas; (iii) Formagao:
atraso na entrega dos certificados; condicdes de alojamento e alimentacdo durante a
formacdo; incumprimento de medidas de biosseguranca; (iv) Trabalho de campo: atraso na
entrega do atavio (farda, passe de identificacdo), qualidade das fardas e das bicicletas; atraso

no pagamento do subsidio de campo; auséncia de equipamentos de proteccdo individual.
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Anexo 1: Arranjo Institucional de Implementac¢ao do Programa

O arranjo inicialmente definido no quadro do Projecto de Fortalecimento da Proteccao Social
(pagina 24) pressupunha o seguinte: (i) a coordenacdo interministerial era assumida pelo Secretario
de Estado para os Assuntos Econdmicos da Presidéncia da Republica; (ii) a co-coordenacao,
MASFAMU e IDL-FAS, de algumas responsabilidades de implementacdo; (iii) a criacdo de uma
Unidade de Apoio a Implementagdo (UAPI), coordenada pelo Director do IDL-FAS. Em 2020, foi feita
uma revisdo do arranjo instituional ao abrigo dos Decretos Decretos Presidenciais n2 125/20 de 4
de Maio que aprova o Projecto de Fortalecimento da Protec¢do Social — Transferéncias Sociais
Monetarias, KWENDA e no Decreto n2 175/20 de 19 de Junho que salvaguarda o estabelecimento
da Comissdo Intersectorial com vista a garantir uma melhor articulacdo institucional. O Ministério
das Finangas é o ordenador nacional, que tem a funcdo de mobilizar os fundos para o PFPS —
KWENDA. Na Figura 3 apresenta o arranjo de implementacdo definido e na sequéncia a descricao
da composicdo, competéncias e responsabilidades de cada nivel.

COMISSAO INTERMINISTERIAL
(PRESIDENCIA DA REPUBLICA

GRUPO TECNICO
(MASFAMU)

OPERACIONALIZACAO
(FAS-IDL)

I

COORDENAGAO
INSTITUCIONAL
(GOVERNO PROVINCIA).

!

COORDENAGAO OPERACIONAL
PROVINCIA
(DEPARTAMENTO PROVINCIAL FAS-IDL)

i

[ ADMINISTRACAO MUNICIPAL/CASI ]

Figura 1 - Arranjo de Implementacgao

Comissdo Intersectorial

A Comissdo Intersectorial tem como responsabilidades: (i) Acompanhar o estado de
implementagdo e resultados alcancados pelo Projecto; (ii) Salvaguardar a coordenagdo
interministerial; (iii) Assegurar a execuc¢do das decisGes tomadas no quadro de implementacdo do
Projecto; e (iv) Garantir celeridade na tomada de decisGes sobre as propostas apresentadas pelo
grupo técnico. A Comissdo Interministerial tem a seguinte composi¢ado:

e Ministra de Estado para a Area Social (Coordenadora);
e Ministra da Acgdo Social, Familia e Promocgdo da Mulher (Coordenadora-Adjunta);

e  Ministro da Administragdo do Territério (Coordenador-Adjunto);
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e  Ministra das Financas;

e Ministro da Justica e dos Direitos Humanos;

e Ministro da Agricultura e Pescas;

e  Ministro da Industria e Comércio;

e Ministro das Telecomunicagdes, Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo Social;
e Ministra da Saude;

e Ministra da Educacao;

e Secretdria de Estado para os Assuntos Sociais do Presidente da Republica.

Ministério da Accdo Social, Familia e Promocdo da Mulher (MASFAMU)

De acordo com o Decreto Presidencial 220/20 de 4 de Setembro, o MASFAMU é o Departamento
Ministerial auxiliar do titular do Poder Executivo que tem como missdo conceber, propor e executar
a politica social do Executivo relativa aos individuos e grupos mais vulneraveis da populacdo, a
promocdo do desenvolvimento local e combate a pobreza, bem como a defesa do bem-estar da
familia, promoc¢ao da mulher, desenvolvimento das comunidades, bem como garantia dos direitos
da mulher, igualdade e equidade do género. O ministério gere o Sistema de Informacdo de
Assisténcia Social (SIGAS) a ser articulado com o Cadastro Social Unico. No ambito da
implementacdo do PFPS-KWENDA, o MASFAMU a responsabilidade de coordena¢do do Comité
Técnico Intesectorial.

A Direc¢ao Nacional da Acgao Social é o servico executivo encarregue pela definicdo e apoio de
politicas, estratégias, programas e projectos no dominio do combate a pobreza, desenvolvimento
comunitario, Municipalizagdo da Acgdo Social (MAS), promog¢do do empreendedorismo e economia
social. No ambito da implementagdo do PFPS-KWENDA, esta Direc¢ao tem a responsabilidade de
acompanhar a implementacdo de iniciativas no ambito da MAS.

A Direccdo Nacional para Politicas Familiares, Igualdade e Equidade de Género é o servico
executivo encarregue de conceber, coordenar, acompanhar e apoiar a execug¢ao de politicas
publicas no ambito familiar, direitos da mulher, igualdade e equidade do género. Esta Direcgdo é
de capital importancia para o provimento de informagdes relevantes sobre a situagao da VBG no
pais e apoiar a implementagdo de medidas de preveng¢do no ambito do projecto.

Ministro das Telecomunicacdes, Techologias de Informacdo e Comunicacdo Social (MINTTICS)

O Ministério das Telecomunica¢des, Tecnologias de Informa¢do e Comunicagdo Social,
abreviadamente «MINTTICS», é o Departamento Ministerial Auxiliar do Titular do Poder Executivo,
gue tem por missdo propor a formulacdo, a condugdo, a execugdo e controlo da politica nos
dominios das telecomunicag¢Bes, das tecnologias de informagdo, dos servicos postais, da
meteorologia e geofisica, da comunicac¢do social, da publicidade, orientada para a conexao interna
e externa do Pais, bem como estruturar as linhas gerais, as normas e os padrdes da comunicacdo
institucional a executar pelos diferentes Departamentos Ministeriais, com o apoio sempre que
necessario do MINTTICS. No ambito do rojecto, o MINTTICS tem a responsabilidade de prestar o
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apoio e assisténcia técnica necessarias para a elaboracdo e implementacdo da Estratégia de
Comunicac¢do do Projecto.

Ministério da Cultura, Turismo e Ambiente (MCTA)

O Ministério do Ambiente, doravante referido como MCTA, criado ao abrigo do Decreto
Presidencial n.2 162/20, de 8 de Junho de 2020, é o Departamento Ministerial que tem a missdo de
formular, conduzir, fiscalizar, avaliar e executar a politica do Executivo no dominio da cultura,
turismo e ambiente, e a conducdo das estratégias, dos programas e projectos de fomento da
cultura, do desenvolvimento do turismo e a gestdo do ambiente. Dois servicos executivos deste
Departamento Ministerial sdo relevantes para a abordagem de salvaguardas sociais e ambientais
do Projecto, nomeadamente:

A Direcg¢do Nacional das Comunidades e instituig6es do Poder local (DNCIPT) é o servico executivo
encarregue de formular a politica de Estado relativa ao estudo, acompanhamento e
superintendéncia das Comunidades e das instituicdes do poder tradicional, a nivel da
Administracdo Local do Estado. Na sua organica integra o Departamento de Acompanhamento as
Comunidades Tradicionais que tem como competéncias: a) cadastrar, caracterizar e mapear as
comunidades tradicionais; b)registar as principais comunidades tradicionais, nomeadamente a
sistematizacdo dos grupos étnicos e linguisticos; c) realizar estudos, visando o registo de imagens
e dos tracos identitdrios dos grupos etnolinguisticos, entre os quais a gastronomia, a indumentaria,
os penteados, as dangas, musica, entre outras; d) acompanhar e promover estudos em torno dos
seres e saberes, bem como das diferentes dindmicas culturais, principalmente dos rituais de
nascimento, da iniciacdo, do matrimdnio, da cura, da morte, da sucessao, da heranca, da linhagem
e de outros; e) promover estudos referentes a mitos, crencas e ritos no seio das diferentes culturas
do pais; f) propor a realizacdo de ac¢bes de sensibilizacdo visando a educac¢do das populagdes,
através de material informativo, bem como de actividades artisticas, culturais, recreativas e de
entretenimento; g) participar em workshops, palestras, mesas redondas, conferéncias nacionais e
internacionais.

A Direccdo Nacional de Prevengdo e Avaliagdo do Impacto Ambiental (DNPAIA) é o servico
executivo responsavel pela concepg¢do e implementagao das politicas e estratégias de prevengao
das incidéncias dos impactos ambientais. Esta Direccdo integra trés Departamentos: a)
Departamento de avaliagdo de impactos e licenciamento; b) Departamento de prevencdo de
impactos ambientais e; c) Departamento de Fiscalizagdo ambiental. A DNPAIA, de entre outras, tem
as seguintes competéncias: efectuar a avaliacdo de impactos ambientais em projectos e
empreendimentos de entidades publicas e privadas; proceder ao licenciamento ambiental dos
projectos cuja actividade interfere significativamente no ambiente, nos termos da legislacdo em
vigor; orientar a aplicacdao de medidas preventivas que visam atenuar os riscos diagnosticados na
avaliacdo de impactos ambientais e assegurar a aplicagdo de alternativas tecnoldgicas; analisa e
emitir pareceres técnicos sobre estudos de impacto ambiental que sejam submetidos; assegurar
que exista literatura especializada para a realiza¢ao de estudos de impacto ambiental; incentivar a
consulta publica dos estudos de impactos ambientais através da participa¢do da sociedade civil e
da comunidade cientifica.
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O Gabinete Provincial do Ambiente, Gestdo de Residuos e Servicos Comunitarios é um érgao de
apoio ao governo provincial, tendo a missdo de assegurar, executar medidas, politicas, programas,
projectos e acg¢des e actividades no dominio do ambiente, residuos e servigcos comunitarios, bem
como coordenar programas provincias que visam a promocdo de boas praticas no sector. O
Gabinete tem as seguintes competéncias: (i) Promover, supervisionar, coordenar, estabelecer
parcerias; (ii) promover medidas tendente a conservagdo e proteccdo em dreas de interesse
cultural, histdrica e paisagistico.

Os recursos financeiros para apoiar a AIA provém das limitadas dotacGes orcamentais regulares
para a DNPAIA - que, por sua vez, provém do envelope orcamental anual regular do Ministério do
Ambiente, complementado pelo apoio de doadores para projectos especificos. Isto significa que os
recursos para a AlA s3o partilhados entre uma série de outras actividades implementadas pela
Direc¢do Nacional.

Grupo Técnico da Comisséo Intersectorial

O Grupo Técnico tem a responsabilidade de apoiar a Comissdo Intersectorial nas suas
responsabilidades. Integram o Grupo Técnico as seguintes entidades:

e Secretério de Estado p/ Acgdo Social — Coordenagdo do Grupo Técnico;
e Secretdrio de Estado das Financas e Tesouro;

e Secretdrio de Estado para a Administracdo do Territério;

e Secretdrio de Estado para Agricultura e Pecuaria;

e Secretdrio de Estado para a Justica;

e Secretdrio de Estado para o Comércio;

e Secretdrio de Estado para a Comunicagdo Social;

e Secretdrio de Estado para a Saude Publica;

e Secretdrio de Estado para o Ensino Pré-escolar e Geral;

e Director do INE;

e Director Geral do IDL-FAS — Coordenar a operacionalizacdo do programa.

Coordenacdo da Operacionalizacdo do Projecto (IDL-FAS)

O Instituto de Desenvolvimento Local-FAS (IDL-FAS), foi criado em 1994 pelo Decreto n244/94 de
28 de Outubro; em 2018 passa a ser tutelado pelo Ministério da Administracdo do Territério (MAT)
por Decreto Presidencial n222/18 de 30 de Janeiro, tendo ascendido a categoria de Instituto de
Desenvolvimento Local ao abrigo do Decreto Presidencial 317/20 de 17 de Dezembro. O IDL-FAS é
uma instituicdo dotada de personalidade juridica, gozando de autonomia administrativa e
financeira para auxiliar, proteger e contribuir na promocédo de condi¢cbes de desenvolvimento
sustentavel participativo das populagGes mais pobres e em condi¢des de vulnerabilidade, através
de programas de combate a pobreza e estabilizacdo econdmica.

O IDL-FAS focaliza a sua actuagdo na demanda da comunidade, dirigindo as suas actividades ao
investimento social nas dreas de educagdo, dgua e saneamento, salde, infra-estruturas econémicas
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e ambientais. A sua intervencao regista-se nas dezoitos provincias de Angola, através de escritorios
provinciais.

O IDL-FAS tem sob sua responsabilidade a gestdo e implementa¢do de Projectos/Programas, em
consonancia com a sua missdo, com os objectivos e metas estratégicas definidas pelo Executivo no
Plano de Desenvolvimento Nacional (PDN) referente ao periodo de 2018-2022 no ambito da
promocdo do desenvolvimento local e combate a pobreza como é o caso do PFPS-KWENDA, o
Projecto Crescer, um projecto de pesquisa operativa contra a desnutricdo cronica infantil em
Angola em implementacdo nas provincias da Huila e Cunene e o Programa Nacional de Estagios
Comunitarios.

No quadro do PFPS-KWENDA, o IDL-FAS e suas equipas provinciais coordenard todas as actividades
operacionais relacionadas com o programa de transferéncia de renda (Componente 1), incluindo a
gestao fiducidria do projecto, e as intervengdes de inclusdo produtiva e desenvolvimento do capital
humano (Componente 2C), como abaixo se descreve:

A Direccgao Geral do IDL-FAS, coordenada pelo Director, é o érgdo que assegura as condi¢des de
implementacdo e gestdo do Projecto nos municipios seleccionados, incluindo: (i) o suporte
financeiro, logistico e assisténcia técnica; (ii) Garantir/contratar servicos e sistemas de pré-
cadastramento (registo), pagamento dos agregados familiares e capacitacdo e assisténcia técnica
ao0s municipios no ambito da Municipaliza¢do da Acgdo Social (FAS), em coordenagdo com DNAS do
MASFAMU e; (iii) a estratégia de comunica¢do do Projecto. A Direccdo Geral integra os seguintes
areas:

e Direccdo Geral (coordenacdo);

e Administragao e Finangas;

e Procurement;

e Monitoria e Avaliagdo;

e Selecgdo e Pagamentos;

e Salvaguardas Sociais e Ambientais;

e Comunicagao.

A operacionalizacdo do PFPS-KWENDA a nivel provincial é responsabilidade das equipas provinciais
do IDL-FAS, em coordenacdo com as estruturas do Governo a varios niveis, como abaixo se
descreve:

e Governador Provincial - As Provincias s3o dirigidas por um Govemador Provincial que é o Orgdo
desconcentrado da Administragao Central do Estado a nivel de cada provmcia, com a atribuigao
de assegurar a realizacdo das fun¢Ges do Estado na provincia, com base em instmmentos e
accGes de orientagdo e da promog¢dao do desenvolvimento haimoniosos e sustentado do
respectivo territério, da sociedade e da economia, cabendo-lhe assegurar a gestao e os servigos
publicos necessdrios ao bem-estar e a segw-anca dos cidaddos. O Governador Provincial é o
representante da administragdo central na respectiva provincia, a quem incumbe, em geral,
conduzir a governagao da provincia e assegurar o normal funcionamento da Administragao
Local do Estado. No ambito do PFPS-KWENDA garante da coordenacdo institucional e politica.

50



Vice-Governador para a Area Politica, Social e Econémica - Enquanto um dos auxiliares do
Governador Provincial, no ambito do PFPS-KWENDA garante da operacionalizacdo da
coordenacao intersectorial.

Gabinete Provincial da Acgdo Social, Familia e Igualdade de Género (GASFIG) - O GASFIG é um
servico executivo desconcentrado da Administracao Central, que funcionam ao nivel provincial,
gue tem como responsabilidade salvaguardar a implementacdo da Politica Nacional da Acgao
Social, sob orientacdo do Governo Provincial. No ambito do PFPS-KWENDA tem a
responsabilidades de acompanhar a estratégia de comunicacdo ao nivel da provincia, bem
como o processo de recolha de informacdo para efeitos de monitoria e avaliacdo, agenda os
encontros de coordenacdo provincial e apoia metodologicamente as Direc¢des Municipais de
Accado Social e CASI.

Equipa Provincial do PFPS-KWENDA, é a equipa local do IDL-FAS a qual compete coordenar a
implementacdo do Programa na Provincia, sob supervisdo do Director Geral do FAS-IDL. Esta é
coordenada pelo Chefe de Departamento Executivo Provincial do IDL-FAS, tendo as seguintes
competéncias:

a) No quadro das Transferéncias Sociais Monetarias:

= Coordenar a organizacao da logistica para o cadastramento e pagamento dos AF;

= (ii) Supervisionar o trabalho de campo, a revisdo de dados no SIIPs e o processo de
pagamento dos AF;

» Fazer o interface com os agentes de pagamento contratados;

»= Supervisionar a recolha e tratamento adequado das ocorréncias pelos técnicos,
ADECOS, o seu registo no Sistema de Participagdo e Reclamagdes (SPEREC), em tempo
util, bem como fazer o seguimento do desfecho das mesmas;

= Salvaguardar o estricto cumprimento do cddigo de conduta pelos técnicos do FAS,
parceiros, agéncias de pagamentos de o e seus dependentes directos (funcionarios,
técnicos), agentes da seguranca na sua relagdo interpessoal, com parceiros e com as
comunidades locais.

b) No quadro da Inclusdo Produtiva:

= Ter um bom dominio dos Termos de referéncia (TdR) da contratagdo das agéncias de
implementagdo;

= Salvaguardar a qualidade dos equipamentos fornecidos aos beneficiarios, bem como a
qualidade da formacdo e assisténcia técnica providas pelas agéncias de
implementacao;

» Supervisionar a recolha e tratamento adequado das ocorréncias reportadas pelos
beneficidrios da Inclusdo Produtiva no SPEREC em tempo util, bem como fazer o
seguimento do desfecho das mesmas.

= Elaborar um plano de monitoria das ac¢bes levadas a cabo pelas agéncias de
implementacdo e elaborar os respectivos relatdrios;

» Salvaguardar o estricto cumprimento do cédigo de conduta pelos técnicos do IDL-FAS,
parceiros, agéncias de pagamentos de o e seus dependentes directos (funcionarios,

51



técnicos), agentes da seguranca na sua relacdo interpessoal, com parceiros e com as
comunidades locais.

c) No quadro da MAS:

= Supervisionar o trabalho realizado pelas empresas de construcao, fiscalizacdo e de
provimento do apetrechamento no ambito da reabilitagcdo dos Centro de Ac¢do Social
Integrada (CASI);

»= Prover a assisténcia técnica necessaria aos técnicos do CASI no sentido de: (i) fazerem
o registo e encaminhamento das ocorréncias do Projecto; (ii) recolha e tratamento
e/ou encaminhamento de caso de Violéncia Baseada no Género (VBG); (iii)
Cadastramento dos AF no SIGAS; (iv) Elaboracdo e implementacdo dos Projectos
Comunitarios e; (v) uso de ferramentas de planificacdo e monitorizacéo;

» Salvaguardar o estricto cumprimento do cdédigo de conduta pelos técnicos do CASI,
parceiros na sua relacdo interpessoal, com parceiros e com as comunidades locais.

Administragao Municipal - Os municipios sdo dirigidos por uma Administracdao Municipal, que
é 0 orgao desconcentrado da Administracdo Central do Estado a nivel de cada municipio, com
a atribuicdo de assegurar a realizacdo das func¢Ges do Estado no municipio, com base em
instrumentos e acc¢des de orientacdo e de promocgdo do desenvolvimento harmonioso e
moderno do respectivo terriitério, da sociedade e da economia, cabendo-lhe assegurar a
gestdo e os seivigos publicos necessarios a seguranga, bem-estar dos cidaddos. No ambito do
PFPS-KWENDA tem as seguintes competéncias: a) Participar na selec¢do dos bairros/aldeias
alvo do Projecto; b) Referenciar e acompanhar os beneficidrios do KWENDA e a comunidade
em geral para servicos sociais afins, através da Direccdo Municipal da Accdo Social, Antigos
Combatentes e Veteranos da Patria (DMAS) e do CASI (Centro de Acgdo Social Integrado).

Ao nivel das Comunas/Distritos Urbanos, os principais actores sdo o Administrador
Comunal/Distrito Urbano e o Administrador Comunal Adjunto/Distrito Urbano Adjunto, em
articulagdo com o responsavel do CASI — Antena a nivel Comunal/Distrito Urbano, cuja
constituicao esta prevista.

Direc¢do Municipal da Acgdo Social - E o servico Executivo municipal que, de entre outras
fungdes, tem a responsabilidade de implementar iniciativas de promogdo dos direitos da
mulher e de prevencdo e proteccdo a vitimas de violéncia doméstica e consilidacdo de dados
referentes a casos de violéncia na familia e comunidade. Tem ainda a responsabilidade de
supervisionar e apoio metodologicamente os CASI.

Centro de Acgdo Social Integrada (CASI) - Os CASI materializam a Municipalizacdo da Acgdo
Social por via do provimento de servicos mais proximos e acessiveis as populagdes como: (i) o
acesso das familias aos provedores de servigos sociais (registo de nascimento/identificagdo dos
cidaddos, saude e/ou educacdo), quer os referenciados pelos ADECOS, como os que acedem
directamente aos servicos dos CASI; (ii) referenciamento das familias beneficiarias do PFPS-
KWENDA para outros Programas Sociais em curso no municipio; (iii) Prové a assisténcia técnica
necessdria aos ADECOS e as organizag¢oes da sociedade civil no quadro das suas atribui¢cdes no
ambito da mobilizacdo e didlogo comunitario com vista a: (i) mitigar potenciais riscos de
aumento de conflito intra-domiciliar e violéncia baseada no género em torno da gestdo das
transferéncias monetarias. (ii) actualiza¢do do pré- cadastramento (registo) das familias; (iii)
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sensibilizacdo das familias (grupos, porta a porta) sobre os critérios de seleccdo para os

Programas Sociais.

e Agente de Desenvolvimento Comunitdrio e Sanitario (ADECOS) - S3o agentes locais de reforgo

do acesso e proximidade de servigos sociais, sobretudo no que se refere as zonas mais rurais e

remotas e importante actor no processo de Municipalizagdo da Saude e da Ac¢do Social. No

ambito do Projecto tém as seguintes responsabilidades:

Cadastrar familias na sua microarea;

Realizar visitas domiciliares a essas familias cadastradas em fung¢do da situa¢do social,
econdmica e de salde de cada familia;

Identificar criancas fora do sistema de ensino e sem registo de nascimento, bem como fazer
o referenciamento para os servicos;
Identificar idosos vulneraveis e leva-los a consultas, caso necessario;

Procurar alternativas para a geracdo de renda e responder em situacGes de calamidades
naturais;

Apoiar a subcomponente de salvaguardas sociais e ambientais, acolhendo as queixas e
reclamacdes dos beneficiarios, bem como identificar outras situacdes de conflito para o
seu encaminhamento ao CASI.

No quadro do PFPS-KWENDA o IDL-FAS e suas representa¢des provinciais coordenara todas as

actividades operacionais relacionadas com o programa de transferéncia de renda (Componente 1),

incluindo a gestdo fiducidria do projecto, e as intervengdes de inclusdo produtiva e

desenvolvimento do capital humano.
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Anexo 2: Modelo de Cédigo De Conduta Individual
INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO LOCAL — FAS
CODIGO DE CONDUTA INDIVIDUAL
1. ENQUADRAMENTO

O Instituto de Desenvolvimento Local-FAS (IDL-FAS) é uma pessoa colectiva de direito publico,
dotada de personalidade juridica, autonomia administrativa, financeira e patrimonial, criada para
auxiliar, proteger e contribuir na promocdo de condicdes de Desenvolvimento sustentavel
participativo das populacdes mais pobres e/ou em situacdo de vulnerabilidade, através de
Programas de combate a pobreza e estabilizacdo econdmica, tal como se depreende das leituras
dos artigos 1.2 e 2.2 do Decreto Presidencial n.2 317/20 de 17 de Dezembro.

O Instituto de Desenvolvimento Local-FAS intervém em zonas criticas que clamam por
investimentos publicos, de modo a aumentar a oferta dos servicos sociais bdsicos e aliviar as
caréncias a nivel das comunidades.

2. OBJECTIVOS
O presente cédigo de conduta tem como objectivos:

a) Assegurar que todos os colaboradores envolvidos em Programas/Projectos implementados
pelo IDL-FAS, assumam o compromisso de salvaguardar os valores, principios éticos e
normas de conduta adoptadas pela instituicao;

b) Assumir os valores e principios éticos previstos no presente cédigo no relacionamento com
as Administracdes Municipais, empresas, prestadores de servigos, parceiros e a
comunidade em geral;

c) Incentivar a aplicacdo das normas ambientais, sociais, de salde e de seguranca no trabalho
(NASSS) do Programa e de salde e seguranga ocupacional (SSO);

d) Prevenir a Violéncia Baseada no Género (VBG) e a Violéncia Contra Criangas (VCC) no local
de trabalho, nas comunidades circundantes imediatas e nos municipios, bairros/aldeias
alvo da intervenc¢do do IDL-FAS.

e) Os principios e valores assumidos neste Cédigo inscrevem-se no quadro da melhoria da
qualidade das relagbes entre os diferentes agentes do IDL-FAS e demais parceiros, bem
como permite elevar os niveis da qualidade dos servigos prestados.

O IDL-FAS considera que o incumprimento das disposi¢cdes do presente Cédigo de Conduta, em
particular os comportamentos que expressam actos de Violéncia Baseada no Género (VBG) ou
Violéncia Contra Criancas, seja no local de trabalho, na sua envolvente ou nas comunidades
circundantes, actos passiveis de responsabilizacdo nos termos deste Cddigo de Conduta e da
legislacdo aplicavel, cujas san¢des podem culminar na cessacdo do termo de compromisso ou do
contrato.
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3. DEFINICOES
No dmbito da aplicagdo do presente Cédigo de Conduta entende-se por:

Instituto de Desenvolvimento Local-FAS (IDL-FAS): E uma pessoa colectiva de direito publico,
dotada de personalidade juridica, autonomia administrativa, financeira e patrimonial criada para
auxiliar proteger e contribuir na promoc¢do de condicdes de desenvolvimento sustentavel
participativo das popula¢es mais pobres ou em condi¢des de vulnerabilidade, através Programas
de combate a pobreza e estabilizagdo econdmica.

Normas Ambientais, Sociais, Satide e Seguranga (NASSS): Conjunto de regras e principios juridicos
gue regulam a qualidade ambiental, a interac¢do entre individuos bem como sua protecgdo de
perigos de qualquer ordem, que podem por em causa a dignidade da pessoa humana.

Saude e Seguranga Ocupacional (SSO): Refere-se a um conjunto de condi¢Bes que concorrem para
o bem-estar fisico, material e espiritual da pessoa humana em geral e do trabalhador em particular.

Violéncia Baseada no Género (VBG): E um tipo violéncia fisica ou psicolégica protagonizada contra
qgualquer pessoa ou grupo de pessoas tendo por fundamento o seu sexo ou género que impacta
negativamente na sua identidade e bem-estar social ou espiritual.

Os seis tipos principais de VBG sao:

e Violagao: Penetragdo ndo consensual (ainda que ligeira) da vagina, anus ou boca com o
6rgao sexual masculino, com outra parte do corpo ou um objecto.

e Violéncia sexual: E qualquer acto sexual ou tentativa de obtencdo de acto sexual por
violéncia ou coerg¢do, ataques, comentarios, ou investidas sexuais indesejadas, ou ainda,
acto de praticar contra uma pessoa especifica e sem o seu consentimento, acgdo libidinosa
com a intengdo de satisfazer o préprio desejo sexual ou de terceiros.

e Agressdo Sexual: E qualquer acto sexual ou com conotagdo sexual que faga uma pessoa
sentir-se desconfortavel, intimidada ou com medo.

s Assédio Sexual: Sdo avancgos sexuais indesejaveis, pedidos de favores sexuais e outras
condutas verbais ou fisicas de natureza sexual. O assédio sexual nem sempre é explicito ou
Abvio, pode incluir actos implicitos e subtis, mas envolve sempre uma dinamica de poder e
género em que uma pessoa no poder usa a sua posi¢cdo para assediar outra com base no
seu género.

v' Favores Sexuais: E uma forma de assédio sexual e inclui fazer promessas de tratamento
favoravel (por exemplo, promogdo) ou ameacas de tratamento desfavoravel (por
exemplo, perda de emprego) dependentes de actos sexuais ou outras formas de
comportamento humilhante, degradante ou explorador.

e Agressao Fisica: Um acto de violéncia fisica que ndo é de natureza sexual. Exemplos
incluem: bater, dar estalos, sufocar, cortar, empurrar, queimar, disparar ou usar qualquer
arma, ataques com dacidos ou actos que resultem em dor, desconforto, ferimentos ou
morte.

e Casamento For¢ado: Casamento realizado sem o consentimento de uma das partes ou de
todas as partes.
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e Negacdao de Recursos, Oportunidades ou Servigos: vetar a possibilidade a alguém de
acesso a recursos econdmicos/activos ou oportunidades de subsisténcia, educacio, satde
ou outros servigos sociais.

e Abuso Psicolégico/Emocional: Acto de infligir dor ou lesdo mental, emocional ou espiritual.
Exemplos incluem: ameagas de violéncia fisica ou sexual, intimidacdo, humilhagao,
isolamento forcado, perseguicdo, assédio, atencdo indesejada, observacdes, gestos ou
palavras escritas de natureza sexual e/ou ameagadora, destrui¢do de coisas acarinhadas,
etc.

Violéncia Contra Criangas (VCC): violéncia praticada por qualquer pessoa contra menores através
de agressOes verbais, ameacas, humilhacbes, desvalorizacdo, estigmatizacdo, desqualificacao,
rejeicao e isolamento, ocasionando imensurdveis danos emocionais e sofrimento fisico e psiquico.

Aliciamento a menores: Accdes deliberadamente realizadas por pessoas adultas para criar uma
relacdo de proximidade, confianca e de amizade, com vista a estabelecer uma conexdao emocional
com a crianca a fim de diminuir a inibicdo em preparacao para a actividade sexual.

Crianga: Termo utilizado quando nos referimos a um «menor», isto € uma pessoa com menos de
18 anos de idade. Esta definicdo estd em conformidade com o artigo 12 da Convencdo das Nagdes
Unidas sobre os Direitos da Crianga.

Consentimento: E a escolha informada subjacente a intencdo livre e voluntéria de um individuo,
aceitacdo ou acordo para fazer algo. Ndo é considerado consentimento quando tal aceitacdo ou
acordo é obtido através do uso de ameacas, forca ou outras formas de coaccdo, rapto, fraude,
engano ou deturpacdo. De acordo com a Convencdo das Nacdes Unidas sobre os Direitos da
Crianca, o Banco Mundial considera que o consentimento ndo pode ser dado por criangas menores
de 18 anos, mesmo que a legislacdo nacional do pais em que o Cédigo de Conduta é aplicado
preveja uma idade inferior. A crenca errada sobre a idade da crianga e o consentimento da crianca
nao é uma defesa.
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4. TERMO DE COMPROMISSO

Eu , exercendo a funcdo de

, na Provincia de

, declaro ter lido o cddigo de conduta da instituicdo que integram valores e

principios importantes os quais subscrevo, tais como, as normas ambientais, sociais, de salude e
seguranca no trabalho (NASSS) e os requisitos de salde e seguranca ocupacional (§50), bem como
os que dizem respeito a Violéncia Baseada no Género (VBG) e a Violéncia Contra Criangas (VCC).

O IDL-FAS considera que o incumprimento do Cddigo de Conduta na sua generalidade e, em
particular a participacdo em actos de Violéncia Baseada no Género (VBG) ou Violéncia Contra
Criancgas, seja no local de trabalho, na sua envolvente ou nas comunidades circundantes, constitui
um acto de conduta imprdpria sujeito a aplicacdo de san¢des que podem culminar na cessagao do
termo de compromisso/contrato. Reservando-se a faculdade de denulncia as autoridades
competentes daquele (a)s que cometam actos subsumiveis a VBG ou VCC.

Enquanto estiver a trabalhar em projectos implementados pelo IDL-FAS:

1. Participarei nos cursos de formacdo relacionados com NASSS, SSO, VIH/SIDA, VBG e VCC,
proporcionados pela instituicao;

2. Usarei o meu equipamento de proteccdo individual (EPI) e de identificacdo sempre que
estiver a trabalhar ou estiver envolvido em actividades relacionadas com Projectos e
Programas do IDL-FAS;

3. Ndo usarei trajes inadequados para o ambiente de trabalho;

4. Nao farei uso de dlcool durante o periodo de trabalho, nem de estupefacientes ou outras
substancias que possam prejudicar as minhas faculdades;

5. Autorizarei a verificagdo dos meus antecedentes criminais;

6. Tratarei as mulheres, criangas (pessoas com menos de 18 anos) e homens com respeito,
independentemente da raga, cor, lingua, religido, opinido politica ou outra, origem
nacional, étnica ou social, deficiéncia, nascimento ou outro estatuto;

7. Nao usarei linguagem inapropriada ou terei comportamentos inapropriados, (assédio,
abuso sexual) que sejam humilhantes ou culturalmente inapropriados com mulheres,
criangas ou homens;

8. Nao praticarei actos de assédio sexual, como sejam avangos sexuais indesejaveis, pedidos
de favores sexuais e outras condutas verbais ou fisicas de natureza sexual, incluindo actos
subtis de tal comportamento (por exemplo, olhar alguém de cima abaixo; beijar, uivar ou
emitir sons desapropriado; andar a volta de alguém; assobiar; dar presentes pessoais; fazer
comentarios sobre a vida sexual de alguém; etc.);

9. Nao me envolverei em favores sexuais, por exemplo, fazer promessas ou tratamento
favoravel dependente de actos sexuais ou outras formas de comportamento humilhante,
degradante ou explorador;

10. N3do encetarei contactos sexuais ou actividade com beneficiario(a)s do Projecto, seus
dependentes, incluindo o aliciamento, ou contacto através de meios digitais. A crenca
errada sobre a idade de uma crianca ndo sera considerada como defesa. O consentimento
da crianca também ndo podera ser usado como defesa ou desculpa.

11. Nao terei interacgdes sexuais com membros das comunidades em que trabalho ou nas
comunidades circundantes. Isto inclui relagdes que envolvam a retengdo ou a promessa de
prestacdo efectiva de beneficios (monetarios ou ndo monetarios) aos membros da
comunidade em troca de sexo. Tal actividade sexual é considerada "ndo consensual” no
ambito do presente Cédigo; salvo se houver consentimento das partes em caso de relagées
sexuais.
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12. Denunciarei as instancias superiores do IDL-FAS quaisquer actos de VBG ou VCC suspeitos
ou reais cometidos por um colega de trabalho, seja ele funcionario de base, com cargos de
chefia, quer seja ou ndo do FAS, ou quaisquer violagdes deste Cddigo de Conduta;

13. Manterei informado o IDL-FAS sobre as questdes que afectam as comunidades.

Sempre que realizar visitas domiciliares e tiver necessidade de me dirigir ou dialogar com criancas
menores de 18 anos:

1. Certificar-me-ei que outro adulto esta presente, enquanto estiver a trabalhar na
proximidade das criangas;

2. Na&o convidarei criangas desacompanhadas nao relacionadas com a minha familia para a
minha casa, a ndo ser que estejam em risco imediato de ferimentos ou em perigo fisico;

3. Nao utilizarei computadores, telemodveis, cdmaras de video e digitais ou qualquer outro
meio para explorar ou assediar criancas ou aceder a pornografia infantil (ver também "Uso
de imagens infantis para fins de trabalho" abaixo);

4. Nao aplicarei punigdo fisica ou disciplinar a criangas;

5. Abster-me-ei de contratar criancas com idade inferior a 14 anos'® (ou outra idade mais
elevada que seja referida na legislacdo nacional) para realizar trabalho doméstico ou outro,
ou qualquer trabalho que as coloque em risco significativo de lesdo;

6. Cumprirei todas as disposicOes legais relevantes, incluindo as leis laborais em relagdo ao
trabalho infantil, e as politicas de salvaguarda do Banco Mundial sobre o trabalho infantil
e a idade minima.

7. Terei os devidos cuidados ao fotografar ou filmar criancas para fins profissionais.

Utilizacdo de Imagens Infantis para Fins Relacionados com o Trabalho
Ao fotografar ou filmar uma crianca para fins relacionados com o trabalho, devo:

1. Antes de fotografar ou filmar uma crianca, avaliar e esforcar-me por cumprir as tradi¢ées
locais ou as restricGes de reproducdo de imagens pessoais;

2. Antes de fotografar ou filmar uma criancga, obter o consentimento informado da crianca e
do seu progenitor ou tutor. Como parte disto, devo explicar como a fotografia ou filme sera
usado;

3. Garantir que fotografias, filmes, videos e DVDs apresentam as criancgas de forma digna e
respeitosa e ndo de forma vulnerdvel ou submissa. As criancas devem estar
adequadamente vestidas e ndao estar em poses que possam ser consideradas como
sexualmente sugestivas;

4. Certificar-me-ei que as imagens sao representagdes honestas do contexto e dos factos;

5. Certificar-me-ei que as etiquetas de ficheiros digitais para envio por via electrénica nao
revelam informagdes sobre a identidade da crianga.

10 Lei sobre a protecgdo e desenvolvimento integral da Crianga (Lei 2 25/12)
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Sangoes

Aceito que em caso de violar o presente Cédigo de Conduta Individual, o meu empregador tome as
medidas disciplinares de acordo com a legislacdo aplicavel, podendo incluir as seguintes:

Aviso informal.

Aviso formal.

Treino adicional.

Perda de até uma semana de subsidio.

Suspensdo do emprego (sem pagamento de saldrio), por um periodo minimo de 1 més até
um maximo de 6 meses.

Cessacgdo do vinculo laboral/contratual.

Denuncia a policia ou a outra entidade, em fungao da situagdo em causa, se necessario for.

vk wN e

N o

Considero que é minha responsabilidade assegurar que as normas ambientais, sociais, e de salde
e seguranca sejam cumpridas. Que vou aderir ao plano de gestdo da saude e ocupacional. Que
evitarei accbes ou comportamentos que possam ser interpretados como VBG ou VCC, por constituir
violacdo deste Cddigo de Conduta Individual.

Atesto ter lido o presente Cddigo de Conduta individual e prometo cumprir as suas disposicoes,
tomando todas as providéncias necessarias a prevencao das matérias ligadas a ASSS, SSO, VBG e
VCC.

Assinatura:

Nome (letra de imprensa):

Fungao:

Data:
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Anexo 3: Modelo de Cédigo de Conduta para Empresas
INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO LOCAL-FAS
CODIGO DE CONDUTA PARA EMPRESAS E PRESTADORES DE SERVICOS
1 INTRODUCAO

O Cddigo de Conduta tem o objetivo de orientar as empresas contratadas para prestar servicos ao
FAS- Instituto de Desenvolvimento Local no quadro da implementacdo do Programa de
Fortalecimento da Proteccdo Social-KWENDA, sobre a obrigatoriedade de cumprimento pela
empresa e por todos/as os/as seus trabalhadores/as (incluindo os subcontratados e os
trabalhadores pontuais) de aplicacdo das normas ambientais, sociais, de salde e de seguranca
(NASSS) do Programa e de saude e segurancga ocupacional (SSO), conforme exigido no caderno de
encargos.

E assim que a empresa esta empenhada em garantir que o Programa seja implementado de forma
a minimizar quaisquer impactos negativos no ambiente local, nas comunidades e nos seus
trabalhadores. Isto serd feito respeitando as normas ambientais, sociais, salude e de seguranca
(NASSS) e garantindo que sejam cumpridas as normas adequadas em matéria de salde e seguranca
ocupacional (NSSO). A empresa estd também empenhada em criar e manter um ambiente no qual
a violéncia baseada no género (VBG) e violéncia contra as criangas (VCC) ndo ocorram e ndo sejam
toleradas por qualquer empregado, subcontratado, fornecedor, associado ou representante da
empresa.

Assim sendo, com vista a garantir que todos os participantes na empreitada estejam cientes deste
compromisso, a empresa compromete-se com os seguintes principios fundamentais e padrdes
minimos de comportamento aplicaveis a todos os trabalhadores, colaboradores, associados e
representantes da empresa, incluindo subempreiteiros e fornecedores, sem excepgao.

2 DEFINICOES

No ambito da aplicacdo do presente cddigo de conduta tem-se em consideragdo as seguintes
defini¢des:

Instituto de Desenvolvimento Local-FAS (IDL-FAS): E uma pessoa colectiva de direito publico,
dotada de personalidade juridica, autonomia administrativa, financeira e patrimonial criada para
auxiliar proteger e contribuir na promoc¢do de condicdes de desenvolvimento sustentavel
participativo das popula¢Ges mais pobres ou em condicGes de vulnerabilidade, através Programas
de combate a pobreza e estabilizagdo econdmica.

Normas de Ambientais, Sociais, Satiide e Seguranga (NASSS): Conjunto de regras e principios
juridicos que regulam a qualidade ambiental, a interaccdo entre individuos bem como sua
proteccdo de perigos de qualquer ordem, que podem por em causa a dignidade da pessoa humana.
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Saude e Seguranga Ocupacional (SSO): A salde e a seguranga ocupacional foca-se na protecgdo da
seguranca, da salde e do bem-estar dos trabalhadores. A fruicdo destes padrdes ao mais alto nivel
é um direito humano basico que deve ser acessivel a todos os trabalhadores.

Violéncia Baseada no Género (VBG): E um termo que engloba qualquer acto prejudicial que seja
perpetrado contra a vontade de uma pessoa e que se baseie em diferengas socialmente atribuidas
(ou seja, género) entre homens e mulheres. Inclui ameacas ou actos que inflijam danos fisicos,
sexuais ou mentais ou sofrimento, coaccdo e outras privacdes de liberdade. Estes actos podem
ocorrer em publico ou em privado. O termo VBG é usado para sublinhar a desigualdade sistémica
entre homens e mulheres (que existe em todas as sociedades do mundo) e actua como uma
caracteristica unificadora e fundamental da maioria das formas de violéncia perpetradas contra
mulheres e raparigas.

Os seis tipos principais de VBG sdo:

e Violacdo: Penetragdo ndo consensual (ainda que ligeira) da vagina, anus ou boca com o
6rgao sexual masculino, com outra parte do corpo ou um objecto.

e Violéncia sexual: E qualquer acto sexual ou tentativa de obtencdo de acto sexual por
violéncia ou coerg¢do, ataques, comentarios, ou investidas sexuais indesejadas, ou ainda,
acto de praticar contra uma pessoa especifica e sem o seu consentimento, accdo libidinosa
com a intencdo de satisfazer o prdprio desejo sexual o de terceiros.

e Agressdo Sexual: E qualquer acto sexual ou com conotacdo sexual que faca uma pessoa
sentir-se desconfortavel, intimidada ou com medo.

v' Assédio Sexual: S3o avancos sexuais indesejaveis, pedidos de favores sexuais e outras
condutas verbais ou fisicas de natureza sexual. O assédio sexual nem sempre é explicito
ou dbvio, pode incluir actos implicitos e subtis, mas envolve sempre uma dindamica de
poder e género em que uma pessoa no poder usa a sua posi¢cdo para assediar outra
com base no seu género.

v' Favores Sexuais: E uma forma de assédio sexual e inclui fazer promessas de tratamento
favoravel (por exemplo, promog¢do) ou ameacas de tratamento desfavoravel (por
exemplo, perda de emprego) dependentes de actos sexuais ou outras formas de
comportamento humilhante, degradante ou explorador.

e Agressdo Fisica: Um acto de violéncia fisica que ndo é de natureza sexual. Exemplos
incluem: bater, dar estalos, sufocar, cortar, empurrar, queimar, disparar ou usar qualquer
arma, ataques com dacidos ou actos que resultem em dor, desconforto, ferimentos ou
morte.

e Casamento For¢ado: Casamento realizado sem o consentimento de uma das partes ou de
todas as partes.

e Negacdo de Recursos, Oportunidades ou Servigos: vetar a possibilidade a alguém de acesso
a recursos econdmicos/activos ou oportunidades de subsisténcia, educagdo, saude ou
outros servigos sociais.

e Abuso Psicoldgico/Emocional: Acto de infligir dor ou lesdo mental, emocional ou espiritual.
Exemplos incluem: ameagas de violéncia fisica ou sexual, intimidacdo, humilhacdo,
isolamento forcado, perseguicdo, assédio, atencao indesejada, observagdes, gestos ou
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palavras escritas de natureza sexual e/ou ameacadora, destruicdo de coisas acarinhadas,
etc.

Violéncia Contra Criangas (VCC): violéncia praticada por qualquer pessoa contra menores através
de agressOes verbais, ameacas, humilhacdes, desvalorizacdo, estigmatizacdo, desqualificacao,
rejeicdo e isolamento, ocasionando imensurdveis danos emocionais e sofrimento fisico e psiquico.

Aliciamento a menores: AccOes deliberadamente realizadas por pessoas adultas para criar uma
relacdo de proximidade, confianca e de amizade, com vista a estabelecer uma conexao emocional
com a crianga a fim de diminuir a inibicdo em preparagdo para a actividade sexual.

Crianga: Termo utilizado quando nos referimos a um «menor», isto € uma pessoa com menos de
18 anos de idade. Esta definicdo esta em conformidade com o artigo 12 da Convencao das Nac¢des
Unidas sobre os Direitos da Crianca.

Consentimento: E a escolha informada subjacente a intencgdo livre e voluntéria de um individuo,
aceitacdo ou acordo para fazer algo. Nao é considerado consentimento quando tal aceitacdo ou
acordo é obtido através do uso de ameacas, for¢ca ou outras formas de coacgdo, rapto, fraude,
engano ou deturpacdo. De acordo com a Convencdo das Nacbes Unidas sobre os Direitos da
Crianca, o Banco Mundial considera que o consentimento ndo pode ser dado por criangcas menores
de 18 anos, mesmo que a legislacdo nacional do pais em que o Cédigo de Conduta é aplicado
preveja uma idade inferior. A crenca errada sobre a idade da crianca e o consentimento da crianca
ndo é uma defesa.

3 TERMOS GERAIS

1. A empresa e, por conseguinte, todos os trabalhadores, colaboradores, associados,
representantes, subempreiteiros e fornecedores, comprometem-se a cumprir todas as leis,
regras e regulamentos nacionais relevantes para as matérias de VBG e VCC;

2. Aempresa compromete-se aimplementar integralmente o seu Plano de Gestao Ambiental
e Social para a Construgdo (C-ESMP).

3. A empresa compromete-se a tratar mulheres, criancas (menores de 18 anos) e homens
com respeito, independentemente da raga, cor, lingua, religido, opinido politica ou outra,
origem nacional, étnica ou social, propriedade, deficiéncia, nascimento ou outro estatuto.
A empresa esta ciente de que os actos de VBG e VCC violam este compromisso.

4. A empresa assegurard que as interac¢des com os membros da comunidade local sejam
efectuadas com o devido respeito e sem discriminagao;

5. A linguagem e o comportamento humilhantes, ameacadores, assediadores, abusivos,
culturalmente inadequados ou sexualmente provocadores sdo proibidos entre todos os
trabalhadores, colaboradores da empresa, associados e seus representantes, incluindo
subempreiteiros e fornecedores;

6. A empresa seguira todas as instrugdes de trabalho razoaveis, incluindo as normas
ambientais e sociais exigidas no quadro da implementacdao dos Programa e Projectos do
IDL-FAS Local;

7. A empresa protegera e garantird o uso adequado dos bens (por exemplo, para prevenir
roubos, descuidos ou residuos).
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Saude e Segurancga

1. A empresa assegurara que o Plano de Gestdo da Saude e Segurancga no Trabalho (PGSSO)
do Subprojecto ou outras iniciativas, sob sua responsabilidade, seja efectivamente
implementado pelos trabalhadores, colaboradores da empresa, bem como pelos
subcontratantes e fornecedores;

2. A empresa assegurara que todos os que estdo no local de trabalho usem equipamento de
proteccdo individual prescrito e adequado, prevenindo acidentes evitaveis e condi¢des de
reporte ou praticas que representem um perigo para a seguranga ou ameacem o ambiente,
assim como o cumprimento rigoroso de regras de biosseguranca (lavagem regular das
maos, uso de mdscaras), distanciamento, outras.

3. A empresa proibira:

e 0 consumo de alcool durante as actividades de trabalho.
e A utilizacdo de estupefacientes ou outras substancias que possam prejudicar as
faculdades.

4. A empresa assegurara que estejam disponiveis instalaces sanitarias adequadas no local e
em quaisquer acomodacdes de trabalhadores fornecidas a quem trabalha no Subprojecto
ou iniciativa, sob sua responsabilidade, salvaguardando as condi¢Ges das mesmas para
mulheres e Pessoas com Deficiéncia (PcD).

Violéncia Baseada no Género e Violéncia Contra Criangas

1. Os actos de VBG ou VCC constituem uma ma conduta grave e sdo, por conseguinte,
fundamento para a aplicacdo de sancGes aos perpetradores, as quais dependerdo do acto,
podendo nos casos mais graves resultar na cessacdo de emprego, notificacdo as
autoridades e abertura de processo-crime;

2. Todas as formas de VBG e VCC, incluindo o aliciamento, sdo inaceitaveis,
independentemente de se realizarem no local de trabalho, na envolvente do local de
trabalho, nos estaleiros ou nas comunidades locais.

a. O assédio sexual — por exemplo, fazer avangos sexuais indesejaveis, pedidos de
favores sexuais, e outras condutas verbais ou fisicas, de natureza sexual, incluindo
actos subtis de tal comportamento — é proibido.

b. Sdo proibidos favores sexuais — por exemplo, fazer promessas ou tratamento
favoravel dependentes de actos sexuais — ou outras formas de comportamento
humilhante, degradante ou explorador;

3. E proibido o contacto ou actividade sexual com pessoas menores de 18 anos — incluindo
através de meios digitais. A crenca errada sobre a idade de uma crianca ndo é uma
justificagdo O consentimento da crianga também nao pode ser usado como justificagdo ou
desculpa;

4. A menos que haja o consentimento total de todas as partes envolvidas no acto sexual, sdo
proibidas interac¢Ges sexuais entre os trabalhadores, colaboradores da empresa (a
qualquer nivel) e membros das comunidades que rodeiam o local de trabalho. Isto inclui
relacbes que envolvam a retencdo/promessa de prestacdo efectiva de beneficios
(monetérios ou ndo monetarios) aos membros da comunidade em troca de sexo — tal
actividade sexual é considerada "nao consensual" no ambito do presente Codigo;
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5. Para além das san¢Ges da empresa, o processo judicial daqueles que cometam actos de
VBG ou VCC sera encetado se for caso disso;

6. Todos os colaboradores, incluindo voluntdrios e subempreiteiros, sdo altamente
encorajados a denunciar actos suspeitos ou reais de VBG e/ou VCC por um colega, quer na
mesma empresa ou ndo. Os relatérios devem ser apresentados de acordo com os
procedimentos de alegacdo de VBG e VCC do subprojecto ou outras iniciativas, sob sua
responsabilidade;

7. Os gestores sdo obrigados a comunicar e a tomar medidas no caso de actos suspeitos ou
reais de VBG e/ou VCC, uma vez que tém a responsabilidade de respeitar os compromissos
da empresa.

Implementacao

Para garantir que os principios acima referidos sejam efectivamente implementados, a empresa
compromete-se a assegurar que:

1. Todos os gestores assinam o 'Cddigo de Conduta da empresa, estabelecido para o
subprojecto ou outras iniciativas, sob sua responsabilidade, detalhando as suas
responsabilidades na execugdo dos compromissos da empresa e na aplicacdo das
responsabilidades definidas no "Cédigo de Conduta Individual".

2. Todos os colaboradores assinam o "Cédigo de Conduta Individual" estabelecido para o
Programa, confirmando a sua aceitagdo no que concerne ao cumprimento das NASSS e
SSO, e a ndo pratica de actos que resultem em VBG ou VCC.

3. Os Cdodigos de Conduta da Empresa assim como os Cédigos de Conduta Individuais sdao
exibidos de forma proeminente e em locais bem visiveis nos estaleiros, escritérios e em
areas publicas do espago de trabalho. Por exemplo em areas de espera, areas de descanso,
cantina e gabinete médico.

4. Os Cdédigos de Conduta da Empresa assim como os Cédigos de Conduta Individuais sdo
traduzidos para as linguas locais.

5. A empresa nomeard um "Ponto Focal" para tratar da questdes de VBG e VCC, incluindo
representar a empresa, sempre que convocada pelo Instituto de Desenvolvimento Local-
FAS;

6. Serdo desenvolvidos planos de ac¢do eficazes de VBG e VCC compativel com o Plano de
Accdo de Prevencdo e Resposta a VGB do FAS — Instituto de Desenvolvimento Local;

7. A empresa implementa efectivamente os planos de ac¢do para VBG e VCC, fornecendo
feedback ao FAS - Instituto de Desenvolvimento Local para melhorias e actualizacGes,
conforme adequado;

8. Todos os colaboradores frequentam um curso de formacdo de inducdo antes de iniciarem
os trabalhos no local para garantir que estdo familiarizados com os compromissos da
empresa com as NASSS e SSO, bem como com o Cddigo de Conduta de VBG e VCC do
Projecto ou outras iniciativas sob sua responsabilidade;

9. Todos os colaboradores recebem formacao periddica regular, apds a formacédo de inducéo,
para reforcar a compreensdo das NASSS e SSO e do Cddigo de Conduta de VBG e VCC.
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4 TERMO DE COMPROMISSO

Reconheco, por este meio, que li o Cédigo de Conduta da Empresa, e em nome da empresa
concordo em cumprir as
disposicoes nele definidas. Compreendo o meu papel e responsabilidades no apoio as normas ASSS
e de SSO e na prevengdo e resposta a VBG e VCC.

Compreendo que qualquer acto incompativel com este Cdodigo de Conduta da Empresa ou a
auséncia de ac¢do mandatada por este Codigo de Conduta da Empresa pode resultar em sansbes
disciplinares pela institui¢do contratante.

Compreendo que todos os funciondrios deverdo assinar e cumprir com o cdédigo de conduta
individual, em cumprimento do disposto neste documento.

Nome da empresa:

Assinatura:

Nome impresso:

Titulo:

Data:
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